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n. Resumen en espafiol (hasta 1000 caracteres):

Como menciona el Dr. Gutié rrez (2006), los estudios de futuros constitu yen una nueva
dimension del conocimiento estrechamente asociada con la gestion en general y con la
toma de decisiones en particular. En una realidad donde el cambio y la complejidad, son
la constante que i mpacta sobr e las diversas dim ensiones de la vida humana (social,
econdmica, politi ca, t ecnoldgica, cultural, am biental, ent re otras) , la prospectiv a
constituye el es tudio del fu turo con crit erios cientificos ¢ on el fin de ant icipar
situaciones y plani ficar acciones. A pesar de sus limitaciones, es una solu cion par a
evitar que el deve nir incontrolable de los sucesos provoque una pérdid a de eficacia de
las organizaciones. Al anticip ar, provee infor macion acerca de alternativas, riesgos y
posibilidades, por ende,pued e ser consideradaun i nstrumento para  reducir
incertidumbre, constit uyendo un apo yo en las deci siones que requiere e sta nu eva
realidad.

Sin embargo, como es una h-erramienta, es necesario establecer las dimensiones de la
realidad en la que se aplicara.

Por ello se evaluo distintos sectores, concluyendo que el correspondiente al agua era un
area prioritaria por ser im prescindible para la vida y est4 directamente relacionada con
el desarrollo y crecimiento sustentable de la humanidad.

A nivel global, esta preocupacion por el manejo del agua crece a punto tal que llevo a
instaurar el presente siglo, como el siglo del agua.

En 1998 la UN ESCO publicoé su t rabajo centrado enla necesid ad de prev er el
funcionamiento del sistem a hidrico en el futuro. En el mismo afio, a nivel mundial, se
efectud un proceso de construccion participativo de la vision global del agua a través del
lema ““una vision ahora parael a gua del futuro”, que denota clara mente una mirada
prospectiva. Asimismo, se acordod la incorporacion de una vision sistémica, integrada y
de largo plazo en la gestion del agua.

Se estan produciendo cambios importantes en el contexto tales como los ocasionados
por el cambio climatico, la degradacion y contaminacion del agua, el crecimiento de la
poblacion mundial, incremento de la demanda de este recurso, entre otros.

Ademas, Argentina tiene un 75% de su territorio arido o semidrido, donde el agua con
caracteristica de bien mixto, requ iere la in tervencion d el Estado en su gestion para
lograr sustentabilidad e equidad. Mendoza, es semidrida y el oasis ocupa solo el 3% de
su territorio, por lo cual es relevante su preocupacion por el manejo del agua.
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Los especialistas hidricos internacionales sostienen que “los métodos y los instrumentos
utilizados por la prospectiva en el analisis de escenarios son cad a vez mas sofisticados,
lo que permite una mejor co mprension de las fuerzas motrices que hay detras de los
cambios en la demanda de agua” (Van Der&Kroll, 2004).

En el re levamiento que s e re alizo, s e i dentifico a e specialistas que desde hac e s eis
décadas han publicado trabajos sobre prospectiva. Mientras que en el caso del agua, se
ha incrementado en las tltimas décadas del siglo pasado.

Para poder aplicar este tipo d e instrumentos y modificar la gestion, es imprescindible
contar con el conocimiento prospectivo del recurso hidrico en la Argentina.

Esta tesis tuvo como finalidad profundizar el conocimiento de la discip lina prospectiva
como una herramienta estratégica para toma de decisiones de | a gestion, y analizar su
aplicacion practica en el caso del agua para la Reptiblica Argentina hasta el 2030, con
el fin de alcanzar un conocimiento integrado y sistémico del recurso hidrico que tendra
el pais, en los proximos afos. Respecto a su aplicacion en Mendoza desde la actualidad
hasta el afio 2030, primero se plante6 abarcar la Cuenca Norte conformada por los Rios
Mendozay Tunuyanen su Tramo Superior. Sin em bargo, an te un cambio en el
contexto, dado por la dec ision del Instituto Nacional d el A gua de llevar ad elante un
estudio prospectivo del recurso a nivel nacional, se consider6d oportuno analizarlo en el
trabajo.

Con este cambio y continuando con un enfoque desde lo macro a lo micro, se avanzé en
el disefio de un estudio prospectiv o no para una cuenca s ino para la pro vincia. Los
resultados de la instru mentacion de es ta propuesta a nivel provin cial f acilitarian la

transferencia de esta experiencia al resto de las provincias y regiones del pais.

Los resultad os obt enidos por este trabajo han permitido conocer la evolu cién de la
prospectiva a nivel mundial, regional y nacional como instrumento de apoyo en la toma
de decisiones estratégicas. Se observo el rol que Argentina tuvo durante este proceso a
nivel regional siendo un a precursora, lamentablemente estas investigaciones no fueron
continuadas.

Se pro fundiz6é el conocimiento d e la prosp ectiva, los enfoq uesy los modelos q ue
existen p ara su aplic acion y las herra mientas utilizadas. Con respecto al e studio del
INA, para conocer su adecuacion al desarrollo tedrico que esta disciplina propone, se
analiz6 el proceso seguido y los resultados alcanzados.

Respecto al estudio pr  ospectivo en Mendoza, no se ha podidoim  plementar por

problemas de acuerdos institucionales requeridos para la con formacion de los e quipos
de trabajos, 1 os cuales de mandan un tie mpo de g estion ¢ onsiderable, por ende, se

decidio concluir el estudio en este punto. No obstante, se presenta una propuesta para
realizar el estudio d el agua enla provincia, el cual se enriquecerd sise ap lican un
conjunto de herramientas de prospectivas.

En s intesis, este trabajo estud ia la pro spectiva como u na d isciplinay analiza s u
aplicabilidad como herramienta para la toma de decisiones de los gestores. En particular
se concentra en su utilizacion en el sector hidrico.

0. Resumen en portugués (hasta 1000 caracteres):

Como menciona o Dr. G utiérrez (2 006), os estudos do futuro constituem uma no va
dimensdo d o conhecimento estreitamente associada a g estdo em geral e a tomada de
decisdes e m parti cular. E m uma r ealidade ond e a mudanca e a co mplexidade s @0 a
constante que impacta sobre as diversas dimensoes da vida humana (social, econdmica,
politica, tecnologica, cultural, ambiental, entre outras), a prospectiva constitui o estudo



do futuro com critérios cientificos, com a finalidade de antecipar situagdes e planificar
acoes. Apesar de suas limitagdes, € uma solucdo para ev itar que o curso incontrolavel
dos ac ontecimentos provoque uma perda d e eficicia d as organizagdes. Ao antecip ar,
fornece informagdo acerca de a lternativas, riscos e possibilidades e, por cons eguinte,
pode se con siderar um instrumento para reduzir incertezas, constituindo um apoio nas
decisdes que esta nova realidade requer.

Todavia, como é uma ferramenta, € necessario estabelecer as dimensdes da realidade na
qual sera aplicada.

Por isso, foram avaliados diversos setores c oncluindo-se que aquele cor respondente a
agua era uma area prioritaria por ser i mprescindivel para a vid a e es tar dire tamente
relacionada ao desenvolvimento e crescimento sustentavel da humanidade.

No mundo, es ta pr eocupagdo pel o manejo da dgu a cresce a tal ponto que levo u a
instaurar o presente século como o século da agua.

Em 1998 a UNESCO publicou seu trabalho centralizado na necessidade de prever o
funcionamento do sistema hidrico no futuro. No mesmo ano, em diversos lugares do
mundo, efetuou-se um processo d e construcdo participativo da visdo global da agua
através do lema “uma visdo agora para a agua do futuro”, que claramente denota um
olhar prospectivo. D o mesmo modo, resolveu-se de comum acordo a incorporagdo de
uma visdo sistémica, integrada e de longo prazo na gestdo da agua.

Estdo o correndo mudancas im portantes no contexto tais como as o casionadas p ela
mudanga climética, a degradacdo e contaminacdo da dgua, o crescimento da p opulagdo
mundial, aumento da demanda deste recurso, entre outros.

Além disso, a A rgentina possui 75% de seu territorio arido ou semiarido, onde a agua
com caracteristica de bem misto, requer da intervencdo do Esta do em sua ge stdo para
obter sustentabilidade e equidade. Mendoza ¢ semiérida e o odsis ocupa somente 3% do
territorio, motivo pelo qual ¢ relevante a preocupag@o pelo manejo da agua.

Os especi alistas hidrico s internacionais su stentam qu e “os métodos e a s ferram entas
utilizadas pela prospectiva na analise de cenarios sdo cada vez mais sofisticados, o que
permite u ma melhor ¢ ompreensdo das for¢ as motoras q ue existem por tras das
mudangas na demanda de dgua”. (Van Der&Kroll, 2004).

No rel evamento r ealizado fora m identifi cados e specialistas q ue ten ham pub licado
trabalhos sobre prospectiva nas ultimas seis d écadas. Ao passo que, no caso d a agua,
isto se incrementou nas ultimas décadas do século passado.

Para poder aplic ar este tipo de instrumentos e m odificar a gestdo, ¢ imprescindivel
contar com o conhecimento prospectivo do recurso hidrico da Argentina.

Esta tese teve como finalidade aprofundar o conheci mento da di sciplina prospectiv a
como f erramenta es tratégica p ara ato mada de decisdes da g estdo e analisar sua
aplicacdo pr atica, no caso da agua para a Reptublica Argentina até 2 030, a fi m de
alcangar um conhecimento integrado e sist€émico do recurso hidrico que o pais terd, nos
proximos anos. Com relacdo a sua aplicagdo em Mendoza, desde a atualidade até o ano
2030, e m p rimeiro lugar se propd s abrang er a B acia Norte conformada pelos Rios
Mendoza e Tunuyan no Trecho Superior. Contudo, diante de uma mudanga no contexto
dada por decisdo do Instituto Nacional da Agua em levar adiante um estudo prospectivo
do recurso num ambito nacional, considerou-se oportuno analisa-lo no trabalho.

Com esta mudanca, e ¢ ontinuando co mu m enfoque desde o macro at¢ 0 micro,
avangou-se no projeto de um estudo p rospectivo n 8o p arau ma b acia, mas p ara a

provincia. O s resu Itados da instr umentagdo desta proposta provin cial f acilitariam a
transferéncia desta experiéncia as restantes provincias e regides do pais.

Os resultad os obt idos atr avés deste trabalho per mitiram conh ecer a evolugdo da

prospectiva no ambito m undial, regional e nacional co mo instrumento de apoio na



tomada de decisoes estratégicas. Observou-se o papel que a Argentina teve durante este
processo no ambito regional sendo precursora. Lamentavelmente estas pesquisas ndo
continuaram.

Aprofundou-se o conhecimento da prospectiva, os enfoques e os modelos que existem
para a sua aplicacdo e as ferramentas utilizadas. Em relagdo ao estudo do INA, para
conhecer a adequagdo ao desenvolvimento tedrico que esta disciplina propde, analisou-
se o processo seguido e os resultados obtidos.

A respeito do estudo pros pectivo em M endoza, ai mplementacdo ndo foi possivel
devido a proble mas d e ac ordos institucion ais requeridos p ara a co nformacdo das
equipes d e trab alho, os quai s d emandam um consideravel te mpo de gestdo e, como
consequéncia, decidiu-se concluir o estudo neste ponto. Nao obstante, apresenta-se uma
proposta para realizar o estudo da 4guan aprovincia, o qual s e enr iquecera se for
aplicado um conjunto de ferramentas de prospectivas.

Em sintese, este trabalho estuda a prospectiva como disciplina e analisa a aplicabilidade
como ferramenta para a tomada de decisdes dos gestores. Concentra-se, principalmente,
na utilizagdo no setor hidrico.

p- Resumen en inglés (hasta 1000 caracteres):

As mentioned by Dr. Gutiérrez (2006 ), pros pective studies o pen a new dimension of
knowledge that i s closely related to m anagement in gener al and to decisi on-making in
particular. In an env ironment w here ch ange and co mplexity are the n orm and affect
different dimensions of human life (social, economic, political, technological, cultural,
environmental, etc.), the di scipline of prospective uses s cientific criteria to anticipate
situations and plan accordingly . In spite of its li mitations, its erves to prevent th e
uncontrollable progressi on of events fro m causingalo ssofeffec tiveness in
organizations. As foresight provides information on alternatives, risks and possibilities,
it may be considered asa tool to reduce uncertain ty and support decision- making.
However, since it is at ool, it is neces sary to defin e the dimensions of the reality to
which it will be applied. S o, after different sectors were assessed, we concluded that
priority should be given to water resources as essential for life and dir ectly related to
mankind’s sustainable development and growth.

At the global level and due to the ever-increasing concern for water management, the
21st ce ntury ha s been called the century of water. In 1998, UN ESCO publi shed a
document that focused on the need to anticipate the operation of the water system in the
future. In that s ame y ear a global water vision was devel oped with the motto of “ a
vision now to secur e wate r for t he fut ure”, which clear ly points to a prospectiv e
approach. It was also then agreed to include a systemic, integrated and long-term vision
in water resources management.

In addition to t he changes brought about by climate change, other significant changes
taking place worldw ide include w ater quali ty deterioration, water ¢ ontamination,
population grow th, increasing demand for water , etc. In Argentina, where 75% of th e
land is arid or semi-arid and water has th e characteristics ofa mixed go od, w ater
management calls for S tate interventionto ensure sus tainability a nd equity. Inth e
province of Mendoza, in particular, w ater resources management is a matter of great
concern as it is a semi-arid region and oases make up only 3% of its territory.



According to international water specialists “the fact that prospective methods and tools
for the ana lysis of s cenarios are becoming increasingly sophisticated makes it poss ible
to understand the driving forces behind the changes in water demand” (Van Der&Kroll,
A.,2004).

Our survey identified specialists who have published foresight studies over the last sixty
years. In the field of water resources, prospective studies increased in the last decades of
the 20™ century.

To use this type of tools and modify the management of water resources, it is essential
to have prospective studies on water resources in Argentina. This thesis aims at gaining
an in-depth knowledg e of th e discip line of prospectiv e as a str ategic too 1 for
management decision-making, and at analyzing its practical use for water resources in
Argentina u ntil th e y ear 2030. With respect to  its application in the province of
Mendoza from the present until the year 2030, the original plan was to deal only with
the Northern Oasis (Mendoza and U pper Tunuy &n rivers). However, a p roject of th e
National Water Institute (INA) to conduct foresight studies at the national level resulted
in the decision to include their analysis in this thesis.

After t hat chang e and followinga macro-to-micro approach, a foresight study was
designed no longer for a basin but for the entire province. The results of implementing
this proposal a t the provincial lev el should facilitate the transfer of this e xperience to
other provinces and regions of Argentina.

The results obtained have made it possible to u nderstand the evolution of prospective
studies at the global, regional and national levels as a tool to support strategic decision-
making. In Argentina, identified as a pionee r o f prospective st udies in the region,
research in this field has unfortunately been discontinued.

We made a thorough analysis of prospective studies and of the applic ation models and
usable tools, and examined the process followed and the results attained with INA’s
study to determine its adequateness for the theoretical development requirements of this
discipline.

Regrettably, the pro spective study in Mendo za has not been 1 mplemented because of
problems with the inter-institutional agree ments needed to form work tea ms, whi ch
absorb considerable management time. Therefore, in view of the need to meet the thesis
deadline, we decided to conclude the study at this point but, nonetheless, a proposal is
presented to conduct studies on water resources in the province, which will benefit from
the application of prospective tools.

In summary, this thesis ex amines the discipline of prospec tive and anal yzes its
applicability as a d ecision-making tool with s pecial r eference to the water re sources
sector.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

Los tombnes ¢ pucllos en decadencia viven acorddndose
sdlo uecesitan saber a donde van.

José Tngenienos (1877-1925)

Fdlssofo g poccalege argentine




CAPITULO I: INTRODUCCION

A.EL AGUAY LA PROSPECTIVA EN ARGENTINA
En el entorno competitivo actual, traducir informacién y datos en inteligencia activa que permita la
toma de decisiones se ha convertido en una de las herramientas de gestion mas importantes de nuestra
época, sostienen Solleiro y Castafion (1998). Todo aquello que contribuye a generar informacion para
la toma de decisiones cobra un valor incalculable. Es por ello que cuando en la maestria se abordo la
tematica de la prospectiva, desde mi visidon proveniente de la disciplina de administracion aprecié el
alto potencial que tiene. Como administradores donde uno de los roles mas importantes que
desarrollamos es el de decisor, la prospectiva es una disciplina de gran valor y tendrad seguramente un
crecimiento en su uso cada vez mayor.
LY por qué esta consideracion sobre la prospectiva? Como se sabe, toda decision implica un futuro, es
decir que hoy se decide que hacer mafiana, al instante o dentro de 10 afios. Por mas pequefio que sea el
margen de tiempo considerado, siempre es a futuro. Esto conlleva, a un grado de incertidumbre que
variara en funcién de nuestra capacidad para generar informacion sobre ese futuro, que permita
evaluar mejor la decision. ;Coémo se puede hacer esto? Es aca donde la prospectiva cobra valor, ya que
no es su finalidad predecir lo que va a ocurrir, sino permitir formar los escenarios alternativos que
pueden tener lugar en el futuro y los factores criticos que los determinan, lo cual permitira formular las
estrategias de accion que conduzcan hacia el escenario deseado.
Como menciona el Dr. Gutiérrez (2006), los estudios de futuros constituyen una nueva dimension del
conocimiento estrechamente asociada con la gestion en general y con la toma de decisiones en
particular. En una realidad donde el cambio y la complejidad, son la constante que impacta sobre las
diversas dimensiones de la vida humana (la social, la econdmica, la politica, la cultural, la ambiental
entre otras), la prospectiva constituye el estudio del futuro con criterios cientificos con el fin de
anticipar situaciones y acciones. A pesar de sus limitaciones, es una solucion para evitar que el devenir
incontrolable de los sucesos provoque una pérdida de eficacia de las organizaciones. Desde el
momento en que, al anticipar, provee informacion acerca de alternativas, riesgos y posibilidades,
puede ser considerada una herramienta que reduce de incertidumbre, y un apoyo para adecuar la toma
de decisiones a esta nueva realidad.
Sin embargo como es una herramienta, es necesario establecer las dimensiones de la realidad que se
pretenden analizar con ella. Es asi que al revisar los distintos sectores se llegd a la conclusion que el
recurso hidrico constituye un 4rea prioritaria debido a que estd directamente relacionada con el
desarrollo y crecimiento sustentable de la humanidad. Segun los resultados de las ultimas
declaraciones a nivel mundial, es un sector critico y en el futuro puede llegar a empeorar. Asimismo,
al habitar una provincia semiarida estas declaraciones asumen una relevancia mayor.

Esto fue el motivo por lo cual se tomo al recurso hidrico como caso de este estudio.



El agua, es considerado un recurso imprescindible para la vida y el desarrollo humano. No obstante es
cada vez mas escaso y con una creciente pérdida de calidad, lo que ha provocado en la comunidad
internacional, una preocupacion global.

Esta misma inquietud es la que ha hecho instaurar al presente siglo como el siglo del agua.

Sin embargo, la preocupacion por este recurso ha ido cambiando a través del tiempo. En un principio
el énfasis se puso en el problema de acceso al agua potable y saneamiento (cantidad). En una segunda
etapa el énfasis radicé en un fin mas ecologista, que se traduce no solo en la preocupacion por la
disponibilidad del recurso, sino también en su preservacion y conservacion, apareciendo el concepto
de la gestion integrada del recurso. Para finalizar, en la tercera fase cuya preocupacion radica en la
necesidad de generar politicas, instituciones y acciones globales en pos del recurso.

Es en este contexto donde la comunidad internacional se plantea la necesidad de mirar al futuro para
resolver los problemas del momento, en distintos &mbitos de interés.

En 1998 la UNESCO publico su trabajo centrado en la necesidad de lograr una prevision sobre el
funcionamiento del sistema hidrico en el futuro. En el mismo afio se inicia un proceso de construccion
participativo a nivel mundial de la vision global del agua a través del lema “una vision ahora para el
agua del futuro”. En los eventos internacionales de expertos se acordaron a través de declaraciones,la
incorporacion de una vision sistémica, integrada y de largo plazo en la gestion del agua.
Recientemente se produjeron cambios importantes en el contexto tales como los ocasionados por el
cambio climatico, la degradacion y contaminacion del agua. Por otra parte y simultineamente con esta
realidad del sector, surge una preocupacion por instalar esta nueva disciplina como una herramienta de
la gestion. Sin embargo, se observa que todos estos factores no han provocado el impacto deseado en
la formulacion de estrategias o politicas de las autoridades hidricas.

Ante esta realidad existe un nuevo enfoque de administracion que pretende abordar la gestion del agua
con un énfasis en la estrecha relacion que existe entre el sistema hidrogeoldgico y el sistemasocio-
economico. En el primer caso, tienen mayor peso los aspectos cuantitativos y en el segundo, los
aspectos cualitativos y semicuantitativos. Para poder avanzar con este enfoque, se estima que la
“prospectiva” es el campo mds adecuado y prometedor para comprender el funcionamiento integrado
del sistema hidrico actual y futuro. Los hidrélogos e hidroge6logos tienen una natural predisposicion
para trabajar con datos numéricos, lo que ha permitido lograr modelos fisicos que explicaban muy bien
el comportamiento del recurso, pero falta una mayor integracion interdisciplinaria que considere las
interacciones con los impactos de los aspectos socioecondmicos del sistema.

Esta vision incorpora en las consideraciones del sistema aspectos referidos a la demanda y oferta
socioeconomicas del agua, ejercicio del poder econémico en la asignacion sectorial e intrasectorial del
recurso, la debilidad o connivencia con el poder econdmico del Gobierno en el proceso de asignacion,

impacto de decisiones sobre el ambiente, etc.



Ademas la preocupacion esencial de los estudios del agua es la respuesta al interrogante de qué se
quiere hacer con el agua y como hacerlo, teniendo en cuenta la dindmica de su disponibilidad. Lo
que implica no solo predicciones fisicas (aunque se apoya en predicciones hidroldgicas
suficientemente precisas), ni puramente socioecondmica, necesita investigaciones sobre la naturaleza y
la dinamica de los factores naturales y socioeconémicos involucrados.

Asimismo las proyecciones y planificacion del agua a nivel mundial en el enfoque tradicional se
concentraban en estudios de prediccion del comportamiento de variables tales como poblacion futura,
demanda de agua per cépita, produccidn agricola, niveles de productividad econdmica, etc., pero no
consideraban las necesidades reales del agua, tanto humanas como del ecosistema, con lo cual las
restricciones ambientales, ecologicas, sociales y econdmicas no eran tenidas en cuenta.

Por otro lado, este nuevo enfoque ha puesto el énfasis de la gestion del agua en la busqueda de nuevos
modelos que priorizan soluciones no estructurales, tales como la eficiencia en el uso de los recursos,
reuso de efluentes industriales y domésticos, etc.

Los especialistas hidricos internacionales sostienen que “los métodos y los instrumentos utilizados en
prospectiva y en el andlisis de escenarios son cada vez mds sofisticados, lo que conduce a una mejor
comprension de las fuerzas motrices que hay detras de los cambios en la demanda de agua”. (Van
Der&Kroll, A., 2004)

Como se conoce, la prospectiva y la estrategia son dos aspectos intimamente relacionados, pero
permanecen diferenciados y distintos. No obstante es imprescindible incursionar en ambos para poder
mejorar la gestion actual del agua.

No se debe olvidar que los estudios referidos al futuro (prospectiva) constituyen una nueva dimension
del conocimiento estrechamente asociada con la gestion en general y con la toma de decisiones en
particular, que en un recurso como el agua es estratégico para garantizar en primera instancia la vida,
luego el crecimiento y desarrollo socio economico de las regiones.

Nuestro pais no escapa a esta realidad mundial en materia de la gestion del agua.

En el mismo orden, persigue la sustentabilidad del recurso que garantice la vida y el desarrollo socio
econdmico, en un pais cuyo territorio en un 75% es arido o semiarido, donde el agua tiene la

caracteristica de bien mixto' hace necesaria la intervencion del Estado en su gestion para garantizar su

!Bienes mixtos: “son los que tienen caracteristicas de publico y privado de manera conjunta”. Recordemos que
un bien publico es aquel que satisface necesidades comunes, donde si una persona consume una cantidad de
bien publico no implica que otra persona no pueda consumirlo”, lo que implica que no se aplica el principio de
exclusion, no hay competencia ni rivalidad entre las personas por hacer uso de €l. Los bienes tipicos que tienen
estas caracteristicas son ambientales. Mientras que los bienes privados satisfacen necesidades del consumidor,
pero son utilizados unica y exclusivamente por quien los adquiere.”Una caracteristica importante es que se
transan en el mercado, son escasos provocando una competencia para apropiarse de él, dejando a los otros sin
posibilidad de hacer uso del mismo - existe rivalidad por consumo- y quienes no pueden pagarlo quedan
excluidos de su uso. El agua presenta propiedades de ambos tipos por eso es considerada un bien mixto, ya que
en algunas circunstancias se comporta como bien publico, ejemplo cuando se utiliza el agua de un embalse para

4



sustentabilidad y equidad.

En el relevamiento de informacion secundaria que se realizo, se pudo detectar numerosos especialistas
que, como se demuestra en el capitulo dos, desde hace seis décadas, vienen efectuando publicaciones
sobre prospectiva. Mientras que en el caso del agua, se ha incrementado en las ultimas décadas del
siglo pasado, las publicaciones a nivel mundial con la participacion de especialistas de diferentes
paises, que contienen aspectos acordados para mejorar la gestion. En un pais con nuestras
caracteristicas, constituye una preocupacion permanente desde que se tiene registro, el futuro del agua
y su planificacion.

Para poder aplicar este tipo de instrumentos y modificar su gestién con este nuevo enfoque, es
imprescindible contar con el conocimiento prospectivo del recurso hidrico en la Argentina.

Este trabajo de tesis tuvo como finalidad profundizar el conocimiento de la disciplina prospectiva
como una herramienta estratégica para toma de decisiones de gestion, y analizar su aplicacion practica
en el caso del aguapara la Republica Argentina en un horizonte de tiempo hasta el 2030, y con el fin
de alcanzar un conocimiento integrado y sistémico del recurso hidrico que tendrad el pais en los
proximos afios.

El trabajo se plante6 en un principio para la Provincia de Mendoza desde la actualidad hasta el afio
2030, y se concentraba en el Cuenca Norte conformada por los Rios Mendoza yTunuyan en su Tramo
Superior. Sin embargo, ante un cambio en el contexto, dado por la decision del Instituto Nacional del
Agua (INA) de llevar adelante un estudio prospectivo del agua a nivel nacional, se considerd oportuno
incorporar el mismo en el trabajo. El fin perseguido era considerarlo un caso de estudio, analizar la
metodologia y resultados alcanzados por el mismo.

Este trabajo no presenta antecedentes en el Instituto, ya que si bien se efectuaron otros procesos de
planificacion estratégica, ninguno habia recurrido a herramientas prospectivas para su formulacion,
tampoco tenia antecedentes en el ambito nacional referido a esta tematica.

Con este cambio y continuando con un enfoque desde la macro a lo micro, se pensd que seria
conveniente avanzar en el disefio de un estudio prospectivo no para una region sino para la provincia.
Los resultados de la instrumentacion de esta propuesta a nivel provincial facilitarian la transferencia de
esta experiencia al resto de las provincias y regiones del pais.

Esto ocasion6 que este estudio se estructure de la siguiente forma.

Un primer capitulo que contiene la introduccion del trabajo, donde se plantea el tema abordado, los

motivos que condujeron a su eleccion como foco de la investigacion, la génesis de la hipotesis, el

recreacion al bafarse en sus aguas, mientras que en otros casos por ejemplo en el agua potable se comporta
como privado. Ya que solo se accede a ella a través del pago del servicio, por ende quien paga se apropia de
ella y recibe los beneficios propios de quienes disponen de agua para tomar e higienizarse de forma segura para
la salud.



método de investigacion aplicado y un avance de las conclusiones alcanzadas.

El segundo capitulo, presenta la evolucion de la prospectiva a nivel mundial, regional y nacional como
instrumento de apoyo en la toma de decisiones estratégicas. Se abordan diferentes estudios efectuados
que dieron originen a un conjunto de especialistas de la tematica preocupados por el futuro del mundo.
En este punto, se resaltara también el rol que Argentina tuvo en todo este proceso a nivel regional
siendo una precursora. Asimismo, se observo las discontinuidades que sufrieron estas investigaciones
y que mas de una vez llevan a preguntarse qué hubiera sido si estos estudios se hubieran continuado y
valorizados entre quienes en sus manos el futuro nacional.

En el capitulo tercero, se incursiona en algunos conceptos basicos de los estudios del futuro, los
diferentes enfoques que se hallan y en especial se profundiza en la prospectiva. Se busca abordar esta
disciplina, los modelos que existen para su aplicacion y las herramientas utilizadas. Este capitulo
permitird comprender el desarrollo de los capitulos siguientes donde se incursiona en la aplicacion
concreta de la prospectiva a la realidad.

En el capitulo cuarto se presenta una sintesis del estudio sobre prospectiva del recurso hidrico a nivel
global y nacional realizado por el Instituto Nacional del Agua (INA) de Argentina en el marco de la
evaluacion que establecio la Ley 25467 de Ciencia, Tecnologia e Innovacion, dando origen a su
proceso de mejoramiento institucional a cargo de consultores externos’ en la temética con la
participacion de personal del INA entre los cuales estuve, para llevar adelante el proceso de
planificacion estratégica prospectiva.

En este trabajo se realizdé un analisis del proceso seguido por los consultores y los resultados que
obtuvieron, a la luz de los enfoques abordados en el marco teodrico presentado en el capitulo anterior a
modo de aprendizaje, para conocer como se materializan estos procesos y cuan lejanos o no, estan del
desarrollo tedrico que esta disciplina propone.

En el capitulo quinto, se plantea una propuesta, la cual no se ha podido implementar debido a
problemas de acuerdos institucionales que se requieren para la conformacién de los equipos de
trabajos, los cuales demandan un tiempo de gestion considerable y que dada la necesidad de presentar
esta tesis, se ha decido concluir el estudio en este punto. Esto llevd a que en este capitulo se presente
una propuesta del estudio de prospectiva para aplicar en la provincia. Solo se incursiond en el
desarrollo de las etapas que hacen a la planificacion del mismo, ya que se ha llegado al
convencimiento que se enriquecera el resultado si se aplican un conjunto de herramientas de
prospectiva, que requieren de acuerdos institucionales, financiamiento y tiempo, lo cual a la fecha no

se ha alcanzado.

“Especialistas contratados: Ing. Victor Pochat y Dr. Alfredo Pérez Alfaro



B. ALCANCE DEL TRABAJO
Se concentrd en el estudio del recurso hidrico nacional y provincial (superficial, subterraneo y de
reuso) con una vision sistémica y en el marco del enfoque de la gestion integrada del mismo. Se
considerd como limite temporal al afio 2030. Y en principio se estudié a nivel nacional el recurso y
luego a nivel provincial, incluyendo a todas las cuencas hidricas consideradas. Es decir la cuenca del
rio Mendoza cuya superficie es de 19.553 km2 (Departamento General de Irrigacion [DGI], 2006b), la
cuenca del rio Tunuyan con una superficie de 18.954 km2 (DGI, 2006e). El Rio Mendoza y el rio
Tunuyan en lo que es considerado su tramo inferior respecto del agua subterranea, conforman la
denominada Cuenca Norte, que es la mas extensa (22.800km?2), de mayor relevancia econémica y con
el area urbana mas grande de la provincia, ya que concentra el 91% de la actividad econdmica siendo
el oasis bajo riego del 3.4% de la superficie. La superficie de la Cuenca Rio Diamante es de 12.523
km2 (DGI, 2006a) mientras que la correspondiente al Rio Atuel asciende a 29.721 km2 (DGI, 2006d),
la cuenca subterranea de los Rios Diamante-Atuel, abarca una superficie aproximada de 8.000 km2, y
la Cuenca del rio Malarglie tienen una superficie 11.146 km2, cuya cuenca subterranea esta
conformada por los aportes de los rios Salado, Atuel y Malargiie, tiene una superficie aproximada de
5.200 km2 (DGI, 2006c).

C. JUSTIFICACION: RELEVANCIA SOCIAL Y CIENTIFICA (LOCAL,

NACIONAL, REGIONAL)
El resultado del trabajo tenia doble finalidad, profundizar el conocimiento de la prospectiva y sus
herramientas para mejorar el proceso de planificacion estratégica y analizar la factibilidad de aplicarlas
para conocerlos escenarios futuros del agua, que permitan guiar la gestion actual del recurso para
alcanzar un desarrollo sustentable del mismo.
Este fin se propuso debido a que el agua es esencial para la vida, el desarrollo y crecimiento humano,
de la gestion que hagamos hoy de la misma, dependera la disponibilidad que tendremos en el futuro,
mas en una provincia semiarida como Mendoza.
Para comprender la importancia de este trabajo, es imprescindible considerar las caracteristicas de la
provincia de Mendoza.
Se ubica en el centro oeste de la Republica Argentina, en la conocida region Cuyana. Al pie de Los
Andes, limite oeste que la separa de la Republica de Chile, mientras que el limite Este estd marcado
por el Rio Desaguadero- Salado que la separa de San Luis, los rios Barrancas y Colorado la separan
por el Sur de la provincia de Neuquén, siendo también limitrofe por este extremo de La Pampa, para
finalizar, en el norte limita con San Juan. Se extiende entre los 32° y los 37° 35" de latitud Sur y los
66° 30" y70° 35" de longitud Oeste. Presenta una superficie de 148.827 km2que representa el 5,4% del
territorio nacional(Bertranou, A., Fasciolo, G., Puebla, P., Zoia, Oscar, 2003).

Cuenta con una poblacion, segin informacion provisoria del Censo 2010, de 1.741.610 habitantes lo



que implica una densidad poblacién promedio de 11,7hab/km2. (Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos [INDEC], 2010)

Con un clima arido, se ha caracterizado por el esfuerzo de su gente para poder lograr generar un oasis
en un medio desértico. Durante afios uno de los temas que constantemente han preocupado al sector
hidrico local, ha sido el contar con la disponibilidad para satisfacer la demanda del agua.

Asimismo la planificacion y proyecciones del recurso a nivel mundial en el enfoque tradicional se
concentraban en estudios de prediccion del comportamiento de variables como poblaciones futuras,
demanda de agua per cépita, produccion agricola, niveles de productividad econdmica, etc., pero no
consideraban las necesidades reales del agua, no solo humanas sino del ecosistema, con lo cual las
restricciones ambientales, ecologicas, sociales y econdmicas no eran tenidas en cuenta.

Este trabajo se considera de alto impacto ya que:

1) La caracteristica del agua como un bien mixto hace imprescindible el desempefio del rol del Estado,
lo que beneficiara a la comunidad al asegurar una gestion integral, basada en el conocimiento presente
y futuro que permita disponer del agua con equidad no solo entre sectores o usuarios actuales sino
también entre generaciones. (sustentabilidad del recurso)

2) El producto de este trabajo constituye la base para que la autoridad de aplicacion de la ley del agua
y los organismos que participan de la planificacion y administracion de la misma, instrumenten la
propuesta que les permita formular y consensuar, escenarios, politicas, planes y acciones estratégicas
viables que permitan prepararse para los cambios (preactividad) y provocar los cambios deseables
(proactividad), con el fin de acercar la situacion real a la deseada para el agua en el 2030.

4) Los distintos usuarios industriales, agropecuarios, recreativos, comerciales, de servicios energéticos
y de agua potable, podran participar del proceso de planificacion prospectiva estratégica planteada y
ser protagonista en la confeccion del futuro del agua en la provincia. Podran revisar sus estrategias de
inversion a largo plazo, identificar posibles oportunidades y amenazas que sufran producto de la
disponibilidad de agua, y establecer sus objetivos acordes con el futuro del sector.

5) Se entiende que este estudio propone el abordaje de la problemadtica hidrica con un enfoque
diferente. En la actualidad falta una vision a largo plazo del recurso hidrico en forma integral y
conjunta, a nivel nacional y provincial. Si bien la provincia realiz6 un plan hidrico provincial (1999),
planes directores por cuenca (2006), los mismos se concentran en el riego principalmente y no
presentan la configuracion de escenarios prospectivos sobre el comportamiento del agua. En la
actualidad se han formulado planes estratégicos de los recursos hidricos, asi se encuentra el plan
estratégico nacional federal del agua para el pais, con un horizonte que se sitiia en el afio 2025, pero
que no incorpora el tratamiento del agua subterranea, el cual se estd evaluando actualmente. Y
tampoco se observa una clara integracion con los planes provinciales que se han desarrollado con el

nacional.



Si bien la provincia de Mendoza ha desarrollado un plan hidrico para el afio 2020 como mencionamos,
el horizonte de tiempo que se propone es mayor, a lo que se agrega que el contexto ha cambiado con la
reglamentacion de la Ley de Ordenamiento Territorial, y en el cual seria importante dar un tratamiento
adecuado y equilibrado, tanto para el agua superficial como subterranea. Esto obliga a llevar adelante
estudios que permitan prever diferentes escenarios considerando un buen uso del ordenamiento del
territorio. Un elemento sustancial en dicho ordenamiento es el agua, fuente de desarrollo socio
economico sustentable.
Como corolario del plan que se elabore, sera necesario definir las acciones concretas a asumir por cada
actor del sistema.
Esta ausencia de una vision integral del agua a largo plazo conduce a una gestion sin un rumbo claro,
lo cual, dada la vinculaciéon imprescindible entre este recurso y el desarrollo y crecimiento econémico
social de la provincia, estaria comprometiendo el futuro y la calidad de vida de sus habitantes.
El conocimiento sobre escenarios prospectivos del agua, le permitira al Gobierno generar una politica
hidrica integrada a la politica territorial sustentable, que beneficie a todos los habitantes de la
provincia e integre a todos sus usos.
5) Para los organismos encargados de la politica hidrica nacional constituye una experiencia para
analizar y replicar en las distintas regiones del pais con el fin de poder llegar a un estudio prospectivo
del recurso hidrico en la nacion. Estos estudios seran parte de la base de informacién que necesitan
para reformular el plan hidrico nacional — federal.
6) Para los especialistas en recursos hidricos tendran el beneficio de formarse en el conocimiento de
una nueva metodologia para el analisis del sistema y que sea una herramienta de vinculacion con el
sector productivo y el gubernamental.
En sintesis, este trabajo brinda informacion que es un insumo necesario para mejorar la administracion
del agua.
Ademas es necesario resaltar que el beneficiario directo sera la poblacion en general, debido al
impacto que generara si estos organismos mejoran sus planes y acciones.

D. HIPOTESIS PLANTEADAS
Al momento de formular el proyecto de tesis surgieron varios interrogantes para mejorar la gestion del

recurso tales como:

® ;La provincia contard con el recurso hidrico en calidad y cantidad requerida para permitir el

desarrollo y crecimiento socio econdmico futuro?

® ,Los problemas de gestion son los principales determinantes de las falencias en la sustentabilidad

del recurso en ambitos especificos de la Provincia?

® ,El desconocimiento u omisioén de importantes componentes del sistema por parte de los gestores

del agua conduce a decisiones que comprometen el uso eficiente y equitativo del agua, y su

9



sustentabilidad?

® ,La amenaza de cambios radicales en el contexto, como las consecuencias del cambio climatico,
son consideradas por los decidores al momento de establecer las politicas institucionales para la

gobernabilidad del sistema hidrico?
® ,Las acciones de concienciacion se aplican en todos los niveles del sistema educativo?

® ,Los actores del sistema hidrico poseen una visiéon consensuada sobre el futuro del agua en los
proximos afios?

® Entre los organismos, empresas, usuarios, existen el convencimiento de avanzar en hacia la
gestion integral de los recursos hidricos| GIRH]?

Al evaluar cada uno de los interrogantes anteriores, se concluyd que necesitabamos primero conocer

cuales son los componentes del sistema hidrico que permitiran evaluar la respuestas. Era necesario

conocer el estado del actual del sistema hidrico y hacia imprescindible considerar los diferentes

comportamientos que podrian registrar estos componentes en el futuro.

Lo mencionado mas los resultados que prometia la aplicacion de la prospectiva para mejorar las

decisiones, se formulé como hipétesis del trabajo:

La aplicacion de la prospectiva en el sector hidrico es una herramienta estratégica de apoyo a la toma

de decisiones que permite mejorar y desarrollar una gestion integral y sustentable del agua en

Argentina y particularmente Mendoza, permitiendo la generacion participativa de los distintos

escenarios futuros con un horizonte de tiempo que llegue al afio 2030 y posibilitando que los actores

escojan en forma consensuada, aquel que resulte mas adecuado para los intereses de la comunidad, el

cual constituira la base del desarrollo de sus planes de accion

E. OBJETIVO FORMULADOS
1.Objetivo Final

El objetivo que persiguio este proyecto fue profundizar el conocimiento de la prospectiva para
analizar su utilizacién como un instrumento para mejorar la planificacion estratégica del agua, en este
caso aplicada a Mendoza en horizonte de tiempo que trascurre desde la actualidad hasta el 2030 que
facilite la utilizacion del enfoque de gestion integral, sistémica y sustentable del recurso hidrico.

2.0bjetivo Medio

e Profundizar el conocimiento de la prospectiva como herramienta para facilitar la toma de
decisiones.

e Realizar una evaluacion de la aplicacion de la prospectiva en el sector recurso hidrico para
evaluar su validez.

o Identificar los componentes institucionales del sistema hidrico nacional y provincial, sus

interrelaciones, la evolucion que tendran a lo largo plazo y el impacto de sus acciones sobre el

10



conjunto.

Generar un insumo importante para que el gobierno pueda plantear acciones que le permitan
cumplir con las metas del milenio.

Transferir conocimientos y experiencia a otros gobiernos provinciales, al COHIFE (Consejo
Hidrico Federal) y Subsecretaria de Recursos Hidricos para que pueden desarrollar trabajos
similares en otras regiones y se pueda generar una base de informaciéon para desarrollar la
planificacion estratégica del sector que se promueve en la actualidad.

Transferir los conocimientos alcanzados ya sea al gobierno, a la comunidad provincial, los
actores del sector en particular, investigadores, interesados, etc.

Mejorar la formacion profesional: profundizar en el conocimiento de los estudios
prospectivos, sus técnicas, beneficios y limitaciones.

F. METODOLOGIA APLICADA

En principio este estudio, considerando la tipologia segiin el tiempo de ocurrencia de los hechos, se

encuadra del tipo de “politica y prospectiva” y constituye una herramienta para facilitar la toma de

decisiones a largo plazo en el sistema hidrico provincial.

La metodologia de investigacion pensada para abordar la problematica bajo estudio fue una

integracion de técnicas de investigacion cualitativa y cuantitativa, ya que permitian una mejor

aproximacion al tema bajo estudio. Se recurri6 a:

M¢étodos documentales tales como: documentos oficiales, prensa escrita, documentos
privados, documentacion visual, etc. que permitié acceder a informacion estadistica y
documental.

Entrevistas no estructuradas a especialistas tanto en prospectiva como en los recursos hidricos.
Paneles de gestores del agua: se aplicd esta técnica con los gestores del sistema hidrico
provincial para conocer la situacion actual y la vision que los mismos tienen respecto al
futuro.

Talleres y Seminarios: se participd en este tipo de instancia con el fin de profundizar los
conocimientos sobre la aplicacion de la prospectiva en casos reales y el abordaje de la

tematica en forma conceptual.

El desarrollo del trabajo implico una serie de etapas, a saber:

1.

2.

Relevamiento y analisis de informacion(entrevistas y documentacion secundaria)

Elaboracion del marco tedrico sobre la prospectiva

Relevamiento de informacion del sistema hidrico nacional y analisis comparativo con el
marco tedrico presentado en la etapa anterior respecto de la aplicacion de la prospectiva en el
estudio realizado por el INA, complementando el mismo con otras herramientas prospectivas.

Identificacion del sistema hidrico institucional provincial y elaboracion de una propuesta para
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la realizacion de un estudio prospectivo del agua para la provincia de Mendoza
En el relevamiento, se efectud principalmente una recopilacion y analisis de informacion secundaria
producida desde las diferentes organizaciones que existen a nivel mundial sobre el desarrollo de la
prospectiva. Ademas obtuvo informacion a través de la participacion en los Seminarios
Iberoamericanos de Formacion Prospectiva instrumentados a través de un ciclo de video conferencias
online que facilitan la disertacion en vivo de un especialista sobre la tematica y la realizacion de
consultas de los asistentes en los diferentes paises, por este mismo mecanismo. También se obtuvo
informacion de Congresos Prospecta que tuvieron Sede en la Provincia de Mendoza que facilitaron el
contacto con especialistas a los cuales se pudo consultar en forma online. Como resultado de este
relevamiento se realizaron los capitulos Il y III, que versan sobre la tematica de la Prospectiva.
Ademas se utiliz6 métodos documentales como: documentos oficiales, prensa escrita, documentos
privados, documentacion visual, etc. que permitié acceder a informacion estadistica y documental de
las variables que conformarian los escenarios. A la vez que se analiz6 otros estudios de prospectiva
aplicados en otros paises.
Por otra parte se tuvo acceso a la documentacion respecto al estudio del INA, ya que participamos de
los talleres organizados como parte del mismo, que se encuadra dentro de estudios prospectivos del
tipo politica y perspectiva. En dicho estudio los métodos de investigacion utilizados consistieron en:
relevamiento de documentacion secundaria, entrevistas de profundidad y cuestionarios, mientras que
en la etapa de andlisis se recurri6 a los resultados de la técnica Delphi para la construccion y
verificacion de los escenarios obtenidos, llevada a cabo por el INA. En ambas fases del estudio se
participo. El resultado fue la descripcion del trabajo realizado y los resultados alcanzados sobre la
descripcion actual del sistema y futuro del agua a nivel mundial y su desarrollo en el ambito nacional,
comparativamente con el enfoque teorico que desde la disciplina se postulan para su realizacion, y que
se trabajaron en los capitulos anteriores.
Asimismo se complement6 el trabajo del INA con el anélisis e identificacion del sistema institucional
responsable del sector hidrico a nivel nacional, permitiendo conocer a cada organismo, empresa o
institucion vinculada con el agua del pais, lo que también se replicod a nivel provincial identificando a
todos los actores hidricos con jurisdiccion en la provincia de Mendoza.
En el abordaje del sistema hidrico se trabajo con dos poblaciones diferentes a través de las entrevistas
a informantes calificados. Por un lado lo que podriamos identificar como Grupo n°l de informantes
calificados que pertenece a los actores del sistema hidrico, lo que permitié elaborar el mapa
institucional.
Mientras que el Grupo n°2 de informantes calificados pertenece al sector cientifico — técnico
especializado en recursos hidricos y prospectiva

La elaboracion de la propuesta para aplicar un estudio prospectivo sobre el agua en Mendoza, se
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efectiio analizando los antecedentes que existian de este tipo de investigaciones a nivel nacional y
provincial, no solo en el sector hidrico, sino también de sectores vinculados, como el ambiental, de
ordenamiento territorial, con informacion obtenida de los paneles de gestores del agua, etc.

Esta propuesta, se estima, que tendra un alto impacto positivo ya que gracias al conocimiento
adquirido, se podra mejorar la planificacion, gestion, distribucion, uso y control del agua, y por ende la
calidad de vida de los habitantes, alentando el desarrollo socio economico de la provincia,

fortaleciendo el sistema institucional de gestion hidrica.
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CAPITULO II: LA PROSPECTIVA EN EL
MUNDO Y EN ARGENTINA

“La mejor forma de predecir el futune eo inventartlo,
Aan Ray
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CAPITULO I1: LAPROSPECTIVAEN EL MUNDO Y EN ARGENTINA

En el presente capitulo se realizd una recopilacion de los antecedentes tanto en el orden mundial,
regional como nacional respecto del surgimiento y desarrollo de la prospectiva como un instrumento
de apoyo a la toma decisiones estratégicas. Se incursioné en los diferentes estudios efectuados y como
a través de ellos se fue gestando un conjunto de especialistas sobre la tematica preocupados por el
futuro del mundo.
En este punto, se resaltara también el rol que Argentina tuvo en todo este proceso a nivel regional
constituyendo una precursora en esta tematica. Asimismo, se observard las discontinuidades que
sufrieron estas investigaciones y generan la incognita de qué hubiera sido si estos estudios se hubieran
continuado y valorizados entre quienes decidian el futuro nacional.
Es recién a fines del siglo pasado y principios del actual que el pais parece definir una linea concreta
de accion en materia de prospectiva.

A. LA PROSPECTIVA EN EL MUNDO

1. Elclub de Roma (Tamanes, 1977)

Entre los primeros indicios de estudios de este tipo en el mundo, se encuentra el que estuvo promovido
por el “Club de Roma”, cuyo fundador es el italiano Aureliano Peccei director de Italconsult, empresa
que realizaba estudios de economia e ingenieria del grupo Montecatini- Edison, quien desde 1966
comienza con la idea de realizar estudios globales sobre los problemas mundiales.
Y es en abril de ese afio que se celebra la primera reunion en Roma de la cual participaron:
economistas, planificadores, genetistas, socidlogos, politdlogos y empresarios que culmina con la
conformacion del “Club de Roma”.
El primer antecedente de este tipo de estudios fue encargado por este Club al Instituto Tecnoldgico de
Massachusetts (MIT). La base del primer documento fueron las técnicas desarrolladas por Jay W.
Forrester perteneciente a System Dynamics Laboratory del MIT referido a la dindmica de la teoria de
sistemas. Sostenia que para comprender y prever las estructuras sociales es necesario la elaboracion de
adecuados modelos matematicos capaces de ser tratados por computadoras. La primera version se
publico en “World Dynamics” donde realiza el desarrollo del modelo que llamo World2.
El modelo del MIT se basa en 5 variables o subsistemas y sus interrelaciones: poblacion,

industrializacion, agotamiento de los recursos naturales, contaminacion y produccidon de alimentos.
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Figura N°: 1 Esquema de World Dynamics de Jay W. Forrester

Como conclusion, el trabajo del MIT sostiene que alcanzar un equilibrio global es algo
conceptualmente posible, sin embargo otra cosa es lograrlo en la realidad, ya que las acciones que
demandaria no son féciles de implementar. Considera que es probable que se requiera mas presion
sobre la humanidad, por parte del medio ambiente, antes que se tomen con seriedad y preocupacion
estos temas. Y advierte que cuando esto se produzca se tendra menos tiempo para accionar. En
sintesis, el informe planteaba un escenario desastre producto de la proyeccion de las tendencias de
crecimiento de la poblacion mundial, las consecuencias de la industrializacion, con respecto de la
capacidad para producir alimentos y las reservas de recursos naturales (tanto renovables como no
renovables), que terminaria inexorablemente con el agotamiento de los recursos en un horizonte de
tiempo que no supera los 100 afios, salvo que se instrumentaran politicas y estrategias para cambiar el
rumbo. El objetivo que tuvo en principio el club de Roma, fue concientizar sobre la insostenibilidad
del sistema del momento, el cual estaba condenado al colapso.

Es el equipo de investigacion que estuvo a cargo de Dennis Meadows, discipulo de Forrester, quien se
encargd de realizar los trabajos del MIT solicitados por el Club de Roma. Si bien el documento que
realizaron mas conocido es “Los limites al crecimiento” publicado en 1972y concebido sobre la base
del Modelo World3, que es una actualizacion de World2; éste primer informe no es el tnico trabajo de
este tipo. No obstante constituyd la base para otros trabajos desarrollados por el MIT, uno de estos
informes se publicd en 1975, denominado “Hacia un equilibrio global: Coleccion de Estudios”,
compuesto por 13 monografias que son la ampliacion de varios aspectos del proyecto de modelizacion
global. Se trabajo con variables que relacionaban estos cinco subsistemas. Para evitar el escenario
mencionado, proponian una serie de acciones que debia comenzar en 1975, que consistian en la
reduccion de la produccion industrial, la reorientacion de las actividades humanas hacia los servicios
educativos y sanitarios, la mejora en la produccion de alimentos basicos y el fomento de una politica
de reciclado de los residuos.

En 1977, se publica la “La dindmica del crecimiento en un mundo finito” que contiene una
explicacion técnica del funcionamiento del modelo World3. (Tamanes, 1974)

El cuestionamiento a estos modelos mundiales es que consideraban aspectos generales y no captaban
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las diferencias que cada pais o region presenta. Se sostenia que este modelo en su logica establecia que
el equilibrio global solo se alcanzaba perpetuando las inequidades existentes, respecto a alimentos,
consumo, vivienda, capital, educacion, bienes y servicios.
Hubieron muchas criticas a los trabajos del MIT, una de las principales proviene de la Universidad de
Sussex, a través de sus intelectuales como Pavitt, quien sostiene que en estos modelos el error radica
en que aceptan un proceso técnico y sostenido en la industria pero a la vez plantean el rendimiento
decreciente en agricultura y recursos naturales, y la inexistencia de una mejora continua en las
tecnologias que controlen y reduzcan la contaminacién, es decir que subestiman el progreso
tecnologico en agricultura. Y asemeja los resultados propuestos por el MIT a los que tuvo Ricardo
ciento cincuenta afios atras sin ninglin tipo de computadora.
También los intelectuales latinoamericanos alzaron sus criticas al modelo, como se vera mas adelante.
2. Organismos Mundiales

En el orden mundial existen varios organismos dedicados al estudio prospectivo, entre los que se
pueden mencionar:

= Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Economico — OSCDE

=  Organizacion Naciones Unidas (ONU) Programa de Medio Ambiente - UNEP

= Proyecto Millenum

= Instituto de Estudios Tecnologicos y Prospectivos — IPTS — Sevilla Espafia

=  Observatorio de Ciencia y Tecnologia Europeas - RIAP

= Red de la Prospectiva Tecnoldgica — APEC — Canada

= Foresight Programme - Inglaterra

= Institute for The Future — Estados Unidos

= Instituto para Futuros Alternativos - Estados Unidos

=  World Futures Studies Federation (WFSF) - Francia

B. LA PROSPECTIVA EN AMERICA LATINA Y ARGENTINA (MARI, 2008)

Las aplicaciones de las nuevas tecnologias de prondstico, prevision y evaluacion que en Europa y
Estados Unidos surgen orientadas a la seguridad y defensa, en América Latina y en Argentina, no
presentan un nivel de desarrollo similar, ademas se concentraron en el ambito de los intelectuales y
académicos con muy poco impacto en el &mbito ptblico y privado. (Gutiérrez, 2006)
En los estudios globales que se realizaron, Argentina se considera pionera en la tematica de
prospectiva, a partir del proyecto “Modelo Mundial Latinoamericano” mas conocido como “Modelo
Bariloche”, desarrollado en los afios 1969-1970. Sin embargo, a pesar de este antecedente, se produce
una discontinuidad en la realizacion de este tipo de estudios. (Mari, 2008)
Segun Mari (2008, p.2), esto se produjo como consecuencia de:

a) La alternancia en el poder que han tenido los gobiernos militares en el pais, su marcada
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preferencia por este tipo de estudios, pueden haber colaborado para el desprestigio de esta
disciplina.

b) Las constantes crisis econdmicas vividas en los tltimos afios.

1. Antecedentes

a. Consejo de Posguerra 1945-1955
Este consejo se crea en la presidencia de Juan Domingo Perén.
Objetivo: preparar al pais para afrontar la Tercer Guerra Mundial.
Resultado: evaluacion de la factibilidad tanto politica como econémica de los futuros deseados, sin
embargo no planted estrategias de accidon que posibilitaran su logro. Se concentr6 en la elaboracion de
planes para promover el desarrollo industrial en las areas que durante las guerras anteriores fueron un
cuello de botella y otros de naturaleza social.
Por otro lado surge la tercera posicion ideoldgica y la vinculacion de Argentina con los paises no
alineados.

b. Modelo Mundial Latinoamericano 1963 (Modelo Bariloche)
La incorporacion concreta de la prospectiva en América Latina se da a partir de 1960 extendiéndose
hasta los "70. En 1963 se crea la Fundacion en San Carlos de Bariloche, donde existia una de las sedes
de la Comision Nacional de Energia Atdémica (CNEA). Estaba conformada por cientificos y
empresarios. Entre las areas que tenia, existia una dedicada a prospectiva denominada programa de
estudios de prospectiva regional, nacional y global. Ella fue quien realizo el informe Catéstrofe o
Nueva Sociedad, Modelo Mundial Latinoamericano mas conocido como Modelo Bariloche. Este
modelo surge producto del cuestionamiento realizado por un grupo especialistas latinoamericanos® en
la reunién que tuvo lugar en Rio de Janeiro, convocada por el Club de Roma en 1970 para debatir
sobre los Limites de Crecimiento.
Objetivo: la construccion de un modelo mundial latinoamericano sobre supuestos diferentes que los
tratados por el Club de Roma sobre “Limites al crecimiento”, el cual partia de un andlisis de
tendencias y mostraba los limites del crecimiento desde el punto de vista fisico. El modelo
Latinoamericano pretendia una sociedad igualitaria no orientada al consumo, con una produccién
segun las necesidades del hombre y con la alternativa de sustitucion del capital por el empleo de mano
de obra.
Resultado: Informe “Catastrofe o Nueva Sociedad, Modelo Mundial Latinoamericano”, tomando

como supuesto que el problema mas importante que afrontaria el mundo seria producto de la

* El grupo de especialistas latinoamericanos estaba compuesto por Carlos A. Mallann, Jorge Sabato, Enrique
Oteiza, Amilcar O. Herrera, Helio Jaguaribe y Oswaldo Sunkel, que conformaron el comité que elaboro del
documento de base para el trabajo final dirigido por Herrera e integrado por H. Scolnik, G. Chichilnisky, G.
Gallopin, J. Hardoy, D. Mosovich, E. Oteiza, G. de Romero Brest, C. Suarez y L. Talavera y contaba con el
auspicio de International Development Research Center (IDRC)
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desigualdad en la distribucion del poder, dentro y fuera de los paises (Vision sociopolitica), mas que
por aspectos fisico (Mari, 2008, p. 4). Plantearon un escenario deseado normativo o una imagen ideal
de la sociedad que seria la meta a alcanzar, sobre un eje diferente, con un modelo de simulacion
matematico que implicaba una sociedad igualitaria, no consumista, con un uso y gestion de bienes de
produccion comunitaria. “El modelo alternativo desarrollado por la Fundacion demostro que, al
poner como objetivo central el desarrollo de los pueblos, la eliminacion del hambre y no el estilo
consumista de los paises centrales, los recursos naturales, incluidas las tierras, alcanzaban para

sostener una poblacion tres veces superior a la existente a comienzos de los aiios '70”.*

e Como subproductos de este modelo, se pueden mencionar la creacion de una escuela de técnicos
para toda Latinoamérica entre los que se encuentran a Oscar Varsavsky, Benjamin Zacarias, que
conformaron los centros que surgieron como CENDES en Venezuela, Instituto Nacional de
Planificacion en Perti. De Varsavsky y Calcagno se rescatan como aportes valiosos a la tematica,
su enfoque sobre el futuro politico de los paises a través de sus modelos matematicos de principios
de los 70, como Venutopia (1971). (Gutiérrez, 2006, p.3)

e Creacion de Amilcar Herrera del nucleo de politica cientifica y tecnologica en el Instituto de
Geociencias de la Universidad Estadual de Campinas- Sao Paulo, Fue la base del modelo de
economico de simulacion a largo plazo de Naciones Unidas, utilizado para la planificacion a largo
plazo y la formacion de técnicos.

c. Proyecto Nacional 1973(Gutiérrez, 2006 p.3)

Promovido desde el Gobierno Nacional a cargo de Francisco Figueroa.

Objetivo: elaborar criterios de regionalizacion y series historicas de tendencias en distintos aspectos

como politico, social, economico con el fin de llegar a un diagnodstico de la situacion actual.

Resultados: no se arribé a un resultado concreto debido a que ante la muerte de su coordinador, el

proyecto se trunco.

d. Ministerio de Planeamiento 1976(Gutiérrez, 2006 p.3)

Surge como medio para afianzar el gobierno militar del momento y estuvo a cargo del General Besson.

Se afirmaba que se habia producido el inicio de una tercera guerra mundial que se materializaba en los

paises de la region como la guerra revolucionaria.

Objetivo: generar un plan para alcanzar un proyecto nacional que llegaba hasta el afo 2000 que

consolidara y controlara las politicas y acciones de cada area del gobierno, sin participacion alguna de

la comunidad, actores sociales o grupos de interés.

Resultado: ante el reemplazo de su director se concluyd con este intento de planificacion pero genero

prejuicios negativos hacia las herramientas de prospectivas, llevando al abandono de este tipo de

practicas.

* Consulta de la pagina web de la Fundacion Bariloche. Publicado en www.fundacionbariloche.org.ar
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e. Federacion Mundial de Estudios de los Futuros (World Futures Studies Federation)-
Capitulo Iberoamericano® -1967

Fue fundado en 1967, actualmente esta conformada por una red global de 300 prospectivistas activos
de aproximadamente 60 paises, y alrededor de 20 instituciones dedicadas a la prospectiva. Ha sido
calificada por Naciones Unidas como Categoria Il de las Organizaciones No Gubernamentales y ha
sido patrocinada por importantes instituciones como Mankind 2000, el Club de Roma, Futuribles, La
Universidad de Turku (Finlandia) y la Universidad de Hawai. Es miembro asociado del Consejo
Internacional de Ciencias Sociales.
Entre los actuales miembros hay activistas sociales y visionarios, académicos de diversas disciplinas,
planeadores estratégicos y futuristas, tanto del gobierno como de sectores de negocios, desarrolladores
sustentables, innovadores y criticos sociales.
Resultados:
e Se ha constituido en consultora formal de la UNESCO
e Ha cooperado con la UN/University, Plan de accion de nutricion de Uganda (UNAP), Programa de

Naciones Unidas para el Ambiente ( UNEP), Instituto de Naciones Unidas para la formacion

profesional e investigaciones (UNITAR), Organizacion Internacional del Trabajo (OIT),

Organizacion de Naciones Unidad para la alimentacion y la agricultura (FAO) y la Organizacion

Mundial de la Salud (WHO)®

e Ha organizado conferencias internacionales desde 1967:

o 1967 - La primera fue sobre Investigacion de los Futuros en Noruega, en ella se conforma un
comité para darle continuidad a los trabajos de los precursores de la prospectiva en Paris,
Francia.

o 1970 - Segunda conferencia, se encomend6 a dicho comité preparar la fundaciéon de una
organizacion mundial de caracter permanente. Sus estatutos se presentan en la Tercera
Conferencia Mundial, en Rumania 1972, Y en 1973 en Francia se cred la Federacion Mundial
de Estudios de los Futuros.

En 2007, se aprueba la creacion de su primer capitulo de caracter regional, el Capitulo

Iberoamericano, fundado en Ciudad del Carmen, Campeche, México. Actualmente el Capitulo

Iberoamericano esté presidido por Antonio Alonso Concheiro, Guillermina Baena Paz como Secretaria
General y Jordi Serra del Pino en la Vicepresidencia.
Objetivo del Capitulo Iberoamericano: la Federacion pretende lograr un mayor acercamiento a sus

miembros y contribuir a la formacion de redes que atiendan las preocupaciones locales.

Consulta de la pagina web de la Federacion Mundial de Estudios de Futuro. www.wfsf-iberoamerica.org

6 Uganda Nutrition Action Plan (UNAP), United Nations Institute for Training and Research (UNITAR),
United Nations Environment Programme (UNEP), International Labor Organization (ILO), Food and
Agriculture Organization of the United Nations (FAO) y World Health Organization (WHO)
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Resultados Obtenidos:

e Existen innumerables publicaciones sobre prospectivas realizados por sus integrantes a lo que se
agregan las colecciones de WorkingPapers y la de Papers de prospectiva.

e (Coordinacion y realizacion del Seminario anual de Videoconferencias, el primero con Colombia,
el segundo con seis paises de América Latina y el actual con ocho paises.

e FEnlace con Universidad Nacional autdbnoma de México - Facultad de ciencias Politicas y Sociales
de la Universidad Nacional de Cuyo.

f.  Proyecto Piloto de Transferencia de Tecnologia de la OEAy la Inteligencia Tecnoldgica.

e Estuvo auspiciado por la Organizacion de Estados Americanos (OEA), pero surgié desde la
CNEA y la Red de Centros Latinoamericanos de metalurgia. Fue dirigido por Dr. Carlos Martinez
Vidal sucediendo a Sabato, impulsé la escuela del pensamiento latinoamericano en Ciencia y
Tecnologia. Utilizo estudios de métodos de evaluacion, prospectiva e inteligencia tecnoldgica.

Objetivo: buscar, seleccionar, adaptar y generar nuevas tecnologias en los sectores especificos de

América Latina como siderurgia, petroquimica, etc., creando una metodologia y un cimulo de

conocimientos que se utilizaron para la prediccion tecnologica.

Resultados Obtenidos: ademas de dicha metodologia se creo el concepto de inteligencia tecnologica,

hoy relevante para la prospectiva y la vigilancia tecnoldgica. Para Gutiérrez (2006, p.2), un cambio a

favor importante para el desarrollo de estos estudios se produce a partir de la democratizacion de los

*80 hasta finales del Siglo XX.

g. Proyecto Prospectiva Tecnoldgica en América Latina (PTAL) — 1983-1994

e A. Herrera del nucleo de politica cientifica y tecnologica en el Instituto de Geociencias de la
Universidad Estadual de Campinas- Sao Paulo, en 1983 inicia el Proyecto Prospectiva
Tecnoldgica en América Latina (PTAL), con financiamiento de la Universidad de Naciones
Unidas y Canadd y la participacion del Centro de Estudios Urbanos y el Grupo de analisis de
Sistemas Ecoldgicos, ambos de Buenos Aires.

e Objetivo: Construir varios escenarios viables.

Resultados Obtenidos: Se logr6 un escenario normativo viable, denominado “escenario de desarrollo

enddgeno” para todo el mundo.

Formul6 la estrategia para su obtencion, lo que lleva a considerar un avance en el desarrollo de la

prospectiva estratégica, considerando el impacto y las oportunidades de las nuevas tecnologias y los

movimientos sociales como factores de cambio.
h. Proyecto Alta Tecnologia América Latina 2000 (ATAL)

e Surge por iniciativa de Brasil y Colombia, financiado por Organizacion de Estados Americanos

(OEA), y con la participacion ademas de Venezuela, México y Argentina a través de la Secretaria

de Ciencia y Tecnologia (SECyT)
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Objetivo: realizar acciones de cooperacion entre los paises miembros para el monitoreo de las
tendencias de investigacion y la produccion de altas tecnologias en el campo de la informatica,
comunicaciones, biotecnologia, nuevos materiales y quimica fina. Es decir, que se creaba una red que
relevaria todas las investigaciones recientes sobre la tematica y las visiones de futuro generadas. Fue
abandonado ante la incursion del neoliberalismo en estos paises, lo que llevd al desmantelamiento de
varios de estos centros y el desinterés de la OEA por seguir su financiamiento. El mismo futuro siguid
todo otro intento de realizar prospectiva en ese momento, como la reunion internacional sobre
América Latina y el Proceso de Cambio Tecnoldgico — Industrial.
Resultados Obtenidos: Se complementa el PTAL, cuya diferencia radica en ser menos académico ya
que sumaba a organismos nacionales de Ciencia y Técnica. Se generaron cuatro documentos sobre
tendencias futuras en Microelectronica, Biotecnologia, Nuevos Materiales y Comunicaciones.
i. Proyecto de Escenarios Regionalizados de América Latina - 1990
e A principios de 1990, promovido y con la colaboracion del director del Proyecto FAST de la
Unién Europea Ricardo Petrella, se da inicio al proyecto “Escenarios Regionalizados de América
Latina”, con la participacion de especialistas de Argentina, Chile, Brasil y Venezuela. El mismo
estuvo dirigido por el Dr. Mario Albornoz. Sin embargo, corri6é la misma suerte que el proyecto
anterior presa del desinterés de los gobiernos por la tematica.
Objetivo: conformar una red de Centros de Prospectiva y realizar un analisis de los escenarios
construidos en los Gltimos afios y los debates que se habian realizados respecto del futuro de la region,
reflexionar sobre los temas y variables de importancia central que influirian en los escenarios
alternativos que se propondrian.
Resultados Obtenidos: Se elaboré un Informe final que fue remitido a la comision de la Comunidad
Europea para ser incluido en sus estudios de prospectiva y se acompafid con un andlisis
macroecondmico cuantitativo de la Comision Economica de las Naciones Unidas para Europa.
j.  Grupo Redes (Grupo de Buenos Aires) -1990
A raiz de la colaboracion alcanzada entre los especialistas argentinos y el grupo de Lisboa a instancia
de este ultimo y bajo la coordinacion del Dr. M. Albornoz, se crea el grupo de Buenos Aires conocido
como Red Iberoamericana e Interamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia
(RICYT/CYTED/OEA). Su actividad se suspende en 1999, sin haber sumando a mas especialistas
latinoamericanos.
Objetivo: similar al grupo de Lisboa, su fin era la realizacion de contratos sociales a partir del analisis
de las consecuencias econdmicas, sociales y politicas de la globalizacidn, entre las que se encontraban
la distribucion del ingreso, las diferencias entre paises del primer y del tercer mundo, la gobernabilidad
y la presion sobre el ambiente, pero desde un enfoque de la realidad propia de Latinoamérica.

Resultados Obtenidos: se logro la intervencion en actividades del Grupo de Lisboa como “Contrato
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Mundial del Agua 1998”. Para la fundamentacion de los contratos sociales debia incursionar en el

analisis prospectivo sobre estos temas. Algunos de los productos derivados fueron:

e Proyecto de Escenarios Regionalizados de América Latina. 1990

e Proyecto ONUDI 1996

e FEstudio Comparado de las politicas publicas de Ciencia, Tecnologia e Innovacion en el
MERCOSUR. Identificacion de oportunidades y estrategias. 2000-2001

e Prioridades cientificas y Tecnoldgicas para la Red de Ciencia y Tecnologia (RECyT) del
MERCOSUR. 2000

e Coordinar regionalmente el CYTED (RICYT)

k. ONUDI - Pronostico tecnol6gico en América Latina -1999

El primer antecedente fue en 1996 con un proyecto para estudios y capacitacion en prospectiva para la

region, pero no se continud. Fue relanzado como Proyecto UNIDO en 1999 financiado por el gobierno

italiano.

Objetivo: crear consorcios entre tres tipos de actores academia, industria y gobierno de paises de

Latinoamérica, para efectuar ejercicios de prospectiva con la participacion de los actores.

Resultados Obtenidos: En Argentina llevo a la firma del convenio entre ONUDI y SeCyT, con apoyo

de la Jefatura de Gabinete.

Se produce asi:

Documento “Antecedentes internacionales sobre Prospectiva Tecnologica”, SetCiP, 2000,
presentacion de las experiencias en la tematica de 13 paises.

Seminarios con apoyo de ONUDI sobre las experiencias de Espafia y Austria 2001.

Creacion de una Comision Consultiva para seleccionar temas y sectores a incluir en trabajos de
prospectiva. 2001

Documento sobre metodologias de prospectiva.

Estudios sobre el contexto econdomico y social de Argentina para identificar el desarrollo
tecnoldgico futuro: “Dinamica Demografica en Argentina, Mercosur y el Mundo”, “Analisis
comparativo de proyecciones macroecondmicas y sectoriales Argentina 2000-2012”.

Seminario social para la evaluacion de esta problematica en plazo 2010-2012.

Seminario para definir los sectores en los que se realizarian estudios de prospectiva, surgiendo
biotecnologia (énfasis alimentario), industria textil, quimica fina. El primero fue cancelado al
finalizar el financiamiento de ONUDI, y solo se alcanzo parcialmente la realizacion de un estudio
especial sobre “Tecnologia, Educacion y Trabajo en Argentina 20107, cuyo fin era establecer el
impacto de ciertas tecnologias sobre los procesos de trabajo y seria la base para la definicion de
los cambios que el sector deberia implementar para dar respuesta a estas necesidades. Falto

realizar la validacion de estos escenarios con expertos, debido a la interrupcion del proyecto
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regional en el 2002 por parte de ONUDI.
I. 2008 Argentina

Se produce el renacer del interés por prospectiva en Argentina que se materializan a través de varias

actividades.

Objetivo: posicionar la prospectiva en un lugar de privilegio en la planificacion y actividades de

diagnostico realizadas en Argentina a través del impulso que se ha dado a la Prospectiva Tecnoldgica

en los paises de OCDE vy la creacion de la Red Iberoamérica de Prospectiva.

Resultados:

e Se desarrollaron varias iniciativas originadas en el plan estratégico de ciencias, tecnologia e
innovacion y la participacion del pais en la Red Iberoamericana de Prospectiva (RIAP) de
CYTED.

e Se participo del proyecto “Millennium” por medio del Centro Latinoamericano de Globalizacion y
Prospectiva (nodo latinoamericano).

e Se generaron especialistas en prospectiva, la mayor parte de ellos se desempefian en el sector
académico.

e FEl nuevo enfoque de la prospectiva difiere del inicial aplicado por el Club de Roma y el modelo
Bariloche, los escenarios que surgieron del analisis de tendencias como de los ideales normativos.
El resultado actual son estudios de prospectivas mas especificos, pragmaticos, con un enfoque
anglosajon (sera abordado mas adelante) o con el enfoque de Technology Future Analisys (TFA),
en todos los casos contemplando la vision de futuro dentro del marco del desarrollo sustentable.

m. Prospectiva tecnolégica de la SECyT 2003

Esta secretaria en 2003 enfatizo la necesidad de plantear escenarios a largo plazo que permitieran

definir un plan de estratégico, la metodologia aplicada utilizé interactivamente prospectiva y

planificacion. Se conto con el apoyo del Instituto de Estudios Prospectivos de la Union Europea.

Resultados Obtenidos:

Estudios previos:

e Bases del Plan Estratégico

e Escenarios de contexto para el 2015 en areas relevantes para la ciencia y tecnologia como
Escenarios Mundiales, Demograficos, Macroeconomicos, De empleo, Medioambientales,
realizados por especialistas integrantes de la Comision Permanente del Plan, pertenecientes al
sector académico, empresarial y gobierno.

e Plan Estratégico Bicentenario 2008-2016.

e 2020. Escenarios y Estrategias en Ciencia, Tecnologia e Innovacion. (Prospectiva para la
actualizacion del Plan Estratégico citado) en principio en cuatro areas problema-oportunidad

identificadas:
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o Escenarios globales macroecondémicos y geopoliticos de Asia (China e India) y Europa,
dirigidos por Dr. Carlos Moneta, realizados en Latinoamérica y MERCOSUR.

o Escenario Agroalimentario a cargo de Dr. Martin Pifieiro con la metodologia de paneles de
expertos y consultas por via electronica. Los temas abordados son las familias de tecnologias,
cadenas agroalimentarias y factores de incertidumbre o cambio. Un subproducto fue la
recopilacion de informaciéon el comercio internacional de alimentos de los organismos
internacionales.

o Escenario de la Tecnologia Industrial sobre 12 tecnologias genéricas de interés para toda la
industria.

o Escenario de la Educacion Superior, se centra en el andlisis de lo que requiere el sector
productivo y los egresados que brinda el sistema universitario.
= Participacion en la Red Iberoamericana de Prospectiva (RIAP), la misma se produjo como

consecuencia de la intervencién de Argentina en el proyecto ONUDI. Desde entonces los
esfuerzos realizados por la SECyT han sido acompafiados por la red, se participado de
eventos y proyectos como el de Unidén Europea “Scope 2015”.
n. Centro Latinoamericano de Globalizacion y Prospectiva (CELGyP) nodo del proyecto
Millennium 1996
Se crea en 1996 por Horacio Godoy su actual director es Dr. Miguel A. Gutiérrez
Objetivo: constituirse en el nodo latinoamericano del Proyecto Millennium de American Council de
la Universidad de Naciones Unidas, el cual si bien no estd dedicado a prospectiva tecnologica ha
desarrollado varios trabajos sobre futuros.
Resultados Obtenidos:
e Participacion de expertos locales en el proyecto Millennium.
e Presentacion del proyecto en la SECyT y universidades nacionales.
e Promover la apertura de cursos de prospectiva en universidades nacionales.
e Apoyar la creacion del Centro de Estudios Prospectivos de la Universidad Nacional de Cuyo
(Mendoza).
e Realizar seminarios en Maestrias de las universidades nacionales.
e Crear una ONG Escenarios y Estrategias con 19 centros en la region.
0. Fundacion Bariloche desde 1963
Creada en 1963, tuvo un rol crucial en el desarrollo de la prospectiva a nivel regional ya que fue la
gestora del Modelo Latinoamericano. Si bien sufrid varios impactos debido a los cambios
institucionales que tuvo el pais, actualmente se encuentra trabajando.
Resultados Obtenidos:

e Estudio “Prospectiva Energética de los paises del Cono Sur”.
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e Estudio integral del Pert.

e Estudios sobre metodologia para la evaluacion de la demanda potencial de gas combustible de

Colombia.

e Estudios Energéticos Integrales de las provincias de Mendoza, Buenos Aires y Noreste.

p. Universidad Nacional de Buenos Aires

En esta institucion funcioné el Centro de Estudios Avanzados (CEA) a cargo de Dr. Carlos Mallmann

de la Fundacion Bariloche que particip6 en el proyecto del modelo latinoamericano.

Resultados Obtenidos:

e Creacion en 2006 del Centro de Estudios del Futuro en la Facultad de Ciencias Sociales a cargo de

Victor Bronstein.

o Estudios de prospectiva tecnologica en energia, transporte y medio ambiente.

e Los estudios que realizaron versaron sobre temas como el futuro de la educacion, el empleo, el

orden politico internacional, el desarrollo tecnoldgico, los recursos naturales, la energia y la salud.

g. Universidad Nacional de Cuyo

Se crea en el seno de esta Universidad, mas precisamente en la Facultad de Ciencias Politicas y

Sociales el Centro de Estudios Prospectivos. Forma parte de la Red de Universidades de

Latinoamérica que realizan el Seminario Iberoamericano en formacion prospectiva el cual se

encuentra en su tercera edicion.

Resultados Obtenidos:

Asesoramiento a municipios e institutos de energia, medio ambiente, desarrollo social y salud
de la Universidad sobre la tematica.

Organizacion de las Jornadas de Escenarios Globales de Energia 2006 con apoyo del proyecto
Millenium

Realizacion de capacitaciones de distintos tipos jornadas, seminarios presenciales y virtuales,
etc.

Otras Instituciones que realizan prospectiva:

» En Latinoamérica podemos citar:

Centro de Gestion y Estudios Estratégicos — CGEE - Brasil

Centro Internacional de Prospectiva y Altos Estudios — CIPAE - México

Universidad Nacional Abierta y a Distancia - Escuela de Ciencias Administrativas, Contables,
Econdémicas y de Negocios: Grupo de Investigaciones y Estudios Prospectivos y Estratégicos -
GIEPE - Colombia

Universidad del Valle - Instituto de Prospectiva, Innovacion y Gestion del Conocimiento -
Colombia

Observatorio Cubano de Ciencia y Tecnologia — OCCyT- Cuba
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Red Iberoamericana de Prospectiva Tecnologica - Cuba — Venezuela — Colombia — Brasil —
Argentina — Uruguay — Portugal — Espafia
Instituto Mexicano Tecnologico del Agua — Catedra UNESCO — IMTA- México

» En Argentina podemos mencionar:

Direccion de Prospectiva Tecnologica de la Secretaria de Energia- Ministerio de Economia.
Resultado: Prospectiva Energética 2003

Comision Nacional de Energia Atomica. Resultados: estudios sobre energia

Instituto Nacional de Tecnologia Agricola - INTA

Foro Estratégico para el desarrollo nacional, orientado a la formacion de un plan estratégico
promovido desde el sector privado que tiene por objetivo formular escenarios futuros.
Auspiciado por la SECyT, el Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Tecnologicas,
CNEA, Instituto Nacional de Tecnologia Industrial (INTI), Comisiéon Nacional de Actividades
Espaciales (CONAE), y con el apoyo de Empresas como Metrogas, Alcatel, Telefonica,
Telecom, IMPSA, entre otras.

Circulo Da Vinci: agrupa a prospectivistas entre los que se encuentra Miguel Gutiérrez del
nodo de Millenium, cuyo objetivo es coordinar consultorias, publicacion de articulos y
capacitacion.

Instituto Nacional del Agua — INA: Realizd6 un estudio sobre prospectiva del agua en

Latinoamérica y mas precisamente Argentina. 2010-2014
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CAPITULO I1I: PROSPECTIVA. NOCIONES
BASICAS

“Pucdes analizar ol pasade, peroe necesitas diserar el
futano. E¢a e¢ la difenencia entre sufrin el futuno ¢
disfratante. (outemplands ol futune se transforma et

presente; de edte modo la anticipacion invita a la accion”.
Gastin Berger, 1964
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CAPITULO I11: PROSPECTIVA: NOCIONES BASICAS

En este capitulo se incursion6 en algunos conceptos basicos de los estudios del futuro, los diferentes

enfoques que existen sobre los mismos y en especial se profundiz6 en prospectiva. El objetivo era

conocer esta disciplina, los modelos que existen para su aplicacion como también las herramientas de

las que se vale. Este capitulo permite comprender el desarrollo de los capitulos siguientes donde se

incursiona en la aplicacion concreta de la prospectiva a la realidad.

Finalizado el mismo, se esta en condiciones de comprender el valioso aporte de esta disciplina para la

toma de decisiones estratégicas y las razones que han motivado su creciente aplicacion.

Al escuchar la palabra prospectiva inmediatamente se representa en nuestra mente la palabra

“futuro”, iniciaremos este punto con este tema para poder comprender luego su aplicacion practica.
A. QUE ES EL FUTURO

Si bien es comtin efectuar una mirada hacia el pasado con el fin de identificar la evolucion que algun

evento ha tenido en el tiempo, ver sus tendencias o recurrir a diagnosticos que nos indican el estado

presente de una situacion, solo serviran para conocer lo sucedido pero no podremos cambiar lo

ocurrido, solo una mirada sobre el futuro lo permitira. La diferencia radica en que en este ltimo caso,

nada ha acontecido ain y tenemos la posibilidad de influir para cambiar u orientar las acciones a fin de

que ocurra lo que deseamos.

Ahora bien, qué entendemos por futuro:

El término Futuro, proviene del latin futirus, y segin el Diccionario de la Real Academia Espafiola,

significa “Que estda por venir”, es decir lo que todavia no ocurre, de ahi que un sinénimo de futuro es

porvenir.

Para Bruce B. Johnson, el Futuro es “el resultado de la interaccion entre tendencias historicas y

eventos hipotéticos” (Bruce B. Johnson, citado en Castro et al., 1998)

Lo interesante del futuro, en la vision de Hugues de Jouvenel es que “El futuro esta por hacer”, es

decir que brinda la posibilidad de poder accionar sobre él. Se caracteriza por el alto grado de

incertidumbre producto el desconocimiento de lo que ocurrira.

Sin embargo, puede ser entendido desde dos puntos de vista distintos. Uno sostiene que hay una

realidad Unica, es decir que plantea una idea fatalista. El futuro se haya escrito y nada podemos hacer

para cambiarlo, es el destino. La principal caracteristica de esta vision es que sucede

independientemente de la voluntad humana, es decir que lo maximo que se puede hacer es predecirlo.

Algunos pueblos antiguos con esta vision, consideraban que se podria predecir el futuro, a través de la

adivinacion, de la profecia acudiendo a los “oraculos”, como Delfos en Grecia o Pachacamac en Pert.

En sintesis, esta vision sostiene que el futuro se predice.

Para notar la diferencia, es conveniente rescatar que significa predecir segin la Real Academia

Espatfiola. Este vocablo proviene del latin “praedicére”, y significa anunciar por revelacion, ciencia o

29



conjetura algo que ha de suceder. También se puede decir que es pre-vision es decir ver antes, accion o
efecto de precaver.

Esta concepcion determinista del futuro se mantuvo hasta la década del "70, cuyo objetivo era lograr
un conocimiento cientifico que permitiera predecir con certeza un porvenir que era inico.

Surge una nueva vision de quienes sostienen que no es correcto, como esta todo por hacer, es posible

cambiarlo. En este enfoque se considera que existe una realidad multiple. Esta posicion sostiene que

un hecho que ocurre en el presente tiene la posibilidad de evolucionar de distintas formas en el futuro.
Estos futuros se consideran posibles porque pueden suceder y han sido denominados futuribles. No
obstante, son pocos los que tienen mayor probabilidad de ocurrencia, es a este grupo reducido lo que
denominamos futuros probables. Pero solo uno de ellos es el que deseamos que ocurra, el llamado
futuro deseado. Y es a través de nuestro accionar que haremos que este futuro deseado se transforme
en realidad.

Estas dos visiones sobre el futuro han dado lugar a dos escuelas de pensamiento diferente que se
abordaran en el punto siguiente.

Figura N°: 2 Las visiones sobre Futuro

Desde el pasado, Desde el futuro se
se predice el futdro o construye el
Unico presente Multiples
Futuro Futuros
| |
| |
| I
| I
| I
& ry »
N—— @ |
Pasado___Presente Futuro Pasado  Presente Futuro
VIR Tiempo

Adaptado de Miklos y Arroyo (2008, p.6- 7)

1. Enfoques sobre estudios de futuro
El futuro se caracteriza por un alto grado de incertidumbre producto del desconocimiento que se tiene
sobre como sera. Esto unido a la creciente inestabilidad del entorno, su conflictividad, la aceleracion
del cambio, han hecho del futuro un objeto de estudio.
Sin embargo, como existen distintas concepciones del mismo, tal como observamos en el punto
anterior, ha derivado en diferentes enfoques. En general se identifican claramente dos: Enfoque
determinista y Enfoque voluntarista, no obstante también veremos un tercero considerado Integrador.

a. Enfoque determinista
Hasta la década del sesenta e incluso en la década de los setenta, se insistia en aplicar un enfogue

determinista basado en una realidad tnica del futuro. Esta concepcion se sustentaba en que existian
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fuerzas objetivadas que conducian en una Unica e inexorable direccion, sobre la cual nada podia hacer
la accion del hombre para cambiarla y en el cual la investigacion cientifica podia proporcionar su
conocimiento, medido a través de la exactitud de las predicciones.

Este enfoque se sustenta en la creencia que la accion humana encuentra su motivo determinante en el
tiempo pasado o en una estructura superior al hombre, de tal suerte que no esta en sus manos decidir la
accion o el camino a seguir. (Mojica, 2002a)

Es aplicado principalmente en Estados Unidos y busca una planificacion a largo plazo, para lo cual
intenta prever el futuro aplicando métodos cuantitativos y matemadticos. Se recurre asi a: prondsticos,
predicciones, previsiones, y proyecciones.

Es un enfoque, conocido como Forecasting, que hace énfasis en las situaciones tendenciales,
basdndose en la consideracion que el futuro es una consecuencia del pasado. Se entiende por
tendencia, los fendmenos que muestran un comportamiento creciente o decreciente verificable
histéricamente (Mojica, 2002a, p.2)

Su aplicacion se ha concentrado en los campos del desarrollo tecnoldgico, militar, desarrollo de

mercados, procesos de innovacion, principalmente.
b. Escuela Voluntarista o Escuela de Francia

En contraposicion a la escuela anterior surge la escuela voluntarista, basada en el concepto multiple
del futuro, y que conduce hacia el concepto de prospectiva.
El primer registro que existe del término prospectiva es en el siglo XIX cuando se incluye en el
diccionario pero su significado se limitaba a “mirar hacia adelante”. Sin embargo, es en Francia
donde aparece con anterioridad su uso y se comienza a aplicar con el actual significado gracias a
Gaston Berger.
En Francia la prospectiva se da a través de reconocidos exponentes. El primero de ellos, considerado
practicamente el padre de esta disciplina, es Gaston Berger, cuyo concepto de prospectiva se
caracteriza por considerar que hay una estrecha relacion entre el futuro y la acciéon. Asi en su obra
“Fenomenologia del Tiempo y Prospectiva’(Mojica,2002, p.3),la define como “la ciencia que estudia
el futuro para comprenderlo y poder influir en él”.
Esta vision de la prospectiva lo llevo a fundamentarla en cinco principios:

1- Veralo lejos

2- Ver con amplitud

3- Pensar profundamente

4-  Asumir riesgos

5- Pensar en el hombre

Bertrand de Jouvenel, fue continuador del primero, a quien no le interesé conocer el futuro probable.
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Se limit6 a investigar sobre los futuros posibles, sobre la concepcion de que solo es viable la existencia
de una realidad multiple. Este cientifico en 1960 fue quien, con el apoyo de Fundacion Ford,
desarrolld el proyecto “Futuribles”. El mismo convocaba a expertos internacionales de distintas
especialidades para que crearan imagenes de futuros posibles y deseables, marcando un avance hacia
una de las herramientas que mas utiliza la prospectiva en la actualidad: construccion de escenarios.
Este autor es quien asimila la prospectiva al arte de la conjetura (como lo plantea en su obra titulada de
igual forma)(Mojica, 2002), ya que se puede ver como un proceso intelectual a través del cual se busca
representar lo que puede suceder (Futuros Posibles) y a la vez lo que nos gustaria que sucediera. Un
continuador activo de su escuela fue su hijo, Hugues de Jouvenel.

Finalmente fue Michael Godet quien continu6é con la escuela francesa y aport6 a esta corriente, el
modelo, el método y la base matematica, siendo reconocida su obra “De la anticipacion a la
accion(Mojica, 2002).

Otro aporte interesante (Godet, M., Régine, M., Meunier, F., & Roubelat, F. (2000)) es la tipologia
sobre la actitud del hombre frente al futuro. Asi distingue entre:

e La actitud inactiva (del avestruz): fruto de la analogia con el comportamiento de este animal.

Sostiene que son aquellas personas que directamente prefieren ignorar el cambio, no se
plantea el problema de analizar el futuro. Tienen una actitud pasiva, que los lleva a soportar el
cambio cuando este se produzca.

e La actitud reactiva (del bombero): en este caso es clara la analogia planteada, son las personas

que actlian una vez que se presenta la situacion problemadtica exigiendo su solucion. Es una
actitud reactiva ante la aparicion de algun estimulo.
Son dos posiciones arriesgadas que distan de la vision que tienen sobre el futuro tanto los
deterministas como los voluntaristas.

e La actitud preactiva: reconoce que existiran cambios en el futuro, el cual es incontrolable y

por ende toma las decisiones que le permiten prepararse para poder enfrentar de la mejor
forma estos cambios. Busca identificar problemas para controlarlos o hasta pueden querer
identificarlos antes que ocurran.

e La actitud proactiva: consideran que pueden ser capaces de controlar una porcion importante

del futuro y sus efectos. No solo buscan prepararse para afrontar las amenazas, sino que
pretenden prevenirlas y explorar las oportunidades. Asi consideran que construyen el futuro
deseado a partir de lo que hacen hoy y no desde lo que han hecho para estar donde estan. Esta
actitud, es aplicada por la prospectiva y consiste directamente en construir el futuro.
Entre los exponentes de esta escuela también se encuentra Maurice Blondel quien expresaba que con
este enfoque, “el futuro no se prevé, sino que se construye”(Mojica, 2008, p. 3).

Esta corriente considera que la prospectiva es esencialmente voluntarista, sostiene que prever el futuro
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es demasiado arriesgado por el alto margen de error en el cual se puede caer, es por ello que resulta
mas seguro tomar las decisiones hoy, que lleven a construir el futuro que se desea.

En sintesis, se puede decir que sobre el pasado hay un claro conocimiento de los hechos ocurridos pero
imposibilidad de ejercer la voluntad para cambiarlos. Caso contrario ocurre con el futuro, existe total
libertad para ejercer la voluntad de cambiarlos, pero un alto grado de incertidumbre producto del

desconocimiento que se tiene de los hechos que van a ocurrir.
¢. Enfoque integrado

Sin embargo resulta interesante la propuesta realizada por Mojica (1999) al respecto, que plantea que
ambas posiciones no son dos extremos, no estan polarizadas. Por el contrario son complementarias,
mencionando que lo mas recomendable seria una combinacion inteligente de tendencias y una
construccion de futuro deseado.

B. SIGNIFICADO DEL CONCEPTO DE PROSPECTIVA
El concepto prospectiva proviene del inglés ""prospect’ y significa esperanza. Este término se utiliza
para hacer referencia a la disciplina que estudia el futuro desde un punto social, cientifico y
tecnologico con la intencion de comprenderlo y de poder influir en él. Gaston Berger uno de los
fundadores de la disciplina la definia como “la ciencia que estudia el futuro para comprenderlo y
poder influir en él” (Astigarraga, E., s.f.a, Prospectiva, I 1)
La OCDE la define como “el conjunto de tentativas sistematicas para observar a largo plazo el futuro
de la ciencia, la tecnologia, la economia y la sociedad con el propdsito de identificar las tecnologias
emergentes que probablemente produzcan los mayores beneficios”. (Astigarraga, E., s.fa.,
Prospectiva, 1 8)
Un aporte importante de rescatar es el que brinda la definicion de Miklos y Tello(1998 citado en Bloch
s.f.), para quienes “consiste en atraer y concentrar la atencion sobre el futuro, imaginandolo a partir
de éste y no del presente”. Es decir que marcan concretamente la diferencia con el enfoque
determinista.
En vistas a estas definiciones es aconsejable rescatar lo que menciona Godet “es el ejercicio de pensar
en un futuro y comprenderlo”. La prospectiva implica una reflexion sobre el futuro.
Es importante remarcar las dos partes que le atribuia Berger a esta disciplina, no se circunscribia solo
al estudio del futuro, sino que implica la razén de ser del mismo. Es decir, conocer para actuar e influir
en ¢l. Tal como lo manifiesta Godet en su definicion.
Es una disciplina que cuenta con un conjunto de metodologias orientadas a la prevision del futuro, que
se manifiesta en la imaginacion de escenarios futuros posibles (“futuribles™), y hasta en ocasiones se
puede establecer su probabilidad de ocurrencia, lo cual permite planificar las acciones necesarias que

conduzcan hacia ellos o nos permitan evitarlos.
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La prospectiva es una de las herramientas mas utilizadas para tratar de vislumbrar el futuro. Consiste
en reunir las opiniones de diferentes personas con el fin de identificar distintas tendencias que se
proyectan en el area de analisis.
La prospectiva es la mas joven de las ciencias y por muchos desconocida. Tiene medio siglo de vida,
si bien aspira a descubrir los hechos futuros por medio de métodos con rigor cientifico, no existe un
consenso, respecto si constituye una ciencia. Una corriente se inclina por la negativa, ya que no
cumple con los elementos necesarios para ello. Una de las principales observaciones que efectiian
radica en el objeto de estudio. En virtud que la prospectiva busca conocer el futuro, el cual no existe,
sino que es una construccion social por lo cual se sostiene que su objeto es inexistente. Este es uno de
los fundamentos por lo cual se considera una disciplina y no una ciencia.
La otra corriente, sostiene que la prospectiva trata de aplicar un método cientifico para obtener
informacion sobre el futuro, por lo que podria considerarse una Ciencia.
Hoy, dado que la prospectiva cuenta con sus propias teorias, metodologias, organizaciones y
publicaciones se puede considerar como una verdadera disciplina.’
Si se busca el porqué se debe utilizar la prospectiva, podemos identificar los siguientes motivos: a) son
importantes los distintos tipos de productos que genera, permite abarcar multiples objetivos y se dirige
a distintos destinatarios; b) genera visiones diferentes de futuro, que permitiran transformar la
realidad; ¢)  promueve la participacion amplia, un trabajo cooperativo fortaleciendo redes de
conocimiento y la utilizacion de estudios multi y pluridisciplinarios para descubrir oportunidades que
permitan construir futuros deseados sobre una base realista; d)capacita y desarrolla habilidades de los
planificadores para que definan e implementen estrategias para solucionar problemas
sociales.(CEPAL, 2006, p. 106)
1. Caracteristicas de la prospectiva
Es importante considerar las caracteristicas de la prospectiva porque impactan directamente en la
forma en la cual se lleve adelante el proceso y la utilizacion de los resultados obtenidos. La reflexion
prospectiva tiene las siguientes caracteristicas basicas:
a) Requiere del conocimiento de varias disciplinas por lo que demanda la conformacion de
equipos inter y transdisciplinarios.
b) Aborda en forma sistémica la realidad, con su complejidad y en sus diferentes estados
temporales (pasado, presente y futuro)
c) Buscar un futuro deseado implica un deber ser de la sociedad, es decir establece una norma a
seguir para poder alcanzar el mismo.
d) La cientificidad de la prospectiva radica en el método aplicado para formular las hipotesis del

caso que son la guia para alcanzar los resultados planteados. No en el objeto, que por ser el

" Pagina web consultada http://www.ciencia.vanguardia.es/ciencia
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futuro por lo cual no se puede experimentar.

e) Incorpora la globalidad ya que pretende identificar las interacciones y las interdependencias,
entre lo interno y lo externo del sistema.

f) Exige dinamismo para adaptarse a los cambios constantes que operan en el sistema.

g) Por tltimo, una de las caracteristicas que generan un impacto profundo en todo proceso
prospectivo, es la participacion de los actores involucrados. Asi todo ejercicio prospectivo
necesita identificar a dichos actores y el rol que jugaran en el futuro elegido.

2.Las disciplinas que estudian el futuro

Es importante tener claro la diferencia que existe entre tres conceptos cruciales: forecasting, foresight
y prospectiva, para lo cual recurriremos a Francisco Mojica (2008). Este autor realiza una clasificacion
dicotomica sobre las disciplinas que actualmente se ocupan del estudio del futuro. Por un lado
“forecasting” y por el otro “prospectiva”. Para poder realizar esta tipificacion analiza dos aspectos
importantes de la realidad bajo estudio, la complejidad y la incertidumbre.

Respecto a la prospectiva, este término se utiliza para hacer referencia a la disciplina que estudia el
futuro desde un punto social, cientifico y tecnoldgico con la intencion de comprenderlo y de poder
influir en él. Estos futuros multiples viven en el imaginario y su rol es permitir su analisis para poder
elegir aquel que se considere mas conveniente y construirlo estratégicamente a partir de hoy.

Es conocido que la realidad surge de la interrelacion de una serie de variables, en la medida que se
tiene conocimiento de las mismas y podemos atribuirles probabilidades de ocurrencia,
transformandola en una situacién de riesgo, reduciendo la incertidumbre se podra aplicar el
forecasting. Sin embargo, cuando nos sea imposible establecer una probabilidad de ocurrencia, a pesar
de conocer la existencia de las variables y sus consecuencias, estaremos frente a una situacion de
incertidumbre que solo nos permitira aplicar la prospectiva.

En el forecasting se asume que existe informacion disponible que permite aplicar leyes de
probabilidad respecto a la ocurrencia de variables que son conocidas y con lo cual permite reducir la
incertidumbre que se tiene sobre el futuro.

Una evolucién del forecasting, lo constituye el foresight®. Este lltimo se basa en el anterior pero su
principal diferencia radica en que si bien utiliza la evolucion de tendencias, éstas se construyen desde
la opinion de expertos y también considera que el futuro es unico, pero es posible prepararse para
afrontarlo. (Pinzas, A., 2009)

Complementariamente la prospectiva, permite actuar en situaciones de mayor incertidumbre y
turbulencia ya que no tiene por finalidad determinar el grado de probabilidad de ocurrencia de

determinado evento. Sino de realizar conjeturas en virtud de los escenarios futuros imaginados y elegir

® El término forescanting se distingue del vocablo foresight. El foresight se refiera a la prevision, mientras
que el forescanting significa pronoéstico.
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la opcion que considere mas conveniente.
Para el forecasting el futuro puede identificarse y reconocerse, lo que es rechazado por la prospectiva
que sostiene que esto es imposible ya que el futuro es potencial, y su existencia depende de que el

hombre lo identifique y lo materialice. Estas posturas hacen que ambas vertientes se constituyan en

complementarias y no en excluyentes como se creen.(Ortega San Martini, F., 2004)

En el siguiente cuadro se pueden observar las diferencias entre los tres enfoques planteados

Futuro

Cuadro N° 1: Enfoques de Futuro

Forecasting

Es tinico y cierto

Foresight

Es tinico y cierto

Prospectiva

Futuro es multiple e
incierto

Ldégica que aplica

El pasado explica el futuro,

el cual esta condicionado por

la evolucion estadistica de
las variables consideradas.

El pasado explica el futuro
que se obtiene como
producto de la opinidn de
expertos.

El futuro determina el
presente.

Actitud de los
actores frente al
futuro

Pasivo, no se puede cambiar,

se debe soportar.

Activo, no se cambia pero
es posible prepararse para
él.

Proactivo, lo construye.

Base que aplica

Se basa en tendencias y

estudia la evolucion con

herramientas estadisticas
aplicadas individualmente.

Se basa en tendencias, pero
son establecidas por un
conjunto de expertos.

Utiliza la relacion entre los
objetivos, las variables y
los actores. Se vale de
opiniones cualitativas que
las transforman en
cuantitativas.

Método que aplica

Modelos deterministas y
cuantitativos.

Modelos deterministas y
cuantitativos.

Modelos cualitativos y
estocasticos, que permiten

un analisis intencional.

Adaptado de Eneko Astigarraga (s.f.a.) y de Pinzas (2009)
3. La diferencia de enfoque respecto a prospectiva entre Europa y el mundo

Anglosajon.
Para los primeros, la prospectiva busca conocimientos siempre orientada a dirigir la accién para
alcanzar el futuro mas deseado, con lo cual no se concibe el conocimiento del futuro en si mismo, sino
como un medio para poder influir en el presente. Mientras que desde la visién anglosajona se estima
que toda indagacion sobre el futuro para conocerlo mejor es prospectiva, independientemente del uso
que se le dé con posterioridad®.
No obstante sus diferencias, estas dos corrientes, tanto la francesa como la estadounidense,
marcaron el inicio de una nueva concepcion del futuro, el cual asumia un orden multiforme.

C. PLANIFICACION, ESTRATEGIA Y PROSPECTIVA, CONCEPTO

INTEGRADOS (Godet, M., Régine, M., Meunier, F., & Roubelat, F, 2000, pp 2-4)

Luego de haber abordado en detalle la prospectiva, es necesario precisar tres conceptos que

9Paigina web consultada: http://www.ciencia.vanguardia.es/ciencia
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habitualmente se aplican a estudios vinculados con el futuro, planificacion, estrategia y prospectiva.

El concepto de prospectiva, ya ha sido abordado en el punto anterior.

Respecto al concepto de estrategia, sobre el cual tanto se ha escrito, si nos detenemos un momento en
su utilizacion, observamos como organizaciones preocupadas por el desarrollo y el crecimiento futuro,
buscaron anticiparse imaginando necesidades que podrian surgir, y en funcion de las cuales crearon
productos y servicios innovadores para satisfacerlas. Es decir, que tomaron una actitud proactiva. Esta
estrecha relacion queda de manifiesto en la definicion de planificacion que nos brinda Ackoff (1973,
citado en Godet, 2000) para quien es “Concebir un futuro deseado [tipica visidon prospectiva] asi
como los medios necesarios para alcanzarlo [clara referencia al voluntarismo que debe existir para
lograr un futuro anhelado]”

Por lo tanto, la prospectiva y la estrategia constituyen dmbitos indisociables, ya que el estudio del
futuro tiene como finalidad la posibilidad de influir en el presente para lograr que el mismo se
produzca, alimentando de esta forma la generacion de las respectivas estrategias.

Es imposible, en este contexto, poder plantear una estrategia, sin antes mirar a lo lejos, imaginar
futuros, tomar riesgos y asumir acciones que permita alcanzar sus objetivos. Esto es aplicar un analisis
prospectivo a la situacion. Y como se puede apreciar, se podria concluir que constituyen dos partes de
un mismo proceso, prospectiva-estrategia. En concreto, la prospectiva brinda la posibilidad de
visualizar el futuro y la estrategia define las acciones a seguir para alcanzar el mismo. (Mojica, s.f.)

Lo importante de rescatar para poder hacer un buen uso de ambos conceptos, es que son diferentes y
cada uno tiene su aporte en el analisis. Es asi como se debe separar el espacio de la prospectiva,
entendiendo por tal aquel de la anticipacion, que obliga a imaginar cambios posibles y deseables, del
espacio de la estrategia, que se concentra en la preparacion de la accion, teniendo en cuenta los
escenarios generados prospectivamente con el fin de establecer las opciones estratégicas posibles, ya
sea que estén fundadas en una actitud preactiva (mas orientada a adaptarse a los cambios esperados) o
en una actitud proactiva (es decir provocando los cambios deseados).

Si se observan ambos conceptos, se ve que la prospectiva puede ser considerada estratégica por la
intencion que tiene, ya que mira hacia el futuro con el fin de actuar para que se materialice. Mientras
que la estrategia es imposible que no sea prospectiva ya que plantea lineas de acciéon a seguir para
alcanzar un objetivo futuro, que requiere previamente de una mirada en este orden.

Ahora bien, si se aplica un estudio donde se priorice la vision anticipadora del futuro con el fin de
establecer las acciones necesarias para hacer realidad el mismo, se estaria en presencia de lo que se
denomina “prospectiva estratégica”.

Es bajo este enfoque que se plantea un aporte importante al planeamiento estratégico, donde ya no se
enfatiza la vision Unica y deseable de la organizacion sino que cobran relevancia las estrategias

robustas y planes contingentes que se formulen en funciéon de distintos escenarios posibles y
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probables. El ejercicio ahora pasa por generar estrategias que comprueben que seran utiles en distintos
escenarios igualmente probables. En contraposicion con lo que ocurre hoy, donde las estrategias se
disefian para determinadas condiciones de contexto, las cuales si cambian hacen disminuir el éxito de
la estrategia elegida, hasta llegar a casos en que se transforman en rotundos fracasos.(Ortega San
Martin, 2004, p. 3)
D. METODO PROSPECTIVO

A continuacion nos detendremos en la descripcion del método que se ha desarrollado para poder
incursionar en la implementacién de la prospectiva. Es importante rescatar los conceptos vertidos por
Lucio Mauricio Henao Vélez (comunicacion personal 5 de marzo de 2013) sobre lo que debe tener un
gjercicio prospectivo, es asi como debe ser colectivo, comunicacional, transformacional, politico,
sistémico, estratégico, interactivo, sistematica y positivista.
En primer orden, es oportuno rescatar la relacion que Mojica (2002, p. 4) efectua con Aristoteles,
quien consideraba que la causalidad tenia cuatro géneros:

e La causa eficiente: se refiere al autor de la obra

e La causa material: atafie a de qué esta hecha la obra

e La causa final: se relaciona con el proposito que se busca al alcanzarla

e La causa formal: hace referencia a la necesidad de que presente una pertenencia con el género

y especie.

En este marco, surge claramente que la causa eficiente en prospectiva es el hombre, responsable
(“autor”) de la construccion del futuro. Y dada las caracteristicas de esta disciplina se debe pensar en
el hombre colectivamente. Esto lleva a que en el método sea necesario considerar a los actores sociales
y su comportamiento.
Se considera “actores sociales a grupos humanos que se unen para defender sus intereses y obran
utilizando el grado de poder que cada uno ejerce”. (Mojica, 2002).
Bertrand de Jouvenel relaciona por un lado lo explicable y lo construible del futuro, con los conceptos
de futuro dominante y futuro dominable, sumandole el poder que ejerceran los actores para poder
lograr satisfacer sus intereses en juego. Esta vision sostiene que existe un futuro comun a todos,
explorable, que podemos considerar como el contexto estratégico en el cual deben actuar. (Mojica,
2002, p.11)
Cada uno de estos actores sociales tiene sus propios intereses respecto al futuro que desean que ocurra
y a su vez cuenta con un determinado poder para presionar y hacer que el mismo se produzca. Esta
postura sostiene que el gran desafio, particularmente para el caso de recursos naturales como el
que estamos estudiando, sera el lograr que los actores sociales se involucren en la construccion
colectiva del futuro.

Se ha percibido en los ultimos afios lo que podria considerarse un mayor empoderamiento de la
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sociedad, que se manifiesta en las acciones que emprenden en pos de la proteccion de sus intereses.
Las escuelas sociales de Francia, han brindado el sustento teorico para justificar que el futuro esta por
construirse y los actores sociales son los responsables de hacerlo. Esto en virtud de las conclusiones de
la escuela de Boudon', quien demostrd que los actores como seres individuales buscan salvaguardar
sus intereses, y descartan toda accion que atente contra ellos. Pero tal como menciona Bourdieu, el
entorno modela la cultura y comportamiento del individuo, a través del conjunto de normas que la
sociedad establece. Sin embargo, tal como comprobo Touraine, estamos en presencia de un contexto
dindmico y diacrénico'!, y ese marco normativo no priva a cualquier actor social, como manifiesta
Crozier, que ejerciendo su libertad, cuestione ese status quo presionando para cambiar lo que desee y
pueda. (Mojica, 2008, p.15)
En funcién del desarrollo conceptual realizado, se concluye que el método demanda de la presencia
indispensable de dos condiciones:
e Una se refiere a la vinculacidon entre presente y futuro, via la accion. Ya que considera al
futuro como causa final del presente.
e La otra, sobre la identificacion de los responsables que deben accionar para construir el futuro
deseado, lo que conduce a los actores sociales.
Esto llevado a la estructura del método implica por un lado la elaboracion de los escenarios
factibles y por otro lado, la aplicacién del tridangulo de Godet.
1. Escenarios
En primer orden es necesario especificar que se entiende por escenario. El mismo es “una imagen de
caracter conjetural que supone una descripcion de lo que pasaria si llegase a ocurrir, e involucra
algunas veces la precision de los estadios previos que se habrian recorrido, desde el presente hasta
el horizonte de tiempo que se ha elegido” (Mojica, 2008, p.6)
La metodologia de creacion de escenarios, se fundamenta en el enfoque de realidad multiple. Su
principal ventaja es que permite analizar comparativamente distintos futuros probables con el fin de

elegir aquel que sea mejor y posible, para luego desarrollar las acciones que conduzcan a su

0S0ciologos franceses: Crozier, Michel (Sainte-Menchould, 1922) Fundador del Centro de Sociologia de las
Organizaciones (1961), profesor de las universidades de Harvard y Paris, especializado en la sociologia del
trabajo. Autor de El fendmeno burocratico (1964) y La sociedad bloqueada (1970). Pierre Bourdieu: (Denguin,
Pyrénées-Atlantiques, 1930) Especializado en sociologia de la cultura y la educacién (Los herederos, en
colaboracion con J.-C. Passeron, 1964; La reproduccion. Elementos para una teoria del sistema de ensefianza,
1970). También ha estudiado el lenguaje como elemento socializador (Homo academicus, 1984; Lenguaje y
poder simbolico, 1987). Boudon, Raymond: (Paris, 1934) Profesor de sociologia en la Sorbona, especializado en
la metodologia sociologica, la epistemologia y el andlisis estadistico de datos. Autor: Andlisis matematico de los
hechos sociales (1967), Las matematicas en sociologia (1971), La desigualdad de oportunidades (1973), La
logica de lo social (1979). Consultado en www.biografiasyvidas.com, 2004-13.

"Diacronia: este concepto hace referencia a la apreciacion del fenomeno durante su evolucion, diferenciandose
de la sincronia que si bien también hace referencia a la apreciacion de un fendmeno, esta tiene lugar en un
momento en el tiempo. (Mojica 2008, p.16).
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generacion. Es requisito al momento de construccion de los mismos que se garantice la coherencia
entre las variables y el funcionamiento descripto, la pertinencia de sus componentes y su
verosimilitud, como también la importancia y la transparencia.

Si bien existen diferentes tipologias de escenarios, utilizaremos en principio, la categorizacion que
propone Godet (2000, p.20) y que Mojica (2008) rescata, quien distingue entre escenario exploratorio
o probable y escenarios anticipacion, normativos o alternos.

a. Escenario exploratorio o probable: este se conforma partiendo de las tendencias tanto

presentes como pasadas y permite definir un futuro verosimil. Es el tendencial, es decir aquel
al que se llegaria si continuamos por el camino actual. Este se construye a través de técnicas
de forecasting, respondiendo a la concepcion determinista. Dando respuesta al interrogante de
{qué pasaria si todo sigue igual?

b. Escenario anticipatorio, normativo o alterno: en la concepcion de la prospectiva, el futuro se

construye mas que se previene, lo que permite generar otras alternativas de escenarios. Se
elaboran a partir de las distintas visiones de futuro, que pueden o no ser deseables. Es decir,
distintos futuros que podrian ocurrir, los que constituyen los escenarios alternos. Completando
esta postura, Miklos y Arroyo (2008)sostienen que entre estos existe dos claros extremos:

e Escenario Catastréfico: constituye aquel al que se trata de evitar, es el menos deseado

y responde a la inquietud de ;qué pasaria si todo sale mal?

e Escenario Utdpico: en contraposicion con el anterior se haya el escenario mas

deseable de todos, el sofiado. Dando respuesta a ;qué pasaria si todo sale bien?
En este conjunto de escenarios, se localizara aquel que s e considera mejor, que se suele llamar

escenario apuesta y que guiara las acciones a seguir para poder alcanzarlo.

Es esta la esencia de la prospectiva, disefiar escenarios alternos que demuestren que si bien existe un
futuro probable al cual se llegara de seguir todo igual, no significa que sea el mejor, como tampoco
que no existan otras opciones. Existen distintos métodos para su disefio, pero en el mismo orden de lo
planteado por Godet, hay dos que actualmente son los mas utilizados: a) los desarrollados en Sema y
después en el CNAM y b) método SRI (del gabinete americano del mismo nombre).

Es por este motivo que se transforma en una herramienta de toma de decisiones, no como muchos la
consideran, una adivinacion.

Actores Sociales

Como se menciond, los actores sociales tienen un gran protagonismo al momento de aplicar
prospectiva. Es por ello que Godet, propone un analisis a través de la teoria del Triangulo griego
aplicado a la prospectiva, donde identifica tres grandes componentes: anticipacion, apropiacion y
accion. En lo que respecta a la anticipacion es lo que se podria identificar como teoria. Se refiere a la

vision global que se requiere del sistema que se esta estudiando y como evolucionara. Es en este punto
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donde aplicando una reflexion prospectiva se realiza el diagnostico que permite separar entre las
tendencias que probablemente continuaran, las incertidumbres mas relevantes y los riesgos sobre
posibles rupturas de las tendencias actuales. Para poder llevar adelante este componente se requiere la
aplicacion del pensamiento y de la racionalidad. Esto se vincula con el componente "logos" del
triangulo griego y que Godet (2000) identifica con el color azul, por el frio de la razén que demanda.

En funcién del diagnoéstico efectuado se requerira la presencia de la voluntad para hacer efectivo los
cambios sugeridos. Esto implica la apropiacion colectiva, tanto intelectual como afectiva del mismo.
Es decir que quienes deberan aplicar las estrategias propuestas, deben compenetrarse y comprometerse
con su logro. Esto se relaciona con el componente "epithumia" del tridngulo griego que representa los
aspectos nobles y menos nobles del deseo, y al cual le asigné el color amarillo. Una vez efectuado el
analisis de la situacion, definido el futuro deseado, y alcanzado el compromiso colectivo, se estd en
condiciones de establecer las acciones para lograrlo. Es decir que de la combinacion de los otros dos
componentes se deriva un tercero que se identifica con el "erga" que se refiere a las acciones, y al cual
se le asign6 el color verde. Una sintesis de la combinacion de estos componentes, la ofrece Godet
cuando dice que "utilizando los colores se podria dar el mismo mensaje: el azul de la razon fria
asociado al amarillo de las sensaciones calientes produce el verde de la accion brillante" (Godet, 2000)

Este planteo permite comprobar que se requiere de la complementariedad entre la razon y la intuicion.

Figura N°: 3 Tridngulo Griego

: APROPIACION
ANTICIPACION Motivacion y )

Reflexion ' vacion
Prospectiva '\ Movilizacion
" Colectiva

Grafico extraido de Mojica, F., 2002, p. 7.

Es en este punto donde Michael Godet (2000) sostiene que la unica forma en que se materializara el
escenario elegido es si sus propios actores sociales lo llevan adelante.

“La reflexion Prospectiva cuyo producto es el disefio del futuro seria estéril si no estuviese
acompariado de la estrategia, pero esto a su vez nunca se produciria si el autor de ambas fuese
distinto a los mismos actores sociales”. (Godet, 2000, p.8)

Es necesario tener presente que para que se desarrolle con éxito un estudio prospectivo sera necesario

trascender la individualidad para alcanzar un accionar colectivo.
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Comparacion de los métodos propuestos

Como no podemos reflejar en un modelo, la realidad a la perfeccion, es mejor su representacion
sencilla que es lo que se intenta efectuar en prospectiva.

Si bien algunos consideran tres posibles abordajes de la prospectiva al incluir el extrapolativo que se
basa en las tendencias, se pueden simplificar a los dos (Vazquez, 2006). Como explica Henao Vélez
(comunicacién personal 5 de marzo de 2013), dicho proceso puede abordado desde dos principales
visiones metodologicas, una exploratoria-extrapolativa y otra normativa. La primera es descriptiva,
parte desde el pasado y presente para analizar los distintos futuros posibles, mediante la continuacion
histérica lineal, que estudia la posibilidad de ocurrencia de un efecto futuro (sobre la base de
preguntarse ;/qué pasa si?). Mientras que la segunda es prescriptiva y se concentra en el objetivo. Parte
desde la seleccion de un futuro deseado, busca identificar entre diferentes alternativas de presente,
aquel definido a través del interrogante ;Coémo obtener dicho futuro? Es importante destacar que
dichos enfoques no son excluyentes, por el contrario se complementa a punto tal que la utilizacion
coordinadas puede mejorar los resultados de la prospectiva. Desde el exploratorio se conoceran las
tendencias fuertes que se repetiran en el futuro y desde el normativo se identifican las rupturas y se
establecen los medios para conseguir los objetivos predefinidos.

El modelo anglosajon al igual que el propuesto por Michael Godet se considera exploratorio, mientras
que el propuesto por Miklos es normativo.

Figura N°: 4 Diferentes Visiones Metodologicas del Proceso
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El analisis prospectivo, mas alla de la tematica sobre la cual se efectiie, merecera la realizacion de una
serie de fases interrelacionadas. Al respecto nos encontramos con distintas propuestas, las cuales
presentan algunos puntos en comun, como podemos ver en el siguiente cuadro.

En ¢l se plantean comparativamente, el método propuesto por Miklos y Arroyo (2008). Lo rescatable
de la propuesta es que incluyen el método a la implementacion y la evaluacion constituyendo un
proceso ciclico, que gracias a la retroalimentacion a través de los resultados, le impone dinamismo y lo

transforma en una herramienta de aprendizaje en la toma de decisiones. Para estos autores todo el
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método que proponen se podria sintetizar en tres acciones: Conocer, Disefiar y por ultimo Construir.
Es decir, que se plantea conocer las diferentes posibilidades de futuros sobre la base de la informacion
existente en distintas fuentes y apelando a la creatividad. Mientras mas creativos seamos y mas
escenarios imaginemos, mas posibilidades existira que se encuentre el mejor, que constituira el
objetivo de nuestras acciones. Una vez superado el punto anterior, se podran disefiar modelos de
realidad que buscan explicar el funcionamiento del sistema analizado (como estd compuesto, cuales
son sus puntos criticos, aquellos que constituyen el motor para hacer que funcione, etc.) con el fin de
establecer el “Futurible”.

A través de un analisis critico de los escenarios, se puede establecer aquel que se denomina “apuesta”

y sera el momento en que se apliquen las herramientas (objetivos, metas, estrategias, acciones,

recursos, etc.) para fortalecer el camino que conduzca hacia ese futuro deseado.
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Propuesta Miklos y - . o

Conocer

Etapa 1:
Identificacion de

futuros posibles

Etapa 2:
Ordenacion y
evaluacion de
futuros

Etapa 3:
Socializacion —
Consulta -

Consenso

Variables

Escenarios

Actores

Cuadro N° 2 : Comparacién entre métodos

Etapal: Precision de
tendencias, factores de
cambio y caracteristicas
del sistema. Realizar una
aproximacion a las
variables.

Etapa2: Identificacion de
“variables estratégicas o
criticas de la situacion de
base planteada o que
pudieran aparecer en el

futuro”

Etapa 4: Estimativo y

Disefio de Escenario

Etapa 3: Deteccion del
comportamiento de los

actores sociales

Etapa 1: Delimitacion
problema estableciendo la
situacion actual o punto de

partida.

Etapa2: Identificacion de
variables estratégicas o
claves que existen en esa
situacion sus tendencias o

rupturas.

Etapa 3: Construccion de
escenarios a través del
comportamiento que dichas
variables se espera que
presenten.

Etapa 4: Identificacion del
conjunto de actores
involucrados y evaluacion

del poder que ellos ejercen
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e Definicion de la

situacion actual
Efectos potenciales
del tema bajo
estudio

Determinacion de
los componentes
mas importantes

e Escenario Probable
e Escenarios Alternos
e Escenario Apuesta

Identificacion del
poder de cada actor
y sus posibles
estrategias

Matriz FODA

e Arbol de competencias

Importancia y gobernabilidad

Analisis Estructural

e Delphi
o Sistema de matriz de impacto

cruzado

o Analisis Morfologico

e Juegos de actores

Actores y Objetivos



Propuesta Miklos y
Arroyo(2008

Disefar

Construir

Propuesta Mojica (2008)

Etapa 5: Estrategias para
Etapa 4: Diseflo del

. lograr el escenario
futurible

apuesta

Etapa 5: Ejecucion
del futurible

Etapa 6:
Evaluacion -

Aprendizaje

Etapa 7:

Retroalimentacion

Estrategias

para alcanzar un escenario
que les favorezca.
Definicion de los
mecanismos de
participacion a utilizar y
apropiacion colectiva.

Etapa 5: Seleccion del o
e Definicion de

objetivos, metas

e Determinacion y
priorizacion de las
acciones para
alcanzarlos.

escenario mas adecuado y
determinacion de objetivos,
estrategias, acciones que
permitan alcanzarlo.

Etapa 6: Implementar las
acciones propuestas.

Etapa 7: Realizar el control
y vigilancia de la evolucion
que dicho escenario va
teniendo

Etapa 8: Aplicacion de
estrategias correctivas o
adaptativas segin

necesidades.
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El modelo propuesto por Mojica (2008) consta de cinco etapas que aluden claramente a la generacion
del escenario apuesta y como se puede observar, la gran diferencia con el anterior radica en que en la
primera etapa se concentra en el estudio del sistema actual, mientras que el otro elabora diferentes
futuros, aplicando un enfoque exploratorio-extrapolativo. Ademas presenta una alteracion en el orden
entre la cuarta y tercera de cada uno. No obstante ambas llegan al mismo resultado.

En este caso se propone como primera etapa el analisis de la situacion y la identificacion de las
variables relevantes para el tema sobre el cual se esta trabajando, en nuestro caso sera el Recurso
Hidrico. Con el fin de avanzar en una segunda etapa en el conjunto de variables del sistema se
identifican aquellas que resultan estratégicas, criticas o claves y sus interrelaciones, ya que influyen
directamente para que un determinado escenario ocurra.

En una tercera etapa, se concentra en la anticipacion y comprension de la evolucion del sistema,
apuntado principalmente a identificar a los actores involucrados, como también las alianzas y las
posibles estrategias que abordaran para lograr un mejor posicionamiento en el escenario futuro.

En la cuarta etapa, como derivado de las anteriores, elaboran los escenarios o las diferentes visiones
que se tiene del futuro que puede ocurrir.

Es en este punto donde estamos en condiciones de seleccionar el mejor de los escenarios y generar una
quinta etapa, es decir elegir la estrategia de accion que nos conduzcan a su obtencion.

Este analisis comparativo nos permite sistematizar un método a aplicar para alcanzar un escenario
apuesta.

En sintesis, se podria decir que el método consistira, en primer lugar, en definir el tema a considerar o
problema a tratar partiendo de la situacion actual, para poder identificar luego las tendencias que las
eventos considerados en dicha situacion pueden tener o las rupturas que algunos pueden presentar,
como asi también nuevos eventos que sean criticos y por ende obliguen a considerarlos. Lo cual
permitira establecer diferentes escenarios que seran tipificados como probables, alternos o apuesta.
Asimismo el comportamiento de los actores varia conforme al escenario en el que se encuentren. Por
esta razon no solo es necesario su identificacion sino también comprender sus objetivos, poder,
prioridades e intereses los cuales influiran directamente cuando definan sus alianzas y estrategias a
aplicar.

En virtud de los escenarios elaborados y el comportamiento de los actores en cada uno, se estd en
condiciones de seleccionar el escenario mas adecuado que constituira el objetivo a alcanzar por todos
en el largo plazo.

Para algunos el método deberia terminar en este punto, sin embargo debido a que: se trabaja con el
comportamiento de variables en el futuro por lo cual no existe certeza respecto a su ocurrencia, el
contexto en el cual se desarrolla es altamente cambiante y la prospectiva se utiliza en la toma de

decisiones estratégicas, las cuales solo pueden evaluarse una vez implementadas, consistente con el
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método de Miklos y Arroyo (2008), se han incorporado dos etapas mas al método propuesto. Una que
referida a la implementacion o materializacion de las estrategias elegidas y la otra de la evaluacion del
resultado alcanzado.

Para estos autores (Miklos y Arroyo, 2008) la prospectiva debe terminar con la evaluacion de su
implementacion, transformandola en un proceso ciclico. Lo que desde nuestro punto de vista genera
un beneficio implicito que es el autoaprendizaje, a medida que se aplique la prospectiva. A nuestro
entender, esta en sintonia con el enfoque del Modo 2 de produccion de conocimiento propuesto por
Gibson (6) el cual se lleva a cabo en un contexto de aplicacion. Otro aspecto de este modo que
coincide con la prospectiva, radica que las ciencias con las que surgen en las universidades no podian
ser consideradas como tales, ya que seglin manifiesta Gibson, su aparicion es consecuencia de la
ausencia de ciencia. Situacion similar atraviesa hoy la prospectiva que no puede ser calificada como
ciencia porque su objeto de estudio no existe, como se explicd en el capitulo anterior. Ademas este
modo, plantea el requerimiento de un trabajo conjunto de varias disciplinas, que en el desarrollo del
proceso prospectivo es establecido como requisito basico.

Otro aspecto que comparte, es la caracteristica de flexibilidad del equipo de trabajo que la lleva a cabo.
La metodologia aplicada para realizar prospectiva establece como requisito la participacion de los
diferentes actores para su abordaje. Por lo general, el equipo de trabajo que llevara adelante el proceso
prospectivo, no esta institucionalizado en modo alguno. La composicion del mismo responde a las
necesidades que se plantean para resolver un problema y una vez logrado el objetivo, se disuelve. Esta
forma de generacion de conocimiento permite su distribucion entre mas instituciones facilitado por las
tecnologias de informacion y comunicaciones. De esta forma se potencia el uso de la
transdisciplinaridad que demanda el modo 2 de produccién de conocimiento, ya que la prospectiva

conjuga las posibles visiones disciplinares.

Figura N°: 5 Método de Prospectiva Sugerido
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Este método daria lugar a una variacion en el triangulo de Godet, como manifiesta Mojica (2011),
quien incorpora una cuarta etapa que se refiere el aprendizaje, como se puede observar en la siguiente
figura.

Figura N°: 6 Triangulo Griego de Godet adaptado por Mojica (2001)
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E. LA GESTION DE PROYECTOS PROSPECTIVOS (Vézquez, 2006)

El desarrollo de ejercicios prospectivos ha tenido una tendencia creciente en los Gltimos afios a nivel
mundial. En muchos de ellos se ha intentado sistematizar la experiencia. La comparacion que se ha
realizado de los éxitos y fracasos obtenidos, ha permitido demostrar que es imprescindible efectuar
una planificacion detallada y una adecuada gestion de los proyectos prospectivos, con el fin de abordar
la complejidad del tema, disminuir tanto los costos como los tiempos, y maximizar los resultados.
Todo proyecto prospectivo genera varios productos, ya sea en forma directa o indirecta, tangible o no,
produce una gran cantidad y variedad de informacion y conocimiento, demanda redes de apoyo,
equipos y variedad de recursos. Se ha comprobado que el contexto del estudio que se aborda tiene su
impacto directo en los costos y en el grado de participacion que se le daré al proyecto. En los ultimos
afios el nivel de participacion ha ido creciendo, motivado por el hecho que una sola persona no tiene el
conocimiento completo del tema tratado. Para poder aprovechar el conocimiento que se haya
distribuido en toda la sociedad se generan instancias de participacion, logrando el compromiso de
quienes intervienen y movilizandolos a través de la difusion de los resultados obtenidos para lograr
que desarrollen las acciones previstas que conduzcan el futuro deseado. De este modo se establecen
alianzas entre el sector publico, el privado y la Sociedad en si, para coordinar e integrar las acciones
que desarrollaran.

La gestion de un proyecto de prospectiva es altamente compleja y dinamica, por la cantidad de
variables involucradas que en muchos casos estan fuera del control de los responsables del mismo.

Estas caracteristicas han llevado a que se tiendan a una mayor especializacion en el disefio y gestion de
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los mismos, requiriendo de una amplia convocatoria al sector técnico, politico y la Sociedad.
1.Proceso de gestion del proyecto
El disefio constituye una planificacion detallada que indica: el esquema metodologico y tedrico sobre
el que se basara el proyecto, lecciones aprendidas de otros ejercicios prospectivos efectuados, como se
incorporaran las caracteristicas nuevas que presenta, la forma en que participaran los actores tales
como empresarios, sectores econdémicos, organismos no gubernamentales, gobierno, y otros del
proyecto, los resultados que se esperan obtener y el rol que desempefiaran los actores identificados,
etc.
Un modelo tedérico que compartimos es el propuesto por el Instituto Prest de la Universidad de
Manchester y que ha sido aplicado por el Centro de Gestion y Estudios Estratégicos de Brasil, el cual
se presenta en la siguiente figura, donde se destacan tres etapas en el tiempo:
a) Pre-prospectiva que se refiere a todo lo que se debe efectuar antes de iniciar el
ejercicio prospectiva.
b) Prospectiva propiamente dicha.
c) Pos-prospectiva que implica el seguimiento y evaluacion del proceso.
a. Pre-prospectiva
Esta fase busca poner a punto todo para poder iniciar el ejercicio de prospectiva, implica su
preparacion. Es el momento donde se define el alcance, como se ejecutard, la estructura organizativa
que requiere, quiénes participaran y los recursos que se aplicaran. Como también se brinda una
formacion en prospectiva a quienes participaran del proceso, se seleccionaran los expertos, etc.
b. Prospectiva
En estafase se desarrolla la prospectiva en si. Si bien ya fue abordado este tema en el punto de
comparacion entre los métodos, podemos recordar que durante la misma, tiene lugar la seleccion de las
herramientas a aplicar ya sean talleres, paneles de expertos, Delphi, etc.; se obtienen como resultados
informes que identifican las tendencias y las rupturas en la evolucion de las variables consideradas; se
conforman escenarios. Todo el proceso se desarrolla con la participan de los actores del sector publico,
privado y académico, bajo el liderazgo de uno de ellos.
c. Pos-prospectiva
Como se menciond para poder perfeccionar el resultado del proceso llevado a cabo es necesario
efectuar un monitoreo y evaluacion con el fin de difundir los resultados. Se definiran los criterios que
permitan evaluar la brecha que logrd entre el punto de partida y el resultado alcanzado, el uso que se
realizé de los recursos asignados, el rol de los responsables, las acciones correctivas necesarias, como
también el conjunto de indicadores de los resultados de las variables tanto tangibles como intangibles.
Esta fase pone su énfasis en la difusion de los resultados del proyecto, a través de talleres,

publicaciones o cualquier otro medio que permita generar el consenso y el compromiso de los
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involucrados.

Finalizada esta etapa se estd en condiciones de tomar decisiones estratégicas para establecer qué se

hard y como.

Resultados

000 .

Figura N°: 7 Modelo Tedrico para Gestionar Proyectos Prospectivos

Modelo Tedrico para realizar prospectiva del Centro de Gestion y Estudios Estratégicos de Brasil
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Fuente: Vazquez (2006, p.284)

2.Pautas para la organizacién de un proyecto de prospectiva

Los criterios que se deben tener en cuenta para llevar a cabo un proyecto de prospectiva han sido

definidos por importantes grupos de investigacion sobre esta tematica'?, quienes identifican tres

dimensiones a considerar: Pragmatica, Semantica y Sintactica.

La primera se vincula con la solucién del problema en el cual se desarrolla y la forma en que se

estimulan las acciones de los actores, tiene que ver con los recursos y beneficios conseguidos. La

segunda estd vinculada con los contenidos especificos y generales tratados a futuro. Y finalmente la

tercera se relaciona con la logica de la combinacion de enfoques, métodos y técnicas seleccionadas,

adecuadas al contexto. Para una mejor comprension se puede observar la figura siguiente.

2 Los grupos de investigacion que han trabajado en la definicion de las pautas son el Grupo Gamma de
Montreal, la escuela Finlandesa y el Instituto PREST de la Universidad de Manchester.
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Figura N°: 8 Dimensiones a considerar en proyectos prospectivos
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Adaptado de Vazquez (2005, p.287)

a. Tipos proyectos de prospectiva

En funcién de la experiencia en este tipo de ejercicios el Instituto Prest de la Universidad de

Manchester identificd cuatro tipos diferentes considerando para ello, el enfoque es decir si es

exploratorio o normativo, el alcance (institucional, regional, sectorial, etc.), el foco (cientifico,

innovador, tecnologico y holistico) y el horizonte temporal.

Asi distingue entre:

b.

Ejercicio unico que son muy focalizado a un area en particular. Se efectian por una sola vez
con la intencion de explorar la misma.

Ejercicios continuos que si bien son permanentes van rotando de area en la cual se aplican.
Ejercicios generales se aplican en varias areas pero se hacen en forma autonoma.

Ejercicio amplio que es el mas divulgado con amplio alcance, estratégico y demanda de una
gran coordinacion interinstitucional para su realizacion.

Participacion

Como se menciond un aspecto importante para el éxito de un proyecto de prospectiva es la

apropiacion del mismo por parte de los actores, por lo cual se hace imprescindible garantizar su

participacion durante el proceso.

El grado de participacion que se ha ido registrando en los proyectos prospectivos va creciendo, debido

a que se persigue cada vez mas:

Aprovechar el incremento del conocimiento que se tiene ya que nadie tiene totalidad del
mismo para comprender el futuro y de esta forma se utiliza aquel que se encuentra distribuido
en toda la sociedad. Se logra un compromiso democratico que legitima las acciones definidas,

facilita su implementacion y su difusion.
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e Se avanza en un trabajo conjunto que promueve la generacion de alianzas interinstitucionales
entre los distintos actores, permitiendo la coordinacion de las acciones estratégicas a aplicar.

e Los actores que incorpora son los ciudadanos, actores econdmicos, politicos, gobernantes,
sociedad civil a través de sus organizaciones no gubernamentales, académicos, etc.

e Fl objetivo de dicha participacion es llevar adelante un proceso de concertacion. Este consiste
en reunir a los actores involucrados para establecer un diagndstico y elaborar visiones
consensuadas de futuros, disefiar un futuro compartido e implementarlo. Este ejercicio obliga
a una transparencia en el accionar que es esencial en este juego de actores, para poder arribar
al consenso que les permita tomar una decision en comtn y aplicar el proyecto cofinanciado
por todos.

Este proceso implicara la utilizaciéon de distintas estratégica de comunicacion y acuerdo como,
entrevistas, cuestionarios, encuestas, talleres, trabajos en equipos, etc. adecuadas a la instancia en la
cual se encuentren, ya sea de consulta o de concertacion (como se observa en la siguiente figura). En
esta segunda instancia se busca generar una inteligencia colectiva, lo que demandara la conformacion
de un equipo de trabajo, con un cronograma de reuniones periddicas conformando un panel

estructurado de trabajo, con una metodologia acordada.

Figura N°: 9 Proceso de Participacién
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Adaptado de Vazquez (2006, p.292)

F. HERRAMIENTAS DE PROSPECTIVAS
La gestion del proyecto prospectivo como se vio, recurre a distintas herramientas, que no siempre son
propias de esta disciplina, sino que en ocasiones pertenece a otras como por ejemplo el analisis de
Fortaleza, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA). Hasta el presente no se ha llegado a un
acuerdo sobre la cantidad que existen ni sobre cuales resultan ser las mas aplicadas. Algunos sostienen
que son mas de 120. En este trabajo solo se abordaran algunas. Es importante rescatar la observacion
que realiza Godet, M., Régine, M., Meunier, F., & Roubelat, F. (2000) respecto del uso de las

herramientas. Sostiene que si bien se pretende dar a conocer este tipo de instrumentos y su utilidad,
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intentando que el uso que se haga de las mismas sea el correcto, no se puede olvidar que tienen por
finalidad apreciar de forma mas objetiva las multiples realidades desconocidas que existen. En
ocasiones, las circunstancias en las que se deben aplicar no son del todo favorables, ya sea por la falta
de tiempo o medios necesarios para incentivar la reflexion. Sin embargo, su fin es permitir plantear
buenas preguntas y reducir las incoherencias en el razonamiento utilizado para dar respuestas a las
mismas, estimulando la imaginacidén aunque no siempre se logre. Lo importante es tener presente que
al realizar prospectiva, se recurre a la intuicion y el sentido comun, por lo que se debe abordar la
complejidad pero con herramientas simples.
Las seleccion de una metodologia a aplicar dependerd como menciona Godet (2000, p.22) de la
naturaleza del problema planteado, del contexto, del horizonte del tiempo, la disponibilidad de
recursos tanto financieros, humanos como de informacion, grado de interaccion de las variables y
compromiso de los decisores claves. Es importante remarcar que no existe una tnica clasificacion de
los métodos prospectivos como menciona Vazquez (2006). Este autor se refiere a cuatro
clasificaciones que abordan el tema con un criterio de polaridad, a saber:

a) Meétodos objetivos y subjetivos, Métodos cualitativos y cuantitativos; Métodos formales e

informales; Métodos hard y soft.
b) Métodos basados en la experiencia y métodos basados en supuestos e hipdtesis.
¢) Me¢étodos en cuatro focos: métodos basados en la evidencia, basados en la creatividad, basados
en la experticia y basados en la interaccion.
d) M¢étodos exploratorios y normativos.

En el primer tipo podemos ver sus diferencias en la siguiente tabla:
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Cuadro N°: 3 Métodos objetivos cuantitativos vs métodos subjetivos cualitativos

METODOS OBJETIVOS:

Son explicitos y formalizados de manera tal que otra persona pueda utilizarlos y con la
misma informacion obtener el mismo resultado. Comprende trabajos de modelacién, redes
de modelos y modelos politicos (macromodelos militares y econdmicos globales y modelos

METODOS de andlisis de conflictos.
OBIJETIVOS - )
SUBJETIVOS METODOS SUBJETIVOS, INFORMALES O CONJETURALES:

Agrupan procedimientos que tienen un componente de juicio experto, mas o menos

sistematizado su formulacién.

Los resultados son un producto casi Unico o por lo menos dificilmente reproducible.

Comprende la construccién de escenarios, métodos de consulta y agrupacion de imagenes

de futuro.

CUANTITATIVOS:

Aplican representaciones numéricas de las tendencias. Como ventaja permiten examinar

porcentajes y escalas de variacion y como desventajas como la comprension limitada de
METODOS muchas variables sociales y politicas importantes, ademds de riesgos de precisiéon o

problemas para comuncar los resultados a publicos con menos conocimientos matematicos

CUANTITATIVOS -

CUALITATIVOS CUALITATIVOS:
Se aplican cuando es dificil establecer las tendencias claves a partir de indicadores
simplificados o no existen datos, cuando se pretende promover el pensamiento creativo
entre los participantes de un ejercicio. Existen herramientas (algunas informaticas) para
procesar, analizar y representar datos cualitativos por medio de procesos numéricos.
METODOS OBJETIVOS:
Se basa en supuestos que usan datos o informacion estadistica para desarrollar pronésticos.
Se aplican cuando se presentan tres condiciones: informacion disponible del pasado,
representacion de la informacion en datos numéricos o asume que algunos de los patrones

. del pasado se mantienen en el futuro.

SINTESIS
METODOS SUBJETIVOS:
Se basan en el conocimiento de expertos para desarrollar visiones a largo plazo. Producen
escenarios, reportes subjetivos, sintesis o evaluacion de ideas y documentos.
METODOS OBJETIVOS:
Extrapolacion de tendencias, modelacién - simulacion, sistemas dinamicos.

EJEMPLOS

METODOS SUB JETIVOS:
Paneles de expertos, Bramstorning, mindmapping, Talleres para anadlisis de escenarios,
Método Delphi, Analisis de Impacto Cruzado

Fuente: Adaptado de Masini, 2000; Foren 2002; Yenko, 1989 y Medina, 1996 citado por Vazquez (2006, p.251)

Es importante la consideracion que efectia Yero (1989 citado por Vazquez, 2006, p.251), que mas alla
del método que se aplique siempre tendra un componente subjetivo ya que la prospectiva se basa en
rescatar el conocimiento social. Esto lleva a pensar que una diferencia con la clasificacion anterior se
refiere al procedimiento o forma de trabajo que se aplica. De esta forma surgen los métodos

semicuantitativos, como una variante intermedia de la anterior, donde:
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Métodos Cualitativos: se refieren a informes de tipo subjetivo, sintesis o evaluacion de ideas y
documentos. Ejemplo: Entrevistas, FODA, Paneles de Expertos, Analisis morfoldgico.

Métodos Semicuantitativos: utilizan principios matematicos y estadisticos a procesos subjetivos de
conocimiento. Ejemplo: Andlisis Estructural de Sistemas, Mapeo de actores, Delphi.

Métodos Cuantitativos: se concentran en el manejo de datos e informacion estadistica. Ejemplo:

Matriz de impacto cruzado, Indicadores, Extrapolacion, Modelos de Simulacion.

Otra forma de tipificarlos bajo este criterio lo propone Eleonora Masini (2000 citada por Vazquez,

2006, p.252); quien distingue:

Me¢étodos objetivos: son los que utilizan los datos cualitativos y cuantitativos del pasado y el
presente. Ejemplo: Escenarios probables, Extrapolacion de tendencias, Analogias.

Métodos cualitativos: se fundamentan en el conocimiento de expertos. Ejemplo: Delphi, Matrices
de impacto cruzado, tormenta de ideas.

Métodos Sistémicos: se basan en la teoria general de sistemas. Ejemplo: Modelos globales

descriptivos, Administracion estratégica, Administracion de problemas, etc.

En el caso de la segunda clasificacion del cuadro segun el planteo efectuado por la red FOREN

(Foresightfor Regional Development Network, citado por Vazquez (2006, p.252) distingue los

métodos seglin el fundamento y origen del juicio experto, asi diferencia:

e Me¢étodos basados en la experiencia: se basan en la obtencion de opiniones acerca del futuro de
un grupo de expertos. Ejemplo: Delphi. Matriz de impacto cruzado, Talleres para la
realizacion de escenarios.

e Métodos basados en supuestos o hipdtesis: Elaboran las visiones y definen prioridades
basados en conocimiento disponible de dominio publico como las estadisticas. No son

interactivas.

La tercera de las clasificaciones sugeridas provienen de la escuela de Manchester (Popper, 2005,

citado por Vazquez 2006, p. 254) y se basa en la fuente del conocimiento del experto. Se puede

observar en la figura siguiente, los diferentes tipos de métodos los que se ubican en los vértices del

rombo, mientras que es su interior se distribuyen las técnicas aplicando como criterio ubicarlas

conforme al tipo de conocimiento que requiere.

e Meétodos basados en la creatividad: aplica el proceso creativo y la imaginacion. Ejemplo:
Ensayo, Tormentas de ideas.

e Meétodos basados en la experticia: se fundamentan en la experiencia y en compartir de
conocimiento. Ejemplo: paneles de expertos, Delphi.

e Me¢étodos basados en la interaccion: utilizan discusiones e intercambio de conocimiento.
Ejemplo: Talleres de futuro, Encuestas foco.

e Métodos basados en la evidencia: consideran los hechos y datos que se presentan. Ejemplo:
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Revision literaria , Indicadores

Figura N°: 10 Técnicas de Prospectiva
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Fuente: Adaptacion de Popper (2005), Loveridge (2002) citado por Vazquez 2006, y Henao Vélez, L. 2013

1.Principales Métodos de Prospectiva (Godet, 2000, pp.35-40)

a. Maétodo para la construccion de escenarios
Un punto clave de la prospectiva es la generacion de escenarios, es por este motivo que a continuacion
incursionaremos mas en la metodologia que existe para su formulacion.
Es un método cuya utilidad ha sido suficientemente probada y se le atribuye un rigor intelectual
debido a que aplica un andlisis cualitativo y cuantitativo de las tendencias, la retrospectiva, el juego de
actores, permite identificar los probables cambios, los conflictos, construye escenarios coherentes y
completos.
Es necesario tener en claro que escenario y prospectiva no son sinéonimos. Sin embargo que es un
punto central en todo estudio de prospectiva. Como menciona Godet (1999, p.18), “un escenario no es
la realidad futura, sino un medio de representacion de esta realidad, destinado a iluminar la accion
presente con la luz de los futuros posibles y deseables” Y no es un fin en si mismo, sino que cobra

significado por sus resultados y las consecuencias que trae aparejado por su accionar (Godet, 1999,
p.19).

» Objetivo:
Es construir representaciones de los futuros posibles (futuribles), y definir las acciones a seguir para su

consecucion. De esta forma se pretende poner en evidencia las tendencias fuertes que se mantendran y
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las rupturas que se presentaran en el entorno.

Se puede aplicar parcialmente ya que tiene un desarrollo modular. De esta forma se puede abordar solo
el andlisis estructural para determinar las variables claves o determinantes del sistema analizado,
efectuar el analisis de juego de actores (MACTOR) o encuestar a expertos para determinar las
variables claves para el futuro.

El principal inconveniente que presenta es el tiempo demandado para su realizacion que requiere entre
12 a 18 meses, siendo la mitad del tiempo destinado a definir la base de partida. En los casos que no se

dispone de este tiempo es conveniente aplicar otro método.

> Beneficios
Los escenarios ayudan en las decisiones estratégicas, ya que permite seleccionar aquella mas

adecuada.

» Descripcion de su aplicacion

En la figura siguiente se esquematiza la aplicacion del método de construccion de escenarios que se

abordara a continuacion en detalle.
F0iHo00 B e ERARISE

Talleres de El problema expuesto.

Prospectiva El sistema estudiado

Busqueda de Variables Claves
(interna-externa)
Retrospectiva-Tendencias
Actores Concernientes

Analisis estructural
METODO MICMAC

Juego y objetivos estratégicos.
Posicién de actores segln su
convergencia o divergencia

Andlisis de
estrategias de actores
METODO MACTOR

Analisis morfol6gico
METODO MORPHOL

Sefialar el campo de los posibles.
Obligaciones de exclusion de

preferencia. Criterio de seleccion

Método de expertos
Encuestas SMIC
Prob-Expert

Cuestiones clave para el
futuro
Juego de hipoétesis realizadas

Escenarios
Caminos - Imagenes - Previsiones

Fuente: Adaptado de Godet (1999, p.40)
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= Fasel: Construccion de la base

En esta etapa se aislan las variables esenciales (internas y externas) del sistema estudiado, a través de
un andlisis explicativo global lo més exhaustivo posible. Para poder confeccionar este escenario base,
se debe efectuar un analisis retrospectivo, que apunta a logra definir las tendencias fuertes que buscan
reproducirse en el futuro. Por otra parte se establecen las posibles rupturas o cambios que se
produciran en el mismo. Se identifican los actores fundamentales del sistema estudiado y se analizan
las estrategias de accion y los medios de que disponen para llevarlas adelante.
Las actividades a seguir implican:

a) Delimitar el sistema y su entorno

b) Determinar las variables esenciales

c) Analizar la estrategia de actores
Se utiliza la herramienta de analisis estructural, desarrollada en el punto siguiente, para avanzar en esta
primera fase. Una vez obtenido el resultado de su aplicacion, se efect@ia el estudio retrospectivo
profundo y detallado de las variables consideradas, que permite definir la evolucion del sistema,
conjuntamente con la identificacion de como se desempefian los actores, teniendo en cuenta sus
objetivos, problemas y medios de accion. Es preciso examinar como se posicionan los actores, los
unos en relacion a los otros, utilizando para ello otra herramienta conocida como MACTOR, que es un

tablero de estrategia de actores.

= Fase 2: Preparacion de los futuros posibles
En esta etapa se esta en condiciones de preparar los futuros posibles (futuribles) por medio de la
formulaciéon de hipdtesis que reflejen las tendencias que permaneceran y los cambios que se
produciran.
Se busca estudiar las dimensiones esenciales del sistema y sus combinaciones, siendo de utilidad la
aplicacion de la herramienta de analisis morfoldgico. Es comun en este tipo de método recurrir a otros
que ayuden a conocer el sistema bajo estudio, tales como método de expertos, Delphi, abaco de

Regnier, etc.

= Fase 3: Elaboracion de escenarios
En este punto, se da el salto para pasar de la situacion actual a la situacion deseada a través de la
definicion de las acciones (camino) que se requieren para ello.
Algunas partes de la evolucion del sistema, pueden originar modelos parciales y hasta pueden ser
abordados en forma automatizada. Sin embargo, los resultados que se obtengan de estas aplicaciones,

solo sera indicativos respecto al desarrollo en si del sistema y la coherencia de su funcionamiento.
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b. Andlisis Estructural (Godet, 1999, pp. 68-70; Vitale, 2009)

» Caracteristicas

Esta herramienta se aplica para facilitar la estructuracion de una reflexion colectiva del grupo de
personas que estd trabajando en prospectiva. Brinda la posibilidad de describir el sistema a través de
una matriz en la cual se relacionan todos sus elementos.
Es un medio sistematico para estudiar las interacciones entre acontecimientos y se basa en la
probabilidad condicionada. Es decir, que se refiere a un sistema donde existe una variedad de hechos
cuya probabilidad de ocurrencia esta subordinada al acontecer previo de otros eventos.
Asi considera, que el cambio en tecnologia, practica social, valores, o cualquier otro factor afectaran al
entorno de tres formas posibles:

e (Cambiara la probabilidad de ocurrencia de los eventos relacionados

e (Cambiara el momento en el que ocurriran los eventos interconectados

e Afectara el modo de impacto de los acontecimientos interconectados
Este impacto se denomina influencia y se evalua la magnitud que el mismo tiene. Una matriz de doble
entrada posibilita la descripcion de los componentes del sistema y su funcionamiento.
Lo importante es que el fin de este analisis es solamente reflexionar sobre el sistema estudiado, no
deben ser tomados como “palabra santa” sus resultados y por ende se debe tener claro que es una

herramienta para comprender la realidad, pero no es la realidad.

» Objetivo:
Es identificar y estudiar las principales variables influyentes y dependientes®, que resultan ser
esenciales para la evolucion del sistema, con lo cual se logra su delimitacion. De esta forma se reduce

la complejidad del sistema a puntos concretos.

> Beneficios:
Permite investigar qué efectos ocasiona la ocurrencia o no de un determinado suceso y la posibilidad
de ocurrencia de otros, esto implica que existe un impacto cruzado. Posibilita distinguir entre variables
claves y las variables dependientes que determinan el comportamiento del sistema, ordenar y clasificar
las ideas, a la vez que evita omisiones en el analisis, ya que aplica un procedimiento sistematico que
asegura la evaluacion de todas las combinaciones de variables posibles. Asimismo, con esto se podria

redefinir las variables que no resulten adecuadas.

» Descripcion de su aplicacion:

Se conforma un grupo de trabajo integrado por actores y expertos con experiencia demostrada,

13Variable dependiente: es aquella variable cuya existencia es consecuencia de la ocurrencia de otra variable.
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pudiendo incluirse en estos ultimos, algunos externos al sistema bajo estudio y siendo posible la

participacion de especialistas en el uso de la herramienta que brinden asistencia técnica.

= Fase 1: Elaborar listado de variables

En primer lugar, se define el alcance del sistema bajo estudio. En segundo orden, se efectfia un listado
exhaustivo de las variables y factores, internos y externos que caracterizan al sistema.

Esta técnica se suele combinar con otras como por ejemplo, los talleres con la intencion de trabajar
sobre el listado mencionado para enriquecerlo o entrevistas de profundidad con expertos. Para poder
abordar este punto sera necesario establecer parametros que permitan evaluar a las variables. En una
tercera instancia se agrupan, eliminan, agregan, etc. las variables anteriores, a fin de alcanzar un
listado de las mismas, tanto externas e internas del sistema, que no supere en la medida de lo posible,
las 70 u 80.

El listado se acompaia con un glosario para generar un campo semantico comin en el equipo a cargo
del estudio, que se actualizara permanentemente. El mismo contiene la explicacion de cada una, su
evolucion en el pasado, situacion actual y tendencia futura. Ademas es un insumo para el analisis de la

relacion que existe entre ellas y la base para la reflexion prospectiva que a continuacion se efectuara.

= Fase 2: Descripcidn de relaciones entre las variables

En este punto se busca la relacion que existe entre las variables listadas. El andlisis est4 a cargo de un
grupo reducido, pero es conveniente que sus miembros hayan integrado el grupo que trabajé en la
primera fase. Se aplica una tabla de doble entrada, denominada matriz de analisis estructural. En las
filas y columnas se colocan las variables identificadas en la fase anterior. Este estudio se efectia por
pares de variables.

Se analiza solo la relacion directa entre las variables identificadas, tanto su existencia como su
intensidad. Asi se establece el grado de dependencia e influencia (motricidad) entre ellas. En el caso
que no exista relacion, en la casilla de la matriz que representa la interseccion de ambas variables, se
colocara un cero (0). Mientras que si existe una relacion entre las variables, se determina su intensidad
a través de una escala confeccionada a tal fin (Ejemplo: Débil=1; Mediana=2; Fuerte=3; Potencial=4).
El resultado que obtienen es la matriz cualitativa. (Ver tabla siguiente)

Figura N°: 12 Matriz de Impacto Cruzado

Variables Infl .
vi|v2|v3a[val|vs|ve]|vr]vs][ve ] Mhuenca
V1 0l 3| 1] 22 0ol 2 10
V2 0 3 2] 0] o] 211 9
V3 0| 1 1] 1]0]o]o] 1 p
g [va 0| 2| 3 2 ol 1] 2] 2 12
= |v5 0 1] 2| 1 2 1| 1] 2 10
£ |ve ol 21| 2] 2 0] 1| o 8
g w7 0] 1] 2 1] 0] o 1| 1 6
B 0ol 2 1| 23|01 1 10
%) T o013 223072 2
Dependencia | 1 9 [15]11] 10| 5 5 8 8

D
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En este punto se puede redefinir las variables mejorando el analisis. La matriz completa en un 20%

seria un indicador de confiabilidad de los resultados obtenidos.

= Fase 3: Identificacion de las variables claves
El objetivo de esta etapa es identificar las variables esenciales para el funcionamiento y evolucion del
sistema. Se trabaja por pares de variables, y en un primer analisis, se busca establecer si hay una
relacion directa entre ambas, ya sea por el grado de dependencia o de influencia que presentan.
Este grado se mide a través de la suma de los valores de influencia y de dependencia de la variable
considerada, lo que surge de la matriz anterior.
Por ejemplo: Si se considera la Variable V9 en la tabla anterior, la columna final nos indicara el grado
de influencia que tiene en el sistema, el cual en este caso es de 12, es decir que es alto por lo tanto
resulta ser una variable clave. Mientras que si se observa la ultima fila indicard el grado de
dependencia de la variable, en este caso es de 8.
De esta manera, para cada variable se obtiene un indicador de su potencial grado de influencia y
dependencia lo que permite determinar cuales son claves.
Sin embargo, hay casos donde las variables no presentan un alto grado de influencia en sus relaciones
directas, pero si en sus vinculaciones indirectas con el resto de las variables.
Para poder establecer la clasificacion indirecta de las variables se eleva en potencia la matriz. El
objetivo de analizar las relaciones indirectas es definir, para cada variable considerada, como es
influida por el resto, pero a través de aquellas que presentaron un impacto directo en la fase anterior.
Por ejemplo: si se ha establecido que la V1 es impactada directamente por la V2, y ésta a su vez ha
sido impactada directamente por V3, se llega a la conclusion que V3 impacta indirectamente a V1, lo

que se consigue a través de V2 (Ver Figura siguiente).

Figura N°: 13 Esquema de Relaciones entre Variables

4_ Relacion Directa
<@ --- Relacion Indirecta

El analisis presentado se reitera obteniendo relaciones indirectas de 2°, 3°, 4° etc. donde lo importante
de rescatar es que cada una tiene la posibilidad de cambiar la motricidad y dependencia indirecta de las

variables. La herramienta aplica dos matrices, una en la primera fase denominada Matriz de doble
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entrada para analizar las relaciones directas y una segunda matriz de impacto cruzado conocida como
MIC MAC, para las relaciones indirectas.

Este andlisis se agota al estabilizarse el sistema, lo que ocurre cuando no hay mas cambios en la
motricidad y dependencia. En este punto se sabra qué variables presentan una mayor dependencia y
cuales una mayor influencia, lo que permitira tipificarlas como claves.

La comprension del funcionamiento del sistema dependera de la lectura que se realice de estas
matrices. La tipificacion de las variables en las diferentes clasificaciones realizadas (directa, indirecta
y potencial), permite confirmar la importancia de algunas y descubrir otras, que por sus acciones
indirectas juegan un papel principal, pero que no se identifican si solo se analizan sus relaciones

directas.

» Analisis de los Subsistemas
Los resultados obtenidos pueden ser volcados en un grafico de dependencia e influencia

Figura N°: 14 Plano de dependencia - influencia

Influencia o  \ariables. ~_+estratégica
motricidad | / petermi- y N
f | [ Varig#les \
| nantes o | { Cla 9 |
\@ entrad}’\* A /
— - enlace
________ Ll _
. /[ Varig#les
\/Earﬂi?;eos { Regdladpras | Variables
lvenc N \ | - Objetivo
nfluencia - N P
media Ve \\ < am'?gé}f - ‘
/o \Secundaria ' Variables \
/ Variables | Resultadoo
| Autbnomas | Salida /
\
- - —— I \ /
\ I l —
</ ! 5
N i pd I
- estratégica Dependencia Dependencia

Media
=P Diagonal de Entradas y Salidas

Fuente: adaptacion (Godet, 2000, p.72) y (Arriastaga, s.f.b)

Si se traza la bisectriz del angulo, ésta se puede considerar de dos formas distintas, una como la
Diagonal Entrada — Salida y otra como la Diagonal Estratégica.
La diagonal estratégica indica que mientras mas se aleja del origen de coordenadas la variable es mas

estratégica, mientras que la diagonal de entrada salida determina tres areas importantes y distintos
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tipos de categorias de variables como se observan en el siguiente cuadro.

Variables

De entrada o
Determinantes

De resultado o
salida o
dependientes

Auténomas o
desechables

Variables
reguladoras

Claves o De
enlace

Variables del
entorno

Variables
objetivo

Variables
secundarias

Cuadro N°: 4 Tipo de variable analisis estructural

Influencia

Alta

Baja

Baja

Medio

Alta

Media

Mediana

Medio
Inferior

Dependencia

Baja

Alta

Baja

Medio

Alta

Baja

Alta

Medio
Inferior

Significado

Segun la evolucion que
presenten pueden
transformarse en motores o
frenos del sistema. Son las
variables independientes del
sistema

Se pueden considerar como
objetivos del sistema y se
abordan a través de las
variables de las cuales
dependen.

Se relacionan con la
continuacion de las
tendencias pasadas o se
hayan desconectadas.

Se constituyen en el medio
para alcanzar las variables
claves y determinan el
funcionamiento del sistema
bajo una situacion normal.

Perturban el funcionamiento
normal porque son
inestables.

Tienen una escasa
dependencia de lo que
sucede en el sistema

Su grado de dependencia
permite actuar sobre ellas
en gran medida lo que
permite alcanzar las
variables claves.

Son menos motrices que las

reguladoras y esto las hace

menos importantes para la

evolucion y funcionamiento
del sistema

Importancia para
sistema

Determinan el
funcionamiento del
sistema

Describen la evolucion del
sistema.

No son determinantes del
sistema y se pueden
excluir del analisis

Facilitan la obtencion de
los objetivos del sistema

Son de extraordinaria
importancia e integran el
eje estratégico.

Constituyen el marco del
sistema

Se puede influir en ellas
para obtener la evolucion
deseada

Trabajar con ellas permite
hacer evolucionar a las
variables reguladoras e

indirectamente a las claves

En el area B (abajo a la derecha) se localizan las variables de salida, muestran los resultados del

sistema, por lo que son muy dependientes y poco influyentes. Mientras que en la zona A (arriba a la

izquierda) se localizan las variables de entradas, que son poco dependientes y muy influyentes,

determinan el funcionamiento del sistema.

Una tercera zona se ubica en el centro, ahi estan las variables reguladoras que tienen que ver con el

normal funcionamiento del sistema.
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c. Método Matriz de Alianzas, Conflictos, Tacticas, Objetivos y Recomendaciones (MACTOR)

» Caracteristicas:

Supone un comportamiento coherente de los actores considerados. Si bien es ttil a los fines buscados,
tiene limitaciones debido a que la informacion de base es provista por los actores, quienes a veces la
consideran estratégica y por lo tanto no la develan. En ocasiones se prioriza la cantidad de resultados
obtenidos y comentarios, en lugar de considerar la calidad de los temas abordados y la capacidad para
clasificarlos.

Su realizacion demanda un tiempo que va entre los 2 a 5 meses, siendo importante la duracion de la
etapa de recoleccion y procesamiento de la informaciéon. No es necesario aplicar el método de
escenario para utilizar el MACTOR, se puede hacer en forma independiente y ademas puede aplicarse

a otras situaciones, por ejemplo, ante la necesidad de efectuar el analisis de una situacion estratégica.

» Objetivo:
Es explicar el comportamiento de los actores relacionados con las variables claves y su evolucion
(Fernandez, L. y Quintana, O., 2008, p.7). Valora las relaciones de fuerza entre los actores y estudia
las convergencias y divergencias que ellos tienen, con respecto a un cierto nimero de posiciones y

objetivos asociados.

> Beneficios:

Resulta ser una herramienta muy operativa que se puede utilizar siempre que sea necesario trabajar
sobre distintos actores con diferentes posiciones ante una situacion dada. Ayuda a comprender las
alianzas y conflictos que se presentan entre ellos. Y le brinda a un actor informacion sobre el resto,

facilitandole su decision acerca de su politica de alianzas y de conflictos que le conviene.

» Descripcion de su aplicacion

El esquema propuesto por Godet para el desarrollo de esta herramienta es el siguiente.

= Fase 1: Construir la tabla de “estrategias de actores”

En primer lugar, se debe tener claridad sobre cuales son las variables claves del sistema, para poder
identificar los actores que las controlan. Como se mencion6 para detectar las variables claves se puede
recurrir a la aplicacion del analisis estructural.

Una vez identificados los actores, se procede a recopilar informacion de ellos con el fin de establecer
para cada uno: cuales son sus objetivos, los proyectos que tiene en desarrollo, sus preferencias, sus
motivaciones, sus obligaciones, los procesos internos que sufre (coherencia), el comportamiento
estratégico que tuvo en el pasado. De esta forma comprender su actitud actual y los medios de accion

de que disponen, para influir sobre los otros y poder materializar sus proyectos o alcanzar sus
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objetivos. En el andlisis a realizar se recomienda considerar entre 10 a 20 actores, por lo cual en
algunos sistemas complejos como el que se abordara mas adelante, se podrian seleccionar como

actores claves, aquellos que mas control tienen sobre las variables del mismo.

= Fase 2: Identificar retos estratégicos y los objetivos asociados
El resultado de la fase anterior permite identificar los desafios estratégicos que se le presentan a los
actores y sobre los cuales tienen definidos sus objetivos, que pueden ser coincidentes o no, con el

resto.

= Fase 3: Situar cada actor en relacion con los objetivos estratégicos (matriz de posiciones)
Ya en esta fase se esta en condiciones de elaborar un matriz de actores y objetivos.
En ella se refleja la posicion que tiene cada actor respecto a cada objetivo del sistema. Esta posicion
puede indicar que esta de acuerdo, en desacuerdo o es neutral. En el primer caso se le asignara +1, en
el segundo -1 y en el tercer caso 0.
En este punto, para cada par de actores, se establece sobre qué objetivos estan de acuerdo o no, lo que
permite establecer las alianzas y los conflictos que existen.
Un instrumento que se utiliza son los diagramas de convergencias (Ver Figura N° 15). Estos permiten
visualizar quienes son los actores cuyos intereses coinciden, evaluar el grado de libertad que poseen,

aquellos que resultan amenazados potencialmente y establecer asi la estabilidad del sistema.

Figura N°: 15 Diagrama de Convergencia - Divergencia

Actor 1

Actor 5
Actor 2

Actor 6

Actor 4

+ A favor del objetivo
- En oposicién al objetivo

Fuente: Adaptacion (Godet, 2000, p.76)

Como resulta dificil comprender diagramas como el anterior una opcion es la aplicacion de la matriz

de actores y objetivos que facilita su interpretacion. (Ver Cuadro N°5)
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Cuadro N°: 5 Matriz de posicion de actores

|| Objetivol | Objetivo2 | Objetivo3
1 1 + 0

Actor 1 I +1 0 0 I 3

Actor 2 -1 0 +1 -1 -1 +1 -3
Actor 3 -1 0 -1 +1 -1 +1 -3
Actor 4 0 +1 +1 0 +1 +3 0
Actor 5 -1 0 -1 +1 -1 +1 -3
Actor 6 0 0 0 0 +1 +1 0
Total + +1 7 +2 +2 = ]
Total - -3 0 -2 -1 -3 R

Escala: -1 El actor est4 en oposicion al objetivo, +1 estad a favor, 0 tiene una posicion neutral

= Fase 4: Jerarquizar las prioridades de objetivos de cada actor (matriz de posiciones
evaluadas)

Para profundizar el analisis de las convergencias entre actores, esta herramienta propone en esta fase
definir la jerarquizacion de los objetivos para cada actor, evaluando la intensidad del posicionamiento
de cada uno de ellos conforme a una escala establecida. Asi por ejemplo: respecto a cada objetivo
considerado en la tabla anterior se le asigna: -1 si el actor esta en oposicion, +1 si esta a favor, 0 si

tiene una posicion neutral.

= Fase 5: Evaluar las relaciones de fuerza de los actores
Se busca determinar el nivel de influencias directas que se presentan entre los actores. Para ello se
elabora el mapa o plano de influencias directas (ver figura siguiente), que tiene como variables la
dependencia y la influencia de los actores entre si, valorando los medios de accion de cada uno. Por
ejemplo ante un conflicto de interés entre dos o mdas actores, puede intervenir un tercero como
mediador. Se podra establecer la fuerza o debilidad de los actores.

Figura N°: 16 Mapa o Plano de Influencia y Dependencia de actores

Actores de

Influencia
Enlace

Actores Actores
Autonomos Dominados

Dependencia

Fuente: Godet, 2000, p.77
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= Fase 6: Integrar las relaciones de fuerzas en el andlisis de convergencia y divergencia entre
actores

Se busca en esta etapa integrar la relacion de fuerza del actor con la intensidad de su posicionamiento
respecto a los objetivos. Se puede observar las alianzas y conflictos potenciales, considerando la

jerarquizacion de objetivos y las relaciones de fuerza entre los actores.

» Fase 7: Formular recomendaciones estratégicas y preguntas clave del futuro
El método MACTOR contribuye a formular preguntas claves de prospectiva y recomendaciones
estratégicas, como aquellas que apuntan a establecer, por ejemplo, cual serd la evolucion posible de

las relaciones entre actores.
d. Método Analisis Morfolégico

» Caracteristicas:

Es el método mas antiguo de los propuestos por Godet. Permite construir escenarios, las dimensiones
o componentes del mismo se caracterizan por un cierto nimero de estados posibles. Es decir, que el
escenario es una combinacion asociada a una configuracion de cada componente. Si bien es simple, el
problema radica en la cantidad de combinacion que se pueden dar, por lo cual es poco utilizado.

La limitacion mas importante de este método consiste en la eleccion de los componentes ya que puede
ocurrir que no se considere alguno relevante. Otra restriccion que se plantea es respecto de aquella
combinacion que se la desestime rapidamente sin un analisis profundo, para lo cual es importante tener
cuidado al establecer los criterios de seleccion, exclusion o preferencia, al momento de generar el

espacio morfolégico ttil.

» Objetivo:
Es explorar sistematicamente los futuros posibles a partir del estudio de las combinaciones que se

pueden obtener de los distintos componentes en los que ha sido descompuesto previamente, el sistema.

> Beneficios:
Tiene multiples aplicaciones como la construccion de escenarios exploratorios y todos los ambitos de
innovacion y de busqueda de nuevas ideas. Permite una exploracion sistematica del campo de los

posibles.

» Descripcion de aplicacion

Se desarrolla en dos fases:

= Fase 1: Construccion del espacio morfolégico
Se descompone el sistema en subsistemas o componentes. Esta decision no es facil, demanda una
reflexion profunda por ejemplo a partir del analisis estructural. En la descomposicion del sistema se

debe alcanzar un equilibrio de modo tal que no sean demasiados que compliquen el analisis. Se
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plantea que cada componente del sistema puede asumir diferentes configuraciones. El conjunto de
estas combinaciones representa el campo de los posibles escenarios que se denomina espacio

morfologico.

= Fase 2: Reduccion del espacio morfolégico
Existen algunas combinaciones teoricas que en la practica son irrealizables, es por este motivo que en
la segunda fase se debera reducir el espacio morfologico a uno que resulte 1til, aplicando criterios de

exclusion o seleccidn sobre las distintas combinaciones.
e. Método Delphi:

> Caracteristicas:
El nombre de este método surge de una analogia con el ordculo de Delphos en Grecia. Dicho lugar era
donde reyes, emperadores, etc. acudian para interrogar a los Dioses sobre el futuro, el supuesto era que
nadie mejor que ellos para tener un conocimiento acertado de lo que les ocurriria. Y era a través de
sacerdotes o de la Pitonisa, quienes valiéndose de distintos elementos, lograba comunicarse e
interpretar las respuestas de los Dioses. Estos elementos eran sefiales fisicas (tintineo de campanillas,
por ejemplo), o de interpretaciones de simbolos sobre piedras, como las Runas, cartas, o de sacrificios
de animales, etc.
Esta idea es la que subyace en esta técnica, que busca conocer a través de la consulta a expertos en una
problematica (vision analdgica respecto a los dioses) para prever el comportamiento futuro de un
grupo de variables determinadas.
Fue definido por Linstone, H. y Turoff, M. (1975, citado por Astigarraga, E. s.f.c.), como un método
de estructuracion de un proceso de comunicacion grupal que es efectivo a la hora de permitir a un
grupo de individuos, como un todo, tratar un problema complejo.
Se lo clasifica como método cualitativo o subjetivo.
Se basa en la conformacion de un grupo de expertos a los que se les pregunta su opinion respecto a
cuestiones referidas a acontecimientos del futuro. Las estimaciones de los expertos se realizan en
sucesivas rondas, anonimas, en pos de alcanzar un consenso, pero con la maxima autonomia por parte
de los participantes. La base del método esta en la capacidad de prediccion de los expertos, producto
de la aplicacion sistematica de su juicio apoyado sobre un cuestionario que los guia.
Los aspectos que influyen directamente en los resultados obtenidos son: la seleccion de los expertos, el
cuestionario confeccionado y la cantidad de rondas que se apliquen (mientras menos sean, menos
calidad tiene el resultado).
Respecto a la cantidad optima de expertos que deben participar del estudio, se debe tener en cuenta
que si bien el mayor nimero mejora la calidad del resultado a través de la disminucion de los errores a

cometer, también es cierto que este aumento de la precision de las respuesta, implica un costo y un
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esfuerzo que pueden no ser cubiertos por los beneficios obtenidos.

Sin embargo, tienen algunos inconvenientes producto de la forma de aplicacion. Es un proceso largo,
costoso, fastidioso y utiliza gran parte de intuicion. Un aliado para disminuir este problema del método
lo constituyen las nuevas tecnologias de informacion y comunicacion que permiten su aplicacion on
line.

Otro de los cuestionamientos es la divergencia de opinion que algunos expertos tienen respecto de la
mayoria y que deben justificar. Y en el caso de prospectiva esta opinion alejada de la norma, puede
resultar mas enriquecedor, ya que puede dar origen a la elaboracion de distintos escenarios.

Ademas en la construccion del cuestionario se evita considerar las posibles interacciones entre las
hipoétesis formuladas, esto llevo al desarrollo de otra técnica como es la matriz de impacto cruzado que
abordamos.

Las caracteristicas principales de este método son:

a) Anonimato: cada participante expresa sus opiniones en forma individual sin interrelacion con
el resto de los participantes y sin la necesidad de presencia fisica en un mismo lugar. La
informacioén procesada que se les retroalimenta no identifica el autor de cada opinion. Es
decir, que ninglin experto conoce la identidad de los otros que componen el grupo de debate.
Esto posibilita que cada uno sea libre de expresar sus argumentos con la tranquilidad que el
resto de los expertos desconoce su postura.

b) Interaccion y realimentacion controlada: se aplica a través de rondas de cuestionarios, tantas
como sean necesarias, alcanzando consensos y disensos. Ademas se van presentando y
considerando los resultados obtenidos con los cuestionarios anteriores. De esta forma, se van
conociendo los distintos puntos de vista y cada uno puede ir modificando su opinién, cuando
consideran que los argumentos de otros son mas apropiados.

¢) Retroalimentacion controlada: se reenvia a cada participante el resultado procesado de cada
ronda procesado

d) Resultados estadisticos: las respuestas del grupo pueden presentarse en forma estadistica,

indicando el nivel de acuerdo y desacuerdo.

» Objetivo:
Es poner de manifiesto las coincidencias de opinion y hacer emerger los consensos que existen en

torno a temas precisos, a través de los cuestionamientos sucesivos a expertos.

» Beneficios:
La forma de aplicacion del método lleva a obtener una cuasi-certeza en el desarrollo de los
cuestionarios sucesivos lo que no significa que el resultado al que se llega por consenso, sea el mejor.
Se obtiene una cantidad de informacion sobre de acontecimientos, tendencias, rupturas determinantes

en la evolucion futura del problema estudiado, generalmente rica y abundante. Este método puede
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utilizarse en diferentes campos.

» Descripcion de su aplicacion

Existen diferentes variantes en su utilizacion, a continuacidn se presentara uno de ellas.

» Fase 1: Formulacion de problema

Es fundamental definir con precision el tema sobre el cual se aplicara el Delphi, ya que es
imprescindible para poder seleccionar los expertos adecuados, quienes deben ser especialistas en el
campo sobre el cual deberan opinar.
También se elabora el cuestionario que se utiliza respetando ciertas normas en cuanto a las preguntas,
como:

a) Realizarlas con precision

b) Ser respuestas cuantificables (por ejemplo sobre probabilidades de realizacion de hipotesis y/o

acontecimientos)
¢) Conservar la independencia (la supuesta realizacion de una de las cuestiones en una fecha

determinada no influye sobre la realizacion de alguna otra cuestion)

= Fase 2: Eleccion del panel de expertos
Una preocupacion basica de este método es garantizar la independencia de los expertos'* para evitar
inconvenientes, por lo cual son aislados y sus opiniones son recogidas por via postal o electronica y de
forma an6nima; obteniendo lo que realmente piensa sin verse influido por la opinion del resto. Asi se
evitan algunos de los inconvenientes producto del trabajo en equipo, como el conformismo' la

polarizaciéon®®, o el pensamiento grupo®’.

= Fase 3: Elaboracién y envio de cuestionario
Como se menciond otro aspecto que impacta directamente sobre el éxito de su aplicacion es el
cuestionario. En la medida de lo posible, debe facilitar la respuesta del consultado. Los interrogantes

se refieren a cuestiones vinculadas con el grado de ocurrencia (probabilidad) e importancia (prioridad),

'“Es necesario aclarar que se considera experto. Es aquel que tiene capacidad para encarar el futuro y posee un
conocimiento profundo sobre el tema a consultar, independientemente del cargo que ocupe o titulo profesional
que tenga.

Conformismo, se considera un fendémeno grupal, que se manifiesta en una tendencia a dar respuestas
individuales en el mismo sentido que se ido dando el promedio de las respuestas, es decir que se evita expresar
un punto de vista diferente a la mayoria. Ocafa, H. y Linares, M.V. (2001, pp. 272-274).

'® Polarizacion: es un proceso que se presenta en decisiones grupales que consiste en la inclinaciéon general de
sus participantes a asumir posturas extremas en las primeras fases de la discusion. Este ocurre debido a que la
discusion provocada en torno a las primeras posiciones genera un aumento de argumentos y explicaciones, en
una direccion o en otra que pueden reforzar la tendencia original. Leon, O. (2001, p. 42).

""Pensamientogrupo, del inglés groupthink (Janis, 1972). Es forma particular de pensar que se da en los grupos.
La cual se caracteriza por tener un excesivo optimismo respecto a alcanzar con éxito los objetivos que se
propongan, considerarse omnipotentes para superar todos las dificultades que aparezcan y creer que estan en lo
correcto por alcanzar la unanimidad en alguna decision. Ocafia y Linares (2001, pp. 272-274)
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fechas en las que pueden ocurrir determinados eventos, informacion del comportamiento de ciertas
variables, actores, etc. relacionadas con el tema de estudio. Para su elaboracion se aplican las normas

definidas para este tipo de técnica de relevamiento de informacion.

= Fase 4: Desarrollo practico y exploracion de resultados
El cuestionario es enviado a cierto nimero de expertos. La cantidad elegida debe considerar que en la
aplicacion de este método se produce una importante tasa de casos en los que no se responde al primer
envio o que se abandona su respuesta en las rondas siguientes. Astigarra, sostiene que no existe la
forma de determinar la cantidad 6ptima de especialistas que deben participar, pero recomienda entre 7
a 30, el minimo porque la probabilidad de error que se puede cometer disminuye al incrementar la
cantidad, pero el maximo se establece a través del analisis costo — beneficio y el beneficio marginal
que se obtiene.
El envio esta compuesto por el cuestionario y una nota donde se precisa las finalidades, el espiritu del
Delphi, asi como las condiciones practicas del desarrollo de la encuesta (plazo de respuesta, garantia
de anonimato, etc.).
En algunos casos también se incluye algunas instrucciones para que el experto evalue su nivel de
competencia para responder al interrogante formulado.
El objetivo de la realizacion de rondas sucesivas es disminuir la dispersion de las opiniones y precisar
la opinion media consensuada.
En la segunda ronda, los expertos reciben informacion sobre los resultados de la consulta anterior, y
se pretende que consoliden y refrenden los resultados de la consulta inicial, por lo cual deben dar una
nueva respuesta que en caso de ser divergente de la opinion de la mayoria, es necesario que la
justifiquen.
En una tercera consulta por lo general se pide a cada experto que comente los argumentos de los que
disienten de la mayoria. Una cuarta ronda arriba a la respuesta definitiva que puede ser consensuada o

no, pero también presenta las opiniones divergentes respecto de la mayoria.
f. Método: Talleres de prospectiva

» Caracteristicas:
Constituye una serie de sesiones organizadas de reflexion colectiva. La forma de implementacion es a

través de modulos y con pocos elementos, que lo hacen adaptable a cualquier situacion.

» Objetivo:

“Es iniciar y simular en conjunto todo el proceso prospectivo y estratégico”. (Godet, 2000)

> Beneficios

Su aplicacion permite que los participantes del taller, se familiaricen con los instrumentos y los
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beneficios de la prospectiva estratégica. Identifiquen y prioricen en conjunto los desafios que se
pueden presentar en el futuro, y definan las acciones requeridas para enfrentarlo. Logran asi adquirir
un conocimiento que les permita definir el problema, la metodologia prospectiva a aplicar y los

instrumentos mas adecuados, para la situacion bajo estudio.

» Descripcion de su aplicacion
Estos talleres son de 1 a 2 dias de duracion. En primer lugar se aborda el tema de prospectiva y una

vez conseguido, se avanza sobre el taller de estrategia.

= Fase 1: Taller de prospectiva
Comienzan con explicacion de los conceptos basicos de prospectiva y los métodos.
En una segunda etapa el grupo se dedica a la reflexion sobre el problema planteado.
El método prevé la division de los asistentes en grupos de 8 a 10 personas que trabajaran juntos en
sesiones de 2 a 4 horas.
Por lo general, se plantea que cada grupo decida el tema sobre el que reflexionara, pudiendo ser:
e Taller 1: Anticipaciéon y dominio del cambio. Como resultado se establece un orden de
prioridades sobre los principales retos o desafios del futuro.
e Taller 2: Desconfiar de las ideas planteadas y sus actividades. Esto deriva en la identificacion
de las ideas principales que requieren un estudio en mas profundidad.
e Taller 3: Los arboles de competencias pasadas, presentes y de futuro, para comprender el

porqué del presente y de ahi imaginar el futuro.

= Fase 2: Taller de estrategia

Finalizados los talleres anteriores se esta en condiciones de iniciar los segundos talleres, en las
sesiones de 2 a 4 horas de duracion.
En este punto los resultados obtenidos de los talleres anteriores se traducen en objetivos fines y
medios, medios para accionar y acciones a aplicar.
Los principios sobre los que se basan son:

e Reflexion individual. Libertad de palabra de todos.

e Aprovechamiento de la produccion de los participantes
Para cerrar, se desarrollan sesiones de sintesis. En ellas todos los equipos de trabajos comparten y
comparan sus resultados con el resto.
En esta instancia, se ha logrado un mayor conocimiento del problema, los instrumentos que se pueden
utilizar y se pueden establecer el método de trabajo a aplicar, segun los objetivos, tiempo y medios

disponibles.
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g. Método del Abaco de Réigner (Mojica Sastoque, F., 1991, pp. 21-33).

» Caracteristicas:
Este método de consulta a expertos fue descubierto por el médico francés Frangois Régnier. Busca
atacar el inconveniente que se presenta en decisiones grupales donde prevalece la opinion de la
mayoria sobre la minoria que se encuentra en desacuerdo, o porque la presencia de lideres o expertos
de primer nivel en el grupo inhiban al resto y aunque alguien opine diferente, prefiera no manifestarlo.
En el esquema tradicional esta actitud sufria una polarizaciéon entre favorable o desfavorable,

respondiendo a la logica aristotélica.

» Objetivo:
Es interrogar a los expertos trabajando en tiempo real valiéndose para ello de una escala de colores,
con el fin de reducir la incertidumbre confrontando los puntos de vistas de distintos grupos de expertos

y conociendo el abanico de opiniones que existen al respecto

> Beneficios:
Lo importante de este método simple es que permite medir las actitudes de un grupo de personas
frente a un tema determinado. Facilita el intercambio de opinién y el debate, no busca el consenso.
Estima el comportamiento de un conjunto de factores a través de la imagen que este grupo de personas
tiene sobre ciertos eventos. De esta forma se puede establecer la intensidad del problema al que nos

enfrentamos.

» Descripcion de su aplicacion:
Esta herramienta es simple tiene como fin la consulta a expertos aplicando un método de
interrogacion, para luego procesar las respuestas, ya sea en tiempo real o no, utilizando una escala
cromatica.
Esta escala varia de rojo a verde oscuro, existiendo la posibilidad de abstenerse de dar una opinién ya
sea porque no lo desee (negro) o por desconocimiento sobre el tema (blanco), utilizando en dicho caso
otro color para indicarlo.
Desde el punto de vista del experto le permite una seleccion mas realista al brindar un abanico mas
amplio de posibles respuestas.

Proceso:

* Fase 1
Se debe establecer un conjunto de unas 10 a 12 preguntas claras. El experto consultado responde
individualmente indicando con un color su respuesta (voto). Ver figura siguiente corresponde a la hoja

de respuesta de cada experto.
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Figura N°: 17 Hoja de respuesta del experto

CONSULTA A EXPERTO

Nombre persona consultada
V: Verde Oscuro Muy favorable
¢ Desea responder ? Si No | | v: Verde Claro
A: Amarillo
Responde si ¢ Tiene opinién al r: Rosado
respectd? Si No R: Rojo Muy desfavorable
Responde si ¢Cuar ‘ B: Blanco No tiene opinion al respecto
‘/ (5 6 ?)\ 5 ‘ N: Negro No desea responder
No Items V v A r R B N
1
2
3
4
5
6
7
8
9
10

Adaptacion: Mojica Sastoque, F. (1991, pp. 27).

= Fase 2
Una vez recibidas las respuestas, se procesan a través de una matriz, como se presenta en la figura
siguiente
cesamien erespues

Figura Nﬁhégig/lqaé[r&ode grocesa{glgnto d% las {gépuestas

Expertos

Items

o|e®@O0C@0 | |000
Oo|lC|e|l®@®@® O |®00
e|0O|C|l@O0CO|0C|®@®

Adaptacion: Mojica Sastoque, F. (1991, pp. 28).

La matriz contiene en la columna izquierda los items consultados y en la fila superior los expertos. En
cada punto de interseccion se coloca la votacion que dicho experto hizo sobre el tema considerado. El
voto es acomparfiado con una justificacion que establece los criterios que considerd al momento de
emitirlo. En la matriz se consignan todas las respuestas sin importar si son positivas o negativas, para
luego proceder a ordenarlas conforme al color.

En este paso se procesan las respuestas por color logrando un orden por rangos desde los mas
favorables o los mas desfavorables. A su vez se tienen los argumentos en pro y en contra de cada
respuesta sin identificar su autor, evitando asi el sesgo que podria ocasionar en el resto, la opinion de
especialistas muy destacados.

Esta herramienta ordena los resultados también en funcion de expertos, lo que permite conocer la
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postura de cada uno respecto al tema en general.

Asi se podra conocer el factor o variable que ha sido considerada la mas favorable, el experto que tiene
una vision mas optimista del tema y a la vez la opiniéon del grupo. Se alcanza una visién mas realista
porque si bien hay factores considerados muy favorable (o lo contrario) rara vez habra sido votados
por todos con esta calificacion, seguramente existan algunos para los cuales tiene otro color.

Una vez ordenadas las respuestas por color y generando el resultado despersonalizado es enviado a los
expertos

Los resultados que se van obteniendo deben ser suministrados a los participantes, permitiendo asi la
posibilidad que cambien el voto, pero es imprescindible que medie una justificacion valedera al
respecto.

Si bien da lugar a un intercambio de opiniéon y reflexiones, el mecanismo aplicado lleva a que

prevalezcan las posiciones con argumentos mas fuertes.
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CAPITULO IV: LA PROSPECTIVA. CASO
RECURSOS HIDRICOS EN EL CONTEXTO
INTERNACIONAL Y NACIONAL
(INSTITUTO NACIONAL DEL AGUA [INA],
2010)

Lo que hacemos toy se explica. no for sas
'/‘- . , a!, Wﬁmega&’ﬂ' We éﬂ' 'ﬂ !¢
tacia el cual tendemos”

Jaean- Piove Dupuy, 1952
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CAPITULO IV: LA PROSPECTIVA. CASO RECURSOS HIDRICOS EN
EL CONTEXTO INTERNACIONAL Y NACIONAL (INSTITUTO
NACIONAL DEL AGUA [INA], 2010)

En el capitulo anterior se realizo el desarrollo teérico de los estudios de futuro y en particular sobre
Prospectiva, con la finalidad de profundizar el conocimiento sobre la misma, para facilitar la
comprension de su aplicacion en casos practicos. En este capitulo se busco justamente analizar su
aplicacion en un caso concreto. En esta oportunidad en el sector hidrico recurriendo al estudio
prospectivo estratégico efectuado por el Instituto Nacional del Agua de Argentina (INA). El INA esta
integrado por una serie de centros distribuidos en el pais y otros ubicados en su Sede principal
radicada en Ezeiza, Buenos Aires®, todos ellos estuvieron involucrados en el estudio.
A. TIPOLOGIA DEL PROCESO PROSPECTIVO APLICADO

En el caso de estudio, si evaluamos las dimensiones de los proyectos de prospectiva mencionados en
el Capitulo anterior, observamos respecto a la dimensién pragmatica, que seria un buen punto a
profundizar el grado en que los recursos demandados para su realizacion, generaron aportes
sustanciales hacia la comunidad. En cuanto a la dimension semantica toma un rango temporal de 5 a
10 afios. Su foco y concepto de desarrollo, se puede decir que es amplio, se dirige a un desarrollo
humano sustentable y su nivel o alcance es institucional. Por tltimo, respecto a la dimension sintactica
referida a los diferentes métodos aplicados, podemos considerarlo cuantitativo-cualitativo.
Como se conoce, en los ejercicios prospectivos existen varios factores que marcan las diferencias en el
disefio de los mismos. Aplicando lo definido por IPUM, deberiamos considerar el enfoque aplicado
(exploratorio o normativo); el alcance espacial que se le dio, ya sea institucional, sectorial, regional,
mundial, etc.; en qué se focalizd, ya sea la ciencia, la innovacion o el desarrollo tecnoldgico u
holistico, y cuanto tiempo abarco (el limite temporal). (Vazquez, 2006, p.288)
Sin embargo, si utilizamos la clasificacion realizada por Miles (1986, citado por Vazquez 2006,
p.288), solo debemos considerar la cobertura (alcance espacial) y su duracion (limite temporal). En
este caso son cuatro los tipos posibles de estos ejercicios:

e Fjercicio unico: se focaliza en una sola area, generalmente es usado por organismos y

comunidades.

e Ejercicio continuo: se realiza en forma permanente pero cambia de area en la que se focaliza.

'8 Segiin lo establecido en el Decreto N° 1545/94, reglamentado por la Resolucién SFP N° 422/94, y en
cumplimiento de lo establecido en el Articulo 2° del Decreto N° 1527/04, mediante Resolucion INA N° 346/04
se aprobaron las aperturas inferiores de la estructura organizativa del Instituto. Los centros que integran el
Instituto son: Centro Regional del Litoral, con sede en Santa Fe, Centro Regional Andino y el Centro de
Economia, Legislacion y Administracion del Agua con sede en Mendoza, Centro Regional de Aguas
Subterraneas en San Juan, Centro de la Region Semiarida en Cordoba, y con sede en Ezeiza el Laboratorio de
Hidraulica, el Centro de Tecnologia del Uso del Agua, la Direccidén de Servicios Hidroldgicos y la Direccion de
Sistemas de Informacion y Alerta Hidrologico.
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e Ejercicio general: este presenta una autonomia entre las diferentes areas.
e El gran ejercicio: se caracteriza por la cobertura amplia que presenta, involucrando diferentes

actores lo que demanda para su ejecucion de una alta coordinacion interinstitucional.

Un punto importante de remarcar es que también plantean diferencias al seleccionar los métodos y el
tipo de participacion que utilizan, lo que conduce a diferencias en la puesta en marcha de cada uno.

Figura N°: 19 Esquema de tipos de ejercicios prospectivos

Corta

GRAN EJERCICIOS
EJERCICIO | CONTINUOS

Extensiva

©
—
S5
—
—
(]
O
@]
O

UNICO EJERCICIOS
EJERCICIO | GENERALES

Exclusiva

Adaptacion: Vazquez (2006, p.289)
Estos autores remarcar que existen distintos estilos de prospectiva.

e Estilo 1: Prospectiva puntual o circunstancial, son estudios rapidos, sobre un area determinada
y que se realizan una sola vez.

e Estilo 2: Prospectiva amplia y exhaustiva, constituyen grandes estudios, de uno a mas afios de
realizacidbn que abarcan a varios sectores o temas, y que se caracterizan por la gran
participacion.

e Estilo 3: Prospectiva enfocada, se caracteriza por profundizar pocos temas y estratégicos.

e Estilo 4: Prospectiva orientada a la creacion de capacidades. El énfasis lo coloca en el
entrenamiento y actividades para generar un aprendizaje orientado a crear capacidades o

habilidades.

En este abanico de posibilidades, el estudio llevado a cabo por el INA, fue un ejercicio unico de corta
duracion y de cobertura exclusiva ya que se concentr6 en un solo sector, el hidrico. Se lo podria
encuadrar en un estilo 1, debido a que se realizd una nica vez y no se ha designado un area para que
efectiie su seguimiento.

B. DELIMITACION ESPACIAL Y TEMPORAL
Se establecid6 como primer objetivo de esta evaluacidon institucional: “fortalecer la cultura de la

planificacion sistémica y prospectiva”, dando origen a un estudio de prospectiva del recurso hidrico en
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América y Argentina en un horizonte de 25 afios.

C. OBJETIVO GENERAL Y ESPECIFICO DEL ESTUDIO

Un objetivo especifico era elaborar un amplio y fundamentado diagndstico de la situacion actual y las

perspectivas del problema del agua en América, especialmente Argentina.

Como consecuencia, otro objetivo fue efectuar un estudio prospectivo para generar un marco

referencial que se utilizaria como principal insumo, en el proceso de planificacion estratégica que

habia abordado el Instituto.
D. PROCESO DE GESTION DEL PROYECTO DE PROSPECTIVA

Como se abordd en el Capitulo III, la realizacion de un proyecto de prospectiva requiere un proceso
que puede ser dividido en tres fases diferentes: pre-prospectiva, prospectiva y pos-prospectiva. Si
trasladamos este proceso a lo realizado en el proyecto llevado a cabo por el INA observamos lo
siguiente.
Como primera fase identificada como pre-prospectiva, se puede considerar al relevamiento interno
con el cual los consultores iniciaron el proyecto, lo que les permitid ponerse en contacto con la
realidad de la institucion. Ademas se establecieron los métodos a aplicar y se contactd a los
especialistas que participarian. Sin embargo, la formacion y entrenamiento de quienes intervinieron en
el proceso fue escasa por lo cual no consideramos que se haya cumplido con esta instancia, tal como
aconseja los prospectivistas.

La segunda fase del proceso es donde se lleva a cabo la prospectiva propiamente. En el caso analizado

esta segunda etapa, comenzo6 con el proceso de relevamiento de informacion para la realizacion del

estudio de prospectiva. En el cual se utiliz6 un conjunto de métodos prospectivos que demandaron la
conformacion de distintos equipos de trabajo.

Los métodos utilizados fueron: a) Talleres de prospectiva, b) Método de expertos, c) Método

extrapolativos, d) Método de correlacion, e) Matriz analisis de fortalezas, debilidades, oportunidades y

amenazas (FODA) y f) Método Delphi. Este trabajo aplico estos métodos para establecer el grado de

ocurrencia de factores del entorno tecno-socio-econémico y las interacciones entre los mismos, en el
futuro considerado.

En el caso de los talleres se conformaron tres diferentes equipos:

a) Un equipo técnico integrado por los consultores contratados para la realizacion del estudio de
prospectiva y del plan estratégico prospectivo del Instituto. Su funcién fue la coordinacion,
organizacion, procesamiento y elaboracion de los informes especiales.

b) Grupo de especialistas: la particularidad de este grupo es que se integro de forma diferente
conforme a la region en la cual se realizaba el taller y a la instancia en la cual se encontraba. Asi,

en un primer momento se realizaron tres talleres distintos, con tres grupos diferentes:

> Taller 1: Tuvo lugar en Buenos Aires y estuvo integrado por especialistas de todos los
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centros que se encuentran en la Sede Central del Instituto, en Ezeiza.

> Taller 2: Se realiz6 en Santa Fe del mismo participaron especialistas del centro con sede

en la mencionada Ciudad.

> Taller 3: Se efectué en Mendoza y convocd a especialistas de los Centros de Cuyo (San

Juan y Mendoza) y el centro con radicacion en Coérdoba.

> Taller 4: Una vez culminados estos tres talleres que conformaron la primera fase, se llevo
a cabo la segunda instancia en la cual solo se realiz6 un taller integrado en la Sede Central

en Ezeiza, del cual participaron representantes de cada uno de los talleres mencionados.

Figura N°: 20 Esquema sobre la conformacién de los Talleres

Talleres de Prospectivas

Grupo de Expertos

Grupo Técnico " Taller: Regién | ("’/:l'aller: Regic’)rr*) (’"/:I'aller: Regic’)rix\)
Contratado  Cuyo - Cordoba Litoral \ Buenos Aires _

Taller 4: Integrador - Ezeiza

En el caso de la aplicacion del método Delphi, no varid la conformacion del equipo de especialistas
que lo realizaron. Participaron asi:
a) Equipo Técnico: integrado por los consultores contratados, que se indicaron. Su rol fue similar
al efectuado en los talleres anteriores.
b) Grupo de Especialistas: Estuvo integrado por expertos en recursos hidricos pertenecientes al
Instituto y externos a él, en este ultimo caso no solo del dmbito nacional, sino también

internacional.

Figura N°: 21 Esquema sobre la conformacion del Delphi

Método Delphi

/’éxpertos Externo§‘\v)

(/ Expertos internos ;
Grupo Técnico y N 4\ _Internacion ales 4
Contratado

Primera Ronda

Segunda Ronda
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La tercera fase identificada como post-prospectiva, segun lo visto, tiene como producto principal
informes con los resultados obtenidos en el proceso prospectivo desarrollado, que permita establecer
las alianzas necesarias con el fin de influir en el resto de los actores, para emprender las acciones
estratégicas definidas, que conduciran al futuro deseado. En el caso del INA se concluyé con dos
informes, uno correspondiente al Estudio de Prospectiva y otro correspondiente al Plan Estratégico de
la Institucion. Dada las caracteristicas del proyecto realizado, no se estudio las alianzas estratégicas
entre los actores del sistema hidrico nacional, solo se establecieron cinco lineas estratégicas de accion
de tipo institucional.

A continuacion se profundizara en el estudio realizado por el INA.

1. Métodos prospectivos aplicados

a. Métodos extrapolativos

Como se abordd en el capitulo anterior, se basan en la extrapolacion de variables cuantitativas a partir
de series historicas. Es decir, que proyecta hacia el futuro los datos de evolucién que se tienen del
pasado, para lo cual es fundamental contar con informacion histdrica y determinar las posibles
tendencias o ciclos evolutivos, en el caso que se presenten, lo que permitira obtener distintos futuros.
En este estudio, se conjugd con una busqueda de informacidén secundaria que permitiera realizar un
diagnodstico de los cambios globales existentes y sus impactos en el orden nacional, en materia de
recursos hidricos.

b. Métodos de correlacion

Tiene por finalidad determinar los factores que estan implicados en un desarrollo y en qué grado
influyen, para determinar su evolucion.

Se establece asi la relacion que existe entre las variables y el efecto producido por el cambio de una
con respecto a las otras (Arévalo, C. y Mena, J., 2011).

c. Métodos de expertos

Se basa en la consulta a personas con conocimientos sobre el tema y el entorno. Se recurri6 a expertos
internos del Instituto y especialistas externos, tanto nacionales como internacionales. Se permitié que
expongan sus ideas sobre los aspectos consultados. Una vez procesado los resultados, se elabord el
informe que contenia la opinion de ellos sobre el comportamiento de ciertas variables en el largo plazo
considerando para ello un horizonte de 25 afios en el futuro. Este método se combind con la utilizacion
de Talleres de prospectiva y el método Delphi.

Las razones que los consultores esgrimieron para la utilizacion de este método, fueron las condiciones
en las que se daba el estudio: a) no existian datos historicos para trabajar en algunos aspectos, b) el
impacto de los factores externos tenia tanto o mas influencia en la evolucion del sistema, que el
ocasionado por los internos; c) las consideraciones éticas o morales dominaban sobre las economicas y

tecnologicas, en un proceso evolutivo.
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d. Talleres de prospectiva
Esta herramienta fue analizada en el capitulo anterior. Como se menciono, consiste en una serie de
sesiones organizadas de reflexion colectiva. Se implementd a través de modulos y con pocos
elementos, lo que lo hacia adaptable a cualquier situacion.
Se busco iniciar y simular en un grupo de personas, el conjunto del proceso prospectivo y estratégico.
Los talleres duraron 1 a 2 dias. En primer lugar se abordd el tema de prospectiva y una vez
conseguido, se avanzo sobre el taller de estrategia.
Esta metodologia se aplic en este estudio combinandola con el método de expertos, ya que los
participantes eran todos especialistas del Instituto en diferentes areas del conocimiento sobre el agua.
El objetivo que se perseguia era:
e En primer lugar, concentrar el analisis de la problematica actual del agua a escala global para
alcanzar un consenso sobre la misma.
o En funcion del cual, identificar los impactos que podrian existir sobre los recursos hidricos
y su gestion, y asi llegar a priorizar los desafios futuros a los que nos podemos enfrentar

en un contexto nacional, en funcion de las tendencias globales que vive el sector.

La duracion del taller fue de una jornada de trabajo completa en cada Sede y fueron estructurados de la
misma forma, como se observa en al cuadro siguiente.

Cuadro N°: 6 Descripcion de los talleres realizados por el INA

Talleres | Mddulos Temario
e Presentacion del trabajo a realizar.
e Explicacion del Plan de Mejoramiento del INA
Taller N°1 N°1 e Estudio de Prospectiva: Introduccion a los conceptos de prospectiva
e Conformacion de grupos de trabajo: realizacion de la encuesta sobre

impacto de los procesos globales

e Reflexion colectiva sobre el resultado de las encuestas de impactos de

Taller N°1 N2 los procesos globales realizados

e Analisis FODA a cargo de los grupos de trabajo. En el marco de dicho

Taller N°2 °1 . . . . .
aller N N analisis, formulacion de la Vision y Mision que debe tener el Instituto.

o Plenario de reflexion colectiva final sobre conclusiones del trabajo

Taller N*4 Nl realizado, definicion de los pasos a seguir.

Los talleres se desarrollaron siguiendo la propuesta de Godet. En una primera instancia: comenzaron
con una reflexion colectiva, que tuvo como objetivo introducir a los participantes en los principales
conceptos y beneficios de la prospectiva estratégica colectiva. Si bien, se observo en el capitulo
anterior, que la formacion es parte de la primera fase, en este caso se aplic en la segunda, no obstante
fue poco el tiempo destinado a la misma, como se comprobd en las exposiciones de los resultados
obtenidos.

Una vez completado esta formacion, se inici6 el proceso de reflexion prospectiva utilizando una serie
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de planillas para sistematizar el trabajo de los especialistas, los cuales fueron divididos en grupos de
trabajo menores.

Finalizado el trabajo grupal, se efectuo la reflexion colectiva sobre los resultados obtenidos, lo cual se
relacion6 con los procesos globales que estan ocurriendo, su tendencia, y su impacto sobre el agua en
el continente. En funcioén de ello, se trabajo sobre las actividades que actualmente desarrolla el
Instituto y las que deberia realizar, para garantizar el escenario futuro que se estima, fue elegido como
el mejor.

En una segunda fase, se llevd a cabo el andlisis de fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas
del Instituto (FODA). Se tuvo como marco el trabajo de prospectiva realizado sobre los recursos
hidricos en el continente y el pais en particular. Esto permiti6é redefinir la visién, mision, valores,
estrategias e indicadores del organismo.

Finalizada la primera ronda de talleres, el equipo técnico realizd una sintesis de lo tratado como
insumo para el cuarto Taller de tipo integrador que tuvo lugar en Ezeiza, Buenos Aires, con

representantes de los talleres anteriores.

e. Metodologia Delphi

Linston y Turoff (1975, citado por Astigarraga, E., s.f.c.) lo definen como un método de estructuracion
de un proceso de comunicacion grupal que es efectivo a la hora de permitir a un grupo de individuos,
como un todo, tratar un problema complejo. Se lo clasifica como método cualitativo o subjetivo.

Se basa en la conformacion de un grupo de expertos a los que se les pregunta su opinion respecto a
cuestiones referidas a acontecimientos del futuro. Sus estimaciones se realizan en sucesivas rondas,
anonimas, en pos de alcanzar un consenso, pero con la mdxima autonomia por parte de los
participantes. Esto implica que la base del método esta en la capacidad de prediccion de los expertos
producto de la aplicacion sistematica de su juicio intuitivo, asistidos por un cuestionario guia.

Los aspectos que influyen directamente en los resultados obtenidos son: la seleccion de los expertos, el
cuestionario confeccionado y la cantidad de rondas que se apliquen (mientras menos sean, menos
calidad tiene el resultado). Para definir la cantidad optima de expertos a incluir se busca un equilibrio,
ya que si bien el mayor niumero de participantes mejora la precision de las respuestas, implica un costo

y un esfuerzo mayor.

» Laaplicacion del Método Delphi X 579 (Instituto Nacional del Agua, 2010)
Si se retoma lo visto en el capitulo anterior, el primer paso en el trabajo de prospectiva, lo constituye
la construccion de la base o situacion actual. A continuacion se describira esta situacion de partida que
fue construida en el estudio realizado por el INA y su evolucion.
Para relevar la opinion sobre la prospectiva del agua tanto a nivel mundial como nacional, se aplico el

Software desarrollado por la Universidad Wharton de Pennsylvania, Estados Unidos que facilita la
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aplicacion del Delphi.

La implementacion constd de dos rondas de consultas, que permitié aprovechar la sinergia del debate
en el grupo y arribar a un consenso lo mas fiable posible, con diferente nivel de respuesta. En
promedio las respuestas en la primera ronda fue de 20,64% mientras que en la segunda ascendi6 a
15,98%. (Ver grafico siguiente)

Grafico N°: 1 Respuestas obtenidas por consultas realizadas

" N
Cantidad de Respuesta por ronda y ubicacion de

preguntas

100,00% B Primera M Segunda

8
w
1
(1)
& S000% 7 2386% ¢ 530 17,62% 15,72% 20,64% 15 9gy,
o
[
'\°° 0,00%
° Primeras Preguntas Total Respuesta
L Preguntas Finales Respuestas)

Una caracteristica comun de ambos cuestionarios es la utilizaciéon de una considerable cantidad de
preguntas con opciones de respuesta ya elaboradas por sus organizadores, sin dejar la posibilidad de
agregar otras a los expertos. Este hecho se da en el primer cuestionario en el 50% de las preguntas,
mientras que en el segundo en el 100%. Si bien esto facilita el procesamiento de los resultados, le
quita la posibilidad de ser enriquecido por la experiencia y conocimiento de los expertos, quienes se

limitan a ordenar las alternativas de respuestas sugeridas, sin incorporar nuevas.

= Primera Ronda de consultas
El objetivo de esta primera ronda era consultar sobre la probable evolucién a largo plazo de la
disponibilidad de agua en el planeta y en particular en la Argentina.
El cuestionario utilizado constaba de 12 preguntas (Ver Anexo N°1) y se aplico a 579 expertos de
distintos paises.
Los resultados obtenidos, demostraron que 137 respondieron, lo que representa un nivel de efectividad
del 23,66% en las primeras preguntas, mientras que en las ultimas fue de 17,62%. Esta variacion es
justificada por los realizadores por medio de los resultados estadisticos existentes, que demuestran que
cuando las preguntas son de cierta complejidad, como es este caso, no todos los encuestados
completan el cuestionario en su totalidad.
Los resultados fueron enriquecedores no solo por respuesta a los “multiple choice” que contenia, sino
debido a la opinion y observaciones vertidas por sus participantes, en la medida que el cuestionario les

permitia.

= Segunda ronda de consultas.

Esta segunda ronda de consultas se efecttio en 2010, se aplico el mismo software, con un cuestionario
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de 5 preguntas (Anexo N° 2) a los 579 especialistas ya identificados y consultados en la ronda anterior,
obteniendo 94 respuestas. Como era de esperar el nivel de respuesta fue inferior a la primera ronda,
aunque suficiente para garantizar el resultado de la consulta, a criterio de sus organizadores. El nivel
de efectividad en las primeras preguntas fue del 16,23% mientras que en las ultimas ascendid a
15,72%.

Se utilizé el mismo tipo de cuestionario con preguntas cerradas y la incorporacion de observaciones u
opiniones por parte de los expertos.

En este caso el objetivo se concentrd no solo en difundir los resultados obtenidos en la primera ronda,
sino que se interrogd a los expertos sobre las acciones concretas que ellos emprenderian ante los
problemas identificados en la ronda anterior.

Una vez culminado el proceso de consultas, el equipo técnico proceso la informacion y elabord dos
informes que fueron puestos a consideracion de las autoridades: a) “Prospectiva Hidrica” y b) “Plan

Estratégico 2010-2014”.

» Resultados de la primera Ronda
A continuacion se realizard una breve resefia de los resultados obtenidos en la aplicacion de la primera

ronda de consultas del Delphi realizado.

= Primera Pregunta: Los Impactos de los procesos globales
Se solicitaba imaginar la evolucion en los proximos 25 afios de los procesos globales en materia
hidrica y ordenarlos de acuerdo al grado de impacto (ya sea positivo o negativo) comenzando por el
que consideraba que tendria mayor incidencia. La escala a aplicar variaba de 1 para el de mayor
incidencia a 6 para el de menor. La restriccién a esta pregunta estaba en las opciones, que venian
dadas en el cuestionario, sin la posibilidad que el experto agrega nuevas alternativas.
Los resultados obtenidos se presentan en el siguiente grafico.

Grafico N°: 2 Impacto de los procesos globales en el agua
4 N

Grado de impacto de los procesos globales sobre el agua

H Incremento de la demanda de
alimentos.
H Incremento de la demanda de energia.

M Incremento de la urbanizacion.
H Incremento de la demanda de

productos industriales y minerales.
B Cambio o variabilidad del clima.

® Incremento del transporte.

85



Como se observa, el principal impacto indicado por el conjunto, se refiere a la demanda por alimentos
(35%), por la estrecha vinculacion entre el agua como insumo de la produccion de los mismos.

En segundo orden, se considerd los impactos que el cambio climatico (22%) ocasionaria sobre la
disponibilidad de agua.

Estos dos aspectos tienen mayor incidencia en Argentina. El primero porque el agua tiene su principal
uso en la agricultura que produce alimentos, lo que implica que a medida que se incrementa la
demanda de los mismos, crece la demanda de agua para este uso. A lo cual se agregd que el pais es
uno de los principales exportadores de alimentos lo que comprometera su disponibilidad en el mediano
y largo plazo. Se relaciona con este aspecto, el tema de agua virtual, los conflictos derivados de la
injusta y poco solidaria regulacién del mercado, el comercio de alimentos.

Los expertos consideran que lo mas importante es su faceta ética. También se relaciona con la huella
hidrica que demuestra que el 90% del uso consuntivo del agua se destina al agro. El balance hidrico
determina que de 110.000 km*/afio que se producen en el ciclo del agua, 7.000 km’/afio son usados en
el mundo, lo que implica que paises con escasez de agua pero econdmicamente no tan empobrecidos,
podrian reservarse el recurso hidrico que tienen para consumo o para usos mas lucrativos e importar
alimentos. Esta estrategia se vincula con el concepto de agua virtual®, huella hidrica®, seguridad

alimentaria, “blue water”, migraciones, cambio climatico, energia, entre otros conceptos.

= Segunda Pregunta: Significacién de los procesos globales

Con esta pregunta se solicitaba jerarquizar los posibles impactos globales sobre los procesos
identificados en el primer caso. Las opciones también eran sugeridas en el cuestionario y se debian
ordenar aplicando la misma escala de 1 a 6. Los principales efectos sefialados fueron: menor
disponibilidad de agua proveniente de cualquier fuente e incremento de la contaminacion del recurso.
Esto marca la relacion entre presion poblacional y el descontrol de la gestion, por ejemplo por falta de
ordenamiento territorial, regulacion, etc. Y por otro lado el cambio climatico que implica en algunos
casos inundaciones y en otros, sequias.

La contaminacién se plantea como impacto principal sobre agua subterranea y calidad del agua,
debido al incremento de agua para riego y presion de las actividades econdmicas sobre las diferentes
fuentes de agua, especialmente para agricultura intensiva y actividades de desmonte que incrementa
las areas desérticas. Se presentaran trastornos sociales, incremento de la pobreza, la marginalidad,

migracion sin control.

9 Agua Virtual: este concepto es formulado por el profesor J. A. Allen a principios de los 90. El mismo hace
referencia al agua necesaria para producir un bien o un servicio. En un principio solo se aplicaba a alimentos,
pero en la actualidad se extendid a la produccion de todo bien o servicio que requiera el uso de agua de una
region diferente. Nieto Tolosa, M. (2009).

% Huyella Hidrica o ecologica de un individuo o una comunidad “es el volumen total de agua dulce empleado
para producir los bienes y servicios que consume”. Nieto Tolosa, M. (2009).
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Grafico N°: 3 Impactos globales

Significacion de los impactos globales

M Disminucion del volumen disponible de las
fuentes de agua superficial o subterranea.

M Incremento de la erosion y del consecuente
aporte de sedimentos.

m Contaminacién de las aguas por residuos de
diverso tipo.

M Incremento de las inundaciones.

B Dismunicidn de los niveles de los cursos de agua.

M Incremento de las areas desérticas.
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= Tercera Pregunta: Medidas orientadas a la gestion integrada de los recursos hidricos

Los resultados de esta pregunta presentan dos tendencias contradictorias. Un modelo econémico que
no considera los impactos negativos que genera en el medio ambiente, alejada de los valores éticos y
de la preservacion ambiental. Otra desde el ambito educativo, que intenta revertir la indiferencia de
los politicos a estos aspectos en un largo plazo. Hasta el presente lo econémico ha impactado
negativamente en la gestion agua. El incremento de consciencia ambiental generara una evolucion de
los conceptos éticos en relacion con agua, en los proximos 25 afios y se va a ver beneficiado por la
fuerte inclusion de las tecnologias de informacion y comunicacion (TIC). La economia estd en medio
de la relacion entre Sociedad y Naturaleza, hoy concebido solo desde un punto de vista de desarrollo
que impacta en forma negativa sobre los recursos naturales en general y el agua en particular. Si se
incluyen mecanismos como la internalizacion de los costos ambientales en procesos predictivos
implican que los impactos pueden disminuir o ser positivos. Se necesita lograr que la poblacion
priorice los valores éticos sobre los valores econémicos y tome decisiones en consecuencia.

Gréfico N°: 4 Medidas orientadas a la Gestion Integrada de los Recursos Hidricos (GIRH)
4 )

Medidas orientadas a la gestién integrada de los recursos hidricos

H Evolucidn de la economia.

M Nuevas tecnologias de ensefianza, informacion y
comunicacion.

i Mayor conciencia ambiental.

B Mayor demanda de participacién de la sociedad civil.

M Evolucion de las técnicas legislativas y organizacionales.

M Evolucién de los conceptos éticos en relacion con el agua.

- J
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= Cuarta Pregunta: acciones para enfrentar el impacto mas importante identificado

En este punto se tomd en cuenta los impactos indicados en la segunda pregunta. Los sefalados en
primer lugar fueron: a) la disminucién volumen disponible de fuentes de agua (superficial-subterrdnea)
y b) contaminacion por residuos de diferentes tipos.

Las dos principales propuestas para disminuir estos impactos fueron: Incorporar los proyectos de
infraestructura en una estrategia de gestion de los recursos hidricos apropiada, considerando los
aspectos econdmicos, sociales y ambientales (47%) y asignar a investigacion y desarrollo tecnologico
una proporciéon estable de los recursos para obras hidricas (20%). Sin embargo, una sintesis de las
respuestas de los expertos se presenta a continuacion.

1. Con respecto a investigacion cientifica se propone: crear un sistema de informacion en tiempo
real sobre el agua promovido desde el gobierno que facilite la toma de decisiones y la
elaboracion de planes coherentes, efectivos que brinden informacion sobre recursos hidricos y
su evolucion en el tiempo; fomentar estudios sobre GIRH transfronterizos (superficial —
subterranea) que podrian ser medidas preventivas para evitar las guerras del agua.

2. Realizar acciones de concienciacion, entre las que se mencionan: educar en el uso eficiente del
agua; difundir los conceptos hidricos, especificamente sobre GIRH, en los diferentes niveles
escolares; aplicar la GIRH; brindar conocimiento sobre la tematica a los partidos politicos para
alcanzar una mayor presencia en sus plataformas y en acciones de gobierno.

3. Reducir la contaminacion: las acciones propuestas se dividen en distintas etapas:

a. Preventiva: proteger la calidad del agua, trabajar en investigaciones y desarrollos
tecnologicos para el tratamiento de los procesos industriales que generan efluentes
contaminantes, generar incentivos para que la poblacion contribuya al cuidado del
agua.

b. Concomitante: ejercer un control fuerte del estado en cuanto a su rol de policia del
agua evitando el uso inadecuado

c. Posterior: a través de campafias constantes para eliminar los factores de
contaminacion; incorporar a la sociedad en las acciones de Gobierno para el control y
monitoreo de la contaminacion integral del RH.

4. Adaptar la legislacion a las nuevas demandas y difundirla para conocimiento de Ia
responsabilidad del 6rgano de control y seguimiento.

5. Incorporar a la Sociedad: Crear organizaciones de usuarios con acciones de planificacion,
ejecucion y control, ejerciendo una participacion en el comité; abrir el didlogo con Camaras
empresariales, Consejos Empresariales y de ellos, con asociados sobre la sustentabilidad del
agua. Involucrarlos en la gestion del agua.

6. Realizar campafias de conservacion y reconstitucion de bosques, implican la implantacion de
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cortinas forestales y conservacion de esquemas productivos segun las caracteristicas de la
zona.
7. Plantear y realizar las obras complementarias o correctivas para enfrentar el estrés hidrico?.

8. Apuntar a un desarrollo econdomico sustentable.

Grafico N°: 5 Acciones para enfrentar el impacto de los procesos globales

Acciones para enfrentar el impacto de los procesos globales
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= Quinta pregunta: Los impactos de los procesos globales sobre la aplicacion de la GIRH

En este punto, los expertos debian priorizar de mayor a menor segin el nivel de importancia del
impacto que tendrian los procesos globales identificados sobre la aplicacion de la GIRH.

En primer lugar se establecid que se debe alcanzar una Gestion Integrada y participativa (30%)
después conseguir que se le asignen fondos (19%), lo cual es necesario para poder resolver los
problemas vinculados al agua. Suponen que la clase politica no destina recursos debido a que las
soluciones a estos problemas son a largo y mediano plazo lo que excedente a su mandato, resultando
poco atractivas para ellos. Se suma a ello, que la poblacion solo les demanda respuesta antes las fallas
y no como medidas preventivas, esto producto de la falta de concienciacion de la Sociedad sobre el

recurso.

1 Se considera que existe estrés hidrico cuando en periodo de tiempo, la demanda de agua es mayor que la
cantidad disponible. También se aplica al caso en que si bien hay agua disponible no se cubre la demanda
existente debido a que su uso se ve restringido por su baja calidad. En resumen la presencia de estrés hidrico
deteriora el agua dulce en calidad y cantidad. El estrés hidrico provoca un deterioro de los recursos de agua
dulce en términos de cantidad (acuiferos sobreexplotados, rios secos, etc.) y de calidad (eutrofizacion,
contaminacion de la materia organica, intrusion salina, etc.). <http://www.greenfacts.org> [Consulta: 10 enero
2012]
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Por ende, sera necesaria una mayor interaccion entre la sociedad, sus organizaciones y los organismos
gubernamentales para alcanzar el consenso y adoptar decisiones mejores.

A partir de la evolucién de la economia y la creacion de una mayor consciencia ambiental, se
considera que la actitud de los gobernantes podria cambiar positivamente para el fortalecimiento de la
GIRH. Si bien se da una participacion a la Sociedad en este proceso, la mayor responsabilidad recae
sobre el Estado ya que el agua es un bien comun.

Grafico N°: 6 Impacto de los procesos globales sobre el agua

4 N\
Grado de significacion del impacto de los procesos globales sobre el agua
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= Sexta pregunta: Acciones para enfrentar el impacto mas importante identificado

En este caso el estudio tenia como fin, que el encuestado mencionara las acciones que consideraba
conveniente realizar para enfrentar el impacto que habia identificado como el mas importante, en la
pregunta antecesora.

Como se observo, el principal impacto consistia en la aplicacion real de la GIRH. Los resultados
obtenidos establecieron en primer lugar la construccion de plantas potabilizadoras acompafnadas de
obras de distribucion de agua (36%). En segundo orden, la contracara, la construccion de obras de
desagiies cloacales e industriales con su consiguiente planta de tratamiento (25%). Esto es importante
ya que se condice con el compromiso asumido por el pais para el cumplimiento de las metas del
milenio. Otras acciones propuestas consistieron en la formacion para incrementar el conocimiento
sobre el agua en los distintos dmbitos de la sociedad; la generacion de Comité de Cuencas con
participacion de usuarios, organismos publicos y la comunidad; la elaboracion de planes consensuados
a largo plazo; la generacion de un sistema de indicadores de desempefio que valoren los mecanismos

institucionales aplicados, a fin de que resulten mas eficaces.
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Graéfico N°: 7 Acciones para enfrentar el principal impacto identificado

Acciones para enfrentar el impacto mas importante
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subterranea.
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H Plantas potabilizadoras y obras de
distribucion de agua potable.

M Desaglies cloacales e industriales y plantas
de tratamiento.

M Obras de drenaje y de proteccidn ante
inundaciones.

il Centrales hidroeléctricas y plantas de
bombeo.

id Dragados y puertos.

= Séptima pregunta: Las principales Medidas Estructurales a aplicar

Las medidas estructurales® que encabezaron el orden de prioridades, en coincidencia con la pregunta

anterior, fueron la construccion de plantas potabilizadoras, obras de distribucion de agua potable,

desagiies cloacales e industriales y plantas de tratamiento, que son un déficit en todos los paises en via

de desarrollo, situacion que si bien en nuestro pais es mejor, no escapa a la tendencia global. En

Argentina hay dos aristas importantes del problema: 1) expansion urbana descontrolada y 2)

vertiginoso desarrollo de &reas marginales destinada a agricultura (sojizacion)

22

Se entiende por medidas estructurales aquellas que implican la construccion de obras, ya sea para encauzar
cursos de agua, barreras contra inundaciones, distribucion de agua, embalsamiento, etc. Mientras que son
medidas no estructurales aquellas que provienen desde la gestion, como definicion de politicas, educacion,
medidas de gestion, procedimientos, normas, reglamentaciones, etc.
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Grafico N°: 8 Medidas Estructurales a aplicar
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= Octava pregunta: Medidas no estructurales

Como contraposicion a la pregunta anterior se evaluaron las medidas no estructurales. Las menos
elegidas fueron sistemas de diagnoéstico y alerta y los estudios hidrologicos. Se prioriza la prevision a
través de los planes mas que el accionar posterior al hecho. Por ejemplo: mejorar la prediccion sobre
las consecuencias del cambio climatico facilita la definicion de las acciones a seguir. Apoya los planes
de GIRH que implica priorizar acciones en el tiempo como guia. El incremento de inundacion conduce
a un incremento de obras que se suman a los planes de alerta y prondstico para disminuir peligrosidad.
Los estudios hidrolégicos permiten conocer la oferta de agua al compararla con demanda de distintos
usos y asi generar planes de gestion.

Entre este tipo de medidas, se enfatiza 1) el ordenamiento territorial que permitira: disminuir la
vulnerabilidad en el asentamiento poblacional y proteger la recarga de acuiferos; 2) La educacion que
facilitara la participacion publica en proyectos, la eficiencia en uso, la conservacion del agua y el

cumplimiento de la Ley; 3) La capacitacion y el fortalecimiento institucional incrementara la calidad
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de las acciones; 4) En el futuro se incrementaran los estudios ecohidrolégicos™ No prevé para los
proximos 25 afios el uso de las tecnologias de desalinizacion a costo razonable, por eso se usaran
fuentes de agua dulce; 5) El reuso se prevé en poca escala.

Finalmente, continuara el agua potable como prioridad, por el aumento de la urbanizacion, pero solo
llega al 5% del consumo total de agua verde y azul.**

Grafico N°: 9 Medidas No Estructurales a aplicar

4 R
Medidas no estructurales segtin el grado de prioridad
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= Novena pregunta: Demanda de investigaciones, estudios y servicios por parte de las
entidades gubernamentales

El 70% de los encuestados considera que se incrementara la demanda por este tipo de estudio. Este

 Ecohidrologia: se refiere a la interrelacion entre hidrologia y ecologia, su fin es entender la interrelacion que
se produce entre los procesos hidrologicos y ecoldgicos que permita arribar soluciones innovadoras e
integradas ante problemas de degradacion de las cuencas hidricas.

* El agua de lluvia que alcanza la superficie terrestre es particionada en: Agua verde: proviene de las
precipitaciones. Estd en la zona superior del suelo o zona saturada y permite la existencia de la mayor parte
de la vegetacion natural o cultivada. Sostiene los ecosistemas terrestres (Llamas Madurga, M. R., 2005,
p.374). Agua azul: es el agua que fluye a través de los rios y acuiferos. Sostiene los ecosistemas acuaticos y
es accesible al hombre. (Llamas Madurga, M. R., 2005, p.373).
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resultado se basaba en que se carece de vision de largo plazo y no hay una politica estratégica al
respecto, como tampoco un nivel de consciencia en quienes deben, colocarlo como prioridad
gubernamental y asignar los fondos para ello. Si bien hay acuerdo, sobre el compromiso ético y la
decision politica que requiere el tema, se actlia sobre la emergencia y no se toman acciones en la

prevencion y planificacion estratégica, lo que generaria una mayor calidad institucional.

= Décima pregunta: Demanda de investigaciones, estudios y servicios por parte de las
organizaciones no gubernamentales

Se solicité a cada experto expresar su acuerdo o no respecto a la existencia de un incremento de la
demanda de este tipo de estudio en los proximos 25 afios, para lo cual debia responder utilizando una
escala de 0 a 10 (respectivamente). Al igual que en la pregunta anterior, solo el 70% cree que se
incrementaran las demandas de estos tipos de estudios, ya que consideran que existen limitaciones
para organizarse, para obtener fondos, etc. Mientras mayor sea el conocimiento que se tenga de la
problematica que se vive, en mejores condiciones se estard para exigir estudios. En caso contrario,
ante el desconocimiento no pueden precisar las soluciones. Se insiste en la necesidad de una accién
concertada con el Estado, con la participacion en la realizacion del diagnostico y la presentacion de las

soluciones.

= Décima primera pregunta: Requerimientos a las instituciones de Ciencia y Técnica en
Recursos Hidricos

En este punto, se pretendia indagar sobre las investigaciones, estudios o servicios que debian abordar
organismos de ciencia y tecnologia del agua, ante los problemas hidricos que son multidisciplinarios.
Se dan distintas y variadas acciones a aplicar, que llevan a la necesidad de priorizarlas para determinar
su realizacion, en funcion de los recursos disponibles. Muchos se relacionan con estudios para
aumentar el conocimiento que se tiene sobre el agua, la gestion y los recursos que esta demanda
incluido las personas, la tecnologia para lograr incrementar la disponibilidad, mayor eficiencia en su

uso, estudios prospectivos del agua, etc.

= Décima segunda pregunta: Periodicidad en la revision de los planes
En este punto se buscaba establecer la periodicidad de la revision de los planes. En general se propone
5 afios. Sin embargo, se acordd que deben ser monitoreadas permanentemente a través de indicadores,
aplicando criterios flexibles para corregir los desvios que se pudieran dar o adaptarse a los cambios en

el contexto.

» Resultados de la segunda Ronda
A continuacion, se realizard una breve resefia de los resultados obtenidos en la aplicacion de la
segunda ronda de consultas del Método Delphi realizado una vez procesada la primera ronda. Esta se

concentrd principalmente en los posibles impactos que tendrian algunos procesos globales sobre los
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recursos hidricos como incremento de la demanda de alimentos, de energia y de productos industriales
y minerales; cambio o variabilidad del clima, e incremento de la urbanizacién y del transporte.
Mientras que desde las preguntas 3 a 5, se consideraban posibles impactos de otros procesos globales
como evolucion de la economia; nuevas tecnologias de ensefianza, informacién y comunicacion;
mayor conciencia ambiental; mayor demanda de participacion de la sociedad civil; evolucion de las
técnicas legislativas y organizacionales; evolucion de los conceptos éticos en relacion con el agua,

pero en este caso sobre la gestion de la misma.

» Primera pregunta: Medidas para enfrentar la disminucién del volumen disponible de
fuentes de agua

En la primera ronda de preguntas resultd que el impacto global sobre el agua, mas importante (38%),
era la disminucion del volumen disponible de las fuentes de aguas subterraneas y superficiales. Las
medidas al respecto, hacian pensar en considerar la cantidad de agua primero, de ahi el énfasis en
estudios sobre disponibilidad de agua seguidos de medidas sobre educacion para asegurar la
preservacion del recurso. Sin embargo, al elegir las acciones a aplicar esta ultima fue la menor
prioridad. Se dio mayor énfasis al ordenamiento territorial y a la aplicacién de tecnologias mads
eficiente en consumo del agua. Es decir que se valoraron las acciones preventivas.

Gréfico N°: 10 Medidas para enfrentar la disponibilidad de agua

4 Medidas para enfrentar la disponibilidad de agua
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» Segunda pregunta: Medidas para enfrentar la contaminacion del agua
En la primera ronda, el 30% consideré que el impacto de los procesos globales mas importante sobre
el agua, era la generacion de contaminacion por distintos residuos. Ademdas en funcion de las
prioridades indicadas, se les solicitaba enumerar las acciones a seguir. Las opiniones estaban divididas
entre los planes de ordenamiento territorial (23%) y el desarrollo de sistemas de alcantarillado
sanitario y plantas de tratamiento de efluentes (23%). Con el ordenamiento territorial se logran el

marco normativo eficaz. El incremento de las megalopolis en el pais y ciudades intermedias hacen del
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tratamiento de residuos domésticos un problema relacionado directamente con la salud. Debe incluirse
el tratamiento y reuso de agua. Aunque algunos remarcaron que es tema para abordar en forma local
ya que depende del lugar.

Al no haber cloacas los pozos sépticos contaminan el agua subterranea, de ahi la necesidad de las
redes. El ordenamiento territorial permite establecer areas de restriccion en las fuentes de agua para
protegerlas.

Establecer normas y medidas de concientizacion para evitar la contaminacion y lograr que se cumplan
las normas existentes en lo rural, urbano e industrial. Se propone la utilizacion de tratamientos para
separar los efluentes en agua para reusar y para reciclar.

Mejorar los procesos productivos para que sean menos contaminantes, enfatizan la necesidad de atacar
las causas, aplicando no solo control efectivo si no también programa de incentivo o créditos blandos
para que las empresas traten sus aguas residuales para disminuir el vuelco contaminante a cuerpos de
agua. El ordenamiento territorial determinara la mejor ubicacion para la industria en parques
industriales, lo que permite bajar los costos de tratamientos, basarse en ordenamiento territorial para
descomprimir las grandes ciudades y hacer una mejor distribucion poblacional.

Gréfico N°: 11: Medidas para enfrentar la contaminacién del agua
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= Tercer pregunta: medidas orientadas a la GIRH
En esta pregunta se solicitaba que fueran ordenadas cronoldgicamente las medidas propuestas. Se
restringia la respuesta a las opciones que se daban para ordenar. Solo podia considera aquellas
obtenidas del procesamiento realizado por los organizadores. La alternativa mas elegida fue:
“planificacion nacional y regional sobre prioridades y medidas de GIRH” (26%), siguiendo en orden
con el 24%, “la capacitacion de dirigentes del sector y la divulgacion sobre la GIRH”.

Los expertos sefialaban que esta solucion era adecuada principalmente a nuestro pais, donde existe una
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brecha entre la agenda politica y la agenda social. Se proponia iniciar el trabajo con el Estado y luego
con la Sociedad para llegar a crear los Comités locales y nacionales donde la capacitacion era una
prioridad estratégica. Capacitar a los planificadores, coordinar las obras a ejecutar fijando prioridades
segun los recursos escasos, eran algunas de las medidas mencionadas.

Grafico N°: 12 Medidas orientadas a la gestion de los recursos hidricos
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= Cuarta pregunta: Medidas orientadas a analizar recursos para la inversion en obras
En la primera ronda de preguntas, el 19% de los especialistas considerd6 que el impacto mas
importante era la aplicacion de la GIRH, se debia invertir en la construccion de obras.
Entre las opciones propuestas, la mas elegida (47%) fue la inclusion de proyectos de infraestructura en
una estrategia de gestion del agua que tuviera en cuenta aspectos econdémicos, sociales y ambientales.
El motivo es que los problemas hidricos demanda soluciones integrales obras, medidas sociales y
ambientales o instrumentos econdmicos, por eso aconsejan que los proyectos de infraestructura se
inscriban en una estrategia de gestion apropiada que contemple dichos aspectos. Se propone para hacer
frente a estos proyectos crear un fondo de investigacion y desarrollo tecnolégico.
En segundo lugar se menciona, la asignacion de recursos destinados a obras para investigacion y
desarrollo (20%).
Es importante rescatar que es considerada un prerrequisito la intervencion de la Sociedad en la
definicion de las prioridades respecto a las obras hidricas, como asimismo poder contar con una

cartera de proyectos viales.
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Grafico N°: 13 Medidas orientadas a canalizar recursos hacia la inversion en obras
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= Quinta pregunta: Medidas para generar consciencia en la clase politica respecto a la
importancia del agua

También en la primera ronda se sefialé que el principal impacto de los procesos globales sobre la
gestion de los recursos hidricos, era la toma de consciencia de la clase politica respecto de la
importancia de los recursos hidricos.

Al priorizar las medidas propuestas en un programa de acciones, se ubicod en primer lugar la opcion
uno: “toma de consciencia de los tres poderes del Estado”, ya que se consideraba a la GIRH como
politica de Estado (45%). Es por esta razon que se remarcaba la necesidad de ayudar a la toma de
consciencia de la Sociedad lo que conduzca a una verdadera cultura del agua que facilite el desarrollo
de la politica en el este campo. Se debe coordinar, complementar y consensuar entre medidas de
Gobierno y requerimientos de la Sociedad, para que las decisiones sobre agua se conviertan en Politica

de Estado.
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Grafico N°: 14 Medidas para lograr la toma de conciencia de la clase politica respecto al agua
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2.Dimensiones criticas y fuerzas impulsoras utilizadas en los estudios de prospectiva

analizados
Las dimensiones que se abordaron en este estudio, si bien son similares en los tres niveles territoriales,
presentan algunas variaciones. Estas dimensiones podrian ser consideradas como los aspectos mas
relevantes de los recursos hidricos en los niveles abordados. Para poder conocer el funcionamiento de
las mismas se utilizaron indicadores tanto cuantitativos como cualitativos, producto de los
relevamientos de informacion efectuados.
En el caso del nivel global, se trabajo con las siguientes dimensiones

1. Poblacion

2. Salud relacionada con en el exceso o escasez de agua
3. Alimentacion y su relacion con el uso agricola

4. Industria

5. Energia

6.

Gestion del riesgo producto de desastres hidricos
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7. Gestion del agua

8. Conocimiento y la generacion de capacidades

A nivel regional, el analisis se circunscribio a toda América y las dimensiones utilizadas fueron:
1. Poblacion

Agua Potable y Saneamiento

Cambios en el uso del suelo: Agricultura — Ordenamiento Territorial

Cambio Climatico

Marcos institucionales y legales

Factor financiero y su impacto en las obras hidricas

Energia

Explotacion minera - calidad del agua — contaminacion

N A o

Medio ambiente: normas - valor social y ambiental del agua

10. Gestion del riesgo producto de desastres hidricos

A nivel local, se refiere al territorio nacional, las dimensiones elegidas fueron:
1. Poblacion

Industria

Explotacion Minera

Calidad del agua — Contaminacion

wok wN

Usos del agua:
a. Extractivos:
i. Agua Potable y Saneamiento
ii. Salud (agregado por autora)
iii. Agricultura - Ganaderia
b. No extractivos:
i. Energia
ii. Turismo
iii. Navegacion
Gestion del riesgo producto de desastres hidricos
Cambio Climatico

Marcos institucionales y legales

A S

Politica Hidrica

10. El valor economico del agua (elemento que agregé la autora)

E. SITUACION INICIAL. DIAGNOSTICO ESTRATEGICO

El Trabajo realizado por el INA de Argentina culmin6 con un diagnoéstico de la situacion actual, que se
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presenta brevemente a continuacion. Ademas ante estos cambios globales, como referente nacional en
la materia, el instituto debia efectuar un estudio prospectivo del sector que le permita trazar sus
acciones para facilitar la concrecion del escenario posible, mas adecuado para asegurar la
sustentabilidad del recurso.
En este punto se presenta no solo el trabajo efectuado por los consultores externos mencionados, sino
que la completé con la informacién relevada y procesada por mi. Asimismo se plantean diferentes
valores para las variables que componen el escenario propuesto, con la idea de poder abordar en el
futuro la construccidn de escenarios alternativos.
1. Antecedentes de estudios prospectivos en el mundo (Ortega San Martin, F.2004)
El agua, elemento esencial para la vida y desarrollo humano, ha sido mundialmente reconocida como
un recurso cada vez mas escaso y mas comprometido.
La preocupacion por este recurso ha ido cambiando. Asi en lo que se podria decir la primera etapa el
énfasis se puso en el problema de acceso al agua potable y saneamiento. En una segunda, radicé en un
fin mas ecologista, que se tradujo no solo en la preocupacion por la disponibilidad, sino también en su
preservacion y conservacion apareciendo el concepto de la gestion integrada del recurso hidrico. Para
finalizar en lo que podria ser una tercera fase, preocupados por la necesidad de generar politicas,
acciones globales e instituciones que las materialicen en pos de la gestion sustentable e integrada del
agua.
Estos cambios han sido acompafiados por una serie de eventos a nivel global que pretenden encausar
las acciones que se apliquen. Entre los cuales se encuentran la realizacion de “reuniones cumbres
mundiales” que buscan comprometer a los distintos paises en cuanto al uso sustentable del agua.
Como asi también los foros mundiales del agua, cuya finalidad es:

e Dar mayor relevancia al agua en la agenda politica

e Profundizar la discusion para la solucion de la problematica hidrica

e Formular alternativas de solucion concretas a nivel mundial

e Generar el compromiso politico de las distintas naciones
Se han desarrollado desde 1971 estos eventos internacionales, que tienen como fin lograr consensuar
objetivos y acciones orientadas a generar una vision a largo plazo, sobre el manejo del recurso a nivel
mundial y establecer acciones estratégicas que permitan alcanzarla.
Analdgicamente a lo ocurrido con el primer estudio de prospectiva que fue encabezado por Argentina,
estos eventos en el continente, se inician en nuestro pais, mas precisamente en 1977 en Mar del Plata.
Al principio se utilizaban herramientas de perspectiva para analizar las tendencias de las variables,
actualmente se recurre a la prospectiva.
En dichas reuniones, se establecieron algunos acuerdos sobre el comportamiento de ciertas variables

del sistema hidrico mundial, que son utilizados para imaginar su proyeccion en el futuro en vistas a
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formular programas de accion que permitan alcanzar los objetivos fijados.

Es por esta funcion que han desempenado, que se considerd importante realizar un correcto inventario
de este tipo de eventos, analizar las conclusiones a las que arribaron, las acciones que se concretaron y
las que proponen realizar, ya que determinaran futuros distintos para el recurso.

En este marco, el trabajo realizado por los consultores del INA present6 en general el estado actual de
los compromisos asumidos en dichas reuniones por Argentina, sin embargo lo completé con
informacion mas detallada que relevé al respecto.

Este resultado se presenta en el siguiente cuadro.
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Cuadro N° 7: Las principales reuniones internacionales y los impactos globales sobre la gestion del agua (Bustamante Zenteno, 2003)

Fecha Eventos Resultados
Conferencia de la Naciones Unidas sobre Agua, Mar del Plan de Accion de Mar del Plata
1977 Plata- Argentina
Evaluacion de los recursos de agua
Uso y eficiencia del agua
Declaracion de la Década Internacional del Agua Potable y el Saneamiento 1981 - 1990
Consulta Global sobre Agua Potable y Saneamiento Declaracion de Nueva Delhi
para los 90’s, Nueva Delhi. Agua Potable segura, "Algo para todos en lugar de més para algunos"
1990 saneamiento ambiental
Cumbre mundial de la Infancia , Nueva York Declaracion sobre la Sobrevivencia y Desarrollo de la Infancia
Salud, provision de alimentos
Comienzo de la Década Internacional para la Reduccion de los Desastres Naturales (1990 — 2000)
Conferencia Internacional sobre Agua y Medio | Declaracion de Dublin sobre Agua y Desarrollo Sostenible. Principios de
Ambiente, Dublin Dublin:
e El agua es un recurso finito y vulnerable, esencial para la vida, el
desarrollo y el medio ambiente.
e El desarrollo y el manejo del agua deberan basarse en un enfoque
1992 participativo, incluyendo a los usuarios, planeadores y personas

encargadas de la realizacion de la toma de decisiones en los diferentes
niveles.

e Las mujeres desempefian un papel central en el suministro, manejo y
cuidado del agua.

e El agua tiene un valor econémico y deberia reconocerse como un bien
€conomico
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Fecha

1994

1995

1996

Eventos

Conferencia de Naciones Unidas sobre Medio Ambiente
y Desarrollo (Cumbre de la Tierra UNCED), Rio de
Janeiro

El tema se centro en la cooperacion, la economia del agua,
la participacién, el agua potable y saneamiento, los
asentamientos humanos, el desarrollo sostenible, la
produccion de alimentos, el cambio climatico.

Conferencia Ministerial sobre la provision de Agua
potable y Saneamiento Ambiental, Noordwijk provision
de agua Potable y saneamiento.

Conferencia Internacional de Naciones Unidas sobre
Poblacién y Desarrollo

Cumbre Mundial para el Desarrollo Social,
Copenhague
Pobreza, provision de agua y saneamiento.

Cuarta Conferencia Mundial de Naciones Unidas sobre
Mujeres, Beijing. Traté asuntos de Género, provision de
agua potable y saneamiento.

Conferencia de Naciones Unidas sobre Asentamientos
Humanos (Habitat Il), Estambul.

Cumbre Mundial de Alimentos, Roma
Alimentos, salud, agua y saneamiento

Se crean
- El Consejo Mundial del Agua (WWC)
- La Asociacion Mundial del Agua (GWP)

Resultados

Declaracion de Rio sobre Medio Ambiente y Desarrollo
Agenda 21
Objetivo era proteger la calidad y suministro del agua dulce a través de una
gestion integrada

Programa de Accion

Programa de Accion

Declaracion de Copenhague sobre Desarrollo Social

Declaracion de Beijing Plataforma de Accion

La Agenda Habitat
Desarrollo sostenible de los asentamientos humanos en un mundo en proceso
de urbanizacion

Declaracion de Roma sobre Seguridad Alimentaria Mundial

Comienzo de la Década Internacional para la Reduccion de los Desastres Naturales (1990 — 2000)
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Fecha Eventos Resultados

Primer Foro Mundial del Agua, Marrakech Declaracion de Marrakech
Temas abordados:
1997 Agua y saneamiento, gestion de aguas compartidas,

preservacion de los ecosistemas, equidad de género uso
eficiente del agua.

Conferencia Internacional sobre Agua y Desarrollo Declaracion de Paris
Sostenible, Paris

1998 La Cumbre de las Américas sobre Desarrollo
Sostenible, Santa Cruz de la Sierra
Segundo Foro Mundial del Agua, La Haya Vision Mundial del Agua: Haciendo del Agua un Asunto de Todos
Temas abordados: Vision Prospectiva del Agua
e agua para la gente
e agua para la produccion de alimentos
2000 e agua para el ambiente
e agua en los rios, soberania, trasvases, educacion
Conferencia Ministerial sobre la Seguridad hidrica en el Plante6 alcanzar los siete desafios: 1) satisfacer las necesidades basicas, 2)
Siglo XXI asegurar la produccion de alimentos, 3) proteger los ecosistemas, 4)
compartir los recursos de agua, 5) gestionar los riesgos, 6) valorar el agua, 7)
regir el agua sabiamente
Marzo Obijetivos del milenio®: La Declaracion del Milenio Naciones Unidas: Objetivos de de Desarrollo
2000 El objetivo n® 7 : Garantizar la sostenibilidad del medio del Milenio
ambiente En el mencionado documento se hace referencia al estado actual que impide
Meta 9. Incorporar los principios del desarrollo sostenible alcanzar esos objetivos:
en las politicas y los programas nacionales e invertir la | « Los modelos actuales de consumo y uso de los recursos naturales no
pérdida de recursos del medio ambiente permite lograr la sustentabilidad de los mismos.

Meta 10. Reducir a la mitad, para el afio 2015, el | * Los suelos se estan degradando a un ritmo alarmante

25 L . . . S -
Se selecciond este objetivo entre los que fueron formulados ya que tiene vinculacion directa con el agua. El resto de los objetivos se pueden consultar en el anexo final.
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Fecha Eventos

porcentaje de personas que carezcan de acceso sostenible
a agua potable

Meta 11. Haber mejorado considerablemente, para
el afio 2020, la vida de por lo menos 100 millones de
habitantes de tugurios

Marzo Tercer Foro Mundial del Agua en Kioto Japon-
2003

Marzo Cuarto Foro Mundial del Agua en Ciudad de México.
2006

Pri

Resultados

Las especies vegetales y animales desaparecen a un ritmo sin precedentes
Los cambios climaticos llevan a la elevacion del nivel del mar,
incrementan las sequias e inundaciones

Existe una sobre explotacion de los recursos marinos especialmente por la
pesca.

La clase de la sociedad que mas se ve afectada son las de zonas rurales
que subsisten de los recursos naturales

Se ha producido un éxodo de poblaciones rurales hacia la ciudad lo que
disminuye la presion en esas zonas pero se incrementan las demandas por
servicios y las personas que viven en hacinamiento en las ciudades

En ambas poblaciones a nivel mundial existen miles de millones de
personas sin acceso a agua potable y saneamiento.

Se demanda una mayor atencion hacia las poblaciones mas carenciadas y
se requiere de un trabajo cooperativo entre paises.

mer Informe de las Naciones Unidas sobre el desarrollo de los

recursos hidricos en el mundo: “Agua para todos, agua para la vida”

En

co

este documento se identifican los siete problemas siguientes:

e Crisis del agua

Ciclo natural del agua

Compartir el agua y definir el interés comun

Reconocimiento y valoracion de las multiples facetas del agua
Administracion responsable del agua para un desarrollo sustentable

Segundo Informe de las Naciones Unidas sobre el desarrollo de los
recursos hidricos en el mundo: “El agua, una responsabilidad
mpartida” presenta un panorama detallado del agua de todas las regiones
y la mayoria de paises del mundo.

Avances realizados para alcanzar las metas de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio de las Naciones Unidas relacionados con el agua. Los temas que

106

aborda son:
e Incremento de la poblacion y de la urbanizacion.



Fecha

Marzo
2009

Eventos

Quinto Foro Mundial del Agua, Estambul, Turquia.

Resultados

Cambios de los ecosistemas.

Produccion de alimentos, la salud, la industria, la energia.
Gestion de riesgos, el valor y el precio creciente del agua.
Fortalecimiento de conocimientos y capacidades.

Conclusiones y recomendaciones para tomar medidas futuras y alentar el uso
sostenible, la productividad y la administracion adecuada de los cada vez mas

escasos recursos hidricos.

Tercer Informe de las Naciones Unidas sobre el desarrollo de los
recursos hidricos en el mundo: “El agua en un mundo en cambio. 2009”
En el informe se presentan algunos de los aspectos de la gestion del agua:

Hay consenso entre los gestores de los diferentes sectores —
abastecimiento y saneamiento, energia hidraulica, irrigaciéon y
control de alimentos— que el agua es esencial para el desarrollo
sustentable y el cumplimiento de los objetivos del milenio, sin
embargo no deciden aplicar acciones en ese sentido, ni destinar los
recursos humanos y financieros para lograrlo.

El manejo apropiado es un componente esencial del crecimiento, el
desarrollo econdmico y social, la reduccion de la pobreza, la equidad.
El agua esta involucrada en la crisis del cambio climatico, el
abastecimiento y el precio de la energia y los alimentos, y los
problemas en los mercados financieros. Se necesita conocer la
relacion entre estas variables y evitar la crisis del agua para evitar
impactos en materia de inseguridad politica y conflictos adicionales
en varios niveles.

Declaracion Ministerial de Estambul, donde se reconocen los siguientes
estados:
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Existencia de un crecimiento de la poblacion
Existencia de Migraciones y urbanizaciones
Presencia de un cambio climatico
Incremento de procesos de desertificacion



Fecha

Diciembre
2009

Eventos

Acuerdo de Copenhague- Conferencia de las Naciones
Unidas sobre el cambio climatico, Dinamarca

Resultados

Incremento de sequias

Degradacion y mal uso del suelo

Cambios econdmicos

Cambios en las Dietas

Ausencia de seguridad hidrica

Falta de adaptacion de la gestidon a los cambios globales y poca
cooperacion entre niveles para solucionar los problemas

Consenso sobre:

Alcanzar los objetivos internacionalmente acordados

Incrementar el apoyo a la implementacion de la GIRH

Mejorar la gestion de la demanda del agua, productividad y
eficiencia del uso del agua para la agricultura

Mejorar la agricultura de secano para incrementar la productividad
de los cultivos conservar el agua para alcanzar una produccion
sostenible de suficiente para cubrir las necesidades de una poblacion
creciente.

Firma del acuerdo de Copenhague
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La referencia a estas reuniones se hizo porque constituye la base de los acuerdos y acciones que en el
contexto mundial estan ocurriendo y que impactan directamente en la situacion de los recursos
hidricos en cada pais. Asimismo, en el marco de la construccion de un futuro son relevantes porque
llegan a generar acuerdos sobre algunas tendencias y acontecimientos futuros que pueden darse, como
también fijan planes de acciones a seguir, lo que obliga a su consideracion en caso de realizar estudios
prospectivos del sector.

A continuacion se aborda el diagnostico efectuado por el INA cuya base principalmente surge de
algunas de estas visiones y acuerdos alcanzados en estas reuniones.

2. Situacion Actual a nivel mundial

Los principales desafios que conlleva hoy la gestién de los recursos hidricos sélo pueden entenderse
en el amplio contexto de los sistemas socioecondmicos mundiales. Asi, las variaciones demograficas y
las migraciones de poblacion, las evoluciones geopoliticas, que implican nuevas fronteras y alianzas
entre paises, el rapido desarrollo de las tecnologias de la informacion y de comunicacion, los impactos
atribuidos al cambio climatico y los fendmenos meteorologicos extremos, constituyen un desafio para
los responsables de tomar decisiones. Estos factores forman parte de un contexto amplio que, a
menudo, registra cambios constantes y en el que se debe centrar todo debate relativo a la gestion de los
recursos hidricos.

En materia de agua se presenta un sistema hipercomplejo debido a la gran cantidad de variables o
componentes del sistema que estan en juego y las interconexiones o comunicaciones que entre ellas se
plantean. La variedad de actores, los diferentes usos para los cuales se demanda, ya sea para agua
potable, higiene, produccion de alimentos, energia, produccion de bienes industriales, recreacion y
turismo, mantenimiento de los ecosistemas naturales, y las innumerables variables que se
interrelacionan llevan a una complejidad de su gestion. Esto se agrava porque es un recurso limitado y
mal distribuido.

Se demanda decisiones que permitan realizar una gestion sostenible que facilite el crecimiento
economico, las demandas de la poblacion y del ambiente.

Un cambio positivo a nivel internacional es la mayor conciencia sobre el desarrollo de practicas
sostenibles para la proteccion, la gestion y el uso eficiente de los recursos hidricos. Las unidades
naturales, como las cuencas fluviales y los sistemas acuiferos, se reconocen y adoptan cada vez mas,
como unidades bésicas en los programas nacionales y regionales de planificacion.

Pero persiste la combinacion de diversas presiones econdmicas, ambientales y sociales que traen
aparejado un incremento del uso del agua, de la competitividad, de la contaminacion y de la ineficacia
en el abastecimiento de agua.

Un punto clave es que la gestion del agua, prioriza aspectos econdmicos y politicas a corto plazo,

existiendo una ausencia de una vision a largo plazo que no permiten alcanzar un desarrollo sostenible.
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Las conclusiones respecto a la organizacion social obtenidas por los premios Nobel de economia 2009
Elinor Ostrom y Oliver Williamson, constituyen un valioso aporte para gestionar los problemas
derivados del cambio climatico, del calentamiento global y de la creciente escasez del agua. Esto
debido a que establecen que las copropiedades pueden ser administradas mas eficazmente por
organizaciones no gubernamentales, en nuestro caso serian las asociaciones de usuarios. Un modelo de
gestion hidrica que contemple la administracion del agua por organizaciones no gubernamentales,
permitiria superar las trabas que se producen desde los gobiernos, muchas veces por la aplicacion de
una politica cortoplacista.

La situacion mundial del agua fue abordada por el estudio mencionado, para lo cual, como se observo,
se seleccionaron aspectos o dimensiones consideradas como estratégicas a tener en cuenta en el
proceso prospectivo. A continuacion se tratard brevemente los resultados a los que se arribd en cada
una de ellas.

a. Poblacion

Este aspecto se incluye debido a que en las reuniones internacionales mencionadas, se ha concluido
que existe una tendencia mundial creciente de la emigracion de la poblacion rural hacia las ciudades.
En muchos paises esto se traduce en poblaciones en crecimiento en la periferia de las grandes urbes
del mundo y que generan cambios en las demandas del agua.

b. Salud humana

Este aspecto fue seleccionado porque constituye un aspecto critico del agua ya que esta directamente
relacionada con ¢él. El impacto en la salud es provocado por la carencia, abundancia o contaminacion
del agua que ocasiona enfermedades tipificadas como las hidricas (Programa de Agua Potable y
Alcantarillado Sanitario en Pequeias y Medianas Ciudades [PROAPAC] y Ministerio Federal Aleman
de Cooperacion Economica y Desarrollo [BMZ]- Cooperacion Técnica Alemana [GTZ], 2009)% en la
poblacion. Se ha identificado una clara relacion entre salud y agua potable y saneamiento.

El programa mundial de evaluacion de los recursos hidricos de Naciones Unidas indica que se ha
incrementado la red de distribucion de agua segura y de saneamiento, con lo cual entre 1990 y 2002,
aproximadamente 1.100 millones de personas en el mundo accedieron a mejores fuentes de agua.
Mientras que la cobertura mundial de saneamiento aumento del 49% en 1990 al 58% en 2002.

En los paises en via de desarrollo, existe un gran riesgo de contaminacion quimica del agua superficial
proviene de los efluentes industriales y agricolas que se vuelcan a los cauces, sin un tratamiento

adecuado.

®Enfermedades hidricas, se denomina asi a aquellas enfermedades que son originadas por bacterias o virus que
viven, se reproducen y hasta son transportadas por el agua. La presencia de las mismas indica la calidad
microbioldgica del agua que se ingiere y del manejo que se hace de los efluentes, conformando dos ambitos
que requieren acciones concretas. Entre ellas se encuentra: gastroenteritis, gastritis, hepatitis A, colera, fiebre
tifoidea, desenteria amebiana, disenteria bacilar, metahemoglobinemia infantil, fluorosis, endémica cronica,
tracoma, etc.
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c. Alimentacion, la agriculturay los medios de vida rurales

Este sector se considera que ha tenido un desarrollo positivo a partir de la segunda mitad del Siglo XX
ante las alertas realizadas. La produccidn per cépita de alimentos aument6 un 25%, mientras que se
duplicé la poblacion mundial. Las conclusiones del segundo informe de Naciones Unidas sostienen
que esto representaba una mejora paulatina de la nutricion global y una reduccion gradual de la
proporcidn de personas mal nutridas.

En el caso de paises en via de desarrollo, donde este sector es la principal actividad para el
crecimiento de sus economias, se duplico el rendimiento agricola como también la productividad del
agua utilizada para tal fin, debido al incremento de cultivos vegetales de alto rendimiento a los que se
les suministra buenos nutrientes, agua y se los protege de pestes. Esto impactd en una reduccion
gradual de los precios de los alimentos y por ende, redujo progresivamente la participacion de la
agricultura en la economia mundial.

Lo que resulta negativo, ya que la ubica en una situacion desventajosa respecto a los otros sectores,
sumado a la degradacion de las tierras y de los sistemas hidricos. La competencia de otros sectores
economicos mas rentables y la necesidad de destinar agua para conservar el ecosistema acuatico, lo
hace mas vulnerable y provoca que paulatinamente se le reduzca la cantidad de agua asignada.

Una preocupacion que desde el siglo pasado existié y llevo a iniciar estudios de prospectiva fue
justamente la seguridad alimentaria, como se vio en el capitulo 2 con el Club de Roma.

En la actualidad se sostiene que paulatinamente se estd avanzado hacia su logro. Sin embargo el 13%
de la poblacion mundial, (850 millones de personas) principalmente de zonas rurales, no tiene acceso a
una cantidad de alimentos suficiente para disfrutar de una vida sana y productiva.

Son treinta los paises mas comprometidos en este sentido, la mayor parte africanos, ya que si bien son
dependientes de la agricultura, no pueden producir alimentos en la cantidad necesaria, ni generar
recursos monetarios para importar los bienes que requieren y que no tienen.

d. Industria

La industria impulsa el crecimiento econdémico en los paises en vias de desarrollo.

El rol de este sector es fundamental para mejorar la calidad de vida (eliminar la pobreza) y llevar
adelante una gestion sustentable de los recursos naturales como se acordd en el Plan de Accién
elaborado en la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible (Johannesburgo, 2002), donde se
establecid que existe una estrecha relacion entre los objetivos de desarrollo industrial, la erradicacion
de la pobreza y la gestion sostenible de los recursos naturales.

El desarrollo industrial es especialmente deseable en aquellos paises que adoptan politicas para la
reduccion de la pobreza. Resulta indispensable diversificar las economias, crear empleos, y afiadir

valor a los productos y materias primas.
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Segun el segundo informe de Naciones Unidas en regiones de rapido crecimiento del sudeste asiatico
y del Pacifico, la industria aporta actualmente el 48% del PBI total, un porcentaje que continta
aumentando. Mientras que en los paises pobres altamente endeudados, este porcentaje crecio del 22%
al 26% entre 1998 y 2002. En los paises considerados ricos, esa participacion se esta reduciendo ya
que los servicios han cobrado relevancia y son quienes incrementan su participacion.

No obstante, no puede desconocerse el impacto negativo del desarrollo industrial que es la
contaminacion que en ocasiones producen y afectan al recurso hidrico y destruyen los ecosistemas.

La contaminacién y los residuos industriales estdin poniendo en peligro el agua, dafiando y
destruyendo los ecosistemas del mundo entero. Esto amenaza a la seguridad hidrica de las personas y
de las industrias consumidoras de agua. Los gobiernos han comprobando que la calidad del agua que
suministran se ve comprometida por los residuos industriales. Al mismo tiempo, la contaminacion
también tiene un impacto economico directo sobre la pesca. Las industrias en los paises desarrollados
y en vias de desarrollo que requieren agua no contaminada, comprueban que su seguridad hidrica se ve
cada vez mas afectada a causa del déficit y del deterioro de la calidad del agua.

Para detener la contaminacion industrial es necesario mejorar la gobernabilidad ambiental, que permita
la produccion industrial sin degradar el ambiente, reducir el consumo de recursos naturales y energia
generando industrias limpias y rentables.

Se necesita contar con disposiciones legales e institucionales acordes. En la actualidad se observan
iniciativas de gobernabilidad en todos los niveles del gobierno.

Esta preocupacion se manifiesta en los acuerdos internaciones que se han firmado como el Convenio
de Basilea sobre el control de los movimientos transfronterizos de desechos peligrosos y su
eliminacion, y el Convenio de Estocolmo sobre Contaminantes Organicos Persistentes (COP).
Asimismo hay experiencias provenientes de la Union Europea sobre la gestion integrada de cuencas
hidrograficas que incluye la prevencion y el control Integrado de la contaminaciéon en plantas
industriales que registran un elevado potencial de contaminacion.

En el sector también hay preocupacion por este tema. Muchas industrias mejoraron sus estrategias de
uso del agua como resultado del impacto que recibieron ante la tendencia que demuestra un cambio de
actitud de los consumidores y la necesidad de mejorar la gestion que realizaban de sus negocios.
También se registra una tendencia a una gestion éticamente responsable de las empresas, que se han
concientizado de la necesidad de reducir la carga contaminante que producen. Se observa en el
incremento exponencial a nivel mundial de la cantidad de empresas que lograron certificar ISO 14001
(norma ambiental internacional).

e. Energia

El agua es esencial para la produccion de energia la cual resulta imprescindible para el desarrollo

econdmico. Si bien se la asocia con la energia hidroeléctrica, también se requiere para generar energia

112



nuclear, térmica, transporte de carbon, para la extraccion de agua subterranea aplicable a sus distintos
usos, etc.

A nivel mundial la energia hidroeléctrica es del 19% pero varia de acuerdo a cada pais, en algunos
representa el 90% mientras que otros no registran este tipo de energia.

Estas presas hidroeléctricas proveen energia renovable y sostenida, independiente de su tamafio y
permiten abastecer demandas repentinas.

Las centrales hidroeléctricas en el curso de los rios son limpias, asequibles, y proveedoras de energia
renovable y sostenible, independientemente de su tamafio. Si bien pueden tener usos multiples como
recreacion, irrigacion, electricidad, etc. en nuestro pais las principales presas se utilizan para producir
energia como Yacyretd, Salto Grande, Futaleufa y Comahue, etc.

[ Gestion de l0s riesgos

En los ultimos afios han ocurrido a nivel mundial verdaderas catastrofes provocadas por desastres
naturales vinculados con el agua. Es decir que existen riesgos que requieren su gestion para evitar
estas catastrofes. Entre éstas se encuentran sequias, inundaciones, que producen pérdidas de vidas
humanas y materiales que afectando el desarrollo socio- econdémico de las regiones.

g. Gestion del agua

En la actualidad existe una tendencia a tomar consciencia de la necesidad de compartir el agua,
enfatizando el concepto de Gestion Integrada de los Recursos Hidricos (GIRH), de esta forma se
mejora la administracion siendo mas eficaz y equitativa. Se basa en la cooperacion entre las
instituciones vinculadas a la gestion del agua en todas sus formas (superficial, subterranea o reciclada).
También se reclama por un incremento de medidas legislativas a nivel mundial que favorezcan la
participacion publica y estudien soluciones alternativas en el caso de conflictos. Estos surgen
principalmente entre los usuarios que compiten por la misma fuente de agua, que en ocasiones se
potencia debido a valores tradicionales, habitos y costumbres, la historia y la geografia. En la
actualidad, los acuerdos o tratados internacionales sobre la materia constituyen un instrumento para
resolver estos conflictos.

h. Conocimiento y generacion de capacidades

Otro de los aspectos relevantes es la informacion que se utiliza para tomar decisiones. En la actualidad
han sido potenciadas gracias al avance de las tecnologias de la informacion y la comunicacion (TIC),
cuyo impacto positivo se observa principalmente en la forma de recabar, almacenar, y compartir datos
e informacion. Esto ha permitido que se mejore el conocimiento y comprension del funcionamiento de
los sistemas hidrologicos globales.

No obstante, no se ha registrado el mismo avance respecto a los célculos relativos al equilibrio hidrico
global y regional, porque se ha comprobado las existencias de deficiencias en las redes de estaciones

hidrologicas terrestres en grandes extensiones.
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También la recoleccion de datos se ha disminuido en especial en los paises en vias de desarrollo, como
producto de la gran inestabilidad institucional y politica, crisis economicas, reducciones
presupuestarias, las priorizacion que realizan de las nuevas infraestructuras y la falta de educacion
profesional sobre la importancia estratégica del recurso.

Se ha deteriorado los intercambios de informacion hidrometeoroldgica entre los paises. Ha aumentado
la incertidumbre y complejidad en el proceso de seguimiento de los impactos ocasionados debido a la
variabilidad climatica y el aumento de la poblacion.

Se ha consensuado el rol estratégico que tiene la educacién como un medio para mejorar la formacion
de las personas en temas relativos al agua y que les permita resolver problemas vinculados con la
pobreza, la salud, el medio ambiente, etc. que son sus preocupaciones fundamentales.

La educacién asegura a las personas hacer un uso eficiente del agua y mejorar su higiene, generar
alternativas de accion que las lleven a tomar decisiones, reclamar a las autoridades por un recurso
seguro y disfrutar de una vida mejor.

Y va de la mano de la investigacion, ya que es necesario desarrollar nuevos conocimientos sobre la
situacion global del agua para ser difundidos a través de la educacion. Los centros de investigacion
sobre la tematica han aumentado en los paises desarrollados, sin embargo son escasos todavia, en los
paises en vias de desarrollo.

3. Situacion actual en América

Este continente, para una mejor comprension de su realidad, se abordd a través de las diferentes

regiones que la componen: Sudamérica, Centroamérica, El Caribe, Norteamérica. (INA, 2010)
a. Sudamérica:

» Paises que incluye: Argentina, Bolivia, Brasil, Chile, Colombia, Ecuador, Guyana, Guyana
Francesa, Paraguay, Perti, Surinam, Uruguay y Venezuela.

« Superficie: 18.000.000 km® de extension

« Poblacion: aproximadamente de 385.000.000 habitantes, distribuidas en ciudades de mas de 10
millones de personas y otras con escasa poblacion. La tasa de urbanizacion son superiores a
60% en 10 de los paises.

» Clima: variado desde tropical hiimedo calido en el norte a templado y frio. Precipitaciones
variadas que determinan regiones muy humedas y otras muy aridas.

« Disponibilidad hidrica: en promedio es del 28% de los recursos hidricos mundiales. Pero
presenta una diversidad seglin las regiones, areas semiaridas en Brasil, Ecuador, Pera, Chile,
Bolivia y mitad de Argentina que suman el 23% del territorio. Y regiones muy hiimedas
correspondientes a las cuencas de rios mas importantes como el Amazonas, del Plata, Orinoco,
Sao Francisco y Magdalena.

b. Centroamérica:

« Paises que incluye: Belice, Costa Rica, El Salvador, Guatemala, Honduras, Nicaragua y
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Panama.

Superficie: 523.780 km” de extension

Poblacion: aproximadamente de 41.300.000 habitantes, distribuidas en forma diferente, con una
mayor concentracion hacia el Pacifico y menor hacia la vertiente del Caribe.

Clima: variado desde tropical hiimedo célido en el norte, templado y frio. Precipitaciones son
variadas en funcion de la altura y la vertiente hacia el Pacifico tiene de 5 0 mas meses secos. La
zona mas humeda es hacia el Caribe y en las montafias. L.as maximas precipitaciones son 5.007
mm y como minimo de 1.143 mm.

Disponibilidad hidrica: es desigual, del 71% hacia en la vertiente hacia el Caribe y el resto en la
vertiente del Pacifico. Las principales cuencas transfronterizas son de los rios Usumacinta, San

Juan y Coco corresponden al 30,7% de América Central.

c. El Caribe:

Paises y territorios de ultramar angl6fonosque incluye: Anguila, Antigua y Barbuda, Bahamas,
Barbados, Cuba, Dominica, Granada, Haiti, Islas Caiman, Islas Turcas y Caicos, Islas Virgenes
Britanicas, Jamaica, Montserrat, Republica Dominicana, San Cristobal y Nieves, Santa Lucia,
San Vicente y las Granadinas, y Trinidad y Tobago.

Superficie: 221.300 km® de extension

Poblacion: aproximadamente de 35.300.000 habitantes, distribuidas en forma diferente.

Clima: es tropical marino con mayor variacion en las temperaturas en el dia que entre
estaciones.

Disponibilidad hidrica: alta variacion estacional en las precipitaciones. La época de mayores
lluvias es de junio a noviembre y la de menores se registran de diciembre a mayo. Es un area
expuesta a desastres climaticos producto de los huracanes. La disponibilidad de agua proviene
de fuentes superficial y subterranea con variaciones segun el pais, otra no convencional utilizada
es la captacion de agua de lluvia especialmente en comunidades que no pueden acceder
facilmente a las primeras. Se utilizan tecnologias para la desalinizacién de agua marina en

paises del Caribe con estrés hidrico.

d. Norteamérica:

Paises que incluye: Canadd, Estados Unidos de América (Alaska) y México.

Superficie: 21.600.000 km® de extension

Poblacion: aproximadamente de 438.000.000 habitantes, donde un 80% es urbana y con una
tasa de crecimiento anual del 1% en EUA y Canadé, mientras que es del 1,02% en México.
Clima: presenta variaciones: tropical himedo en el sudeste de México; arido -semiarido en el
norte y noreste de México, oeste de EUA y sur de Canada; subartico- tundra en el resto de

Canada. Como es un extenso territorio presenta grandes variaciones en las precipitaciones de
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menos de 300 mm/afio a mas 2.000 mm/afio.
« Disponibilidad hidrica: Entre agua superficial y subterranea asciende a 6.411 km’/afio de agua
renovable y posee una gran reserva en los Grandes Lagos que representan estimativamente
22.500 km® de agua.
4. Situacion actual en Argentina
A continuacioén se expone la situacion actual del agua en Argentina, lo que constituye un punto de
partida esencial en el proceso de planificacién prospectiva estratégica. Parte de la informacion
expuesta que contenia el trabajo del INA, ha sido debidamente actualizada, salvo en los casos que no
se pudo acceder a un dato mas reciente.
« Superficie del pais: 3.761.274 km” de extension
o Clima: presenta grandes variaciones por su extension. Desde frio en el sur (Patagonia),
templados en el centro y subtropical al norte. Por este mismo motivo presenta grandes
variaciones en las precipitaciones entre 200 mm/afio a 1.000 mm/afio pero en promedio el 76%
del territorio tiene precipitaciones medias inferiores a 800 mm/afio, lo que la tipifica como arida
y semiarida.
a. Poblacion
La poblacion asciende aproximadamente de 40.117.096 habitantes (Instituto Nacional de
Estadisticas y Censos [INDEC], 2010) con una densidad media poblacional de 10,7 hab/km®.
Al incluir Antartida e Islas del Atlantico Sur, la densidad media asciende a 14.4 hab/km’. La
tendencia del crecimiento poblacional desde 1970 a 2010 ha venido disminuyendo,
registrandose la mayor caida en el periodo 2001-2010 que ascendio a 9,1%, lo que implica un
mayor descenso en la poblacion urbana de 6,1% con respecto a la disminucion de la variacién
relativa de la poblacion rural, que fue de 0,5%.
La distribucion es dispar asi el 73,39% de la poblacion se concentra en solo 7 estados
provinciales de los 24 (Buenos Aires, Cordoba, Santa Fe, Ciudad Auténoma de Buenos Aires,
Mendoza, Tucuman, Entre Rios).

b. Recursos Hidricos

> Elvalor del agua (Llop, 2005, pp.1-43)*’
La economia, es una ciencia social cuyo surgimiento se produce producto de la escasez de los recursos
para atender las distintas necesidades o finalidades. Como parte de esta ciencia se encuentra el
concepto de la economia publica. El cual se aplica al manejo de la cosa publica a través de

instrumentos econdmicos.

Durante afios el objetivo de esta area se concentraba en: a) la asignacion eficiente de los bienes o

27 Aspecto incorporado, no contemplado en el estudio del INA.
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servicios publicos o sociales; b) la obtencion de adecuada distribucion de ingreso en la comunidad; c)
el logro de la estabilidad econdémica en términos de mantener la plena ocupacion de los recursos y

estabilidad en el nivel de precios.

Sin embargo, ante algunos cambios producidos en el siglo pasado, se incorporaron otros objetivos
como son el crecimiento y desarrollo econdmico, la atencion de problemas medioambientales locales o
globales, la conservacion de los recursos naturales, el adecuado manejo de la contaminacion, el

mantenimiento de los sistemas ecologicos, etc.

En los ‘50 los economistas sostenian que se debia lograr un crecimiento econdmico, que implicaba un
simple aumento del tamafio de la economia, que tenia como complicacion establecer cudl era el
maximo crecimiento econdémico, y como hacer que este fuera sostenido. El paradigma que propiciaban

era lograr la mas répida acumulacion del capital en el tiempo.

Si bien con los afios se mejord esta posicion en modelos posteriores, siempre se sostuvo que la unica
restriccion que existia para el crecimiento econdémico era el capital. Este se incrementaba cuando

existia inversion y decrecia por el efecto de la depreciacion y la obsolescencia de la tecnologia.

La concepcion moderna de desarrollo, tiene como objetivos:

« Aumentar la disponibilidad y mejorar la distribucion de bienes y servicios basicos a la sociedad
(alimentacidn, vivienda, salud).

« Aumentar las posibilidades de eleccion econdémica y social de los individuos o grupos sociales,
liberandolos de la servidumbre, y de las fuerzas de la ignorancia y las miserias humanas.

« Aumentar los niveles de vida, respecto a los ingresos, empleos, educacion, valores culturales y
humanisticos. Estos elementos son consistentes con la elevacion de la autoestima individual,
grupal y nacional.

« Mantener o incrementar el acervo de la calidad del ambiente, impidiendo que éste sea un
recurso mas a agotar en la secularizacion de los procesos de subdesarrollo.

Estos objetivos hacen necesaria una accion conjunta del Estado, Sector Productivo y Comunidad para
garantizar un medio ambiente de calidad creciente, sin degradar los sistemas ecoldgicos que sustentan
la vida en distintas formas. De esta manera los recursos naturales se transforman en los primeros
factores que limitaban el desarrollo econémico e introducen una nueva preocupacion, la calidad del
ambiente.

Este nuevo objetivo de preservar o conservar el ambiente y por ende los recursos naturales se relaciona
con el concepto de asignacion de bienes sociales. Ya que una buena calidad ambiental es un bien
social, y presupone una asignacion eficiente de servicios sociales. Este concepto apunta al desarrollo
econdmico sustentable.

En esta nueva concepcion, los recursos naturales cobran valor, para algunos autores como Azqueta

117



Oyarzun, (1995) sostiene que ese valor se haya entre dos extremos marcados por aquellos que le dan
un valor intrinseco al recurso, es decir que por el solo hecho de existir ya tiene un valor, y quienes le
asignan un valor siempre que se den a una persona.

Sin embargo, el agua tiene funciones que le deparan un rol social, que le otorgan caracteristicas
particulares y lo distinguen de un bien ordinario, lo que conduce a ser muy cuidadoso al momento de

tomar decisiones sobre ella.

Si se considera la clasificacion de los bienes en funcion de su naturaleza que provee la economia,
existen:

» Bienes Privados: son aquellos que satisfacen necesidades del consumidor, pero que tienen la
caracteristica de que pueden ser utilizados unica y exclusivamente por quien los adquiere o los
poseen. Se transan en el
mercado, es decir que alguien los ofrece y otros los adquieren. Su principal caracteristica es la
escasez del bien que generan una competencia entre los posibles adquirentes que buscan
apropiarse de €I, dejando a los otros sin posibilidad de hacer uso del mismo. Es lo que
comunmente se conoce como rivalidad por consumo. Asimismo para poder acceder al uso del
bien se debe pagar por él, y quienes no lo hacen quedan automaticamente excluidos de su
apropiacion y consumo, es lo que se denomina principio de exclusion.

« Bienes Publicos: son aquellos bienes que satisfacen necesidades comunes, donde si una persona
consume una cantidad de bien publico no implica que otra persona no pueda consumirlo. Es
decir que no se aplica el principio de exclusion. Asimismo no hay competencia ni rivalidad
entre las personas por hacer uso de él. Los bienes ambientales se consideran bienes publicos.

Ejemplo: un parque.

Sin embargo esta caracteristica de no ser factible su apropiacion, lleva a que no existan incentivos
para invertir en el bien, ya que quien lo haga no podra obtener beneficios de esa inversion. Esto
lleva a que para este tipo de bienes no es atractivo su adquisicion por un privado y deba ser el
Estado quien invierta y lo gerencie.
No obstante, hay algunos bienes que no pueden ser tipificados claramente en algunas de las
clasificaciones vistas, ya que tienen caracteristicas de ambos. Son los llamados bienes mixtos.

« Bienes mixtos: son los que tienen caracteristicas de publico y privado de manera conjunta. Y es
en esta clasificacion donde se incluye el agua, ya que en algunas circunstancias se comporta
como bien publico, ejemplo cuando se utiliza el agua de un embalse para recreacion al banarse
en sus aguas, mientras que en otros casos por ejemplo en el agua potable, se comporta como
privado. Ya que solo se accede a ella a través del pago del servicio, por ende quien paga se
apropia de ella y recibe los beneficios de quienes disponen de agua para tomar e higienizarse de

forma segura para la salud.
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En sintesis si se compara el agua con un bien ordinario, se observan como diferencias:

« Bien ordinario: es bien privado, un producto, producible, tiene por lo general sustitutos, es
homogéneo, presenta una movilidad total, es previsible por lo tanto cierto, se puede reponer y es
controlable.

« Recurso hidrico: se caracteriza por ser un bien mixto, es un producto, un insumo y un activo
ambiental, no se produce, no tiene sustitutos directos, es heterogéneo, acotado por su sistema, es
impredecible (estocastico), se degrada y agota, y presenta déficit o excesos que no son

controlables.

Otro concepto que es importante rescatar en el caso del agua, debido a los efectos que producen en la

gestion del recurso, es la externalidad.

Externalidades: Estas tienen lugar cuando alguien al realizar una actividad produce efectos dafiinos o
beneficiosos, ya sean fisicos o quimicos sobre terceros (personas o cosas), que no pueda ser
compensado positiva o negativamente, por mecanismos de mercado. Y presentan caracteristicas

practicamente de bien publico: no hay rivalidad, ni exclusion.

Existen dos tipos de externalidades:

« Positivas: son efectos beneficiosos para terceros. Ejemplo: cuando una vivienda por razones de
salubridad se la dota de agua potable, al margen que sus moradores tendran el beneficio de un
agua segura que no genera riesgos para su salud. También se generara un incremento en la
propiedad por estar conectada a la red de agua potable.

» Negativas: son efectos dafiinos que perjudican a terceros. Un ejemplo lo constituyen las
poblaciones que se asientan aguas arriba de un rio y arrojan sus efluentes domésticos al mismo
rio, considerando que la dilucion serd un buen tratamiento de los mismos. Pero esto produce un
impacto negativo sobre las poblaciones ubicadas aguas abajo, por el grado de contaminacion
que genera en el rio y que no les permite utilizar el agua para consumo. Este funcionamiento
perjudicial es el motivo por el cual se suelen tipificar como males publicos en lugar de bien
publico.

Estas caracteristicas de bien publico de las externalidades que se producen en su utilizacion conducen
a los gobiernos a tomar la responsabilidad de gestionar el recurso.

Tal como se vio en el inicio del desarrollo teorico, el riesgo que hoy pesa sobre el futuro de los
recursos naturales es alto, y en especial respecto al agua. Unido a que es esencial para la vida la
disponibilidad de agua en calidad y cantidad necesaria, llevan a rever la gestion que se efectua de la
misma.

Hasta el momento se ha observado en especial en los paises latinoamericanos, que lo urgente ocupa la

mayor parte del tiempo de los funcionarios del agua. Se trabaja con una vision de corto plazo y no
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sistémica, lo que ha conducido a un deterioro del recurso.
Es necesario mejorar esta vision y la gestion, y esto lleva a tratar de realizar una proyeccion del
recurso en el futuro, que ayude a definir las politicas, objetivos y acciones para asegurar una gestion

sustentable e integral del agua.

» Disponibilidad

El caudal medio anual que posee el pais es de aproximadamente 26.000 m*/segundo con una gran
disparidad en su distribucion. Asi el 85% del agua superficial del pais se concentra en la cuenca del
Rio de la Plata, integrada por los rios Paraguay, Uruguay y Parana, mientras que en la region arida y
semiarida tiene menos del 1% el agua superficial disponible. El 30% del agua utilizada es de origen
subterraneo.

Para incrementar la disponibilidad de agua y regular la variabilidad estacional a principios del siglo
XX se construyeron embalses, principalmente de aprovechamiento miltiples, primero en zonas aridas
y semidridas para incrementar las zonas de riego, también para producir energia eléctrica. En la
actualidad son 110 aprovechamientos en funcionamiento los dedicados a usos multiples (energia,
suministro de agua a la industria, agua potable, riego, regulacion de crecidas, navegacion y
recreacion), segun informacion provista por el registro de presas del Comité Argentino de Presas y el
Organismo Regulador de Seguridad de Presas (ORSEP, 2009 y Subsecretaria de Recursos Hidricos de
la Nacion [SRH], 2010), ver grafico siguiente.

Grafico N°: 15 Presas segun su tipo en el pais (ORSEP)
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Grafico elaborado con informacion extraida de ORSEP, 2009, S. y SRH, 2010

Los embalses en las zonas aridas y semidridas han resultado beneficiosos, debido a que el impacto
ambiental negativo que pueden haber ocasionado resulta menor comparandolo con el impacto positivo
que han tenido en la atenuacion de crecidas e incremento de superficie bajo riego.

Sin embargo, los que se construyeron en la pampa humeda generaron conflictos ambientales que

llevaron a introducir procedimientos de evaluacion de impacto ambiental. Los problemas principales
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que produjeron fueron la invasion del valle fluvial con obras permanentes producto de la disminucion
de riesgo de crecidas unido a la ausencia de medidas de zonificacion y control de las mismas, carencia

de medidas para el control del uso del suelo en areas inundables, etc.

» Calidad del agua
Existe una amenaza creciente de contaminaciéon de las fuentes de agua en Argentina principalmente
por acciones antropicas en las cuencas de aporte. Las principales fuentes de contaminacion son:

e Practicas agricolas no conservacionistas.

e Deforestacion.

e Utilizacién de agroquimicos y cambios en el uso del suelo.

e Urbanizacion sin control.

e Practicas ganaderas no conservacionistas.

e (Contaminacion de embalse con aguas servidas de poblaciones riberefas.

e Deficiencias en el manejo de los residuos so6lidos urbanos y toxicos, industriales, que terminan
en los cauces.

e FEl uso de pozos sépticos por las poblaciones sin sistemas de saneamiento, contaminan el agua
subterranea.

e Algunos industriales (grandes) y actividades productivas extensivas (petroquimica, extraccion
de calizas, explotacion petrolera, industrias azucarera, fundicion de plomo, extraccion de
uranio, oro y plomo, carbon, etc.).

e Explotacion irracional del acuifero genera un incremento en el nivel de nitrato zona urbana,
salinizacion, contaminacion del agua, que eligen fuera de servicio, pozos utilizados para
abastecimiento de poblacion.

e Agua subterrdnea usada para abastecimiento poblaciéon con contenido de arsénico natural en
algunas provincias.

e Salinizacion de agua y suelo por riego en zona arida y semiarida con malos sistemas de riego.

e Algunos impactos que se han producido son la contaminacién de acuiferos por mal manejo de

acuifero (sobreexplotacion, falta medidas proteccion, etc.)

» Usos del agua
Es comtn que se haga la distincion entre usos consuntivos y no consuntivos del agua. Esta diferencia
radica en que los primeros se refieren al uso de un volumen de agua de una determinada calidad, que
se consume al realizar una actividad especifica. Es decir que necesita extraer esa cantidad de agua
desde el lugar donde se encuentra para facilitar su consumo. Mientras que los no consuntivos, se
refiere a aquellos que utiliza el agua pero sin extraerla de su ambiente natural. En comparacion, se

estima mas beneficio para el ecosistema el segundo ya que no extrae el liquido de su lugar natural. Los
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usos se pueden tipificar aplicando la distincion entre consuntivos y no consuntivos, como se observa a

continuacion.
Figura N°: 22 Tipos de usos

—[ Energia Hidroeléctrica

—[Transporte

e

—[Vida Silvestre
—[ Recreacion
—[ Recepcion Residuos

. Usos consuntivos o extractivos

Agua Potable y Saneamiento

Los datos obtenidos en el censo 2010 (INDEC, 2010), establecieron en general en el pais:

Cantidad de poblacion con sistema de agua potable por red asciende al 83,9%, mientras que era de

78,14% en el 2001. Es decir que existen 32.777.819 personas con acceso a la red, lo que representa un

incremento del 16,4% que representan 4.164.715 personas, respecto a 2001.

Es importante remarcar que la realidad varia en las diferentes regiones del pais. Las regiones con

mayor crecimiento en abastecimiento de agua potable son el NOA (Noroeste) con un 88,6% y el NEA

(Noreste)

78%. Grafico N°: 16 Provincias con mayor crecimiento en conexiones agua
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Asi quienes presentan una mayor cobertura de agua potable en red son la Ciudad Auténoma de Buenos

Aires con el 99,6%, le siguen Santa Cruz con 97,2%, Chubut con 96,4%, San Luis y Jujuy con 94,5%.
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e Cantidad de poblacion con sistema de saneamiento es de 53,1% (46,57% en 2001)%

e (Cantidad de personas conectadas a red de cloacas era del 65% en 2001.

e (Cantidad de personas con pozos sépticos o procesamiento individual era del 8% en 2001.
En el caso de cloacas también presenta diferentes situaciones segin las provincias. Quien mayor
cobertura tiene es Ciudad Auténoma de Buenos Aires con 97,9%, Tierra del Fuego e Islas del
Atlantico Sur con 89,9%, Santa Cruz con 83,8% y Chubut con 78,8%, lo que representa un incremento
del 26,9% para todo el pais respecto de 2001.
Respecto a la poblacion rural:

e (Cantidad de poblacion con sistema de agua potable a través de redes de 30% (2001)

e Cantidad de personas conectadas a red de cloacas, en el 2001 era de 65%.

e Cantidad de personas con pozos sépticos o procesamiento individual ascendia al 48% en el

2001.

La produccion de agua promedio en Argentina en 2001 estimado era de 380l/hab/dia y varia entre
provincias. Mientras que en sistemas medidos, como Bahia Blanca y Jujuy, en el 2001 era de
1801/hab/dia.

El agua no contabilizada es un problema de eficiencia por pérdidas en redes y conexiones clandestinas,
en el 2001 se estimaba en un 40% del agua producida. Esto provoca pérdidas de ingresos por agua
producida y no facturada, obstaculizando las inversiones de produccion y conduccion.

La principal fuente de contaminacion de agua superficial y subterranea es el vertido de agua residual
doméstica sin depurar a rios y lagos y la infiltracion por pozos sépticos. Solo se depura en sistema

seguro el 10% de efluentes domésticos recolectados (2001).

Salud

Si bien en el estudio realizado por los consultores, no se hace referencia a esta variable respecto a lo
que ocurre con ella en Argentina, se considera pertinente su incorporacion, por lo tanto se ha
investigado al respecto.

Seglin informacién preveniente del Centro Panamericano de Ingenieria Sanitaria y ciencias del
Ambiente (CEPIS), en el pais se han registrados casos vinculados con las siguientes enfermedades de
origen hidrico, gastrointestinales agudas, parotifoidea, fiebre tifoidea, parasitosis intestinales,
arsenicismo, fluorosis y la metahemoglobineamia.?® Son comunes las diarreas, con alta incidencia en

los nifios menores de 5 afios, llegando a la muerte en casos prolongados que dan lugar a

8 Si bien se presenta mucha informacién difundida por el INDEC respecto al Censo 2001, que es clave para

comprender el funcionamiento del sistema, sus ineficiencias y poder orientar las decisiones del sector, no se

pudo contar con datos actualizados de dicha informacidon proveniente del Censo 2010 hasta la fecha de

realizacion de este trabajo. Es por este motivo que los valores citados en muchos casos son del Censo 2001.
B<http://www.cepis.ops-oms.org>[Consulta: 10 mayo 2012]
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deshidrataciones.

Las pequenas comunidades de aborigenes o rurales que no tienen servicio de provision de agua potable
segura, que utilizan el agua directamente de sus fuentes naturales, que no cuentan con redes cloacas o
sistemas de disposicion de excretas, constituyen una poblacion de alto riesgo sanitario expuestas a
contraer este tipo de enfermedades.

Lo que se refiere a enfermedades producto de contaminacion industrial especialmente por derrame de
petroleo son de dificil comprobacion. En cuanto al arsenicismo, fluorosis 6sea y dental si bien es bajo
el indice, hay zonas de alta concentracion. La contaminacién de la fuente de agua subterranea es
proveniente en la mayor parte de los casos de pozos absorbentes. La contaminacién de agua
superficial como por ejemplo con algas toxicas, produce en determinadas concentraciones, reacciones
dérmicas, conjuntivitis, trastornos gastrointestinales hasta tumores de higado y ataque al sistema
nervioso de personas y animales. Y conforme al grado de concentracion de estas toxinas hasta puede
provocar la muerte.

Como un indice del grado en que esta problematica se va solucionando e impacta directamente sobre
la mejora de la salud, es el Indice de Pobreza Hidrica (IPH)® que ha sido desarrollado como un
método de medicidn interdisciplinario que proporciona una mejor comprension de la relacion entre la

disponibilidad de agua y el nivel de bienestar de la comunidad.

Agricultura - Ganaderia
La producciéon del sector agropecuario abastece la demanda interna y representa el 48% (Instituto
Nacional de Tecnologia Agropecuaria, [INTA], 2011) de las exportaciones. Constituye la base de

gran parte de las exportaciones de manufactura industrial. Su participacion en el PBI es del 6%

%0<E] fndice de Pobreza Hidrica (IPH) es un método de medicion interdisciplinario que proporciona una mejor
comprension de la relacion entre la disponibilidad de agua y el nivel de bienestar de la comunidad. Permite
identificar y evaluar como la escasez del agua afecta a las poblaciones, priorizando las necesidades del recurso
hidrico. Es una herramienta 1til para la gestion debido a que permite supervisar, mejorar y monitorear la
situacion de las poblaciones con escasa disponibilidad hidrica, y a partir de esta informacion, disefar politicas de
planificacion y gestion (Abraham, E., Fusari, M. y Salomon, M.. 2005)

Los componentes del indice segiin Abraham, E., Fusari, M. y Salomon, M.. (2005) son:

e Recursos: hace referencia a la disponibilidad fisica del agua superficial y subterrdnea, teniendo en
cuenta la variabilidad, cantidad total y la calidad del recurso.

e Acceso: corresponde al grado en que se puede acceder al agua para uso humano, considerando la
cantidad y la distancia a una fuente de agua segura, la época de recoleccion doméstica del agua y otros
factores significativos. Hace referencia al uso de agua apta para el abastecimiento humano, doméstico,
agricola, e industrial.

e (Capacidad hace referencia a la eficacia de la misma (considerandola en el sentido de renta e inversiones
realizadas) que tiene la poblacion para manejar el agua.

e Uso: se refiere a las diferentes aplicaciones que se le da al agua para los diversos propositos que existen
como uso doméstico, agricola, ganadero e industrial.

e Ambiente es la evaluacion de la integridad ambiental que relaciona el agua con el uso de recurso
natural, productividad agricola y degradacion de tierras.
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mientras que si a los cultivos y produccion ganadera se le agregan productos de la agroindustria,
insumos y servicios llega al 32%.

La superficie sembrada es de 34 millones/hectareas lo preocupante es la gran concentracion que de las
mismas se produce por el cultivo de soja (58% del area posible de sembrar), ademas tiene 40M/ha
cultivables con lo cual el potencial crecimiento del sector es estratégico. En agricultura, Argentina
tiene una de las mas altas productividades mundiales, resultado principalmente de oleaginosas (en
especial soja), le siguen maiz, trigo, girasol, yerba mate, avena, centeno sorgo, cafia de azlcar,
algoddn, papas y frutas.

Argentina posee el record de produccion de granos per cépita con un 101,29 M/t, siguiendo en orden
Canada.

Es un pais de exportaciones primarias, 75% de lo exportado son commodities®, donde la soja
representa el 50% de ese valor (segin informacion del 2010). Las exportaciones agropecuarias
representan el 57% del total nacional, segun datos del INDEC, sin embargo el empleo que generan es
solo del 1,87 millones de puestos de trabajo directo (11% de la poblacion econdmicamente activa).
Esto constituye un desafio a superar. El gran inconveniente actual es la poca exportacion de alimentos
terminados con mayor valor agregado, que implicarian mayores ingresos y demandaria un mayor y
mejor calificacion de la mano de obra.

Si bien el stock ganadero habia disminuido desde 2010 inici6 su recuperacion con 11.500.000 terneros
en vacunacion. Este sector presenta una gran brecha tecnoldgica con el agricola. Se cuenta ademas con
poco desarrollo de la produccion de carne de pescado (INTA; 2011).

El pais es el tercer exportador de soja en el mundo después de Estados Unidos y Brasil con una
produccion de 50 millones de toneladas para la Gltima campana 2010/2011.

Argentina produce ocho veces mas alimentos primarios que lo que demanda su mercado interno. Por
lo cual ante un panorama en el cual la demanda global por alimentos crecerd, tiene una oportunidad
unica. A esto se agrega que se espera un cambio dietario, donde el consumo de carnes se incrementara
de 32K g per capita anual a 52Kg per capita anual en el 2050, segun estudios de la FAO.

La exportacion de alimentos del pais representa el 39,2% (Mantelli, S. y Poggi, M., 2010).

La produccion de carne porcina en 2010 fue de 5.000 toneladas, mientras que la carne bovina cay6
entre 2007-2010.

Se ha estimado que para el 2020 las exportaciones de carnes llegaran a 800.000 toneladas lo que
implica un incremento de cabeza de ganado de 49 a 54 millones.

El consumo de carne en el pais es el siguiente:

31 Commodities: “Se asigna esta denominacién a las materias naturales o semielaboradas que se comercializan
en grandes cantidades para entrega inmediata o futura. Habitualmente se distingue entre materias primas
duras (metales o productos de mineria) y productos blandos o agropecuarios (café, té, azucar, lana, trigo,
etc.)”. Castelo Montero, M. (2003, p.12)
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e Bovina=56 kg/hab/afio
e Aviar= 42 kg /hab/afio
e Porcina= 12.9 kg/hab/afio
e Ovina= 1.8 kg/hab/afio

Respecto a la acuicultura comercial®

, algunos consideran que es una opcidn para optimizar el uso del
agua en la generacion de proteinas de alto valor.

El 68% de la superficie bajo riego corresponde a las zonas aridas y semidridas, el 32% en el area
htimeda. El 74% es administrado por el sector publico y 26% por el privado. El area bajo riego del
pais del 5% del éarea agricola. Su produccidn sectorial oscild entre 25% y 38%. Se estima 1,5 de
millones de hectareas bajo riego de las cuales 500.000 tienen problema de drenaje y salinidad. La
eficiencia de uso de agua es de menor 40%.

Es importante analizar esta produccion a la luz del consumo del agua que cada uno demanda para tener

un dato sobre la disponibilidad de agua que se requiere.

A. Industria

La industria segin datos de 2010 aporta el 19,8% PBI argentino, siendo las principales actividades
desarrolladas: alimentos, quimica y petroquimica, automotores, bienes de consumo durable, textil,
metalargica y acero.

La produccion de alimentos y bebidas que es estratégica para el futuro del mundo, y registro en el
2010 una participacion del 25% del PBI. No se contempla en este estudio los cambios que se han
producido en las exportaciones e importaciones del sector entre 2011 y 2012. Sin embargo, debido a la
relevancia de estos cambios seria interesante el analisis en la medida que se obtenga datos certeros al

respecto.

B. Mineria
La explotacion de minas y canteras esta en crecimiento en los tltimos afios en Argentina, alcanzando
el 3,5% del PBI en 2010. EI total de produccion de minerales metaliferos fue de 747.770,24tn* en el
2009. Se observa en este sector una clara tendencia de algunas regiones en el pais para fomentar su

crecimiento, como también la existencia de una politica de gobierno que asi lo demuestra.

] Usos no Consuntivos

Energia

La composicion de este sector en el pais es el siguiente:

%2Es la produccion de organismos acuaticos (vegetales y animales) a través de cultivos efectuados bajo
condiciones contraladas, buscando la rentabilidad y sustentabilidad del sistema.

*Informacion publicada por el INDEC. <http://www.indec.gov.ar> [Consulta: 10 febrero 2012]

*Informacion publicada por el INDEC. <http://www.indec.gov.ar> [Consulta: 10 febrero 2012]
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e Oferta de gas natural es de 35.600 Mtep en 2005 representa el 50% de la energia primaria del pais.
Se aplica a electricidad, consumo domiciliario, combustible para vehiculos livianos.

e Oferta del petroleo es de 25.000 Mtep junto con la anterior representa el 90% de la energia.

e Oferta de energia eléctrica se compone por el aporte de 55 centrales termoeléctricas con 13.141
MW de capacidad instalada, 34 centrales hidroeléctricas con 9.913 MW y 2 centrales nucleares
con 1.005 MW.

e En el pais de las 110 presas que existen 59 se dedican entre otros usos a la generacion de energia

eléctrica.

Recientemente se hay dictado leyes 26.093/2006 y 26334/2008 que promueven la generacion de
biocombustibles, terreno en el cual el pais tiene un alto potencial, ya sea para bioetanol, biodiesel y

biogas.

Turismo y Recreacion

En el caso de las zonas aridas y semiaridas esta vinculado con los cuerpos de agua (embalses, lagos,
rios). Se utilizan para navegacion, pesca deportiva, deportes nauticos, turismo aventura, etc.

Es una actividad que viene creciendo y que se encuentra en el tercer lugar como generadores de
ingresos externos después del aceite y el petroleo. Segin la informacion publicada por el Ministerio de
Turismo de la Nacion, los ingresos del sector entre el periodo enero a septiembre de 2010 ascendian a
3.325,9 millones de dolares lo que representa el 6% del total de las exportaciones de bienes y servicios
del pais®. En el caso de su vinculacién con el recurso hidrico, principalmente en las areas semiaridas y
aridas, se utilizan los cuerpos de aguas, como rios, arroyos, lagos y embalses. En la actualidad de las
110 presas distribuidas en el pais, 76 se destinan también a uso recreativo (navegacion, natacion,

deportes nauticos, etc.) y 2 de ellas también incluye el uso piscicola.

Navegacion
En lo que respecta a la navegacion fluvial, las principales vias corresponden al Sistema de la Cuenca
del Plata. En el primer trayecto que va desde Rio de La Plata a Santa Fe se alcanza una navegacion de
gran calado (30 pies), mientras que desde este puerto a Corrientes se reduce a buques de 10 pies de
calado, existiendo los trenes de barcazas que también navegan en aguas del Rio Paraguay y Rio Alto
Parana llegando con una navegacion de 10 pies hasta el puerto Nueva Palmira (Uruguay) y el Puerto

Céceres (Brasil).

Riesgos Hidricos — Desastres Naturales
Los recursos hidricos también son motivo de desastres naturales en el pais. En Argentina las crecidas

en un extremo, las sequias en el otro, son los tipicos riesgos a los que estamos expuestos. En los

% Informacion agregada por el autor de la tesis.
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ultimos afios estos eventos han incrementado su frecuencia. En promedio se registra uno cada 4 afos.
Las consecuencias son graves debido a la pérdida de vidas humanas, produccion agropecuaria,
infraestructura y actividades econdmicas. En las zonas andinas se suma el riesgo de aluviones
ocasionados por lluvias torrenciales en las cuencas altas.

Las lluvias de gran intensidad en la llanura pampeana y la planicie chaquefia generan anegamientos de
grandes extensiones por limitaciones que presentan los drenajes, el mal manejo del suelo y los
deficientes caminos rurales.

Otro problema que se suma a esto son los asentamientos poblacionales sin planificacion. No se
considera potencialidades y restricciones. Esto genera que con inundaciones las poblaciones alli
ubicadas se inunden o que impidan el normal escurrimiento del agua. Existe una falta de aplicacion del

ordenamiento territorial, los controles existentes son ineficientes y desarticulados.

Cambio Climatico
Una de las tendencias sobre este tema indica que el cambio climatico esta afectando al territorio
argentino, tanto en sus sistemas naturales como en las actividades econdmicas que necesitan adaptarse.
Los efectos ocasionados son:
e Incremento de la precipitacion media anual en casi todo el pais, con énfasis Noreste y zona
Oeste periférica a la pampa himeda.
e Incrementa la frecuencia de precipitacion extrema en el Este y Centro.
e Incremento de la temperatura zona cordillerana de Patagonia y Cuyo. Retroceso de glaciares
con algunas excepciones
e Aumento del caudal de rio y frecuencia de inundaciéon en el pais, salvo Comahue y Norte

Patagonia

» Marco Legal
Antes de hacer referencia a cada norma en particular es bueno esquematizar el sistema legal que se

aplica en nuestro pais en materia de recursos hidricos.
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Figura N°: 23 Esquema del sistema legal argentino

Constitucion Nacional

) o

Legislacion sobre comercio

| Cddigos de Fondo: Penal, interprovincial e internacional, i
B Civil y de Mineria navegacion y establecimientos de |
. . utilidad nacional
D
)
D

Nota N2 : 1 Este grafico es una adaptacion del propuesto por la Fundacion Ambiente y Recursos Naturales para
analizar la problematica ambiental de la provincia de Buenos Aires (Fundacién Ambiente y Recursos Naturales
[FARN], 2006, p.55)

= Legislacién Nacional

Respecto al marco juridico sobre los recursos hidricos es un panorama complicado. En principio,
debido a la forma de gobierno que impera, el cual es representativo, democratico y federal, tal como se
plasma en los contenidos de la Constitucion Nacional. La Constitucion de 1916 y su reforma de 1994,
reconoce en el art. 124 que le corresponde a las provincias el dominio originario de los recursos
naturales existentes en su territorio, entendiéndose por dominio originario, la potestad institucional
sobre los recursos naturales que tienen en este caso las provincias, no siendo equivalente al concepto
de propiedad. La jurisdicciéon queda en manos de las provincias quienes pueden reglamentar las
relaciones que surgen de su aprovechamiento, defensa y conservacion. Los rios que son
interprovinciales también estan bajo la jurisdiccion de las provincias que lo comparten y su gestion se
efectia a través de tratados celebrados entre ellas.

Entre las facultades delegadas a la Nacion sobre los recursos hidricos se encuentran: navegacion,
comercio interprovincial e internacional, relaciones internacionales (en el caso de las cuencas
compartidas con otros paises), jurisdiccion maritima y el dictado de los Codigos Civil, Penal, de

Mineria, de Comercio, de Trabajo y Seguridad Social.
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Con la reforma de la Constitucion Nacional en 1994 se incorpora el art. 41%

que garantiza a los
habitantes un ambiente sano y el uso de los recursos naturales (incluido los recursos hidricos). Es por
este motivo que tiene un alcance directo sobre el agua, dandole la potestad a la Nacion, para dictar
normas de presupuestos de proteccion sobre la misma y obligar a las provincias a dictar normas que la
complemente y aseguren su aplicacion.

Los poderes concurrentes, son indistintos y simultaneos hacen referencia al poder de cada jurisdiccion
sobre la reglamentacion de la libre navegacion de los rios interiores, como todo aquello que implique
adelanto y prosperidad.

No existe una Ley nacional de aguas, las existentes son de orden provincial con diferente antigiiedad y
estados de aplicacion.

Entre la normativa existente, se encuentran tratados, codigos y leyes que indirectamente afectan al

recurso hidrico entre las que se pueden mencionar:

e ey 18.590 Tratado de la Cuenca del Plata

o [ ey 20.645 Tratado del Rio de la Plata y su frente maritimo.

e [ey 21.947 Convenio sobre prevencion de la contaminacion del mar por vertimiento de desechos y
otras materias.

e Ley 22.584 Convencion sobre conservacion de los recursos marinos vivos antarticos.

e Ley 23.829 Convenio de cooperacion relativo a incidentes de contaminacién del medio acudtico
producido por hidrocarburos.

e Ley 23.919 Convencion sobre Humedales de Importancia Internacional, RAMSAR.

eLey 23.922 Convenio de Basilea sobre el control de los movimientos transfronterizos, de los
desechos peligrosos y su eliminacion.

o [ey 24.051 Residuos Peligrosos (1992)

e Ley24.292 Convenio internacional sobre cooperacion, preparacion y lucha contra la contaminacion
por hidrocarburos.

e [ ey 24.295 Convenio marco de Naciones Unidas sobre cambio climatico

e [ ey 24.375 Convenio sobre Diversidad Biologica.

e [ ey 24.543 Convencion de las Naciones Unidas sobre el Derecho del Mar.

e [ ey 24.639 Acuerdo para el Aprovechamiento Multiple de los Recursos de la Alta Cuenca del Rio
Bermejo y del Rio Grande de Tarija, suscripto con Bolivia.

e [ey 24.701 Convencion de las Naciones Unidas de lucha contra la desertificacion y la sequia

e Ley 24.697 Estatuto de la Comision Binacional Administradora de la Cuenca Inferior del Rio
Pilcomayo.

o Los Codigos Civil, Penal y de Mineria

e ey 25.048 Protocolo Adicional sobre conservacion y desarrollo de los recursos icticos en los rios
Parand y Paraguay entre Argentina y Paraguay.

*Constitucion Nacional de la Republica Argentina, art. 41 “Todos los habitantes gozan del derecho a un
ambiente sano, equilibrado, apto para el desarrollo humano y para que las actividades productivas satisfagan
las necesidades presentes sin comprometer las de las generaciones futuras; y tienen el deber de preservarlo. El
dafio ambiental generara prioritariamente la obligacion de recomponer, segun lo establezca la ley [...]
Corresponde a la Nacién dictar las normas que contengan los presupuestos minimos de proteccion, y a las
provincias, las necesarias para complementarlas, sin que aquellas alteren las jurisdicciones locales ...”.
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e Ley 25.105 Convenio sobre conservacion de los recursos icticos en los rios Parand y Paraguay
entre Argentina y Paraguay.

e [ey 25.438 Protocolo de Kyoto

e [ey 25.841 Acuerdo Marco sobre Medio Ambiente del MERCOSUR.

e Ley 25.688 Régimen de Gestion Ambiental de Aguas (Presupuestos minimos 2002)

o ey 25.612 Residuos Industriales y actividades de servicio (2002)

e [ ey 25.675 Politica Ambiental Nacional (2002)

e [ ey 25.688 Régimen de libre acceso a la Informacion Piblica Ambiental (2004)

e Ley 26.061 Proteccion Integral de los Derechos de los Nifios para establecer el derecho a un
ambiente sano.

En el caso del Codigo Civil, es importante rescatar la diferencia que establece entre los bienes
publicos, bienes del Estado y los bienes privados de los particulares. Asi el art 2.339 manifiesta que
"Las cosas son bienes publicos del Estado general que forma la Nacion, o de los Estados particulares
de que ella se compone, segun la distribucion de los poderes hecha por la Constitucion Nacional; o son
bienes privados del Estado general o de los Estados particulares.”

Mientras que el art. 2.340 inc. 3 (Ley 17.711), identifica como bienes publicos a los rios, sus cauces,
las demas aguas que corren por cauces naturales y toda agua que tenga o adquiera la aptitud de
satisfacer usos de interés general. No obstante se reconoce en el art 2.350, que las vertientes que nacen
y mueren dentro de una misma heredad pertenecen en propiedad, uso y goce a su duefio.

Respecto a las aguas subterraneas, el art 2.340 inc. 3 manifiesta que quedan dentro del dominio
publico, sin perjuicio del ejercicio regular del derecho del propietario del fundo de extraerlas en la
medida de su interés y con sujecion a la reglamentacion. (Ley 17.711, art. 2.340 inc. 3)

Es necesario aclarar respecto de la Ley 25.675 que constituyé el marco para el dictado de la Ley
25.688 de Presupuestos Minimos, que esta ultima ha generado una serie de presentaciones judiciales
de las provincias que se sustentan en un pedido de declaracion de inconstitucional. Las razones son
porque sostienen que avanza sobre competencias provinciales que no le fueron delegadas a la Nacion,
tales como la creacion de organismos de cuencas, gestion de recursos naturales, desarrollo de

instituciones locales, la planificacion, uso y gestion del agua.

= |_egislacion provincial

No todas las Constituciones provinciales hacen referencia explicita al agua y su relacion con ambiente,
como muchas son anteriores a la aparicion de las tendencias de conservacion de los recursos naturales.
Algunas como las de Buenos Aires, Ciudad Auténoma de Buenos Aires, Formosa, Jujuy, San Luis,
Santiago del Estero y Tierra del Fuego han incorporado referencias al ambiente sano, su conservacion
y su proteccion con un criterio de sustentabilidad.

Otras han dejado explicitado su dominio sobre ambiente y recursos naturales como Buenos Aires, La
Rioja y Rio Negro, mientras que la de Mendoza tiene incluida la creacién de la institucion responsable

de la gestion del agua y data de 1916.
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Respecto a las leyes de aguas, la primera es de 1884 y corresponde a Mendoza donde se incorpora al
Departamento General de Aguas, que constituye el tUnico antecedente de este tipo, ya que solo
existieron algunas disposiciones sobre aguas incluidas en otras leyes como los Cddigos Rurales.
También se establecieron normas sobre temas puntuales como desagiies, etc.

Las primeras leyes de agua regulaban sobre temas como agua superficial y subterranea, prioridades de
uso, calidad de agua, control, concesiones, canon, servidumbres y la organizacion institucional
responsable de la gestion del agua.

A partir de 1970 con la sancion de las Leyes de Cordoba y Santiago del Estero se inicia la etapa de
normas contemporaneas a las que le siguen La Pampa, La Rioja, San Juan y San Luis, con un cambio
en el contenido, donde se incluye aspectos de politica y la organizacion interdisciplinaria de la gestion
del agua.

Finalizando el siglo XX, las leyes mas recientemente dictadas fueron las de Buenos Aires y Santa Fe,
que tienen como aporte importante la consideracion del agua como recurso natural integrante del
ambiente, incorpora disposiciones sobre politica y planificacion hidrica, impacto ambiental,
emergencia hidrica, concesiones de obras, registro y catastro de aguas, flexibilidad en las prioridades
de uso, comité de cuencas, proteccion de fuentes, aguas interprovinciales, la cuenca como unidad de
planificacion y gestion.

Como se puede apreciar la evolucion y desarrollo en materia de legislacion provincial es muy variada.

» Marco Institucional
También es importante como parte de la construccion de escenarios detectar los actores que operan en
el mismo. Es por este motivo que se intentd identificarlos como asi también sus competencias. Como
se observo en el capitulo anterior, este ejercicio de identificacion de los actores en estudios
prospectivos, apunta a analizar las posibles estratégicas que para cada escenario propuesto, podrian
formular. En lo que se refiere a este punto estimamos que seria conveniente enriquecer el trabajo
efectuado por el INA, con una identificaciéon de los actores gubernamentales (como se pueden
observar en el cuadro siguiente) y en un futuro analisis prospectivo, evaluar sus posibles estrategias, a
la luz de los escenarios propuestos.
Con respecto al marco institucional, se caracteriza por la multiplicidad de organismos de distintas
jurisdicciones asociados a la gestion del agua, donde la competencia entre ellos y la falta de
coordinacion, producen un manejo estrictamente sectorial. Esta fragmentacion institucional y sectorial
es el principal impedimento para una gestion integrada del agua.
Se observan muchas disfuncionalidades en los sistemas institucionales que no escapan a las
observadas en el resto de los paises, como:
e La ausencia de coordinacion que se traduce en superposicion de funciones, dilucion de

responsabilidades, surgimiento de conflictos intersectoriales e interjurisdiccionales,
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principalmente por cupos de caudales, manejo de excedentes de agua de inundaciones y
contaminacion (INA, 2010, p.79).

e Falta de ejercicio del rol de regulador del Estado que es fundamental para la gestion sustentable
del agua.

e Falta de informacidon sobre el recurso para poder tomar decisiones.

e Falta de una vision sistémica y de largo plazo al momento de desarrollar la gestion del agua.

e La ausencia de la consideracion de las externalidades negativas que se producen en la gestion del
recurso.

e Laimagen de corrupcion que en muchos paises se tiene del Estado, que lo hacen incapaz de velar
por los intereses de la poblacion. Esto genera una gran debilidad a la hora de encarar la
administracion del recurso. Se enfatizaba la necesidad de realizar los cambios de regulaciones
limitando sus poderes y politicas, ya que constituyen un obstaculo para la gestion.

e Larealidad demuestra como sectores organizados pugna por sus intereses.

e Se incrementan los conflictos derivados del uso recurso hidrico, lo que han arrojado externalidades
negativas. Pero también producen externalidades positivas comola concienciacion de la
comunidad sobre la importancia del agua.

e Falta de vision a largo plazo para garantizar la sustentabilidad del Recurso.

Instituciones en el nivel nacional

La forma de gobierno federal y el hecho que las provincias han delegado atribuciones explicitas en la
Nacion entre las que no se encuentra los recursos hidricos, complejizan el marco institucional en el
pais.

Asi la gestion del agua estd en manos de las provincias, por ende no existe una autoridad unica de
aguas a nivel nacional. Solo existen algunos organismos con algunas competencias en materia de
agua. Si se retoma lo analizado en el capitulo anterior, para llevar adelante un proceso prospectivo es
imprescindible la identificacion de los actores involucrados para que participen en él. Sin embargo,
esto no figura en el estudio de los consultores del INA, esto nos llevd a estimar como un importante
aporte, la realizacion de un inventario de los mismos. Seria interesante en un futuro estudio
prospectivo a nivel nacional considerar los actores aca identificados para que participen del mismo.
Cabe aclarar que dicha identificacion, solo se ha circunscrito a los organismos con competencia
nacional, no se ha analizado a cada provincia en particular por entender que ante la realizacién de un
estudio prospectivo del agua a escala nacional, las mismas estaran representadas por el COHIFE, que
es el organismo que las nuclea.

En el marco institucional, segin el estudio Mejias, A. y Rais, J. (2011) de IDEAL, sostiene que la

escasez del agua no es solo fisica sino que depende también de falta infraestructura, instituciones y
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politicas acordes que permitan atender la demanda por servicios relacionados con el agua. Es por este
motivo que la identificacion de las instituciones y sus roles son necesarios para poder afrontar
acciones conjuntas. La prospectiva a través de su método asegura la identificacion de los actores y la
definicion de sus roles en las acciones a emprender.

A continuacion se presentan los actores identificados y sus competencias.
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Cuadro N° 8: Mapa del sistema institucional de la gestion del agua a nivel nacional

Organismo

Misién

Funciones - Impacto en la gestion del agua

Subsecretaria de Recursos
Hidricos de la Nacion
Dependencia Jerarguica:
Secretaria de Obras Publicas
dependiente del Ministerio de
Planificacion Federal, Inversion
Publica y Servicios

Creada el 20 de octubre de 1969,
por Ley N°18.416 del Poder
Ejecutivo Nacional

Asistir en la elaboracion, ejecucion de la politica hidrica nacional y
formular el marco regulatorio vinculando y coordinando la accion con
jurisdicciones y organismos involucrados

Controlar los organismos hidricos interjurisdiccionales.

Celebrar convenios con las provincias para obras hidraulicas y de
saneamiento

Intervenir en la gestion de
compartidos

Evaluar y ejecutar los proyectos de las obras de emergencia solicitadas
por las provincias y financiados con fondos de la tasa de infraestructura
hidrica

recursos hidricos internacionales

INA - Instituto Nacional del Agua
Organismo cientifico tecnoldgico
descentralizado

Dependencia Jerarguica:
Subsecretaria de Recursos Hidricos
dependiente de la Secretaria de
Obras Publicas del Ministerio de
Planificacion Federal, Inversion
Publica y Servicios

Se crea en 1973 como Instituto

Nacional de Ciencia y Técnica

Hidricas (INCYTH) cambiando
de nombre en 1994.

Su finalidad es satisfacer los
requerimientos de estudio,
investigacion, desarrollo y
prestacion de servicios
especializados en el campo del
aprovechamiento y preservacion
del agua.

Cooperar con otras entidades de los tres poderes del Estado Nacional en
el cumplimiento de las funciones en materias de su competencia.
Brindar asesoramiento y prestar servicios técnicos de alta
especializacion a los entes publicos y privados, municipales,
provinciales, nacionales, internacionales y extranjeros, en programas y
proyectos relacionados con la tematica hidrica.

Promover la capacitacion de los recursos humanos para intensificar la
formacion de profesionales, especialistas e investigadores en las areas
vinculadas a los recursos hidricos.

Colaborar en la difusion y educacion para una mayor concientizacion de
los problemas hidricos, en coordinacion con las reparticiones
competentes

Desarrollar actividades tecnologicas y de capacitacion en diversos
paises a través de convenios de cooperacion y proyectos especificos de
1&D

Secretaria de Mineria
Dependencia Jerarquica:

Ministerio de Planificacion Federal,

Constituye la Autoridad de
Aplicacion del régimen juridico-
minero y normas de

Elaborar la politica minera nacional, fomentar el crecimiento
econdmico-minero y crear las condiciones para impulsar la inversion en
el sector interviniendo en todo aquello vinculado con el sector.
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Organismo

Mision

Funciones - Impacto en la gestion del agua

Inversion Publica y Servicios

procedimiento conexas

Promover la sancion de normas del sector y asegurar su cumplimiento.
Promover y participar en los acuerdos de cooperacion e integracion
internacionales e interjurisdiccionales, en los que la Nacion sea parte.
Promover los estudios e investigaciones geoldgico- mineras,
economico-financieras, estadisticas y de mercado necesarios para
evaluar, planificar y coordinar el racional aprovechamiento de los
recursos mineros del pais, contemplando la preservacion del medio
ambiente.

Supervisar el Servicio Geoldgico Minero Argentino.

Participar en el ambito de su competencia en todo lo atinente al
FONDO FIDUCIARIO FEDERAL DE INFRAESTRUCTURA
REGIONAL creado por la Ley N° 24.855

ENOHSA - Ente Nacional de
Obras Hidricas de Saneamiento

Organismo___descentralizado del
Estado Nacional. Persona Juridica y
autarquica administrativa. En la

orbita del Ministerio de Planificacion
Federal, Inversion Publica vy
Servicios.

Ley de creacion 24.583. En
principio solo se dedicaba a
financiar obras, en la actualidad
contrata y ejecuta directamente
proyectos, adquirir materiales,
maquinas,  elementos  para
construir, mantener, operacion o
reposicion de infraestructura.

Promover la mejora de la calidad de vida de la poblacion

Incrementar los niveles de cobertura en Agua Potable y saneamiento
Velar por la calidad de las prestaciones de los servicios y la eficiencia
en la gestion de entes reguladores y prestadores de servicio

Garantizar el acceso universal a los servicios sanitarios basicos

Prevenir y reducir del riesgo de enfermedades hidricas

Uso racional del agua y cuidado del ambiente

ORSEP - Organismo Regulador de
Seguridad de Presas

Dependencia Jerarquica:
Secretaria de Obras Publicas del
Ministerio de Planificacion Federal,
Inversion Publica y Servicios.

Mision: Lograr que las presas en
la Argentina cumplan con los
estandares internacionales de
seguridad, tanto  estructural
como operativamente, con el
objeto de proteger a la poblacion
y resguardar el patrimonio
nacional.

Existen 29 presas bajo su

Fiscalizar el cumplimiento de las normas sobre seguridad de presas
establecidas en los contratos de concesion de aprovechamientos
hidroeléctricos de su competencia para garantizar que se mantengan en
los mejores niveles de seguridad.

Desarrollar, actualizar y difundir la normativa técnica de seguridad de
presas.

Fiscalizar la elaboracion, ejercitacion y actualizacion de planes de
accion durante emergencia.

Concientizar sobre la necesidad de tomar conciencia para disminuir el
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Organismo

Mision

Funciones - Impacto en la gestion del agua

jurisdiccion de las 110 que tiene
el pais. ¥’

riesgo en caso de emergencias

Secretaria de Energia de la Nacion
Dependencia Jerarquica:
Ministerio de Planificacion Federal,
Inversion Publica y Servicios

Sus objetivos son la elaboracion,
propuesta y ejecucion de la
politica nacional en materia de
Energia, con un amplio criterio
de coordinacién federal con las
jurisdicciones provinciales
supervisando su cumplimiento y
proponiendo el marco
regulatorio destinado a facilitar
su gjecucion. Asimismo,
formular un plan estratégico en
materia de energia eléctrica,
hidrocarburos y otros
combustibles, promoviendo
politicas de competencia y de
eficiencia en la asignacion de
recursos, con una explotacion
racional de los mismos y
preservando el ambiente. Como
también ejercer el control de
entes u organismos de control de
los servicios publicos
privatizados o concesionados
vinculados al sector.

Entender en la elaboracion, propuesta y ejecucion de la politica
nacional energética, en coordinaciéon con las provincias, supervisando
su cumplimiento y proponiendo el marco regulatorio

Estudiar y analizar el comportamiento de los mercados energéticos,
elaborando el planeamiento estratégico en materia de energia eléctrica,
hidrocarburos y otros combustibles,

Aplicar la politica sectorial respetando la explotacion racional de los
recursos y la preservacion del ambiente.

Intervenir en los acuerdos de cooperacion e integracion internacionales
e interjurisdiccionales.

Promover y supervisar la explotacion racional de los recursos
hidrocarburiferos y la preservacion del ambiente en todas las etapas de
la industria petrolera.

Intervenir en el control de entes u organismos de control de los
servicios publicos privatizados o concesionados.

Participar en el ambito de su competencia en todo lo atinente al Fondo
Fiduciario Federal de Infraestructura Regional creado por la Ley N°
24.855.

Subsecretaria de puertos y vias

navegables
Dependencia

Jerérquica:

Es la autoridad portuaria
nacional, quien debe intervenir
en la elaboracion, ejecucion y

Intervenir en la elaboracion, ejecucion y control de las politicas y planes
referidos al transporte fluvial y maritimo, a la concesion de puertos,
servicios portuarios y mantenimiento de las vias navegables.

$Informacién extraida de sitio oficial de ORSEP. Disponible en http://www.orsep.gob.ar [Consulta: 19 marzo 2012]
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Organismo

Mision

Funciones - Impacto en la gestion del agua

Secretaria de Transporte

control de las politicas y planes
referidos al transporte fluvial y
maritimo.

Supervisar el control y fiscalizacion de los servicios de transporte
fluvial y maritimo, y el funcionamiento de la Administracion General
de Puertos Sociedad del Estado.

Coordinar los estudios para la actualizacion de la normativa vigente.
Intervenir en procesos licitatorios, para el otorgamiento de concesiones
o contrataciones vinculadas al area de su competencia.

Asistir en el control de los entes u organismos de control de las areas
publicas privatizadas o concesionadas.

Participar, en el &mbito de su competencia, en la gestion y obtencion de
cooperacion técnica y financiera internacional.

Participar en el ambito de su competencia en todo lo atinente al Fondo
Fiduciario Federal de Infraestructura Regional creado por la Ley N°
24.855.

Dirigir y Coordinar el funcionamiento de la Comisiéon de Coordinacion
Interjurisdiccional del Programa Hidrovia Paraguay- Paranid con el
objeto de formar los criterios técnicos rectores.

ENRE - Ente Nacional Regulador
de la Electricidad

Organismo autarguico en el ambito
de la Secretaria de Energia del
Ministerio de Planificacion Federal,
Inversion Publica y Servicios. Ley
Nacional 24065.

Su finalidad es regular Ila
actividad eléctrica y controlar
que las empresas del sector

(generadoras, transportistas y
distribuidoras EDENOR y
EDESUR) cumplan con las

obligaciones establecidas en el
Marco Regulatorio y en los
Contratos de Concesion.

Proteger adecuadamente los
derechos de los usuarios,
promoviendo la produccion,

alentando  inversiones  que
garanticen el suministro a largo
plazo, permitiendo el libre

De acuerdo con el Articulo 2° de la Ley N° 24.065, sus funciones son:
Dictar normas de caracter general.(Facultad reglamentaria)

Cumplir el Marco Regulatorio y las clausulas de los Contratos de
Concesion.(Facultad de control)
Aplicar las sanciones previstas
vigente.(Facultad sancionatoria)
Resolver las controversias entre usuarios y concesionarios y también
entre los agentes del mercado eléctrico mayorista.(Facultad
jurisdiccional)

por el marco regulatorio
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Organismo

Mision

Funciones - Impacto en la gestion del agua

acceso al uso generalizado de
los servicios de transporte y
distribucion.

COREBE™ - Comisi6n Regional
del Rio Bermejo. Constituido por
las provincias de Chaco, Formosa,
Jujuy, Salta, Santa Fe y Santiago del
Esteroen1981.

Persona_juridica con competencia
para actuar en el ambito del derecho
publico y privado.

Su fin es adoptar las decisiones
politicas y ejercer la direccion
de las acciones necesarias para
el aprovechamiento integral,
racional y multiple de los
recursos hidricos de la Cuenca
del rio Bermejo, todo ello en
forma coordinada y teniendo en
mira el interés comun. (Acta
constitutiva de COREBE. Art.
4)

Se le asignan entre otras funciones, todas las necesarias para su
funcionamiento tales como contratacion de personal, adquisicion de
infraestructura, manejo de fondos, actuar en litigios como parte o
arbitro, etc.

Por otro lado se atribuye competencia para tramitar antes las
autoridades nacionales y extranjeras todo lo que se requiera para poder
dar cumplimiento a su objeto.

Realizar operaciones financieras con bancos nacionales o extranjeros,
privados u oficiales y con personas juridicas o fisicas cuando asi lo
necesite.

COIRCO - Comité
interjurisdiccional del rio colorado
- Constituido por las provincias de
Buenos Aires, La Pampa, Mendoza,
Neuquén, Rio Negro y la Nacion en
1976.

Persona juridica con competencia
para actuar en el ambito del derecho
publico y privado.

Organismo interjurisdiccional
para atender conflictos
regionales e Interprovinciales.
Su fin es asegurar la ejecucion
del  programa  tUnico de
habilitacion de areas de riego y
distribucion de caudales del rio
colorado en forma razonable y
equitativa en beneficio de todas
las provincias que componen la
cuenca. En sintesis se orienta a
la aplicacion de un manejo
integrado de una cuenca hidrica,
la seguridad de su uso y la
preservacion de sus recursos.

Fiscalizar el cumplimiento del régimen de distribucion de caudales
establecido en el Programa Acordado.

Controlar las obras de regulacion y derivacion ejecutadas en la cuenca,
caudal y salinidad de los retornos de las obras de regadio conforme a lo
planificado.

Fijar las prioridades en la construccion de las obras.

Generar y centralizar la informacion de la Cuenca

% Informacion extraida de sitio oficial de COREBE www.corebe.org.ar [Consultada: 16 marzo 2012]
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Organismo Mision Funciones - Impacto en la gestion del agua
COHIFE- Consejo Hidrico | Creado el 17 de septiembre de Generar el marco federal necesario y los acuerdos locales pertinentes.
Federal- 2003 a través de un Acta Formular y coordinar la Politica Hidrica Federal

Persona juridica de derecho publico
integrado por las provincias, la
Ciudad Autéonoma de Buenos Aires y
la nacion.

Dependen de ¢l 6 Consejos
Regionales, como se observa a
continuacion:

g COHINEA

Acuerdo entre los miembros que
han adherido al mismo, como
una instancia federal para el
tratamiento de los aspectos de
caracter global, estratégico,
interjurisdiccional e
internacional de los Recursos
Hidricos (Decreto de Mendoza
1496, 2003, art. 1)

Promover la formulacion de los Planes Hidricos Provinciales y participa
en la formulacion y seguimiento del Plan Hidrico Nacional

Mediar o arbitrar, a solicitud de las partes, en cuestiones de aguas
interjurisdiccionales.

Coordinar la gestion integrada del recurso hidrico.

Promover un Régimen de Coparticipacion Hidrica Federal y la creacion
del Fondo Federal Permanente de Recursos Hidricos,

Gestionar financiamiento nacional ¢ internacional de proyectos
hidricos.

Impulsar el marco legal y fortalecimiento institucional

Propiciar la creacion del Sistema Integrado de Informacion Hidrica y la
formacion de especialistas

Promover la participacion de organismos de usuarios

Promover la intervencion de las provincias en materia aguas
interjurisdiccionales

AIC - Autoridad
Interjurisdiccional de Cuencas y
Rios Limay, Neuquén y Negro.
Integrado por las provincias de
Neuquén, Rio Negro y Buenos Aires,

Su objeto es entender en el
modo y alcance que fija su
estatuto todo lo relacionado con
la administracion, control, uso,
aprovechamiento y preservacion

Realizar estudios e investigaciones sobre el agua, los ecosistemas y el
grado de contaminacion en la cuenca.

Proponer medidas a aplicar por los estados miembros para evitar la
contaminacion y fijar las sanciones pecuniarias

Establecer el programa de aprovechamiento y distribucién del recurso
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Organismo

Mision

Funciones - Impacto en la gestion del agua

y por el Estado Nacional. Creada en
1985.

Persona Juridica con competencia
para actuar en el &mbito del derecho
publico y privado.

de las cuencas de los rios
comprendidos (140.000km?2).*

hidrico

Fiscalizar cumplimiento del convenio

Estudiar y analizar las obras sobre los rios de la cuenca

Emitir informes previos a los emprendimientos energéticos que se
instalen

Otorgar permisos de navegacion

Establecer las normas técnicas a aplicar para establecer la linea de
ribera

Centralizar la informacion meteorologica, hidrologica, hidrométrica,
hidrografica, etc. necesaria para su funcién y suministro a los estados
miembros.

Proponer a las partes gravamenes y desgravaciones impositivas como
asi mismo administrar los recursos financieras destinados al organismo.

Direccion de Gestion Ambiental de
los Recursos Hidricos
Dependencia Jerarquica: Direccion
Nacional de Articulacion
Institucional ~ perteneciente a la
Secretaria de Ambiente y Desarrollo
sustentable.

Su funcidn es asesorar al jefe de
Gabinete de Ministros sobre su
tematica tanto en temas de
politica, gestion, y coordinacion
entre organismos responsables
de aplicar la politica ambiental.

Coordinar las politicas, planes y acciones del gobierno nacional que
afecten la calidad y/o disponibilidad del agua, sus ecosistemas y el
medio social asociados.

Elaborar y ejecutar programas y acciones:

e que promuevan la gestion integrada ambiental de cuencas hidricas
garantizando el uso sustentable del agua, en coordinacion con los
organismos y jurisdicciones involucradas.

e para el diagnodstico y evolucion del estado de los cuerpos de agua
continentales, superficiales, subterraneos, y maritimos, el registro de
los datos obtenidos y su publicacion del mismo.

e para determinar la calidad del mismo segin diferentes usos,
asistiendo en aspectos de su competencia a los sectores de la
Secretaria conforme a los presupuestos minimos de proteccion

% Informacion extraida del sitio oficial de la Autoridad Interjurisdiccional de Cuencas y Rios Limay, Neuquén y Negro. [AIC]Disponible en

http://www.aic.gob.ar [consultada: 15 abril 2012]
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Organismo

Mision

Funciones - Impacto en la gestion del agua

ambiental.

e para el desarrollo de nuevos productos y tecnologias tendientes al uso
sustentable del agua y su proteccion.

e para promover planes de accion a nivel nacional para asegurar el
derecho al acceso a un agua segura en todas las comunidades.

Oficina del agua

Dependencia Jerarquica :Direccion
Nacional de Articulacion
Institucional ~ perteneciente a la
Secretaria de Ambiente y Desarrollo
sustentable

Su responsabilidad primaria es
intervenir en la elaboracion y
evaluacion de planes,
programas, proyectos y
propuestas, referidos a la
proteccion y recuperacion de
cuerpos de agua en el marco de
la gestion de cuencas y de areas

costeras y colaborar en su
gestion y/o ejecucion.
(Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Sustentable,

Resolucion 564, 2009, art. 2)

Evaluar y gestionar de planes, programas, proyectos, toda actividad
para la proteccion y recuperacion ambiental de cuerpos de agua y el
fortalecimiento institucional de organismos de cuencas.

Coordinar la participacion de la Secretaria de Ambiente Y Desarrollo
Sustentable en entes relacionados con la gestion de cuencas,
interjurisdiccionales y transfronterizas, y de areas costeras, salvo la
Cuenca Matanza Riachuelo.

Gestionar estudios para la determinacion de caudales ambientales e
indicadores de calidad de agua en cuencas y en areas costeras.
Promover sistemas de gestion, productos y tecnologias del agua para el
sector productivo, que permitan un uso racional, eficiente y
ambientalmente adecuado del agua, especialmente para la pequefia y
mediana empresa, las comunidades campesinas y los pueblos
originarios.

Producir, sistematizar y difundir la informacion de calidad y cantidad de
agua en cuencas y areas costeras. Elaborar un mapa de riesgos
asociados al agua en las cuencas.

Colaborar en la concientizacion y educacion en pos del uso racional,
eficiente, equitativo y sustentable del agua.

Representar a la Secretaria en Organismos de Cuencas

Participar en estudios y acciones relacionados a los efectos del cambio
climatico en las cuencas y en las areas costeras.

Promover y difundir la Cultura del Agua.

Administracion de

Nacionales

Parques

El objetivo que persigue es el
desarrollo integral orientado al
uso sustentable de los recursos,

Conservar la biodiversidad y los ecosistemas
Preservar la diversidad cultural y los grandes escenarios naturales
Resguardar el habitat de especies en peligro
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Organismo
Ente autadrquico del Estado
Nacional con competencia para

actuar en el ambito del derecho
publico como privado.

Dependencia jerarquica: organismo
descentralizado del Ministerio de
Turismo

a la creacion de valor, y la

incorporacion de la sociedad en
40

su labor.

Promover educacion y recreacion e incentivar la investigacion
Proteger yacimientos paleontologicos

INTA - Instituto Nacional de
Tecnologia Agropecuaria.
Creacién 1956 Ley 21.680

Dependencia Jerarguica:
Ministerio de Agricultura, Ganaderia
y Pesca

En su organizaciéon cuenta con 15
Consejos de Centros Regionales y 3
Consejos de Centros de

Investigacion integrados por
representantes de distintas
organizaciones de  productores,
gobiernos  provinciales,  sector

cientifico incluido universidades.

A partir del plan estratégico del
INTA 2005-2015, su mision es
realizar y promover acciones
dirigidas a la innovacion en el
sector agropecuario,
agroalimentario y agroindustrial
para contribuir integralmente a
la competitividad de las cadenas
agroindustriales, salud ambiental
y sostenibilidad de los sistemas
productivos, la equidad social y
el desarrollo territorial, mediante
la  investigacion, desarrollo
tecnologico y  extension”.
(INTA, 2004, p.30)

Entre sus funciones se encuentran:

Realizar extension y transferencia tecnologica

Generar y difundir tecnologia

Desarrollar el programa de conversion productiva (Cambio Rural)
Desarrollar el programa para produccion de alimentos por parte de
poblaciones carenciadas (ProHuerta)

Entre las areas estratégicas se ha creado la correspondiente a los
recursos naturales que incluye el agua, clima, suelo y biodiversidad. En
este ambito es responsable de los programas de rehabilitacion del area
de riego, recuperacion de area inundada o salinizada, entre otros

Direccion de Coordinacion de las
comisiones vinculadas a la Cuenca
del Plata.
Dependencia
Subsecretaria de

Jerérquica:
Politica

Esta direccion es responsable de
la coordinacion de todas las
Comisiones

Intergubernamentales  creadas
para la administracion de las

Cumplir con lo establecido en el art. 18 Incisos 27 y 29 de la Ley de
Ministerio para entender desde su punto de vista de la politica exterior,
en la negociacion de la cooperacion internacional, entre otros ambitos
en lo que hace a lo ambiental en coordinacion con otros ministerios y
organismos nacionales con competencia es dicho tema.

%0 Informacion Obtenida del sitio oficial de la Administracién de Parques Nacionales. Disponible en http://www.parquesnacionales.gov.ar [Consulta: 19 marzo 2012]
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Organismo Mision Funciones - Impacto en la gestion del agua
Latinoamericana perteneciente a la | cuencas compartidas con otros Intervenir en negociaciones internacionales y participar, en la
Secretaria de Relaciones | paises. formulacion y ejecucion de las politicas sobre proteccion del medio
Internacionales  dependiente  del ambiente y preservacion del territorio terrestre y maritimo y sus
Ministerio de Relaciones adyacencias, como también en lo aéreo.

Internacionales y Culto

Comité Intergubernamental | Tiene por finalidad “afianzar la Promover el desarrollo armoénico y la integracion fisica de la Cuenca
Coordinador de la Cuenca del | institucionalizacion del sistema del Plata y de sus areas de influencia directa y ponderable.

Plata (CIC) de dicha Cuenca y mancomunar Identificar de 4areas de interés comin y realizar estudios, programas y

Organo ejecutivo del Sistema de la
Cuenca del Plata, creado por el
Tratado internacional firmado 23 de
abril de 1969 integrado por
Argentina, Bolivia, Brasil, Paraguay
y Uruguay

Dependencia Jerarquica:

Direccion de Coordinacion de las
comisiones vinculadas a la Cuenca
del Plata dependiente del Ministerio
de Relaciones Internacionales y

esfuerzos para promover el
desarrollo arménico y la
integracion fisica de la misma y
sus areas de influencia directa y
ponderable” (Tratado de Ia
Cuenca del Rio de la Plata,
1969).

obras, formular entendimientos operativos e instrumentos juridicos
necesarios referidos a navegacion, uso racional del agua principalmente
por regulacion de los cursos de agua y su aprovechamiento multiple y
equitativo, preservacion y el fomento de la vida animal y vegetal,
perfeccionamiento de las interconexiones viales, ferroviarias, fluviales,
aéreas, eléctricas, y de telecomunicaciones, complementacion regional
mediante la promocion y radicacion de industrias de interés para el
desarrollo de la Cuenca, complementacion econémica, cooperacion
mutua en materia de educacion, sanidad y lucha contra las
enfermedades, promocion de proyectos de interés comtn especialmente
que tengan relacion con el inventario, evaluacion y el aprovechamiento

Culto. de los recursos naturales del area, como el conocimiento integral de la
Cuenca del Plata.
COMIP - Comision Mixta | Su finalidad es "estudio vy Tiene competencia en un tramo fluvial y capacidad para realizar

Argentina — Paraguaya del Rio
Parana 16 de junio de 1971 Ley
creacion en Argentina 19.307
(11/10/1977)

Es una organizacion internacional
con capacidad juridica necesaria para
adquirir derechos, contraer
obligaciones y realizar todos los
actos necesarios para la obtencion de

evaluacion de las posibilidades
técnicas 'y economicas del
aprovechamiento de los recursos
del rio Parana en el tramo
limitrofe entre los dos paises,
desde su confluencia con el rio
Paraguay hasta la
desembocadura del Iguaza"
(Reglamento, art. 1).

estudios y evaluaciones de la posibilidad de aprovechamiento de los
recursos del rio Parand, en diversas areas como produccion de
electricidad, navegacion, pesca, uso industrial, uso agricola de las
aguas, uso recreativo, etc. (Tratado 1971)
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sus fines. (Reglamento de Técnico —
Administrativo de COMIP, , art. 4)
Dependencia Jerarquica:

Direccion de Coordinacion de las
comisiones vinculadas a la Cuenca
del Plata dependiente del Ministerio
de Relaciones Internacionales y
Culto.

Dentro de ese espacio, el
articulo 2 del convenio excluye
de la competencia de la COMIP
las facultades otorgadas a la
entonces  Comision  mixta
paraguayo-argentina de
Yacyreta-Apipé, a quien sucedio
en 1973 la Entidad binacional
Yacyreta.

CARP - Comision Administradora
del Rio de la Plata. Nace a raiz del
tratado internacional celebrado el 19
de noviembre de 1973.

Es un Organismo Internacional de
caracter binacional con la capacidad

Su fin es regular y administrar
las cuestiones que atafien a estos
dos paises con respecto al Rio
de la Plata y su Frente Maritimo
y las cuestiones relacionadas
con la pesca, navegacion, obras

Promover la realizacion conjunta de estudios e investigaciones sobre
evaluacion, conservacion y preservacion de los recursos naturales y su
uso racional.

Dictar las normas reguladoras de la actividad de pesca en el Rio para su
conservacion y preservacion.

Coordinar la adopcion de planes, manuales, terminologia y medios de

Juridica necesaria para el | hidraulicas, practicaje, comunicacién comunes en materia de busqueda y rescate. Determinar
cumplimiento de sus cometidos | contaminacion, etc. las formalidades a cumplir en los casos de busqueda y rescate en
especificos. territorio extranjero

Dependencia Jerarquica: Transmitir en forma expedita, a las Partes, las comunicaciones,
Diref:(fién de' Coordinacion de las consultas, informaciones y notificaciones

comisiones vinculadas a la Cuenca Cumplir las funciones que le han sido asignadas por el presente Tratado
del Plata dependiente del Ministerio y aquellas que las Partes convengan.(Tratado del Rio de la Plata, art.66)
de Relaciones Internacionales y

Culto.

Comision Mixta Técnica (Tratado | Objeto de realizar estudios, Promover la realizacion conjunta de estudios e investigaciones

del Rio de la Plata, )

Tiene personalidad juridica para el
cumplimiento de su cometido y
dispone de los fondos necesarios a
esos efectos.

Dependencia Jerarquica:

adoptar y coordinar planes y

medidas  relativas a la
conservacion, preservacion |y
racional explotacion de los

recursos vivos y a la proteccion
del medio marino en la zona de

cientificas de interés comuln, especialmente sobre evaluacion,
conservacion y preservacion de los recursos vivos y su racional
explotacion, prevencion y eliminacion de la contaminacién y otros
efectos nocivos que puedan derivar del uso, exploracion y explotacion
del medio marino;

Formular recomendaciones y proyectos para mantener el valor y
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Direccion de Coordinacion de las | interés comuan. Art. 73.
comisiones vinculadas a la Cuenca
del Plata dependiente del Ministerio

de Relaciones Internacionales y

equilibrio en los sistemas bioecoldgicos

Establecer normas y medidas para una explotacion racional de las
especies

Estructurar planes de preservacion, conservacion y desarrollo de los

Culto. recursos vivos que seran sometidos a la consideracion de los respectivos
Gobiernos;
Promover estudios y proyectos sobre armonizacion de las legislaciones
de las Partes sobre la tematica de la Comision
Transmitir en forma expedita, a las Partes, las comunicaciones,
consultas, informaciones y notificaciones que las mismas se efecttien.
Cumplir las funciones que las partes le asignen en su Estatuto o por
acuerdo (Tratado del Rio de la Plata, art. 82)

CARU - Comision | Se creo con el fin de contar con Alcanzar la coordinacion de sus actuaciones, experiencias y

Administradora del Rio | un mecanismo idéneo para un aspiraciones por decisiones conjuntas o problemas comunes.

Uruguay(Estatuto de la Comisién
Administradora del Rio Uruguay)
Organismo internacional creado por
las Republicas Argentina y Oriental
del Uruguay, el 26 de Febrero de
1975 y tiene como principal
antecedente "El Tratado de Limites
del Rio Uruguay" del 7 de Abril de
1961.

Dependencia Jerarquica:

Direccion de Coordinacion de las
comisiones vinculadas a la Cuenca
del Plata dependiente del Ministerio
de Relaciones Internacionales y
Culto.

"optimo y racional
aprovechamiento  del  Rio"
(Art.1° del Estatuto). Es decir,
institucionalizar un sistema de
administracion global del Rio

Realizar tareas del &mbito de su amplia competencia, necesarias para
cumplir con sus fines.

Preparar y dictar las reglamentaciones para lograr las garantias y el
ordenamiento del uso del Rio Uruguay (navegacion, pesca, lecho y
subsuelo, etc.)*

41 . . . .
Ese conjunto de normas es conocido como "Digesto sobre usos del rio Uruguay".
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COBINABE Comision Binacional | Es su objetivo principal la | e
para el desarrollo de la Cuenca | coordinacion y el desarrollo de
Alta del Rio Bermejo proyectos y  acciones de

Promover acciones binacionales con interaccion de las jurisdicciones
locales para el desarrollo integral de la cuenca en pos de una mejor
calidad de vida de sus habitantes.

Tiene personeria juridica | cooperacion entre ambos paises | o  Fortalecer a las instituciones y capacidades de los habitantes para
internacional aprobada por Ley | para alcanzar el desarrollo alcanzar un crecimiento y desarrollo sostenible de la region.

24.639/96 Argentina y por Ley | sostenible de la Cuenca.” o Efectuar acciones tendientes a un uso y administracion mas racional del
1.711/96 de Bolivia. recurso.

Es la Comision Binacional para el e Velar por la preservacion de la calidad del agua en el 4rea.

Desarrollo de la Alta Cuenca del Rio e Establecer y operar una red de monitoreo de la cuenca.

Bermejo y el Rio Grande de Tarija.
Creada en 1995, presenta diversidad
de recursos naturales, con 1.330.000
pobladores en una extension de
1.300 km aproximadamente.*?

e Fomentar la participacion ciudadana de la comunidad para debatir y
efectuar la planificacion de una gestion integrada.

Comision Trinacional para el
Desarrollo de la Cuenca del Rio
Pilcomayo*. Argentina — Bolivia —
Paraguay (12 de junio de 2008)
Tiene personeria juridica
internacional para el cumplimiento
de sus objetivos especificos.

De ella dependen:

Su fin es la administracion
integrada de la Cuenca del Rio
Pilcomayo, que impulse el
desarrollo sostenible de una
zona de influencia, optimice el
aprovechamiento de sus recursos
naturales, genere puestos de
trabajo, atraiga inversiones y

Segtn su Plan Operativo Anual Gestion 2011, debe:

Profundizar y difundir los conocimientos sobre las caracteristicas
hidrolégicas y ambientales de la cuenca y definir las condiciones para
un uso racional de los recursos agua, suelos, flora y fauna de la cuenca,
Implementar el Plan Maestro de la Cuenca sobre la base de los
consensos logrados en el proceso de socializacion y ejecutar acciones
para la gestion integrada de sus recursos hidricos.

Implementar acciones para asegurar el funcionamiento, desarrollo y la

2 Informacién extraida de la Comisién Binacional para el desarrollo de la Cuenca Alta del Rio Bermejo [COBINABE]. < http://www.cobinabe.org> [consulta: 20 marzo

2012]

Tratado de Oréan entre Bolivia y Argentina. En el Tratado de Oran en el art. 1 se establece como objetivo "establecer un mecanismo juridico técnico permanente,

responsable de la administracion de la Alta Cuenca del Rio Bermejo y del Rio Grande de Tarija, que impulse el desarrollo sostenible de su zona de influencia, haga 6ptimo

el aprovechamiento de sus recursos naturales, genere puestos de trabajo, atraiga inversiones y permita la gestion racional y equitativa de los recursos hidricos”. En 1996 se

amplia a la construccion, explotacion y administracion de las Presas Las Pavas, Arrazayal y Cambar.

* Declaracion Presidencial de Formosa mediante la cual se instituy6 la Comisién Trinacional para el Desarrollo de la Cuenca del Rio Pilcomayo (Febrero de 1995), con el fin
de lograr una solucion consensuada a los problemas de la cuenca promoviendo el desarrollo integrado. Estos fueron los primeros pasos formales en el largo camino de la
integracion regional.

43
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e Comision Trinacional (Define la
politica y es la autoridad de
Cuenca)

e Comité de Coordinacion
Trinacional (participacion social)

e Direccion Ejecutiva de la Cuenca.

permita la gestion racional y
equitativa de los recursos
hidricos".

sostenibilidad de la nueva institucionalidad de la Cuenca.

Registrar continua y permanente las variables hidroldgicas (en cantidad
y calidad), su sistematizacion evaluacion, validacién, almacenamiento
en un banco de datos difusion en la pagina Web. Estos conocimientos
serviran de base para la planificacion y ejecucion de acciones relevantes
para la cuenca.

Es sera responsable de la gestion
integrada de dicha cuenca en
todo lo referido al uso y
regulacion de caudales, proyecto
y ejecucion de obras, calidad de
aguas arriba y abajo.

Elaborar, contratar o supervisar por si misma o por terceros de obras
para asegurar la distribucion equitativa del agua y de estudios sobre
ambiente y calidad de agua. Asimismo regula la pesca

Realizar toda aquella funcion necesaria para cumplir con sus objetivos.

Comision Binacional
Administradora de la Cuenca
Inferior del rio Pilcomayo fue
creada en 1996 por las Reptblicas de
Argentina y Paraguay.

FTMFM — Comision Técnicas
Mixta del Frente Maritimo.

Tratado del Rio de la Plata y su
Frente Maritimo. 1973. Argentina y
Uruguay.

Organismo Internacional con la
capacidad juridica necesaria para el
cumplimiento de sus cometidos
especificos, con sede en Montevideo.

Su fin es realizar estudios y
adoptar y coordinar planes y

medidas  relativas a la
conservacion, preservacion y
racional explotacion de los

recursos vivos y a la proteccion
del medio marino en la zona de
interés comun (ZCPAU).

Fijar los volumenes de captura por especie y distribuirlos entre las
Partes, asi como ajustarlos periodicamente.

Promover la realizacion conjunta de estudios e investigaciones de
caracter cientifico, en la zona de interés comun, con especial referencia
a la evaluacion, conservacion y preservacion de los recursos vivos y su
racional explotacion y a la prevencion y eliminacion de la
contaminacién y otros efectos nocivos que puedan derivar del uso,
exploracion y explotacion del medio marino.

Formular recomendaciones y presentar proyectos para mantener el valor
y equilibrio en los sistemas bioecologicos.

Establecer normas y medidas relativas a la explotacion racional de las
especies.

Estructurar planes de preservacion, conservacion y desarrollo de los
recursos vivos en la zona de interés comun, que seran sometidos a la
consideracion de los Gobiernos.

Promover estudios y presentar proyectos sobre armonizacion de las
legislaciones de las Partes en su tema.

Intervenir y agilizar las comunicaciones, consultas e informaciones que
las partes se intercambien.
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Toda otra funciones que las partes le asignen.
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F. ESCENARIOS TENDENCIALES Y ALTERNATIVOS
Como se analiz6 en el capitulo anterior, la metodologia prospectiva comienza con la delimitacion del
problema estableciendo la situacion actual o punto de partida, para luego identificar las variables
estratégicas o claves que existen en esa situacion, sus tendencias o rupturas, de esta forma construir los
escenarios alternativos. Hasta aca, en el desarrollo de este capitulo, se han descriptos las dos primeras
etapas del método, a continuacion se abordara la fase de construccion de escenarios.
Los autores Berger y Bertrand Jouvenel (De Jouvenel, Hugues, (s./f.)) sostienen que la concepcion
inicial de que estudios sobre el pasado pueden revelar el futuro es erréonea, debido a que se producen
cambio acelerados que pueden llevar a cambios drasticos en las tendencias histéricas. Es por este
motivo que surge la necesidad de prever futuros alternativos o futuribles. Como se observd en el
capitulo anterior el método de construccion de escenarios apunta a generar mas de un escenario
posible con el fin de elegir aquel, que de acuerdo a ciertos criterios consensuados, sea el mas deseado.
No obstante, el estudio realizado por los consultores contratados por el INA brinda como resultado un
solo escenario, que no se define si es el deseado o constituye otro tipo, especialmente por la forma en
la cual se describe.
Esto, desde nuestro punto de vista después de estudiado el método prospectivo, restringe la riqueza
que se podria obtener con un conjunto de escenarios que permitan un mejor analisis de los futuros
posibles y por ende, de las estrategias a implementar. Una opcion puede definir al menos un escenario
sin accion alguna o tendencial y otro con una vision optimista.
Se plantea que en el futuro, una mejora de los resultados obtenidos por este estudio seria elaborar un
abanico de escenarios alternativos, al generado por los consultores que permitieran evaluar cual es el
mas conveniente para lograr un uso integrado y sustentable del recurso, tal como nuestro pais se
comprometio internacionalmente a alcanzar. Especialmente porque en algunos aspectos, el escenario
planteado, se observa como muy optimista. En este trabajo solo se indicaran algunos cambios que se
podrian evaluar en las variables utilizadas para describir el escenario propuesto, como inicio de dicho
analisis.
A continuacion, en primer lugar se describira el escenario propuesto por el estudio del INA y el
impacto que el mismo genera sobre la gestion del agua en forma conjunta, tal como es presentado por
sus autores. No obstante, desde nuestro punto vista, una alternativa para una independencia en los
criterios aplicados, podria ser la de separar la descripcion del escenario futuro de las acciones
estratégicas que en funcion del mismo se formulen.
1. Escenario Elaborado por el Estudio
El escenario elaborado se plantea para el 2030 y se refiere al mundo y en menor escala, a toda la
Republica Argentina. En este Gltimo caso, se considera que la descripcion del escenario contenida en

el estudio, resulta escaso para establecer las acciones a instrumentar.
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En lineas generales, se parte de la base que se habra alcanzado un incremento en el nivel de
consciencia y compromiso en la Sociedad respecto al desarrollo de una gestion integrada del agua a
largo plazo, lo que posibilitara que se siga utilizando el agua recibiendo los beneficios que ella brinda.
Se formularan las estrategias de prevencion y proteccion adecuadas, y definiran los roles y las
interacciones entre los componentes del ciclo hidrolégico, valorandolas en su justa medida.

En este escenario se considera que el clima tiene un impacto directo sobre el agua, especialmente en lo
que respecta a las precipitaciones y la temperatura, al interactuar con las masas de tierra, los océanos y
la topografia. Como también el impacto en cada uno de los componentes del ciclo hidrolégico -
precipitaciones, infiltracion, escorrentia, evaporacion y transpiracion-. Por esta razon se sostiene que
se debe considerar al formular los programas para la gestion del agua.

Se reconoceran los impactos de la contaminacion y la sobreexplotacion del agua superficial y
subterranea y sus efectos sobre la calidad y la cantidad del recurso, lo que llevara a generar programas
especificos con el fin de reducir los mismos. Esto permitird superar los obstaculos que se presentaban
para lograr el desarrollo econdmico nacional y evitar los efectos negativos sobre la salud y la calidad
de vida.

Se dispondra de informacion confiable sobre la calidad del agua que permitird analizar dichos
impactos y conforme a ello, elaborarlas estrategias para su uso y reuso, permitiendo abastecer la
demanda, en calidad y cantidad.

Se instrumentaran estrategias de prevencion y se aplicaran nuevas tecnologias o practicas para
aumentar la cantidad de agua existente, reducir la demanda y mejorar la eficiencia, lo que aliviara la
creciente presion ejercida sobre este recurso. Entre estas tecnologias innovadoras y no convencionales
se piensa en reuso de efluentes, desalinizacion, captacion de agua de lluvia en el lugar donde se
precipita, etc.

En las zonas aridas afectadas por la escasez de agua, se aplicara la gestion de la demanda basada en la
eficiencia en el uso del recurso, mientras que en zonas tropicales y frias, donde las precipitaciones son
abundantes, se implementaran proyectos de abastecimiento de agua.

Por otro lado, se plantea que existird una preservacion de la biodiversidad y los humedales lo que no
solo permitira la subsistencia de las especies de flora y fauna endémicas, sino que ademas brindara un
ambiente de bienestar para el hombre. Al protegerla biodiversidad se logrard proteger a las
poblaciones, en forma preventiva, de desastres naturales.

Un punto relevante es el agua como recurso para la produccion de alimentos, en una poblacion en
constante crecimiento. En este trabajo analizado no se considera que exista un planteo claro al respecto
sobre cudl es el futuro que tendra. Solo existe referencia a que se deberia tener en cuenta. Como hasta
aca el escenario propuesto tiene cierta orientacion optimista podriamos pensar que sobre este punto

tiene la misma consideracion, es decir que tendra el agua necesaria para producir la cantidad de
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alimento que demanda la poblacion.

Respecto al uso mas basico que es el consumo humano e higiene, este escenario hace especial hincapié
en que faltara acceso a cantidades suficientes de agua potable, a un saneamiento adecuado y al
fomento de habitos de higiene. Y como vincula directamente la falta de estos servicios con la salud de
las comunidades rurales y urbanas, establece que si no se mejora este aspecto, no se podra frenar la
transmision de enfermedades diarreicas, otras infecciones gastrointestinales y enfermedades
infecciosas, como el paludismo.

Ademads otro aspecto que relaciona con las enfermedades de origen hidrico, es la contaminacién
quimica de las aguas superficiales, principalmente debido a vertidos industriales y agricolas, lo que
constituye un gran riesgo para la salud en algunos paises en vias de desarrollo.

En esta descripcion general que se realiza, seria enriquecedor plantear alternativas de ocurrencia en las
variables analizadas, como por ejemplo una variante es que no se alcance el estado de concienciacién
en la poblacion, este repercutird en el grado de desarrollo de la gestion integrada del agua. Otra
posibilidad seria que si bien mejora el grado de concienciacién, no es acompafiado por acciones
concretas que mejoren el uso actual del agua.

También podria analizarse cambios en el clima, al pensar que pasard con su evolucion considerando
las diferentes corrientes que existen, y como esto podria desarrollarse en cada region del pais.

En el caso de la contaminacion, se puede considerar diferentes grados de avance en su tratamiento y se
puede combinar con el grado de informacion que se va desarrollando y las acciones que se podrian
instrumentar.

Respecto de la informacion de demanda de agua en la actualidad uno de los inconvenientes que existe
es que se encuentra dispersa en diferentes organismos y en ocasiones es contradictoria. Es importante
analizar el grado en que esto irdA mejorando ya que mientras mas integracion se alcance y se
establezcan las redes de comunicacion para que llegue a los tomadores de decisiones, repercutira
directamente en la calidad de la gestion, pero implica un cambio paulatino que esta pendiente de
estudio.

Por otra parte, se necesita evaluar los cambios tecnologicos que se pueden aplicar, su factibilidad
social, técnica y econdmica para su implementaciéon y el acompafiamiento que puede brindar el
gobierno.

En el caso de la biodiversidad un planteo alternativo seria una situacion mas pesimista donde no se
alcance el grado de preservacion de la misma.

En cuanto al abastecimiento del agua potable, el avance en nuestro pais es muy seguro que sea dispar,
ya que en la actualidad las dotacion a poblaciones varia considerablemente, mucho mas en el caso de
saneamiento. Un andlisis pendiente seria profundizar el estudio del escenario por regiones o

provincias.
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A continuacion se abordaran cada una de las variables analizadas por los consultores del escenario que
proponen para luego, al igual que en esta sintesis inicial, se plantearan interrogantes y alternativas de
ocurrencia del mismo.

a. Elaguay los asentamientos humanos en un mundo cada vez més urbanizado
En este escenario se plantea que la poblacion mundial total ird en aumento, sera consecuencia
principal del rapido crecimiento de la poblacion urbana, ya que la poblacion rural global, se estima que
permanecera practicamente inalterable.
Sin embargo, establecen una diferencia en esta tendencia. Consideran que la misma dependera del
continente en el cual se encuentre el pais estudiado. Por ejemplo en el caso de América Latina se le
atribuye un crecimiento mas rapido que el continente Africano y el Asidtico, debido a que es mads
urbanizada a pesar de que tiene ciudades demograficamente mds chicas. En el caso de los paises
desarrollados la tendencia serd a la inversa, ya que la poblacion estd emigrando hacia comunidades
pequefias en areas rurales.
El crecimiento de la poblacion ird acompafiando de un crecimiento en la demanda de soluciones
habitacionales que requeriran de terrenos disponibles en torno a las urbes. Dada la actual situacion de
las ciudades, en este escenario se plantea que a futuro el problema sera la falta de tierras aptas para
producir este incremento.
Por otro lado, consideran que una tendencia que persistira en el tiempo, es el crecimiento de
asentamientos precarios de personas de escasos recursos y nuevos inmigrantes, en las areas bajas de
los valles o lindantes con laderas de montanas, las que constituyen areas de alto riesgo hidrico. La tasa
de crecimiento esperada de esta poblacion, sobrepasara ampliamente la capacidad de absorcion de
estas comunidades, ya que la infraestructura no se puede construir en plazos breves. Si bien los
asentamientos humanos son los principales contaminadores del agua, en este caso se agravara ya que
no se puede prestar este servicio a la brevedad.
Se plantea como necesario mejorar la gestion del agua y de las aguas residuales para reducir la
contaminacién y minimizar su impacto sobre la salud de los habitantes de estas zonas, ya que dicha
gestion debe garantizar que no se contamine el recurso y se minimice el riesgo sobre la salud.
Otra tendencia que persistira es la concentracion de las industrias en las ciudades o su entorno y de las
actividades agricolas en las areas colindantes disponibles, lo que determinara la aplicacion de acciones
para detener y reducir la contaminacion, utilizando sistemas mas seguros y eficaces de potabilizacion
del agua y de la recoleccion de residuos, y por ende evitar el impacto sobre la salud debido a su mala
gestion.

b. Protegery promover la salud humana
Se combatirdn las enfermedades vinculadas al recurso hidrico, con medidas que apuntan a asegurar el

acceso universal al agua potable, practicas adecuadas de sanecamiento, higiene y gestion del agua, ya

153



que en la actualidad esta comprobado que se evitaria 1.7 millones de muertes anuales al facilitar el
acceso a estos servicios.
Sin embargo, el porcentaje de cobertura en esos servicios no alcanzara lo comprometido por los paises
del mundo en los objetivos del milenio, que sostenia que en el 2015 la meta alcanzada era la reduccion
a la mitad la poblacion, sin acceso a estos servicios. Seria conveniente evaluar cuales serian los niveles
de cobertura que se alcanzaria en el 2030, y si los mismos estan al nivel que la poblacion demanda.

c. Laalimentacion, la agriculturay los medios de vida rurales
En este punto, se destaca que el indice mundial de crecimiento demogréfico disminuye, sin embargo el
numero de personas que pasan a formar parte de la poblacion mundial aumenta aproximadamente 75
millones cada afio, lo que ejerce una clara presion sobre la produccion de alimentos. En este escenario
se establece que esta realidad lleva a restringir los recursos per capita disponibles, lo que requiere de
una mayor productividad para compensar esta situacién. Para poder cubrir el incremento de la
demanda serd necesario que los paises en via de desarrollo aumenten en un 67% el cultivo de
alimentos. Esto se acompafiard con el incremento del 14% del uso de agua con fines agricola.
Asimismo se reduciran los impactos negativos de la agricultura con la reduccion de la contaminacion
generada por el uso de fertilizantes y pesticidas, como también por una mayor eficiencia en el uso del
agua.
Se considera que la competencia entre usos por acceder al agua, se transformara en una negociacion la
cual permitira a todos su utilizacion.

d. Industria
La industria, principalmente en los paises en vias de desarrollo, es el motor del crecimiento
econémico. Ya que como se reconocid en la Cumbre Mundial sobre Desarrollo Sostenible
(Johannesburgo, 2002), existe una estrecha relacion entre los objetivos de desarrollo industrial, la
erradicacion de la pobreza y la gestion sostenible de los recursos naturales. Bajo este contexto se
puede plantear que dichos paises adoptaran politicas para diversificar las economias agregando valor a
los productos y materias primas, logrando la creacion de puestos de trabajo que permitan la reduccion
de la pobreza.
Algunos claros ejemplos son las regiones del Sudeste Asiatico y del Pacifico, cuya industria representa
actualmente el 48% del PBI total, y se estima que este porcentaje continuara creciendo. Mientras que
en los paises pobres altamente endeudados, este porcentaje presentd un rapido crecimiento del 22% al
26% entre 1998 y 2002, cuya tendencia continuara.
La contraparte se encuentra en los paises desarrollados donde existe un cambio. La tendencia muestra
la reduccion del sector industrial en cuanto a su aporte al PBI (29%) acompanado de un incremento en
la contribucion que realiza el sector de servicios, que le ha permitido ubicarse como el principal de la

economia.
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Ante los niveles de contaminacion detectados que ponen en peligro la seguridad hidrica para consumo
y para las industrias que utilizan el agua, en el futuro se espera frenar la contaminacion industrial
porque mejorara la gobernabilidad ambiental.
En este contexto se alcanzara un desarrollo industrial sin degradar el ambiente, sin hacer un uso
desmedido de los recursos naturales y de la energia, aplicando tecnologias limpias y que resulten
rentables.
El hecho de lograr una gobernabilidad en el sistema implica contar con las instituciones adecuadas y el
marco legal apropiado, tanto en el orden nacional como el internacional, y de los propios sectores,
especialmente el industrial.
Las politicas nacionales recogeran lo pautado en acuerdos internacionales cuyo fin es detener la
contaminacion industrial del agua. Se traducirdn en medidas econdmicas y reguladoras de la gestion
del agua que permitiran mejorar la productividad industrial del recurso y reducir su contaminacion.
Se incrementara la cantidad de las industrias que mejoren sus estrategias de uso del agua, al verse
impactadas por el cambio de actitud de los consumidores quienes presionaran en pos de la proteccion
de los recursos naturales.
En la ultima década se registré un incremento exponencial a nivel mundial en el nimero de industrias
que certificaron las normas ISO 14001, se espera que esta tendencia continte.
e. Agua Potable
Se firmaran acuerdos destinados a frenar la contaminacion industrial del agua que se traduciran en las
politicas nacionales para que sean realmente efectivas.
En este escenario una variable critica es la productividad del agua como un elemento estratégico a
tener en cuenta al momento de definir las acciones para hacer un mejor uso del recurso. Es por esta
razon que se focaliza en el valor industrial anadido (o numero de unidades producidas) por unidad de
agua, que varia segun el sector industrial y el pais. Se puede pensar que se esta haciendo referencia a
conceptos como el agua virtual que desde hace unos afios tiene una tendencia creciente en su abordaje.
Con este elemento las empresas mejorarian sus decisiones con el fin de seleccionar procesos
productivos mas eficaces para lograr una gestion ambiental mas adecuada. El sector gubernamental
puede generar instrumentos politicos y econdmicos que incentiven a los usuarios a mejorar la
utilizacion del agua, por ejemplo: tarifas escalonadas, subvenciones a empresas que apliquen
tecnologias limpias, créditos blandos, etc.
Se introduciran medidas reguladoras y econdmicas necesarias para la gestion del agua en todos sus
niveles de forma que se mejorara la productividad industrial y se reducira la contaminacion.

o Aguay energia
Se establece una estrecha relacion entre el agua y la energia, que lleva a realizar un andlisis simultaneo

del uso de ambos en la elaboracion de politicas que ocasionan un aumento significativo de la
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productividad y la sostenibilidad en el uso de ambos recursos.
“Reducir las ineficiencias de la produccion energética (en la generacion eléctrica, en la transmision, la
distribucién y el uso) hara posible que las necesidades de energia eléctrica sean menores y haya un
mayor ahorro de agua. Del mismo modo, reducir la ineficiencia y las filtraciones de los sistemas de
distribucioén de agua (sobre todo, en la agricultura y en las municipalidades, al igual que en otras
actividades humanas) posibilita un aumento de la eficacia del sector eléctrico y un gran ahorro
potencial de agua en la produccion de electricidad”. (INA, 2010)
Se propone como una alternativa, la aplicacion de proyectos hidroeléctricos a pequefia escala porque
son especialmente apropiados para proveer una electrificacion fuera de red a aquellas zonas rurales de
poblacion diseminada y no generan la controversia propia de los grandes proyectos hidroeléctricos, ya
que su impacto sobre el medio ambiente local es limitado.

o Gestion de los riesgos
Se cambia la concepcion sobre la gestion a seguir ante los riesgos hidricos, desde una politica de
reaccion y asistencia, hacia estrategias destinadas a evaluar, prevenir y mitigar el riesgo, como parte
integral del desarrollo y planificacion socioecondémica en sentido amplio. La evolucidén que se da en
este sentido es debido a dos grandes aspectos, por un lado los avances de las técnicas de modelacion y
prevencion, por el otro, el cambio en el centro de atencion desde lo técnico hacia factores sociales y
ambientales.
Se utilizaran los nuevos enfoques multi-riesgo que permitan la alerta temprana, la prediccion, la
preparacion y la reaccion, con lo cual se salvaran vidas y protegeran las infraestructuras,
especialmente porque se dispone de sistemas de observacion y de telecomunicaciones ya existentes. A
lo cual se agrega una vision integrada que resulta efectiva, producto de la estrecha relacion que se
genera con los gestores de los recursos hidricos y de considerar los puntos de vista de todos los
sectores afectados.
Para finalizar, el otro componente a incluir en esta gestion es la sensibilizacion de la Sociedad, que se
vincula con su capacidad de reaccion, la coordinacion entre autoridades de distintos niveles para
accionar y la percepcion del riesgo que poseen.

o Gestion integrada del agua
Se alcanza el fortalecimiento de las capacidades institucionales y legislativas que permitan compartir
en forma equitativa y eficiente el acceso al agua y los costos asociados de dicha transaccion. El
modelo de gestion contendra componentes que aseguren las capacidades institucionales como los
sistemas organizativos que fomenten la cooperacion regional tomando como base la cuenca y los
acuiferos, la consideracion de las necesidades sociales garantizando la sostenibilidad ambiental, los
mecanismos de resolucion de conflictos, gestion del riesgo y valoracion de las vulnerabilidades, los

principios reguladores, tratados o acuerdos, las instancias de participacion de Organizaciones no
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gubernamentales (ONGs), sectores politicos, comunidad, sector cientifico, administradores y otros, la
consideracion de los problemas conexos de los recursos naturales buscando reducir los puntos de
conflictos, entre otros.

o Mejorar el conocimiento y las capacidades
Se invierte la cantidad necesaria para mejorar las redes de informacion hidrolégica lo que produce una
mejora en el conocimiento del agua reforzando e incrementando la eficacia de la red hidrologica
global. Se apunta a contar con una red basica de obtencion de datos hidrologicos para contar con
informacion que pueda evitar errores en la toma de decisiones relativas a los recursos hidricos en el
futuro posible.
Se podra disponer la toma de datos en el territorio facilitado por el avance de la tecnologia de control a
distancia y en los sistemas de informacion geografica.
Otro aspecto que apunta a incrementar el conocimiento, es la educacion. Se considera que se aplicaran
mecanismos acordes a las necesidades y niveles educativos, que permitiran una mayor sensibilizacién
y un mayor compromiso con los objetivos de la GIRH. De esta forma los grupos vulnerables podran
plantear sus problemas, necesidades y participar en la planificacion y la toma de decisiones sobre el
agua.
Para finalizar, se sostiene que seran los gestores del agua quienes autoevaliien sus necesidades de
capacitacion, identifiquen carencias y establezcan prioridades, que permitan organizar los programas
para cubrir esas falencias y mejorar en su desempefo.
La investigacion sobre temas especificos propios de los contextos sociales y ambientales de los paises
en vias de desarrollo, cobrard un rol destacable. Se vera favorecida por una mejor cooperacion
horizontal (norte-sur y sur-sur) en materia de investigacion aplicada destinada a la resolucion de
problemas practicos de agua en regiones especificas.
2. Propuesta: Otros Escenarios Posibles
Seria importante elaborar un mayor abanico de escenarios que permitieran evaluar cual es el que mas
conveniente para lograr un uso integrado y sustentable del recurso, tal como nuestro pais se
comprometio internacionalmente a alcanzar. Especialmente porque en algunos aspectos, el escenario
que se plantea, se observa como muy optimista.
A medida que se fue estudiando el escenario propuesto en el estudio, se pudieron identificar otras
posibles ocurrencias de las variables contemplada, ya sea por conocimiento del sistema bajo analisis
como también producto de otros trabajos que mostraban variaciones. En este punto se abordaran las
mismas.
En el escenario propuesto, algunos de los cambios identificados se perciben como demasiados
ambiciosos. Lo que surge de considerar el contexto que existe en el sector, los avances y politicas

formuladas, con la brecha que se da respecto a su aplicacion. Se penso que seria conveniente presentar
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las variaciones que las dimensiones consideradas podrian alcanzar dando lugar a la formulacion de
escenarios alternativos con la posibilidad de ocurrencia mas pesimista o diferente a la abordada en el
que se describio en el punto anterior.

a. Aguay los asentamientos humanos

En un reciente estudio efectuado por la CEPAL (Instituto Latinoamericano y del Caribe de
planificacion economica y social. [ILPES], Comision Econdémica para América Latina y el Caribe
[CEPAL] — Naciones Unidas, 2011) sobre prospectiva economica de América Latina y el Caribe entre
195 especialistas, al abordar el tema de la concentracion espacial de la poblacion (regional — urbana)
en un horizonte que llega al 2020, el 66,7% considera que se incrementara, el 8,8% opina lo contrario
es decir que se reducird, mientras que el 24,6% sostiene que se mantiene. Ademas hacen referencia a
la emigracion de la poblacion rural de mayor nivel de educacion vy calificaciéon a zonas urbanas,
mencionando que para el 83,3% se incrementara y el 16,7% se disminuira.
Por otro lado, se estima un crecimiento en la poblacion urbana de de América Latina de 153 millones
en 2010 a mas de 600 millones en 2030, especialmente en ciudades de menos de 500.000 habitantes
que representan el 50% de la poblacion urbana en 2020. Otro segmento que crecera es el
correspondiente a una poblacion de entre 1 y 5 millones de habitantes que representaran mas del 20%
de las Ciudades existentes.
La duda que surge es cudl sera la tendencia que seguira Argentina. Al respecto, en el estudio de los
consultores no se presenta la situacion en la cual se puede encontrar el pais en el futuro. Todo el
analisis efectuado se circunscribe al dato del Censo 2001. Para mejorar esta situacion se recurrio a un
estudio realizado por Naciones Unidas.
En el mismo se establece una tasa de crecimiento natural de 5,9% y una tasa de crecimiento total de
6,1% para el quinquenio 2025-2030.
Al respecto en el Censo 2010, el INDEC ha proyectado el crecimiento poblacional tal como se muestra
en el siguiente grafico.(Abel Mejia y Jorge Rais, 2011)

Estas tendencias van a influir en la distribucion de agua potable y saneamiento que se preve.

Grafico N°: 17 Argentina - Proyeccion de poblacién
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En esta situacion surgen algunos interrogantes como por ejemplo: ;Como evolucionara probablemente
la disponibilidad y la demanda de agua hasta el afio 2030? ;Coémo se distribuira la demanda y la oferta
de agua en todo el territorio? ;Qué impacto tendra en las politicas e inversiones que permitan lograr
disponibilidad de agua para los diferentes usos? ;Qué medidas pueden tomar las autoridades para
asegurar un uso sostenible del agua que satisfaga las necesidades alimentarias del mundo?, etc .El
buscar respuesta a estas preguntas lleva a evaluar la disponibilidad de agua superficial y subterranea
para establecer la situacion en la cual se puede encontrar el pais en el futuro cuando deba abastecer a
esta poblacion. Serd importante analizar los resultados que pueden arrojar los estudios que se estan
realizando en el Acuifero Guarani, que es considerada una de las reservas de agua mas importante del
mundo. La disponibilidad que se demande llevard a instrumentar medidas que aseguren la dotacidén
futura.
Se podria analizar variaciones en cuanto al crecimiento de la poblacion. Otra variable a considerar
para evaluar, que plantea un cambio en el escenario es el ordenamiento territorial. Los recientes
avances que se han realizado sobre la materia podrian generar un aumento poblacional ordenado,
donde las ciudades tengan un crecimiento planeado o surjan nuevos asentamientos en ubicaciones
estratégicamente mas convenientes. Es por ello necesario profundizar el analisis prospectivo para
nuestro pais.
Otro aspecto a tener en cuenta es la reubicacion de asentamientos precarios de poblaciones marginales
que no es tarea facil como también el control de nuevos, en areas de riesgo hidrico. Se puede plantear
como opcion la planificacion de soluciones habitacionales para esta poblacion en areas seguras y de
acuerdo con planes de ordenamiento territorial realizados.
Se podria analizar como variante la reubicacion de asentamientos precarios localizados en areas de
riesgo hidrico, en zonas seguras que demandard una inversion en infraestructura en servicios basicos
adecuada.

b. Laalimentacion, la agricultura y los medios de vida rurales
Se sostiene que la seguridad alimentaria depende del desarrollo de la produccion local de alimentos.
Siguiendo con esta vision positiva que se percibe, que han tenido quienes formularon este escenario,
deberia pensarse que se lograra un incremento en la inversion en zonas rurales, para poder aumentar la
productividad de las actividades agricolas y rurales. Como consecuencia, se estaria en condiciones de
producir mas y mejores alimentos con una menor cantidad de agua por unidad de produccioén, lo que
también implica incorporar tecnologia limpia que permitan proteger el ambiente. Y el sector agricola
con estos cambios en la productividad mejorara su participacion en la economia local y nacional.
En el caso de nuestro pais, se podria analizar distintos escenarios ya que un importante caudal de agua
se utiliza en el riego.

Un escenario alternativo seria que no se logre tecnificar la agricultura al nivel que globalmente se
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pretende, con lo cual se deberia evaluar cual seria el incremento de la disponibilidad de agua que se
alcanzaria, en lugar de 14% previsto a nivel mundial. Y por ende analizar cual seria el incremento en
la productividad, para ese nivel y el aumento en la produccion de alimento, el cual probablemente sea
menor que el 67% establecido a nivel global.
Otra variable cuyo comportamiento puede cambiar el escenario, es el uso de pesticidas y agroquimicos
que impactan directamente sobre la contaminacion.
En cuanto a la competencia por usos que genera conflictos, en cierta forma se establece que procesos
de negociacion la resolverian, es logico pensar que debido a los intereses que estan en juego, la
solucion a la que se arribe no satisfaga a todos. Surge en este punto el interrogante de como
reaccionardn los usos que se consideren insatisfechos y las acciones que podrian emprender.
Una competencia directa que recibe la produccion para alimentacion, es la produccion de
biocombustibles, es importante considerar que se prevé un incremento en el uso de estos combustibles.
c. Acceso al agua potable
Reconoce que existe una falta de servicio, pero plantea que se podra revertir en el escenario propuesto.
Una alternativa deriva de considerar los prondsticos realizados para el 2025, este escenario podria ser
peor al propuesto. Ya que se considera que en ese afio menos de las dos terceras partes de una
poblacion mundial, mayor que la actual, estara bajo condiciones de déficit hidrico, producto del
crecimiento poblacional como de los cambios hidrologicos inducidos por el cambio climatico global
(Vorosmart et al. 2000, citado por Villalba 2009).
d. Protegery promover la salud humana
En esta dimension se pueden evaluar dos casos distintos, al planteado por el estudio del INA. Por un
lado, se conoce que la salud humana esta intimamente relacionada con el nivel de acceso al servicio de
agua potable y saneamiento. Existe una corriente que sostiene que segiin los datos actuales se esta en
condiciones de asegurar que no se alcanzara la cobertura del 50% en estos servicios, como se habia
comprometido a través de las metas del milenio. Si se tiene en cuenta que hay una relacion directa
entre el nivel de pobreza y el nivel de cobertura de estos servicios, se puede generar un escenario
alternativo con una vision pesimista considerando el indice de nivel de pobreza de la poblacion
proyectado para el periodo 2030. En esta concepcion se puede efectuar un seguimiento de esta variable

a través de la utilizacion del indice de pobreza humana (IPH)*. Se pueden diferenciar las zonas de

“IPH: indice de Pobreza Humana. No utiliza los ingresos para medir la pobreza, toma tres dimensiones
relacionadas con las privaciones de tres componentes basicos para la vida humana: vida larga y saludable,
educacion y nivel de vida digno. Otro aspecto que considera es las diferencias socioecondmicas entre los paises.
Asi aplica una forma de célculo para paises en desarrollo y en transicion (IPH-1) en el cual se incluye Argentina
y otra para paises de altos ingresos de la OCDE seleccionados (IPH-2).El IPH indica vida corta (considerando 40
afios IPH-1 y 60 afios para IPH-2), falta de educacion basica (medida a través de la tasa de analfabetismo de
adultos) y falta de acceso a los recursos publicos y privados (para lo cual toma un promedio ponderado entre el
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cobertura con los cuales se tendria diferentes escenarios en virtud del grado de IPH que se calcule,
dando origen a diferentes estrategias de accion. Por otra parte el escenario construido por el estudio
plantea que las enfermedades hidricas estan directamente vinculadas con el acceso al servicio de agua
potable, practicas adecuadas de saneamiento, higiene y gestion del agua. Se conoce que el porcentaje
de cobertura en esos servicios estara por debajo de lo comprometido por los paises del mundo en los
objetivos del milenio para el 2015, por ende deberia plantearse un escenario donde si bien se reducen
las enfermedades de este tipo, no se han eliminado.

Este resultado deriva de que el sistema actual de salud es fragmentario, inequitativo social, desigual
entre provincias del territorio y que este variable se correlaciona con el nivel de pobreza.

Sin embargo, existe otra version que considera la informacion provista por Consejo Nacional de
Coordinacion de Politicas Sociales Presidencia de la Nacién, donde muestra que se ha mejorado la
situacion de Argentina en algunos aspectos vinculados a la salud humana (Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo [PNUD], 2011). La opcién al escenario planteado seria aquel donde se varie
el porcentaje de cobertura en estos servicios.

Graéfico N°: 18 Argentina - Porcentaje de la poblacién sin provision de agua potable y desagtie
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Porcentaje de la poblacién sin provisién de agua potable y desagiie cloacal. (fuente: PNUD,
2011, p.49)

Sin embargo segin informacion generada por el Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas
Sociales de Presidencia de la Nacion en 2010, la vision es totalmente opuesta, como se puede observar

en el cuadro siguiente

porcentaje de poblacion sin acceso a fuente de agua mejorada y el porcentaje de nifios con peso
insuficiente).(PNUD, 2009, p.359)

161



Cuadro 9: Indicadores sobre casos de enfermedades detectados

Indicador 2000 2001 2002 2003 2004 2005|2006 2007 2008 2015 Resultado
Tasa de incidencia de
tuberculosis por 38,46 | 31,78 | 30,58 | 30,43 | 32,42 | 31,6| 29,13 | 28,4 | 27,14 | 263 | 23,1 Se lograria
100.000 habitantes

% casos detectados y

. 64,47 | 75,1 | 74,5| 74,67 | 76,57 | 77,12 | 77,79 | 77,83 | 74,17 90,00 | No se lograria
curados supervisados

Tasa de mortalidad

. 3,60 2,64 25| 2,56 2,43 223 | 2,14| 2,07 1,63| 1,52| 1,21 Se lograria
por tuberculosis

Indice de parésito
anual (paludismo)
Elaboracién propia con informacion publicada por Consejo Nacional de Coordinacion de Politicas Sociales

Presidencia de la Nacion 2010 (INDEC, 2010)

0,042 | 0,012 | 0,006 | 0,003 | 0,003 | 0,032 | 0,007 | 0,006 | 0,01

En virtud del seguimiento de algunos indicadores que tienen a establecer el nivel de cumplimiento de
las metas del milenio se puede plantear un escenario optimista, ya que como se observa en el cuadro
precedente, todo indica que se alcanzaria en la mayor parte de los casos con las metas fijadas para el
2015 en materia de salud, que implican reduccion de tuberculosis, chagas y paludismo (enfermedad
que se considera vinculada con el nivel de pobreza).
Otro aspecto a considerar en lo que hace a cobertura de salud para la poblacion, es que Argentina ha
sido tipificada como pais con poblacion moderadamente en envejecimiento (Naciones Unidas, 2009),
esta franja etaria crece al 3,3% por afio. Se proyecta para el afio 2030 esta poblaciéon en América
Latina se duplicard, respecto al afio 2000. De producirse este incremento impactara sobre el sistema de
salud que tiene el pais, ya que debera atender a mayor cantidad de habitantes, y con una problematica
particular (mayores de 65 afios) que por ahora no ha sido abordada con el grado que demanda.

e. Industria
El escenario planteado en el estudio mencionado, en el estudio a la luz de lo que se esta dando, se
podria considerar demasiado optimista, para nuestro pais. Si bien se ha avanzado en algunas
provincias con vision prospectivas del recurso, se han generado politicas y acciones, lejos se esta de
una integracion a nivel nacional de la gestion del agua. Es por este motivo que es casi un requisito
plantear escenarios mas pesimistas sobre la obtencion de un marco normativo integrado y una
gobernabilidad del agua en todo el territorio nacional.
Si bien es cierto que en nuestro pais se ha avanzado en la certificacion de las ISO 14000, no siempre
responde a un convencimiento o concienciacion de los empresarios por el cuidado del medio ambiente.
Seria interesante plantear también diferentes variantes de este componente, que permitan generar
politicas y acciones mas acordes con la realidad.

f. Conciencia en la sociedad
Si bien se ha mencionado que esta variable sufrira un importante crecimiento, entendemos que no se
desarrollard en todas las regiones de igual forma, ya que dependera del grado de satisfaccion de las

necesidades de la comunidad. Aquellas que todavia tengan necesidades basicas insatisfechas colocaran
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su prioridad en ellas. Por ende, se deberia pensar en escenarios donde no se alcance el estado de
concienciacion necesario para poder abordar las estrategias planteadas. No se plantea la “no
concienciacion” porque no es real, siempre algo se avanzara debido a las tendencias que se vienen
presentando sobre acciones en este sentido.
También se debe diferenciar entre tomar conocimiento de la relevancia del recurso y aplicacion
concreta de medidas o acciones para que paulatinamente se logre un consumo mas eficiente del
mismo, o no contaminarlo.

g. Clima
Se ha dejado establecido en el trabajo que existe una intima relacion entre agua y clima,
principalmente sobre dos variables que determinan la disponibilidad hidrica como son precipitaciones
y temperatura.
Pero surge la duda sobre cudl sera el nivel de comportamiento de esta variable en el futuro, que no se
explicita.
En principio se podria considerar dos alternativas de ocurrencia que dan lugar a escenarios diferentes,
dando respuesta a las dos corrientes que existen al respecto. Una proveniente del Panel
Intergubernamental sobre Cambio Climatico de las Naciones Unidad (IPCC), que sustenta la presencia
de un efecto invernadero que ha generado cambios en el clima como producto de modificaciones en la
temperatura esperada que implicaran cambios climaticos para el proximo siglo. Otra postura, sostenida
por un grupo de especialistas entre quienes se encuentra uno de los mas influyentes en la tematica,
Bjorn Lomborg, que es escéptica respecto a la existencia de dicho cambio ya que lo atribuyen a una
situacion ciclica.
El primer grupo viene trabajando en la elaboracién de escenarios sobre el cambio climatico®. En sus
trabajos formularon un conjunto de seis grupos de escenarios a los que consideran como igualmente
adecuados y abarcan diversos niveles de incertidumbre. Cada uno se disefio en funcién de las cuatro
combinaciones posibles de las variables: poblacion, crecimiento econdémico, sistema energético y
cambio en el uso de la tierra.
La segunda posicion sostiene que existe un error la elaboracion de los escenarios anteriores porque los

datos de base son incorrectos, ya que el incremento poblacional es muy alto, tampoco coincide con el

%8 «“Los escenarios de emisiones son un componente central de cualquier evaluacion del cambio climatico. Estos
informes contienen cuatro escenarios diferentes incluyendo su impacto estimado en el clima. Los escenarios
de emisiones se basan en la evaluacion de una posible estrategia de mitigacion y politicas para la prevencion
del cambio climatico. Dos escenarios enfatizan en riqueza material y los otros dos en sostenibilidad y
equidad. Adicionalmente, dos escenarios enfatizan en globalizacion y dos en regionalizacion. Esto
proporciona a la IPCC las siguiente combinacion y numero original: - Al: globalizacion, énfasis en riqueza
humana, Globalizado, intensivo (fuerzas del mercado), - A2: regionalizacion, énfasis en riqueza humana
Regional, intensivo (golpeo de civilizaciones) - Bl: globalizacion, énfasis en sostenibilidad y equidad,
(desarrollo sostenible) - B2: regionalizacion, énfasis en sostenibilidad y equidad. Regional, extensivo (bolsa
verde mezcla)”. Disponible en http://http://www.lenntech.es [Consulta: 30 mayo de 2012]
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cambio del uso de la tierra que establece que el 82% de los bosques se habran eliminado en el afio
2100, las predicciones sobre el incremento de CO2 considera que se duplicaran recién en 154 afos no
en 109.Para finalizar sostiene que solo la preocupacion ambiental no es suficiente motivo de presion
para que se cambie a energia renovable.
Lo importante seria analizar los escenarios elaborados sobre cambio climatico y el impacto que
plantean sobre la disponibilidad de agua. En Argentina se ha trabajado sobre uno de los escenarios de
IPCC, el identificado como A1B. Un estudio realizado en el pais tomando como base el escenario
A1B plantea el siguiente escenario nacional donde:
Se utilizan diferentes tipos de fuentes de energia, mientras que las tecnologias mejoran. Las
temperaturas en verano presentan un incremento de 3°c y 4° hasta 5°c respecto a 1960-2000.
Mientras que en invierno el incremento es de 1,5° a 3°c. Estos aumentos generan un aumento de la
evapotranspiracion regional, las precipitaciones de liquidas cambian a solidas (nieve), existe un
cambio en la distribucion estacional de los derrames de los rios andinos. Los oasis del oeste argentino
(en especial Patagonia y Cuyo) son altamente vulnerables al cambio climatico por la fuerte
dependencia de la disponibilidad del agua para consumo, industria y riego.
En estas regiones el agua para los diferentes usos proviene de la nieve y cuerpos de hielo de la
cordillera, por ende todo el ciclo hidrolégico depende de la cantidad de ellos. La precipitacion anual se
incrementara de 200mm a 250 o 300mm, en el afio 2100.
El Instituto Argentino de Niveologia, Glaciologia y Ciencias Ambientales (IANIGLA), con respecto al
impacto del cambio climatico sobre el régimen hidrico de los rios cordilleranos, para el periodo 2021-
2030 plantea que el incremento mencionado en la temperatura en la region es de 1,25° a 1,5,
provocando una caida de la precipitacion en Cordillera a 100mm mientras que en el llano y
piedemonte se incrementa. El 7% a 13% disminuye la media del caudal de los rios San Juan y
Mendoza y cambia el régimen hidrico que traslada el pico del caudal hacia noviembre-diciembre.
El paso siguiente seria analizar estrategias para mejorar la situacion descripta anteriormente.

h. Contaminacion
La contaminacién y los residuos industriales dificilmente se hayan eliminado en el margen de tiempo
considerado. Por el contrario, se estima que es mas factible que continien poniendo en peligro los
recursos hidricos, dafiando y destruyendo los ecosistemas del mundo entero. No obstante es viable
alcanzar una reduccion de la misma, producto de la concienciacion de la sociedad, mejoras en la
gestion integrada del agua y la aplicacion de algunas tecnologias.
Para poder formular estrategias orientadas a la reduccion de la contaminacion, se demandara
informacion que apoye las decisiones al respecto. Si se tiene en cuenta el grado de desarrollo de los
sistemas de informacion actuales y el nivel 6ptimo que deberia tener, se puede pensar que no se

lograra disponer de la informacién necesaria para llevar adelante este cambio. Por otro lado, esta
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reduccion demanda de instituciones que implementen un control, aspecto carente en la gestion actual,
a la vez que requiere que se complemente con la concienciacion de las empresas, lo que también
implica un cambio cultural importante que se lograra de a poco.
Esta situacion constituye una amenaza para la seguridad hidrica de las personas y de las industrias
consumidoras de agua, que ha sido comprobada por los proveedores de agua como los Municipios,
donde observan que la calidad de la misma se ve comprometida por los residuos industriales. Esto se
espera que continte.
Al no eliminarse la contaminacion seguird comprometiéndose la calidad y cantidad disponible del
recurso que utiliza la industria que demanda agua no contaminada para sus procesos. Asimismo esta
contaminacion impacta econdmicamente sobre la actividad pesquera.
Este escenario demandara estrategias mas drasticas para su solucion, que se basen en la posibilidad de
asociar el desarrollo industrial y la preservacion del medio ambiente, reducir el consumo de recursos
naturales y de energia y, al mismo tiempo, contar con industrias limpias y rentables.

i. Informacion sobre agua
Como se menciono, los sistemas de informacion actuales se hayan dispersos y no hay un consenso
sobre la creacion de una base de informacion integrada al respecto. Un escenario alternativo, puede
surgir al considerar que habra una tendencia leve al cambio, si se evaltan algunos aspectos
importantes involucrados. La integracion de la informacion requiere del relevamiento de las fuentes,
de la compatibilizacion de las mismas, de un cambio cultural entre quienes disponen de ellas para
permitir su libre acceso, etc. elementos que demandaran cambios culturales importantes, cambios en la
reglamentacion y en los procedimientos de las instituciones.
Otro aspecto que debe ir unido a este nuevo enfoque es la incorporacion de la tecnologia de
informacion y telecomunicaciones. No obstante, la misma no se efectuara en forma equilibrada entre
los diferentes actores involucrados, lo que obstaculizara el camino hacia un sistema de informacion
integrado y sera necesario analizar al confeccionar los escenarios.

j.  Tecnologias innovadoras
El planteo es que la incorporacién de tecnologias mas eficientes en el uso d relaciona con otros
aspectos, por ende puede generar escenarios alternativos. En este punto se puede considerar que dado
la tecnificacion que demandaria algunos sectores como el agricola en explotaciones menores donde el
arraigo a practicas tradicionales del riego generan una resistencia al cambio, unido a la necesidad de
financiamiento para la adquisicion y reconversion de los sistemas de riego y politicas gubernamentales
que resultan pocos claras, derivarian en un cambio tecnologico lento.

k. Biodiversidad
El escenario alternativo es aquel en el cual no se generan politicas y acciones para la preservacion de

la biodiversidad. Que el ambiente siga siendo impactado con acciones como desforestaciones,
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eliminando de esa forma las barreras naturales de proteccion contra desastres hidricos. En el trabajo de
prospectiva medioambiental de la OCDE para el 2030, plantea un escenario que de no definirse
politicas medioambientales, el riesgo es que se altere de forma permanente la base ambiental. Las
consecuencias de la ausencia de estas politicas implican que la emision de gases de efecto invernadero
aumente, generando un aumento de la temperatura, que profundizarian las olas de calor, las sequias,
las tormentas e inundaciones dafiando la infraestructura existente y afectando la produccion
agropecuaria. También provocaria la extincion de las especies de animales y plantas autdctonas, por el
incremento de la infraestructura existente y la extension de las areas cultivadas.

Algunos estudios de prospectivas realizados presentan una tendencia en la dimension ambiental de
sobreexplotacion, degradacion y contaminacion focalizada del mismo, lo que podrian constituir un

insumo importante para analizar escenarios alternativos.*’

" Prospectiva argentina 2012 América Latina- conferencia de Licenciado Ruben Patrovilleau, Prospectiva del
Desarrollo Nacional en el contexto de Crisis Global
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CAPITULO V: PROPUESTA DE ESTUDIO
PROSPECTIVA PARA LA PROVINCIA DE
MENDOZA

“EU futuno wo se froevé, se contraye " Mawiice Bloudel,
1950
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CAPITULO V: PROPUESTA DE ESTUDIO PROSPECTIVA PARA LA
PROVINCIA DE MENDOZA

Hasta el momento se abordo la evolucion de los estudios de prospectiva a nivel mundial y el comienzo
de esta disciplina en el pais. Esto fue el inicio para profundizar su marco tedrico abordando los
métodos y herramientas que se utilizan para desarrollar estos estudios. En este punto, estdbamos en
condiciones para poder analizar los resultados obtenidos y metodologia aplicada por el estudio de
prospectiva del recurso hidrico a nivel mundial y nacional desarrollado por el INA y del cual tuve la
posibilidad de participar.

Dado que nuestro pais tiene una estructura federal y es el recurso hidrico propiedad de las provincias,
ya que es parte de los poderes no delegados de éstas a la Nacion, el estudio prospectivo analizado en el
Capitulo IV constituye, al igual que las leyes de presupuestos minimos, solo un indicativo a
considerar, en las propuestas de planificacion estratégica del agua en las provincias. No obstante,
como para la elaboracion de estos estudios a nivel nacional se ha aplicado un criterio participativo de
los diferentes sectores involucrados y provincias, entendemos que seria importante abordar en una
segunda fase, los analisis prospectivos provinciales considerando como marco lo efectuado a nivel
nacional.

La provincia de Mendoza se ha caracterizado siempre por estar a la vanguardia en materia de gestion
de los recursos hidricos y constituir un referente para el resto de los gobiernos provinciales. En este
sentido recientemente en el marco del Plan Estratégico de Mendoza 2020, la autoridad de aplicacion
de la Ley de Aguas ha elaborado un marco prospectivo local y el Plan Estratégico del Agua 2020.
Entendemos que se deberia enriquecer este planteo con lo efectuado a nivel nacional. Es por esta razon
que proponemos la realizacion de un estudio prospectivo del recurso hidrico con un horizonte de
tiempo mayor, es decir 2030 que es el horizonte planteado a nivel mundial también, para la provincia
de Mendoza.

En este capitulo se avanzard en una propuesta, la cual no ha podido ser implementada debido a
problemas de acuerdos institucionales que se requieren para la conformaciéon de los equipos de
trabajos, los cuales demandan un tiempo de gestion considerable y quedada la necesidad de presentar
esta tesis, se ha decido concluir el estudio en este punto.

Se presenta a continuacion la planificacion del estudio de prospectiva que se deberia realizar en la
provincia. Solo se incursionara en el desarrollo de las primeras etapas del mismo, dejando la propuesta
de como instrumentar el resto del estudio, ya que se ha llegado al convencimiento que se enriquecera
el resultado si se aplican un conjunto de herramientas de prospectiva, las cuales no se incluiran en este
trabajo.

A. TIPOLOGIA DEL ESTUDIO

En funcién de los tipos identificados por el Instituto Prest de la Universidad de Manchester el ejercicio
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mas adecuado para aplicar, es el considerado como amplio. Esto se refiere a un amplio alcance, si bien
en un principio se habia pensado que fuera regional, debido al ejercicio que se viene realizando desde
lo general a lo particular, se considera conveniente continuar con un analisis prospectivo provincial, el
cual puede abordarse a través de las cuencas hidricas. Este tipo implica una vision estratégica, por lo
cual se plante6 un horizonte de largo plazo definido hasta el 2030. Ademas demanda una amplia
participacion incluyendo la mayor cantidad de actores posibles, lo cual requerird de una gran
coordinacion interinstitucional para su realizacion.
Respecto al estilo de prospectiva, se considera que el mas adecuado dada la importancia estratégica del
recurso y la complejidad del mismo, es el Estilo 2. Este se focaliza en una prospectiva amplia y
exhaustiva, concluye en grandes estudios, de uno a mas afios de realizacion que abarcan a varios
sectores o temas, y que se caracterizan por una gran participacion.
B. PROCESO DE GESTION DEL PROYECTO ESTUDIO PROSPECTIVO PARA
LA PROVINCIA DE MENDOZA
En el Capitulo 3, se present6 el modelo tedrico para gestionar un proyecto de prospectiva el cual
requiere un proceso que puede ser dividido en tres fases diferentes: pre-prospectiva, prospectiva y pos-
prospectiva. En el capitulo anterior se observd como este proceso se aplico para establecer el estado
del recurso a nivel internacional y nacional. A continuacidn se presentara una propuesta para realizar
un Estudio prospectiva a nivel provincial, teniendo como base la metodologia prospectiva abordada
en el Capitulo 3 punto V en el marco del Modelo Propuesto por CEPAL. En cuanto al grado de
participacion que se propone para su realizacion transcurre en toda la escala propuesta en el proceso
participativo planteado en el Capitulo 3. Asi va desde una reflexion y consulta, a través de técnicas
como entrevistas y Método Delphi, hasta la utilizacion de un grupo de consulta permanente que tendra
poder de decision sobre el trabajo que se ira realizando, como también en los Talleres para alcanzar
consenso sobre el producto final, orientados a la accidon y concertacion.
Este modelo platea como vimos, el desarrollo de cuatro grandes etapas:

1. Definicioén de Objetivos

2. Seleccion de Topicos. Implica la planificacion de los principales componentes

3. Proceso Prospectivo. Implica realizar la pre-prospectiva, prospectiva y post-prospectiva

4. Toma de Decisiones. Su instrumentacion
A continuacion se abordaran estas etapas.

1. Definicion de las justificaciones y los objetivos.

Este trabajo, desde nuestro punto de vista, tiene como objetivo: alcanzar un conocimiento integral y
sistémico del recurso hidrico que tendra la provincia de Mendoza en los proximos afios (hasta el
2030), para lo cual se conformaran diferentes escenarios, ante contextos cambiantes, estrategias y
politicas alternativas. Se entiende que implicara un alto impacto positivo ya que gracias al

conocimiento que se adquiera, se podra mejorar la planificacion, gestion, distribucion, uso y control
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del agua, y por ende la calidad de vida de los habitantes, alentando el desarrollo socio econdmico de la
provincia, fortaleciendo el sistema institucional de gestion hidrica.
Este fin se propuso debido a que el agua es vital para la vida y desarrollo humano, por lo cual de la
gestion que hagamos hoy, dependera la disponibilidad que tendremos en el futuro.
En la actualidad Argentina cuenta con el plan estratégico de los recursos hidricos hasta el 2025. Con la
idea de replicar la experiencia a nivel provincial, lo cual ya ha ocurrido en Mendoza a través de su
Plan Estratégico 2020, pero con un horizonte de tiempo mas cercano. Es por lo tanto indispensable
establecer la brecha que existe entre el estado actual del mismo y su estado deseado en el futuro
(2030). Siendo indispensable contar con los posibles escenarios que podria tener el recurso en ese
momento, que permitan realizar una planificacion mas real y factible de alcanzar. La metodologia que
desde la Nacion se ha utilizado, involucra a las provincias como protagonistas, que deberan formular
su plan estratégico que se integre a la propuesta nacional. Y la informacién que se obtenga de este
proyecto sera un insumo relevante para la misma.
No obstante seria importante que esta definicion sea analizada entre el Equipo Técnico y las
autoridades quienes deberan establecer el marco del estudio, que implica la politica de Estado y
Directivas Estratégicas que sobre el Recurso se han establecido, las cuales constituirdn las bases a
seguir en el trabajo a realizar. Es importante recordar que parte de este marco ya se encuentra definido
en documentos como en los Informes Ambientales Provinciales, Plan Estratégico Mendoza 2020, Plan
Hidrico Provincial 2020 y los Principios Rectores de Politica Hidrica consensuados a nivel nacional.
2. Seleccién de Topicos
En una provincia semiarida como es Mendoza, el recurso hidrico constituye la base de todo desarrollo
socio econoémico por ende una de las areas de mayor prioridad. Esto ha motivado que el centro de este
trabajo sea justamente el agua y principalmente su manejo.
Algunos indicadores, corroboran que el agua constituye un asunto critico para la provincia, como se
observa a continuacion.
Indicadores (Gobierno de Mendoza, 2011)
e Superficie territorial provincial considerada oasis: 3% del territorio provincial.
e Superficie de la Provincia que no esta irrigada. 97% poseen un marcado déficit hidrico y baja
densidad de poblacion. “El 50% de esta superficie corresponde a, sectores medios y distales de
las cuencas hidrogeologicas de la provincia. Estas tltimas constituyen zonas aridas e
hiperaridas de llanura, con escasos recursos hidricos superficiales y limitadas ofertas hidricas
superficiales y subterraneas”.
e Cantidad de poblacion que habita los oasis: aproximadamente el 95% de la poblacion, con
densidades maximas en las zonas urbanas que superan los 300 habitantes/km2.
e Oferta hidrica superficial anual promedio:

o Rio Mendoza: Derrame anual promedio:1.441,0 hm3

170



Modulo anual promedio: 45,7 m3/s
o Rio Tunuyan: Derrame anual promedio: 902,3 hm3
Modulo anual promedio: 28,7 m3/s
o Rio Diamante: Derrame anual promedio: 1.085,1 hm3
Modulo anual promedio: 34.4 m3/s
o Rio Atuel: Derrame anual promedio: 1.127,1 hm3
Modulo anual promedio: 35,8 m3/s
o Rio Malargiie: Derrame anual promedio: 351,2 hm3
Moédulo anual promedio: 11,1 m3/s
o Rio Grande: Derrame anual promedio: 3.553,9 hm3
Modulo anual promedio: 112,5 m3/s
Esta importancia ya ha sido reconocida en el plan hidrico provincial y lleva a la necesidad de aplicar
un enfoque que visualice las dimensiones no solo técnicas, sino también humanas (socio econémico),
productivas y ambientales y que requiera de una politica a mediano y largo plazo (Plan Hidrico
Provincial 2020, 2011).

a. Planificacion de componentes principales

» Alcance Espacial y Temporal del Estudio
El estudio abarca toda la provincia de Mendoza y se realizard para un horizonte de tiempo que

alcanzara hasta el 2030.

» Estructura Organizacional
El proyecto requerira la participacion de dos tipos de especialistas, en prospectiva y en recursos
hidricos y de la interaccion entre ambos, se obtendra el resultado propuesto. Como se menciono,
aplicando el mismo criterio que el trabajo realizado por la Universidad se conformaran tres equipos

interdisciplinarios de trabajo.

» Equipos de trabajo conformados

Figura N°: 24 Esquema de los equipos de trabajo

Equipo
Consultivo

/’/\

'Equipo de .
| | Especialistas Ampliado
‘ de consulta EC
\ permanente

ECP Equipo
Prospectivo
de
Coordinacion
EPC
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= Equipo Prospectivo de Coordinacion del Trabajo (EPC)
Integrado por especialistas en prospectiva, en la medida de lo posible con experiencias en el sector
ambiental e hidrico. Su funcidén serd la conducir y coordinar, planificar el trabajo a realizar, detectar
las instituciones, organismos y especialistas que deberan formar parte del proceso prospectivo,
organizar, procesar y elaborar los diferentes informes. También tendran que formar los recursos
humanos que participaran del estudio y entrenarlos en el uso de las herramientas de prospectiva,
generando en ellos un conocimiento de base comun. Seran facilitadores en el desarrollo de las
instancias de debate grupales que se planteen para trabajar. Constituyen el nexo entre las autoridades y

los equipos que trabajaran en el proyecto.

= Equipo de Especialistas de Consulta Permanente (EECP)
Conformado por especialistas en recursos hidricos de distintas disciplinas y sectores, tales como
investigacion, educativos, de gestion, empresas de servicios, organismos controladores y reguladores.
Su rol sera asistir permanente al equipo coordinador en la elaboracion de los documentos de base
como en el producto final. Asesorar técnicamente en los aspectos vinculados a su especialidad,
coordinar con los actores del equipo ampliado para que participen de los foros, talleres, y en estas
instancias, en caso que se requiera, conducir los trabajos grupales o cumplir un rol de facilitadores.

= Equipo Consultivo Ampliado (ECA)
No se aplica el criterio utilizado en la formulacion del plan 2020 porque se busca una participacion
activa de todos los actores, en todos los grupos de trabajo. Se debe prever que tengan representacion
los diferentes usuarios de riego, de agua potable, industriales, turisticos y recreativos, mineros, EPC
para lo cual ayudara considerar las tres poblaciones definidas. En el proceso realizado por el
Departamento General de Irrigacion (DGI) 3 de los 4 grupos de trabajo conformados, eran de esta
institucion. Tampoco el criterio aplicado por el INA en el cual salvo la aplicacion del Delphi, el resto
se efectud solo con personal interno. Como se mencion6é se ha realizado el relevamiento de

instituciones a incorporar, que se presenta mas adelante.

» Actores Participantes

Se convocara para participar de este estudio a los diferentes actores involucrados en la gestion y
utilizacion del recurso. Se conformard una red de trabajo, utilizando analdgicamente, el esquema
aplicado para el desarrollo del proyecto de ley de Ordenamiento Territorial de la Provincia de
Mendoza, recientemente sancionada, del cual participaron instituciones de diversos sectores de la
Ciudadania y diferentes especialistas.

El trabajo a realizar se divide en dos grandes componentes: Diagnostico de Base del Sistema y Estudio
Prospectivo. Para el primero se utilizara entrevistas y cuestionarios elaborados por el EPC destinados a
las tres poblaciones identificadas. Se complementara con Talleres y Foros del cual participaran los
ECA y EECP.

En el segundo caso, el EPC instrumentara Talleres Sectoriales y Regionales (Cuencas Hidricas), Foros
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Virtuales, Delphi y Construccion de Escenarios, de los cuales participaran expertos, ECA y EECP.

Respecto a los actores que se necesita convocar para llevar adelante el ejercicio prospectivo, se tendra

en cuenta que todos los sectores deben estar representados y en el diagndstico, se deben abordar

todos ellos. Al respecto se ha efectuado un avance al identificar a todos los actores que deberian

participar del ejercicio prospectivo.

» Metodologia aplicada

= Herramientas de prospectiva a aplicar

Tal como se observo en el Capitulo III, existen varias herramientas que se pueden aplicar.

En este caso aquellas que resultan mas adecuadas son:

e Relevamiento de informacion secundaria. Es importante comenzar con esta técnica debido a la

cantidad de estudios que se han realizado al respecto, referidos al sistema en su conjunto, a los
diferentes sectores y de distintas dimensiones (social, economico, fisico, cultural, etc..) que
deben ser consideradas al desarrollar el diagnostico de base del sector.

Este diagnostico se complementara a través de entrevistas y cuestionarios a las tres poblaciones
que se mencionan a continuacién, como también con la matriz de andlisis de fortalezas,

debilidades, oportunidades y amenazas (FODA) para terminar de elaborar este primer estudio.

Si se observa el sistema hidrico provincial se pueden identificar un conjunto de organismos,

individuos, organizaciones e instituciones que a menudo se tipifican bajo algin criterio especifico

como sector industrial, gubernamental, cientifico técnico, o como sistema hidrico, sistema educativo,

sistema financiero, sector externo, etc. que intervienen en él. En virtud de esta complejidad se

considerd que este sistema se podria abordar desde tres distintos tipos de poblaciones como:

>

Poblacion n° 1: instituciones que se encuentran vinculados a la planificacion, gestion, operacion

y control del agua en el area de estudio.

Poblacion n® 2: los profesionales y cientificos que pertenecen a organismos de Ciencia y
Técnica que actian en la provincia y cuya area de conocimiento estd asociada al recurso hidrico

provincial.

Poblacion n° 3: usuarios del recurso hidrico provincial del area. En esta se mezclan dos unidades
de observacion: individuos e instituciones que exigen un tratamiento distinto. Por lo tanto se
consideran los “usuarios del recurso clasificados (agricultores, usuarios de agua potable,
comerciantes, operadores de turismo, turistas, miembros de la comunidad en general) por un
lado, y las instituciones que usan agua (industrias, empresas comerciales, empresas de energia,

empresas de turismo, organizaciones no gubernamentales (Stakeholders)), por el otro.

La informacion que se relevara de estas tres poblaciones se obtendra a través de la elaboracion de una

guia para las entrevistas y un cuestionario sobre las dimensiones y las variables criticas del sistema

hidrico analizado. Como se observo en el capitulo 4, se reviso el cuestionario aplicado por el INA en

la en el estudio Delphi sobre el sector efectuado durante el 2009, lo que puede ser un insumo
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importante en la elaboracion de la guia mencionada.

e Para poder llegar a definir el conjunto de escenarios para el 2030, el Método de Escenarios es el
mas adecuado, el mismo se debera complementar con la aplicacién del Analisis Estructural
(MIC MAC) para determinar las variables claves o determinantes del sistema a analizar y sus
comportamientos (ver punto capitulo 3). Ademas se debera efectuar el Analisis de Juego de
Actores (MACTOR) para prever las alianzas que entre ellos se pueden generar en cada
escenario. Esta construccion de escenario se complementa con entrevistas a expertos, los talleres
de prospectiva y foros, los que se daran en el Gran Mendoza y en forma descentralizada a nivel
territorial, sectoriales y regionales, en las Cuencas Hidricas.

o Taller Regional o el Gran Mendoza: son instancias de trabajo grupal presencial que se
realizan con la participacion de actores o involucrados en la problematica hidrica, sin
importar el sector al cual pertenecen, organizado considerando el domicilio de los
participantes.

o Talleres Sectoriales: son aquellas instancias de trabajo grupal que se llevan a cabo solo con
los actores del sistema hidrico provincial que pertenecen al mismo sector productivo.

En el trabajo prospectivo en materia ambiental desarrollado por la Universidad Nacional de Cuyo para
la provincia de Mendoza, se elaboraron dos escenarios alternativos uno tendencial y otro deseado. El
analisis de la metodologia aplicada para su realizacion nos lleva a considerarla muy adecuada para su

réplica en un estudio aplicado al sector hidrico, por ende se propone seguir las mismas etapas.

= Construccion de escenario. Etapas
En el caso de esta herramienta las etapas a aplicar seran las que se consideran a continuacion, sobre
algunas de las cuales se ha iniciado el trabajo y se presenta en el punto Avances Realizados.
1. Definicion y Formulacion del problema a solucionar
Descripcion del sistema actual
Elaboracion de escenarios

Identificacion de alternativas

wok wD

Definicion y eleccion de planes de accion
A continuacion se presentan los avances efectuados en las etapas del Desarrollo del trabajo
3. Propuesta para el desarrollo del proceso del proyecto de prospectiva
Con respecto al desarrollo de este punto, se tomd como guia el método propuesto en el Capitulo III

que se puede visualizar en la siguiente Figura.
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Figura N°: 25 Método de Prospectiva Sugerido
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Se ha seguido este método para confeccionar el siguiente cuadro donde se describen las diferentes
etapas del proyecto a aplicar para la realizacion del Estudio Prospectivo al Agua de la Provincia para
el 2030.
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Cuadro 10: Propuesta de trabajo para realizar el Estudio Prospectivo del Agua en Mendoza

Etapas (QUE)

Herramientas (COMO)

Resultados

Etapa 1: Delimitacion
problema estableciendo la
situacion actual o punto de
partida.

(Qué esta sucediendo?

PRE-

PROSPECTIVA

Aplicacion de la técnica de recopilacion de informacion secundaria sobre
el sistema a analizar.

La definicion del problema se ha elaborado en funcion de la situacion
global, nacional (analizada en capitulos precedentes) y el impacto que ésta
tiene en la Provincia. Se efectuara la presentacion en sociedad del mismo
con la convocatoria de los distintos sectores involucrados en la
problematica.

Se estableceran las vias de comunicacion a aplicar y la construccion de un
sitio WEB que sera administrado por los responsables de llevar adelante
el proyecto prospectivo.

Se crearan tres equipos de trabajo. (ver punto a.).

Se realizaran reuniones entre el Equipo Técnico Coordinador (EPC) y el
Equipo de Especialistas de Consulta Permanente (EECP), para acordar el
plan de trabajo.

Para la conformacion de los equipos y para la seleccion de los expertos se
utilizaran las bases de datos de los estudios de prospectiva ambiental
desarrollado por la UNCuyo, los aplicados en los talleres para la
formulacion de la Ley de Ordenamiento Territorial y el Plan Estratégico
de Ordenamiento Territorial, como también el aplicado en el Plan
Estratégico para Mendoza y el Plan Hidrico Provincial 2020.

En el caso del diagnéstico de base se recurrird a entrevistas y
cuestionarios a los integrantes de las tres poblaciones individualizadas
(Ver punto a.) como relevantes para alcanzar una adecuada vision del
sistema. Se seleccionaran e incorporaran representantes de estas
poblaciones, en el Equipo Consultivo Ampliado (ECA).

Se instrumentaran Talleres Sectoriales y Regionales para la Elaboracion
del Estudio de Base, en el Gran Mendoza y en las 5 Cuencas Hidricas
entre el Equipo Técnico de Coordinacion y el Equipo Consultivo
Ampliado, para la elaboracion del FODA y Situacion Actual del Sistema
Hidrico Provincial. Se complementara con Entrevistas a Expertos.

La revision y consenso sobre el diagnodstico efectuado por el Equipo
Técnico y el Equipo Consultivo Permanente teniendo como insumo los

Definicion del problema

Difusion del trabajo a realizar.
Organizacioén del esquema de trabajo
entre los diferentes equipos.
Capacitacion de los equipos en las
herramientas de prospectivas.

Actores involucrados en la
problematica.

FODA del sistema hidrico provincial.
Diagnostico de Base del Sistema
Hidrico Provincial validado.

*® Se ha realizado una identificacion de todos los actores que se consideran involucrados en el sistema hidrico provincial, los cuales deberan ser analizados por el Equipo
Técnico para establecer su grado de participacion y las instancias en las cuales lo haran, en el proyecto para el desarrollo del Plan Prospectivo Estratégico 2030 de Agua.
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PROSPECTIVA

Etapas (QUE)

Herramientas (COMO)

Resultados

resultados de todos los Talleres Regionales, se efectuara a través de
Consultas en linea (Foros Virtuales) a participantes de los talleres
regionales para establecer asi, el documento final del Diagnostico
mencionado.

Etapa 2: Identificacion de
variables estratégicas o
claves que existen en esa
situacion, sus tendencias o
rupturas.

Se realizara el Taller con la participacion del Equipo Técnico Coordinador
y el Equipo de Especialistas de Consulta Permanente. El objetivo sera
definir indicadores cualitativos y cuantitativos como asi también su
comportamiento a través de los afios en un horizonte de tiempo que
concluye en el 2030.

Los resultados de este taller seran insumo para los Talleres regionales
celebrados en cada cuenca con actores locales, en los cuales se trabajara
sobre los mismos items.

Los resultados obtenidos permitiran a los EPC y Al EECP aplicar el
Analisis Estructural (MIC MAC), para lograr establecer las variables
criticas del sistema, que se sometera a consulta del ECA a través de foros
virtuales.

Identificacion de las variables criticas
(cualitativas y cuantitativas)

Analisis estructural de su
comportamiento en el 2030, realizado
en forma participativa y consensuada
por los diferentes actores.

Etapa 3: Construccion de
escenarios a través del
comportamiento que se
espera presenten dichas
variables.

En este punto se comenzara a definir los distintos escenarios posibles a
través de los métodos Delphi y Construccién de escenarios.

Se incluiran a distintos usuarios del agua y diferentes especialidades, tanto
local como nacional e internacional que identificados en etapas anteriores.
Las consultas se efectuaran por encuestas virtuales y con la aplicacion de
soft en linea para este método. El resultado de la aplicacion del Delphi
permitira que EPC y EECP elaboren diferentes escenarios, los cuales se
analizaran en Talleres Regionales con el ECA.

Al finalizar el ltimo taller, el equipo técnico conjuntamente con el equipo
de especialistas de Consulta Permanente, volcaran el resultado obtenido
en un primer documento. Este se sometera a consideracion de los
participantes del foro ampliado a través de un Foro virtual durante un
periodo de tiempo. Con los aportes recibidos se elaborara la version final.

Escenarios alternativos del sistema
hidrico provincial para el 2030.

Etapa 4: Identificacion del
conjunto de actores del
sistema y evaluacion del
poder que ellos ejercen
para alcanzar un escenario

que les favorezca.
Definicion de los
mecanismos de

participacion a utilizar y

El trabajo del Equipo Técnico y el Equipo Consultivo Permanente se
concentrard en la aplicacion de la herramienta MACTOR. El fin que
persiguen es dilucidar la estrategia que cada actor del sistema desarrollara
en cada escenario planteado.

Mapa de actores del sistema que
llevaran a cabo el plan y las posibles
estrategias que apliquen en los
distintos escenarios.
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Etapas (QUE)

Herramientas (COMO)

Resultados

apropiacion colectiva.

Etapa 5: Seleccion del
escenario mas adecuado y
determinacion de
objetivos, estrategias,
acciones que permitan
alcanzarlo.

En funcién de los escenarios elaborados, el EPC trabajara con los actores
del sistema responsables claves de instrumentar, desde los diferentes
ambitos, el escenario que resulte seleccionado. El objetivo que
perseguiran serd proceder a su eleccion, en funcion de la politica que han
establecido para el sector, su viabilidad, para lo cual se realizara un taller
que contara con la presencia del EEC parar facilitar el proceso y asistirlos
ante las dudas que pudieran surgir. La segunda parte del Taller se
concentrara en definir el plan estratégico para el 2030, estableciendo entre
otros aspectos las lineas estratégicas de accion a seguir. El resultado
obtenido constituira un documento que se sometera a la Consulta por dos
vias durante un periodo previamente fijado: a) Correos electronicos
directos a cada actor que participd en los talleres para validar el
documento elaborado, en cuyo caso todas las observaciones que se
reciban se circularizaran al resto de los integrantes de los talleres. b) Se
expondra en el sitio WEB armado para el desarrollo de este proyecto,
permitiendo asi recibir las sugerencias que realicen con las cuales se
procedera de igual forma que en caso anterior, enviandolas al resto de los
participantes. Una vez finalizado el plazo, se elaborarda la version
definitiva del Plan Prospectivo Estratégico del Agua 2030.

Escenario Seleccionado a considerar
para la elaboracion del Plan
Estratégico del  Agua 2030,
consensuado entre los actores.

Plan Prospectivo Estratégico del Agua
2030.

Etapa 6: Implementar las
acciones propuestas.

Consensuadas las estratégicas a aplicar, cada actor traducira las mismas
en acciones concretas en el ambito de actuacion, lo que sera parte de los
planes a ejecutar por cada uno.

Se estableceran las funciones criticas del sistema de gestion del agua y se
disefiaran indicadores que permitan una evaluacion permanente de su
funcionamiento.

Planes Operativos para aplicar el Plan
Estratégico Consensuado.

Funciones Criticas del Sistema de
Gestion del Agua

Indicadores de Gestion

Etapa 7: Realizar el
control y vigilancia de la
evolucion que  dicho
escenario va teniendo

Sera necesario la conformaciéon de una Red de Actores principales del
Sistema bajo la conduccion de una Unidad de Seguimiento del Plan
Prospectivo del Agua 2030 (USPPA) especifica cuya responsabilidad
principal sea acompafiar, controlar, evaluar e informar sobre la
instrumentacion del plan. Esta USPPA puede estar conformada por
algunos de los que participaron en el proceso de formulacion del Plan y su
insercion estructural debe ser en el Ministerio de Infraestructura™®”

Creacion de Unidad de Seguimiento
de la ejecucion del Plan Prospectivo
del Agua 2030.

Conformacion de una Red de actores
para  asegurar el  seguimiento
constante.

* El criterio seguido para designar el Ministerio en el cual se inserte la unidad de seguimiento, fue la jurisdiccion. El Ministerio de Infraestructura es quien tiene jurisdiccion
sobre los recursos hidricos provinciales. Se considera pertinente su ubicacion para tener acceso a una autoridad jerarquica sobre el resto de los actores y asi poder exigir el
cumplimiento del plan. Su rol es de contralor, evaluacion e informacion. Debera tener informado a los niveles superiores del gobierno respecto a la marcha de la ejecucion
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Etapas (QUE)

Herramientas (COMO)

Resultados

Se generaran con cada actor un plan de seguimiento para establecer el
grado de avance en la ejecucion.

El sistema de red de actores tendra un soporte de Tecnologias de
Informacion y comunicacion (TICs) que faciliten la comunicaciéon en
tiempo real entre ellos y la USPPA, lo que posibilitara la implementacion
y seguimiento de las acciones a desarrollar.

Etapa 8: Aplicacion de
estrategias correctivas o
adaptativas en funcion de
las necesidades.

Esta actividad estd a cargo de la USPPA quien deberd informar
periddicamente, en primer orden a quien produce la desviacion, el hecho.
Analizar en forma conjunta la causa que lo produjo. Si dicha desviacion
demanda ser corregida para garantizar el funcionamiento del sistema se
informara al responsable de producirla para que haga su ajuste. Si la
misma es resultado de un error en la planificacion deberd informar a las
autoridades para determinar el camino a seguir.

Informes Periddicos de seguimiento
Ajuste en el funcionamiento del
sistema.

del plan, que es un instrumento de gestion creado para el cumplimiento de las metas formuladas conforme a la politica por ellos establecida. Es por esta razon, que nivel
jerarquico en el cual se coloque, debe tener comunicacion directa con los niveles superiores del Gobierno, debe controlar y coordinar acciones con algunos organismos
descentralizados con competencia sobre el agua, por lo cual no puede estar en un nivel inferior a los mismos para evitar que se obstaculice el cumplimiento de sus

objetivos.
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Es importante profundizar algunos de los aspectos planteados en el cuadro anterior correspondiente al

proceso de desarrollo del proyecto.
a. Etapa Pre-prospectiva

El objetivo de esta etapa es poner a punto todo para poder iniciar el ejercicio de prospectiva, implica
su preparacion. Es el momento donde se define el alcance, como se ejecutara, la estructura
organizativa que requiere, quiénes participaran y los recursos que se aplicaran. Es también la fase de
formacion y entrenamiento en el uso de las herramientas de prospectiva para quienes intervendran en
el proceso, para lo cual, en este caso se llevaran a cabo talleres de capacitacion con los grupos de
trabajo menores.

En el proceso de diagnoéstico, otra herramienta que acompanara al relevamiento sera la Matriz FODA,
la cual se construird a través de la participacion de todos los actores. Esta participacion se lograra en
una primera instancia en un taller organizado con el equipo consultivo ampliado de especialistas para
la revision de las variables propuestas y el diagnéstico realizado, una vez mejorado este producto, se
sometera a consideracion de los integrantes del foro ampliado, a nivel regional.

Se propone que el equipo prospectivo de coordinacion (EPC) se conforme teniendo como institucion
coordinadora al INA con su Centro de Economia, Legislacion y Administracion del Agua, quien
convocaria a todos los actores identificados para que participen del trabajo tanto en las etapas de
diagnéstico, disefio de escenarios e implementacion. La propuesta se sustenta en que la misma es una
institucion de Ciencia y Técnica que se puede considerar un tercero imparcial, reconocida en el sector
por su trayectoria (mas de 40 afios) y que se haya vinculada a los actores a convocar.

Se trabajara con la metodologia mencionada en el cuadro anterior, a través de talleres donde se
continuara con los criterios aplicados por la Ley de Ordenamiento Territorial de la provincia de
Mendoza, es decir que se celebraran algunos de ellos en otros departamentos de la provincia. Como se
va a trabajar sobre el recurso hidrico con una vision integrada, se propone el abordaje en el territorio a
través de las Cuencas Hidricas, por lo tanto se consideraran cinco regiones diferentes al momento de
organizar los talleres, las cuales son:

Figura N°: 26 Cuencas Hidricas Provinciales

I Mendoza 4 Cuenca Tunuyan Superior

Cuenca Atuel | Cuenca Diamante |

Cuenca Rio Grande-
Colorado

La primera tarea de los talleres regionales serd participar y consensuar el diagnostico del sistema

hidrico actual de la provincia, el cual sera finalmente realizado con los resultados de todos los talleres

y otras instancias de consultas aplicadas, por el equipo técnico y el equipo de especialistas de consulta
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permanente. Esta actividad se complementara con el analisis estructural de las variables propuestas
para la construccion de escenarios que permita obtener como producto un listado de las mismas que

seran consideradas para confeccionar los escenarios.

> Elaboracion de los escenarios
En este proceso una vez consensuado el estudio de base, se procedera al disefio de los escenarios
alternativos. La metodologia empleada para el disefio de los mismos, sera el Estudio Delphi para
incluir a una poblacion de las diferentes especialidades y usuarios organizados vinculadas a la
problematica hidrica, tanto local como nacional e internacional.
Se instrumentaran talleres con diferentes finalidades los que se desarrollaran en cada region y se
complementaran con foros virtuales con la participacion de los integrantes del foro ampliado
organizados por el equipo técnico, para ir ajustando el producto final permitiendo asi facilitar su
tratamiento y acuerdo en los foros ampliados.
Se han pensado cuatro tipos de talleres diferentes segun el objetivo que se persiga, y para lo cual se
aplica parte del modelo del Estudio realizado por la Universidad citado oportunamente y se ha
completado con otras instancias acordes a los objetivos planteados:
1. ler Taller: Elaboracion del Estudio de Base del Sistema Hidrico Provincial (Situacion Actual).
2. 2do Taller: Definicion de indicadores cualitativos y su comportamiento a través de los afios en
un horizonte de tiempo que concluye en el 2030
3. 3er Taller: Definicion de indicadores cuantitativos y su comportamiento a través de los afios
en un horizonte de tiempo que concluye en el 2030
4. 4to Taller: Generacion de los escenarios ambientales definitivos.
Al finalizar el ultimo taller, el equipo técnico conjuntamente con el equipo de especialistas, volcaran el
resultado obtenido en un primer documento. Este se sometera a consideracion de los participantes del
foro ampliado a través de un Foro virtual durante un periodo de tiempo, con los aportes recibidos se

elaborara la version final.

» Eleccién de Escenario y presentacion de Plan Prospectivo Estratégico 2030

Una vez consensuado, el equipo técnico junto con el equipo de especialistas aplicara la herramienta
MACTOR para analizar el comportamiento de los actores, en los escenarios elaborados.

Se prevé un ultimo taller entre el equipo de técnico de coordinacion con los responsables de la gestion
del agua con el objetivo de definir el plan estratégico para el 2030, estableciendo entre otros aspectos
las lineas estratégicas de accidon a seguir, lo que constituird el documento preliminar del Plan
Prospectivo Estratégico 2030, que se sometera a consulta de los otros equipos conformados que
participaron del proceso.

Los medios de consulta aplicados seran comunicaciones por medio de correos electronicos y recepcion

opiniones en sitio WEB.
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b. Etapa Prospectiva
En esta etapa se desarrolla la prospectiva propiamente dicha. Para lo cual se necesita seleccionar las
herramientas prospectivas, implementarlas y obtener como resultados los informes que identifican las
tendencias y las rupturas en la evolucion de las variables consideradas, lo que permitira elaborar los
diferentes escenarios. Todo el proceso se desarrolla con la participan de los actores del sector publico,
privado y académico, bajo el liderazgo de uno de ellos tal como se detallo.

c. [Etapa Pos-prospectiva:
Como se menciono para perfeccionar el resultado del proceso llevado a cabo es necesario efectuar un
seguimiento, monitoreo, evaluacion y difusion de los mismos. Se definiran los criterios que permitan
evaluar la brecha que logré entre el punto de partida y el resultado alcanzado, el uso que se realizé de
los recursos asignados, el rol de los responsables, las acciones correctivas necesarias, como también el
conjunto de indicadores de los resultados de las variables tanto tangibles como intangibles.
Esta fase pone su énfasis en la difusiéon de los resultados del proyecto, a través de talleres,
publicaciones o cualquier otro medio que permita generar el consenso y el compromiso de los
involucrados. Se aplicard también el uso de herramientas virtuales ya que todo el proceso se difundiran
a través del sitio web, el cual quedara en linea para ir mostrando el seguimiento y ajuste que se va
realizado de la prospectiva hidrica provincial. Se compartiran los documentos finales en los sitios de
los organismos responsables de su ejecucion.
Se propone la conformacion Red de Actores principales del sistema hidrico provincial bajo la
conduccion de una Unidad de Seguimiento del Plan Prospectivo inserto estructuralmente en el
Ministerio de Infraestructura.
C. AVANCES REALIZADOS DEL ESTUDIO PROSPECTIVO MENCIONADO
Hasta el momento se ha avanzado en algunas de las fases de esta propuesta para la realizacion del
proyecto de planificacion prospectiva estratégica del agua 2030. Los resultados obtenidos se plantean

a continuacion.

1. Definicion y Formulacion del problema
Los paises pobres y en desarrollo tienen importantes problemas derivados de las deficiencias de agua
potable, saneamiento, remocion sanitaria y basura. Naciones Unidas ha publicado que existen 768
millones de personas en el mundo que no tienen acceso a una fuente mejorada de agua y 1.300
millones de personas que no tienen acceso a la electricidad. Asimismo, sostiene que para el 2030, la
poblacion mundial necesitara un 35% mas de alimento, un 40% mas de agua y un 50% mas de
energia.”

Su principal preocupacion es alcanzar un desarrollo sostenible que permitiera erradicar la pobreza

* Informacion publicada en sitio oficial de la Organizacion de Naciones Unidas (ONU). Disponible en
http://www.onu.org, [consulta: 20 de junio de 2014]
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extrema para el 2030, lo que deberia contemplarse en cualquier escenario que se intentara desarrollar
en la provincia®. Traducido en una frase el objetivo del mundo para el 2030 es “Asegurar agua
sostenible para todos”. Este objetivo se ha traducido a nivel mundial para todos los paises en cinco
metas concreta (ver cuadro siguiente), que cada uno adaptara a su realidad y sus necesidades
(Organizacion de Naciones Unidas, 2014)

Cuadro 11: Metas a alcanzar

1. Lograr el acceso universal al agua potable segura, saneamiento ¢ higiene.

a. Eliminar la defecacion al aire libre

b. Lograr el acceso universal al agua potable, saneamiento e higiene basica para los hogares, escuelas
y centros de salud.

c. Gestionar de manera segura los servicios de agua potable y saneamiento

d. Eliminar las desigualdades en el acceso

2. Mejorar en un porcentaje determinado el uso y desarrollo sostenible del agua en todos los paises

a. Controlar la extraccion del agua dulce en funcion de los recursos hidricos disponibles
sosteniblemente

b. Restaurar y mantener los ecosistemas para proporcionar servicios relacionados con el agua

c. Aumentar la productividad del agua para todos los usos

3. Fortalecer una gobernanza del agua equitativa, participativa y responsabilidad.

a. Implementar un enfoque integrado en la gestion del agua con una toma de decisiones participativa

b. Proveer los servicios de higiene, saneamiento y suministro de agua potable en forma asequible,
responsable. econdmica y ambientalmente sostenible

c. Establecer los marcos regulatorios para el agua, la infraestructura y mejorar el desempefio de las
autoridades

d. Fortalecer el desarrollo de habilidades y la transferencia de conocimiento

4. Reducir la contaminacion por aguas residuales y mejorar la calidad

a. Reducir las aguas residuales domésticas e industriales no tratadas

b. Incrementar las aguas residuales reutilizadas en forma segura

¢. Reducir la contaminacion por nutrientes

5. Reducir la mortalidad y las pérdidas econdmicas por desastres naturales y antropicos vinculados al agua

a. Incrementar el conocimiento de las comunidades en riesgo por desastres naturales potenciales y
aquellos producto del cambio climatico

b. Adoptar la GIRH ante desastres, con una adecuada combinacién de enfoques estructurales y no
estructurales para reducir la mortalidad y las pérdidas econdmicas

c. Aplicar sistemas de monitoreo y de alerta temprana para poblaciones expuestas a desastres
naturales

Se intenta que sea el marco para cualquier debate a realizar sobre las agendas de desarrollo en las
cuales se contemple cuestiones vinculadas al agua que promuevan el bienestar humano, la prosperidad
economica y la preservacion del capital ambiental, es decir que el marco a considerar debe contemplar
tres dimensiones del desarrollo sostenible: la social, la econdmica y la ambiental.

Uno de los aspectos mas relevantes para lograr la gobernanza es la creacion de un contexto propicio
con instituciones e instrumentos de gestion eficaces para el manejo adecuado del recurso,

acompariadas de un marco normativo y de regulacion.

°1 Esta propuesta se presenta en un articulo que es el producto del aporte de una serie de especialistas en materia

de agua pertenecientes al Panel de Alto Nivel de Personas Eminentes (HLP) del Secretario General de la
ONU, la Red de Soluciones para el Desarrollo Sostenible (SDSN) de la ONU, el Grupo de las Naciones
Unidas para el Desarrollo (GNUD), la Cumbre de Agua de Budapest, el Grupo de Trabajo Abierto sobre los
Objetivos de Desarrollo Sostenible (OWG), como también de numerosas consultas temadticas con actores
nacionales y regionales.
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La propuesta entiende que cualquier futuro que se busque en materia de aguas debe alcanzar fines
claros garantizando cambios importantes en esta gestion del agua, como se observa en el siguiente
esquema.

Figura N°: 27 Aspectos a contemplar en el proceso de Gestion del Agua
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protegidos

Reduccion del riesgo
de desastre
vinculados con el
agua para proteger a
poblacién vulnerable
y  minimizar las
pérdidas econdmicas

Gobernanza sélida y
eficaz del agua a
través del sistema
institucional

Comunidades
ocilie nte

Mejoramiento de la
calidad del aguay la
gestion de las aguas
residuales
considerando el
impacto ambiental

En el mundo, la poblacién sigue en constante crecimiento, se extienden las ciudades, las industrias
siguen en expansion como la produccion de alimentos lo que intensifica la demanda de agua y la
descarga de efluentes contaminados. En la actualidad existe un acceso desigual al agua potable y
saneamiento que constituye un riesgo para la salud y el bienestar de las personas, como también hay
poblaciones mas vulnerables que otras a los desastres relacionados con el agua.

Algunos datos demuestran esta situacion, mas de 1.700 millones de personas viven en cuencas donde
existe un déficit en el suministro de agua (disponibilidad es inferior a la demanda de agua) este
provoca la desecacion del rio, el agotamiento de los acuiferos, la degradacion de los ecosistemas y de
los servicios que se brindan.

Mas del 80% de las aguas residuales se descargan a cauces sin previo tratamiento. Las proyecciones
actuales establecen que para el 2050 la demanda de agua mundial se habra incrementado en un
55%.También plantean que de seguir el patron de consumo actual los dos tercios de la poblacion
mundial estaria viviendo en paises con estrés hidrico. El 40% de la poblacion mundial vive en paises
que comparten cuencas hidricas, lo que implica el 60% del flujo de agua dulce abasteciendo a 2.000
millones de personas que se abastece de agua subterranea.

Asimismo en lo que respecta a los riesgos de desastres hidricos, las tendencias mundiales indican que
empeoraran debido a los cambios socio-econdémicos y climaticos. Segun la informacion que se tiene

los desastres naturales y aquellos vinculados con el agua resultan los mas destructivos econémica y
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socialmente hablando. Desde 1992, "las inundaciones, sequias y tormentas han afectado a 4.200
millones de personas (95% de todas las personas afectadas por desastres) y causado 1.3 trillones de
dolares en dafios (63% de todos los dafios)"*.
Para alcanzar este objetivo propuesto, los especialistas sostienen que se requiere de un fortalecimiento
de las instituciones vinculadas y la mejora en la gobernanza del agua incluyendo la gestion del riesgo,
la gestion de las aguas residuales y la gestion de calidad, se pone un énfasis en la participacion de las
personas que las decisiones sobre el tema afectan su vida, generando mecanismos para rendir cuentas.
Uno de los aspectos mas relevantes para lograr la gobernanza es la creacion de un contexto propicio
con instituciones e instrumentos de gestion eficaces para el manejo adecuado del recurso,
acompaifadas de un marco de regulacion y normativo.
Un aspecto preocupante para las naciones es el grado de extraccion del agua el cual se considera que
aumente a razoén de un 10% cada afio, lo cual se considera que es mayor en naciones en desarrollo, lo
que demanda mejorar la extraccion de agua tanto superficial como subterranea.
Mundialmente se extraen 4.000 km’ de destinados en un 70% para uso agricola, 10% para uso
doméstico y 20% para la industria, sin embargo no siempre llegan a destino porque se desperdicia por
malas practicas agricolas, fugas en la red de distribucion, despilfarro en el uso doméstico como en los
procesos industriales.
En lo que respecta a la situacion del agua a nivel nacional no se abordara en este punto ya que en el
Capitulo anterior se trabajé sobre esta tematica, y seria parte del documento que analizaran los
integrantes de los equipos EPC y EECP. Lo importante de rescatar que todos constituyen el marco en
el cual se debe realizar el estudio prospectivo de la Provincia de Mendoza con un horizonte hasta el
2030.

a. Provincia de Mendoza y la importancia del agua (Puebla, 2011)
Para comprender la importancia de este trabajo, es imprescindible considerar las caracteristicas de la
provincia de Mendoza.
Se ubica en el centro oeste de la Republica Argentina, en la conocida region Cuyana. Al pie de Los
Andes, limite oeste que la separa de la Republica de Chile, mientras que el limite Este estd marcado
por el Rio Desaguadero- Salado que la separa de San Luis, los rios Barrancas y Colorado la separan
por el Sur de la provincia de Neuquén, siendo también limitrofe por este extremo de La Pampa, para
finalizar, por el norte limita con San Juan.
Se extiende entre los 32° y los 37° 35" de latitud Sur y los 66° 30" y 70° 35" de longitud Oeste.
Presenta una superficie es de 148.827km?2. (5,4% del territorio nacional) y cuenta con una poblacion,
segun informacion provisoria del Censo 2010, de 1.741.610 habitantes lo que implica una densidad
poblacional promedio de 11,7 hab/km®. Se encuentra dividida en 18 departamentos.

Con un clima arido, se ha caracterizado por su esfuerzo para poder lograr generar un oasis en un

%2 Informacién extraida de sitio oficial de ONU. <http://www.onu.org> [consultada: 20 de junio de 2014]
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medio desértico. Durante afios uno de los temas que constantemente han preocupado al sector hidrico
local, han sido el contar con la disponibilidad para satisfacer la demanda del agua en el corto plazo.
Asimismo la planificacion y proyecciones del agua a nivel mundial en el enfoque tradicional se
concentraban en estudios de prediccion del comportamiento de variables como poblaciones futuras,
demanda de agua per capita, produccion agricola, niveles de productividad econémica, EPC., pero no
consideraban las necesidades reales del agua, no solo humanas sino del ecosistema, con lo cual las
restricciones ambientales, ecologicas, sociales y econdmicas no eran tenidas en cuenta.
El estudio prospectivo del recurso en la provincia para un horizonte de tiempo hasta 2030, se
considera de alto impacto por las razones que mencionamos en la introduccion a este trabajo. En
sintesis, brindard informacidon necesaria para mejorar la administracion del agua. Ademads si estos
organismos mejoran sus planes y acciones, se genera un beneficio indirecto sobre quienes desarrollan
actividades economicas que requieren del agua y en toda la poblacion en su conjunto.

b. Descripcion del sistema hidrico actual
Otro punto que ha comenzado a desarrollarse corresponde a una descripcion del sistema hidrico actual.
El proceso de relevamiento de la informacion del sistema ya se ha iniciado. Entre los documentos
considerados mas relevantes obtenidos por medio de la busqueda efectuada son: Futuros Ambientales
de Mendoza 2011 realizado por la Universidad Nacional de Cuyo con dos horizontes de tiempo
diferentes uno 2015 y otro 2030, el plan estratégico de Desarrollo de la provincia de Mendoza (PED),
el plan estratégico agroalimentario 2 (PEA 2), el plan estratégico de los recursos hidricos 2020 del
DGI. La Ley de ordenamiento territorial y su reglamentacion, con las nuevas estructuras organizativas
generadas a partir de ellas.
Si bien este relevamiento debe profundizarse, como un primer resultado, se ha obtenido un listado de
aspectos que se consideran relevantes para efectuar un diagnostico del sistema hidrico provincial,
como también para establecer los escenarios futuros que se podrian generar a nivel provincial. Esta
lista que se presenta a continuacion se elaboro, una vez analizada las variables aplicadas en el estudio

del INA, el desarrollado por la Universidad y el reciente plan presentado por DGI.

186



Variables a analizar
1. Ordenamiento Territorial
2. Politica Hidrica
3. Marco legal
4. Gestion del agua
Sistema institucional de la gestion del agua
Sistemas de informacion hidricos
Conocimiento y la generacion de capacidades (concientizacion)
Regulacion de la demanda y de la disponibilidad por aplicacion de instrumentos de
gestion, tecnologicos y econdmicos.
€. Recursos econdmicos financieros del agua
f.  Gestion del riesgo producto de desastres hidricos
Infraestructura hidrica: métodos de conduccion y distribucion
Gestion del medio ambiente
Poblacion y ambiente socio econdomico
Salud
Alimentacion y su relacion con el uso agricola
0. Contaminacion
a. Origenes industrial, agropecuaria y urbana
b. Marco Normativo
c. Tecnologias de control, evaluacion y mejoramiento
11. Demanda del agua
a. Industria
b. Agua Potable y Saneamiento
c. Agricultura - Ganaderia
d. Energia y Mineria
e. Turismo y Recreacion
12. Oferta o disponibilidad de agua
a. Aprovechamiento de agua subterranea
b. Aprovechamiento de agua superficial
c. Reuso de efluentes para riego
13. Desarrollo tecnoldgico aplicables a la demanda y oferta
14. Cambio Climatico

oo

SoXIaW

c. Mapa institucional hidrico de la provincia de Mendoza. Actores
Para analizar el Sistema de Gestion Institucional del Agua (SIGA) en la provincia, se debe, en primer
lugar identificar todos los actores que componen este mapa institucional. Este esta integrado por
actores gubernamentales y no gubernamentales, publicos o privados, siendo parte del mismo, los
usuarios involucrados en la problematica de la gestion del agua, las vinculaciones existentes entre
ellos, el entorno juridico y administrativo que los sustenta y el marco econdémico en el que se
desarrolla. Para analizar el funcionamiento administrativo del sistema se plantea la relacion que cada
uno tiene con el recurso hidrico, como se puede observar en el cuadro siguiente. Es necesario aclarar
que la identificacion actores vinculados al agua que operan en Mendoza se realizd en un primer
momento conforme a la estructura del gobierno provincial vigente al 31 de diciembre de 2013, sin
embargo en el 2014 se produjo una modificacion en la Ley de Ministerios elevando lo que llevo a una
revision de la estructura que se habia elaborado y se adaptdé a la nueva. En la actualidad se
increment6 el nimero de Ministerios a 15, varios de ellos conformados a partir de la elevacion de
rango de algunas Secretarias. En muchos casos se identificod el organismo mas aglutinador, se debe

ver en profundidad para establecer en forma concreta cual seria el area que conviene que participe.
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Cuadro 12: Mapa del sistema institucional de la gestion del agua en la provincia de Mendoza

Organismo

Mision

Impacto en la gestion del agua

Subsecretaria de Recursos Hidricos de
la Nacién

Creada el 20 de octubre de 1969, por
Ley N°18.416 del Poder Ejecutivo
Nacional

Asiste en la elaboracion, ejecucion de la politica hidrica nacional y formula el
marco regulatorio vinculando y coordinando la acciéon con jurisdicciones y
organismos involucrados.

Controla organismos hidricos interjurisdiccionales.

Celebra convenios con las provincias para obras hidraulicas y de saneamiento.
Interviene en la gestion de recursos hidricos internacionales compartidos.
Evaltia y ejecuta los proyectos de las obras de emergencia solicitadas por las
provincias y financiados con fondos de la tasa de infraestructura hidrica.

Es quien interviene en materia de aguas interjurisdiccionales en especial ante
los conflictos que pueden existir, cabe recordar que Mendoza mantiene desde
hace afios con La Pampa. En el caso de obras hidraulicas que requieran de los
aportes nacionales. En materia de politica hidrica ha conducido la elaboracion
de los Principios de Politica Hidrica los cuales han sido consensuados entre
todas las provincias y son el marco para la politica provincia, para lo cual presta
su asistencia.

COHIFE- Consejo Hidrico Federal-

Creado el 17 de septiembre de 2003 a
través de un acuerdo entre los
miembros que lo componen como
una instancia federal para el
tratamiento de los aspectos de
caracter global, estratégico,
interjurisdiccional e internacional de
los Recursos Hidricos. Se formaliza la
inclusion de la provincia de Mendoza
como miembro, por medio del
Decreto Provincial 1496/03.

Genera el marco federal necesario y los acuerdos locales pertinentes.

Formula y coordina la Politica Hidrica Federal

Promueve la formulacion de los Planes Hidricos Provinciales y participa en la
formulacion y seguimiento del Plan Hidrico Nacional

Media o arbitra, a solicitud de las partes, en cuestiones de aguas
interjurisdiccionales.

Coordina la gestion integral del recurso hidrico, Asesorar a Estados miembros
que lo requieran e intercambiar experiencias entre los miembros.

Promueve un Régimen de Coparticipacion Hidrica Federal y la creacion del
Fondo Federal Permanente de Recursos Hidricos.

Gestiona financiamiento nacional e internacional de proyectos hidricos.

Impulsa el marco legal y fortalecimiento institucional

Propicia la creacion del Sistema Integrado de Informacion Hidrica y la
formacion de especialistas.

Promueve la participacion de organismos de usuarios.

Se vincula con organismos nacionales e internacionales que tengan funciones
similares.

Promueve la intervencion
interjurisdiccionales.

de las provincias en materia aguas
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Organismo

Mision

Impacto en la gestion del agua

COIRCO -Comité interjurisdiccional
del rio colorado- Constituido por las
provincias de Buenos Aires, La Pampa,
Mendoza, Neuquén, Rio Negro y la
Nacion

Organismo interjurisdiccional para
atender conflictos regionales e
Interprovinciales.

Su objeto es asegurar la ejecucion del
programa unico de habilitacion de
areas de riego y distribucion de
caudales del rio Colorado y su
adecuacion al grado de conocimiento
de la cuenca y a su comportamiento

Fiscaliza el cumplimiento del régimen de distribucion de caudales establecido
en el Programa Acordado.

Controla las obras de regulacion y derivacion ejecutadas en la cuenca, caudal y
salinidad de los retornos de las obras de regadio conforme a lo planificado.

Fija las prioridades en la construccion de las obras.

Genera y centraliza la informacion de la Cuenca.

Ajusta el Programa Acordado seglin el conocimiento de la Cuenca y Caudales
segun disponibilidad.

Es relevante por su rol de gestor en la Cuenca de Colorado.

noviembre de 1989 firmado entre los
gobernadores de las provincias
Mendoza y La Pampa. Se perseguia
con ello, generar un organismo de
cuenca para la gestion integral e
interjurisdiccional del agua.

en las distintas etapas de esa
ejecucion.
CIAI- Consejo Interjurisdiccional del | Organismo interjurisdiccional del | ¢ Busca una oferta hidrica mas abundante para la creacion de nuevas areas de
Atuel Inferior. (DGI, 2006, p.26) Atuel Inferior. Se constituye el 14 de riego y el restablecimiento del sistema ecologico fluvial en el curso inferior del
diciembre de 1989 como Atuel para que sea utilizado en La Pampa. Es decir, que afectara el uso en
consecuencia del protocolo de Mendoza, ya que exige a Mendoza un caudal minimo para que llegue a La
entendimiento provincial del 7de Pampa. Esto generd un conflicto que se mantiene hasta la actualidad.

Servicio Geol6gico Minero Argentino
(SEGEMAR)-Delegacion Mendoza

Ministerio de Trabajo, Justicia y
Gobierno de Mendoza (Ley 8637/14)

e Subsecretaria de  Relaciones
Institucionales y Asuntos
Municipales

o Direccion de Asuntos

Municipales creada el 29 de
enero de 2008 bajo los niimeros
de decretos 186/08 y 236/08.

Este Ministerio se relaciona con el sector ya que entre sus atribuciones se
encuentra la coordinacion de las relaciones institucionales con: el Gobierno
Nacional, las demas Provincias, los otros Poderes del Estado Provincial, los
Municipios de la Provincia, las organizaciones sociales. Cabe aclarar que la
provincia posee rios interprovinciales que requieren de la coordinacion de su
uso con otras provincias.

Ademas existen jurisdicciones municipales que efectian la prestacion de los
servicios de agua potable, tienen el poder de policia sobre la contaminacion,
EPC.

Por otro lado es el responsable de participar en la reforma constitucional de la
provincia, por ende en el caso que se quiera reformar los articulos vinculados al
recurso impactard directamente en la normativa y gestion del sector, sera este
Ministerio el que impulse la reforma. En dicho cuerpo normativo existe un
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Organismo Mision Impacto en la gestion del agua

Capitulo destinado a la autoridad de Aguas.

e Asimismo, es el responsable de realizar los estudios sobre creacion de
Departamentos, Ciudades y otros centros poblados, lo que implica el
incremento de la demanda de agua potable y saneamiento. Y sobre este aspecto,
concretamente la Direccion de Asuntos Municipales tiene como funcion
“Proyectar, proponer, coordinar y ejecutar acciones o politicas tendientes al
desarrollo de microrregiones y al desarrollo sustentable del interior de la

provincia”.
Ministerio de Seguridad de Mendoza | e Defensa Civil e En este caso su inclusion se debe a que es el responsable de garantizar la
(Ley 8637/14) generaciéon y consecucion de planes, programas y proyectos preventivos e

integradores que eviten, anulen o disminuyan los efectos causados por desastres
naturales y antropicos. Entre los desastres naturales se encuentran los de
caracter hidrico.

e Y tendrd su impacto al propiciar que desde el sector se realicen los planes de
contingencia y de emergencias ante tales acontecimientos.

e En caso de siniestros de este tipo es justamente esta Direccion la encargada de
coordinar los operativos de asistencia y emergencias.

e Asimismo, lleva a cabo las reuniones de coordinaciéon preventivas entre
organismos involucrados en las tareas operativas de asistencia ante siniestros,
incluidos los de origen hidrico. Estos planes preventivos, de contingencia y
operativos, deben formularse considerando los posibles siniestros que puedan
ocurrir en el futuro.

Ministerio de Hacienda y Finanzas de | e Subsecretaria de Hacienda e Tiene vinculacion directa a través del registro catastral que efectia de los
Mendoza (Ley 8637/14). Responsable de o Contaduria General de la inmuebles urbanos y rurales, ya seglin la actual Ley de aguas existe el principio
la administraciéon financiera y tributaria Provincia de inherencia a la tierra del agua.53

del Estado. o Tesoreria General de la| e Establece el régimen de compras obligatorio para los organismos

53 El principio de inherencia estd contemplado en la Constitucién Provincial de donde es recogido por la Ley de aguas en su art. 24, y establece concretamente que “Todo
contrato sobre un terreno cultivado comprende también el derecho de agua correspondiente al mismo”. Es decir, establece que el derecho de uso del agua obtenido es parte del
inmueble al cual fue concedido, por ende no se puede separar del mismo. Un contrato de venta de un terreno beneficiado con derecho de agua, comprende también al mismo.
Tampoco es posible el embargo o enajenacion del derecho de agua en forma independiente del terreno. (Constitucion de la Provincia de Mendoza, 1916); (Ley de Aguas,
1882)
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Provincia

e Subsecretaria de Financiamiento

descentralizados y autarquicos publicos, de esta forma alcanza a los organismos
con estas caracteristicas del sector como por ejemplo el DGI.

del financiamiento para el desarrollo
arménico sustentable, equilibrado y
equitativo de los distintos sectores y
regiones economicas de la Provincia.

Contingencias Climaticas

o Direccion de Desarrollo Rural y

Agricultura Familiar

o Direccion de Compras y | ® Supervisa la registraciéon financiera, presupuestaria y patrimonial de los
Suministros Organismos Descentralizados, entre los que se encuentra el Departamento
o Direccion Provincial de General de Irrigacion.
Catastro e Vela por el cumplimiento de la Ley de Contabilidad.
o Fondo de Transformacién y | e Coordina, normaliza y supervisa las tesorerias de los organismos
Crecimiento descentralizados
e Tribunal Administrativo Fiscal o Es representante de la Provincia en las tramitaciones que se realicen con
e Unidad de  Financiamiento organismos financieros nacionales, extranjeros o multilaterales, y ejecuta los
Internacional créditos internacionales (incluido el PROSAP que es una de las principales
fuentes de financiamiento de las obras del sector hidrico ejecutadas por el DGI,
las cuales marcan el rumbo del sector.
Ministerio de Salud de Mendoza (Ley | e e Como se abordd en este trabajo, existen enfermedades de origen hidrico, que
8637/14): crear las condiciones necesarias requieren de la intervencion de este Ministerio para llevar adelante una politica
para la promocion, proteccion, de medicina preventiva como curativa. Sera necesario la coordinacion con otros
recuperacion y rehabilitacion de la salud, actores del sector para su implementacion
con la participacion responsable de todos
los sectores involucrados, a fin de
proporcionar cobertura integral accesible
a toda la poblacion.
Ministerio de  Agroindustria Yy [ ¢ Subsecretaria de Industria y | e Tiene incidencia directa sobre la demanda del agua, ya que es el responsable
Tecnologia de Mendoza(Ley 8637/14) Tecnologia directamente y a través de sus organismos, de generar un marco propicio para el
Tiene competencia para la formulacion de o Direccion de Industria y desarrollo de las actividades agropecuarias, mineras, industriales, comerciales y
las politicas y la ejecucion de las acciones Comercio de servicios, que permitan incentivar la inversion privada.
de gobierno para la industrializacion del o Direccion de Desarrollo y | e El crecimiento de estas actividades a través de politicas del sector que las
sector productivo primario, la correccion Promocion Econémica beneficie, genera un incremento en el requerimiento del agua, salvo que se
de asimetrias de la economia, el o Direccion de Promocion PyME trabaje en fomentar la incorporacion tecnoldgica para mejorar el uso que se
crecimiento de la matriz productiva [ e  Subsecretaria de Agricultura, realiza de la misma.
provincial, la promocion, desarrollo y Ganaderia y Alimentos e Por otra parte es la autoridad de aplicacion de la Ley
control de las actividades productivas o Direccion Provincial de
promoviendo la busqueda de mercados Ganaderia
para la produccion provincial, la busqueda o Direccion de Agricultura y
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¢ De este ministerio depende:
olInstituto de Sanidad y Calidad
Agropecuaria Mendoza.
ISCAMen.
o Instituto de Desarrollo Rural
olInstituto de Desarrollo Industrial,

Tecnologico y de Servicios
(IDITS)
oPROMENDOZA

oInstituto de Desarrollo Comercial

oMendoza Fiduciaria SA

oFondo de la Transformacion y el
Crecimiento de Mendoza.

Ministerio de Infraestructura de | Trabajar estratégicamente en el Las funciones que tiene a cargo que implican acciones que afectan al sector
Mendoza (Ley 8637/14) desarrollo de infraestructura 'y hidrico son las siguientes:
aprovechamiento de los recursos | ¢ Define el procedimiento a seguir con las obras publicas (incluidos: energia,
provinciales con  un  avance efluentes y agua potable).
sustentable y eficiente | ¢ Controla a los prestadores de servicios de agua potable, cloacas y energia.
amb.1e.nta1me1.1te, velando para que los | o Interviene en la modificacion de la Ley de agua en coordinacion con el DGI.
servicios basicos estén al alcance de | o Realiza las obras viales, de arte ¢ hidréulicas.
FOdOS los mendocmps y generando | ¢ Eptiende en la politica de desarrollo y control de las actividades
1’gua1dad de opprtunldades. Entre sus hidrocarburiferas, mineras y energéticas.
ﬁrrza's las r?amgnqdas Cfm el sector | o panifica y fiscaliza el mantenimiento y la explotacion de las obras Hidraulicas,
1crico son 1as 51gu1entes.’ i aguas corrientes y efluentes.
Subsecretaria de Obras Publicas . . i
. . ., o Planifica, controla y presta servicios de publicos.
* Direccion de Administracion de ., . . .
S e Toda explotaciéon minera requiere de una concesion otorgada por Ley y es esta
Contratos y Obras Publicas . . . . .
. o area la que tiene el control sobre la misma desde el punto de vista minero. No
* Direccion de Hidraulica . , . L
. . . obstante estos tipos de proyecto prevén la participacion de los municipios de las
* Registro  Administrativo  de s .
L cuencas hidricas en las que se desarrollan o de las regiones afectadas por el
Constructores de Obra Publica . L L
N mismo y del Departamento General de Irrigacion por su poder de policia del
* Coordinacion de Infraestructura . . o .
Bisica agua especialmente por la potencial contaminacion que puede producirse.
Subsecretario de Mineria y Energia
+ Direccién de Hidrocarburos
+ Direccion de Mineria
* Direccion de Energia
Organos | EPAS-Ente Es un organismo descentralizado y e Es el organismo que regula y controla a los prestadores de servicios de
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regulador de
eléctrico- Ente y
autarquico,
aprobado en 1997
por la Legislatura
provincial a través
de la Ley
6497/97, art. 53.

juridica para actuar en el ambito
publico y privado.

Entre sus funciones se pueden citar: la
proteccion de los derechos de los
usuarios, el cumplimiento del marco
regulatorio  pertinente, como el
dictado de las normas aplicables a los
usuarios, generadores, transportistas
distribuidores de energia eléctrica y
propone tarifas

descentralizados Provincial de | autarquico creado en 1993, pero agua potable y cloacas, como a los usuarios en general. Establece
del Ministerio de | Agua y | comenz6 a funcionar en 1996. Su restricciones a los excesos, promueve el uso eficiente del agua potable,
Infraestructura de | Saneamiento mision es regular, controlar y supervisa en mantenimiento de la infraestructura de ambos servicios.
Mendoza (Ley de | (Ley 8637/14) garantizar los servicios de Agua e Establece el sistema tarifario del agua potable y cloaca, ejerce el poder de
Ministerios El criterio | Potable y Cloacas en todo el territorio policia y sancion sobre los prestadores.
8637/14) aplicado  separa | provincial, en lo que hace a la e Este ente tiene dos Consejos que podrian participar del proceso de
las funciones de | operacion, mantenimiento y elaboracion del estudio prospectivo del agua:
control y | promocion de su expansion, niveles e Este organismo cuenta por Ley con dos organos consultivos, que son
regulacion de la | de calidad y eficiencia, uso racional y instancias participativas de la Comunidad, Sector Cientifico y Municipal,
operacion y | eficiente  del  recurso  hidrico, que serian ambitos propicios para sumar a la discusion prospectiva del
mantenimiento. proteccion de la salud publica y el agua:
medio ambiente, continuidad de los o COMITE COORDINADOR MUNICIPAL: Integrado  por
servicios,  incremento  de  las representantes de todos los Municipios de la Provincia, con la funcioén
inversiones, régimen comercial 'y de coordinar actividades relacionadas con obras y servicios.
tarifario  razonable 'y  equitativo, o COMITE CONSULTOR: Compuesto por el Subcomité Cientifico
incorporacién  de  tecnologias 'y Técnico (integrado por representantes de organizaciones cientificas y
protec?cién de los derechos de los académicas de Mendoza como universidades, Colegios profesionales,
usuarios. centros de investigacion, EPC.), y el Subcomité Comunitario
(integrado por representantes de asociaciones o entidades ligadas a
temas sanitarios, ambientales o a los Usuarios).
EPRE-Ente Organismo con autarquia y | e Para la proyeccion del sector riego agricola, el EPRE tiene como objetivo
provincial descentralizado con plena capacidad estudiar las variables que permitan tomar decisiones respecto a los pedidos de

factibilidad de suministro eléctrico, proyectos de inversion que involucran al
sector, en materia de explotacion de aguas subterraneas.

Planifica el uso de la tierra y agua (cantidad de hectareas a regar, proyeccion de
la extension de la frontera productiva, las necesidades de riego, tipo de cultivo,
tecnologia utilizada para riego, disponibilidad de agua superficial y
subterranea)™*

Direccién

Depende del Ministerio de

Entre sus funciones rescatamos™:

*Informacion publicada por el EPRE en su sitio oficial. Disponible en: http//www.epremendoza.gov.ar[consulta: 27 diciembre 2010].
> Informacion publicada en sitio oficial de la Direccién Provincial de Vialidad. Disponible en http://www.vialidad.mendoza. gov.ar. [consulta:20 diciembre 2013]
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(Constitucion  de
la Provincia de
Mendoza, 1916.
Art. 188).

funcionalmente con el Ministerio de
Infraestructura. (Ley de Ministerio)

Organismo Mision Impacto en la gestion del agua

Provincial de | Infraestructura de la Provincia | e Efectia la planificacién necesaria para el cumplimiento de los objetivos

Vialidad conforme a la Ley 8637/14,creada el estratégicos, la conservacion, la apertura y la construccion de los caminos de
17 de marzo de 1933 jurisdiccion vial.
Su fin es planificar, mejorar y [ o Resuelve técnicamente lineas de cierres, cercos y construcciones de toda
mantener los caminos de Mendoza. naturaleza en propiedades frentistas de los caminos de su jurisdiccion;
Colabora con la Direccion Nacional determinar las zonas no edificables de acuerdo con las futuras necesidades
de  Vialidad (DNV) en el viales, y fijar el trazado de lineas y tuberias aéreas y subterraneas de energia,
mantenimiento de rutas nacionales teléfono, acueductos, gas y otros.
que  atraviesan  la  provincia, | e Garantiza el libre transito en los caminos nacionales y provinciales, procurando
asegurando la libre circulacion en que no sufra obstrucciones a través de las diversas jurisdicciones locales.
pasos  internacionales, como el | o Estas funciones citadas son aquellas que se relacionan con el recurso hidrico, ya
corredor vial bioceanico que une al que las obras viales deben ser planificadas, verificar las trazas de los caminos
Mercosur con los puertos del Pacifico para evitar influir en el escurrimiento de aguas o cursos de agua existentes.
a través del Cristo Redentor. Asimismo tienen un rol fundamental ante desastres climaticos de caracter

hidrico que afectan las rutas.

DGI — | Ente  constitucional ~ autdrquico. | e Todos los asuntos que se refieran a la irrigacion en la Provincia, que no sean de

Departamento Autoridad de aplicacion de la Ley de competencia de la justicia ordinaria, estaran exclusivamente a cargo de un DGI

General de | aguas de la provincia, responsable de (Constitucion de la Provincia de Mendoza, 1916, art. 188).

Irrigacion la administracion como todo asunto | e Establece la Politica Hidrica.

Organismo referido al recurso hidrico provincial. | e Tiene a su cargo el manejo de las cuencas hidricas provinciales.

constitucional En la  actualidad se relaciona

Subdelegacion de Aguas:

e  Subdelegacion Rio Mendoza

e  Subdelegacion Rio Tunuyan
Superior

e  Subdelegacion Rio Tunuyan
Inferior

e  Subdelegacion Rio Atuel

e Subdelegacion Rio Diamante

e Zona de Riego Malargiie

Dependiente del Superintendente, ejercen la administracion a nivel de cuenca
(distribucion mayorista o macro-distribucion), corresponden a las 5 Cuencas
Hidricas consideradas en la Provincia

Inspecciones de Cauce (IC)

Es una Organizacioén de usuario responsable de la administracion, distribucion
del agua y mantenimiento de la red secundaria y terciaria.
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Inspeccion de Area de Cultivos
Restringidos (IACRE)

Es una Organizacion que agrupa a todos los usuarios que adhieren
voluntariamente al proyecto de reuso de efluentes tratados para aplicar en el
riego de cultivos restringidos y se comprometen a cumplir con las restricciones
impuestas tanto de tipo sanitaria como de cultivos.

Asociaciones de Inspecciones de
Cauce (AIC) creadas por la Ley
6405/96 de Inspecciones de Cauce.™

Entidad de segundo grado que agrupa a las Inspecciones de Cauce para un
mejor cumplimiento de sus fines, defensa de sus derechos y fomento de los
intereses de los usuarios, permitiendo una mejor y mas eficiente administracion
del recurso.

Consejos de Cuencas

Se han constituidos en cada Cuenca:
Rio Mendoza, Rio Tunuyéan Superior,
Rio Tunuyan Inferior, Rio Diamante,
Rio Atuel.

Constituyen ambitos de discusion locales y consenso para la gestion y
aprovechamiento del agua.

Consejo Consultivo, Cientifico y
Técnico — CCC&T
Se conformo el25 de abril de 2013,

esta constituido por 32
organizaciones (Universidades
Publicas y Privadas; Institutos y
Organizaciones de Investigacion

Cientifica y Desarrollo Tecnologico;
la Subsecretaria de Recursos Hidricos
del Ministerio de Planificacion
Federal, Inversion  Publica vy
Servicios; Agencias vinculadas a la
tematica hidrica, EPC.) El objetivo de
su conformacion es agrupar al sector
cientifico y técnico, posibilitando el
desarrollo y fortalecimiento de las
politicas publicas en el marco de la
gestion integral de los recursos
hidricos.

Emite opiniones respecto a los temas que se les consulte.

Fortalece los procesos de planificacion estratégica de la administracion del
agua.

Facilita la implementacion de acciones conjuntas para la realizacion de estudios
e investigaciones en el marco del Plan Estratégico de Desarrollo de la
Provincia.

*® La ley 6405/96 de Inspecciones de Cauce en su art. 14, establece el Consejo de Asociaciones de Inspecciones de Cauces y Federacion, se crea en 1999, fue una
Organizacién de tercer orden que agrupa a las Asociaciones de Inspecciones de Cauce. Mientras que la Federacion Provincial de Inspecciones de Cauces se cre6 en 2002

que constituyd una organizacion de cuarto orden, con el objeto de lograr una mayor representacion de la IC y AIC.
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Ministerio de Tierras, Ambientes y
Recursos Naturales de Mendoza
Secretaria de Medio Ambiente
responsable de la elaboracion de las
politicas destinadas a preservar, proteger
y mejorar el ambiente provincial.
Promueve, orienta, coordina y fomenta el
desarrollo sustentable y mejoramiento
continuo de la calidad de vida de sus
habitantes.

Son funciones de esta secretaria:

e Ejecuta y controla el cumplimiento de
las normas de impacto ambiental.

e Define objetivos esenciales del
ordenamiento para el mejoramiento de
la articulacién urbana y territorial
dentro de la Provincia y de la region.

e Impulsa la coordinacion entre el
Estado Provincial y los Municipios
sobre las politicas de desarrollo
urbano y  territorial con la
participacion de los ciudadanos y de
las  organizaciones  intermedias,
mediante su informacién y respeto por
su derecho de iniciativa, propiciando
la solucion concertada de diferencias
y conflictos.

e Propende a que las politicas de estado
consideren componentes espaciales y
ambientales.

e Propone campafias educativas y de
concientizacion sobre conservacion,
proteccion y mejoramiento del medio

ambiente.
e Mantiene el Sistema Provincial de
Areas Naturales Protegidas

Direccion de Recursos Naturales
Renovables Administra, preserva y
conserva los recursos naturales
renovables y areas naturales. Ejerce
el control de policia en la provincia y
hace cumplir con la Ley 6045.

Administra y controla las areas protegidas de la Provincia.

Desarrolla el sistema de prevencion y combate de incendios forestales.

Produce en vivero, especies forestales para mantener la flora nativa y el
arbolado publico.

Controla y regula la pesca, la caza deportiva y las actividades nauticas.
Sanciona las infracciones a las normas vigentes de preservacion de la flora, la
fauna y el ambiente en general.

Organiza campafias de educacion y fomento sobre preservacion de los recursos
naturales renovables.

Sistematiza la informacion referente a areas protegidas, especies, arecas
protegidas, riesgos potenciales, EPC.

Preserva, conserva y desarrolla el arbolado publico y el aprovechamiento
sustentablemente la fauna y flora nativa.

Promueve el uso racional de los recursos naturales renovables.

Coordina con la Administracion de Parques y Zoologicos el cumplimiento de lo
previsto en las Leyes 6006 y 6394.

Elaborar y actualizar los Planes de Manejo de las distintas areas naturales.
Controlar el cumplimiento de la legislacion referida a cavidades naturales.
Analizar el desarrollo de actividades ambientalmente sostenibles y compatibles
con los planes de manejo de las areas naturales

Aplicar la legislacion referida a bosques nativos.

En materia de aguas, esta area es una demandante de agua ya que se requiere de
este liquido para preservar la flora, fauna y biodiversidad, a la vez que es un
recurso natural. Asimismo es quien se ocupa de la concienciacion de la
Sociedad respecto al cuidado de los recursos naturales, incluido el agua. Es
importante su rol al momento de definir el caudal ecoldgico requerido para
preservar el ecosistema.

Direccién proteccion ambiental. Su
mision es entender en la prevencion y
el control de la contaminacion
ambiental por lo cual ejerce el poder
de policia ambiental en toda la
provincia.

Establece las zonas de riesgo e impacto ambiental en la provincia.

Controla las fuentes de contaminacion, fija los niveles permisibles y actia ante
denuncias

Sanciona a los infractores por violacién a las normas vigentes y por el dafio
ocasionado.

Elabora planes de emergencia ante posibles accidentes y coordina acciones
conjuntas con empresas privadas involucradas en actividades de riesgo
contaminante.

Evalia el impacto ambiental de las obras y/o actividades propuestas o
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procurando su expansion.

Previene y controla el avance de la
desertificacion.

Traza politicas ambientales, para
aprovechar las potencialidades
endogenas para lograr el arraigo de
sus  habitantes en  condiciones
adecuadas de calidad de vida evitando
desigualdades territoriales.

Promueve el uso racional de los
recursos naturales coordinando con
los Municipios.

Recupera y revaloriza las identidades
culturales de las regiones
intraprovinciales para mantener la

armonia entre el hombre y el
ambiente.

Ejecuta la politica y la gestion
ambiental  provincial para la
preservacion, conservacion, defensa y
mejoramiento de los ambientes

naturales, urbanos y agropecuarios.
Interviene en la gestion y obtencion de
la cooperacion técnica y financiera
para el cumplimiento de objetivos y
politicas de su competencia.
Administra los Parques y el Zooldgico
provincial.

existentes, publicas y privadas en el territorio provincial. Ley N° 5961 y sus
modificatorias, Decretos 2109/94 y su modificatorio, 437/93 y su modificatorio
y 820/06.

Se vincula claramente con la preservacion de la calidad del recurso hidrico. Y
todo lo vinculado con el riesgo de desastres ocasionados por el agua. Y ejerce
un rol protagonico en los planes de contingencia ante este tipo de
eventualidades climaticas, siendo en el caso de la provincia de Mendoza uno de
estos riesgos los aluviones.

Direccion de desarrollo Territorial
(Decreto Provincia de Mendoza
3300, 1989, art. 2)

Es su fin contribuir al mejoramiento
de la calidad de vida de la sociedad a
través de garantizar un desarrollo
territorial sustentable.

Instrumenta las politicas y estrategias de desarrollo territorial y medio
ambiente.

Coordina con los Gobiernos Municipales, los temas ambientales y territoriales a
fin de lograr el desarrollo sustentable de la Provincia.

Promueve el desarrollo de proyectos productivos en las areas del secano.
Desarrolla estrategias orientadas a generar el arraigo de los habitantes de zonas
rurales y regularizar la tenencia de tierras. Ley N° 6086 y sus modificatorias y
Decreto Ley N° 4711.

Autoridad de aplicacién de la Ley 6086°, en lo que hace a gestion y
administracion de Tierras Fiscales.

El ordenamiento territorial en la provincia ha reconocido la cuenca hidrografica
como unidad de gestion. Y la disponibilidad del recurso influye en el desarrollo
de las actividades economicas y sociales. Actualmente se encuentra
desarrollando el Plan Provincial de Ordenamiento Territorial, que determina el
uso del suelo y las demandas futuras de agua de las diferentes zonas. Este Plan
demandara el trabajo conjunto con la autoridad de aplicacion de la Ley de Agua
para evaluar la disponibilidad del recurso.

Unidad de Proyectos Criticos

Resolucion n° 694/2012 de la
Secretaria de Ambiente y Desarrollo
Sustentable. Su  fin es dar
cumplimiento a las leyes n°7168, que
establece como  autoridad de
aplicacion para el control de Ia
gestion de transportistas y operadores
de residuos patogénicos a la

Coordina acciones con los sectores publicos, académicos, cientificos,
empresariales y ONGs, a nivel local, regional e internacional para el
cumplimiento de sus objetivos.

Promueve proyectos para implementar mecanismos de desarrollo limpio y
proyectos de investigacion para la solucion de pasivos ambientales.

Promueve el uso de herramientas y practicas para mejorar del desempeiio
ambiental de los procesos de desarrollo.

Evalia ambientalmente las obras y/o actividades propuestas o existentes,

*"Ley 6086 regula todo lo referido al manejo de tierras fiscales de la provincia

197




Organismo

Mision

Secretaria de Ambiente y Desarrollo
Sustentable de la Provincia, y n°
5970, en donde también se designa a
esta Secretaria como autoridad de
aplicacion para la implementacion de
un sistema integral de gestion de los
residuos solidos urbanos (RSU). A
estas leyes se le agrega la necesidad
de cumplir con los objetivos de la
Agencia Provincial de Cambio
Climatico.

Agencia de Cambio Climatico

Se crea en 2008 dependiendo de la
Secretaria de Medio Ambiente, con el
objetivo de promover y coordinar la

capacitacion, produccion y
transferencia de conocimiento, el
intercambio de informacién y el
trabajo interdisciplinario que
permitieran adoptar medidas de

mitigacion y adaptacion ante el
cambio climatico, con vista a proteger
y conservar los ecosistemas humanos
y naturales y la integridad de sus
recursos en un marco sustentable.
Jerarquicamente con la  nueva
reestructuracion provincial, depende
de la Secretaria de Ambiente y
Desarrollo Sustentable a través de la
Unidad de Proyectos Criticos.

Impacto en la gestion del agua

publicas y privadas en el territorio provincial en el marco de la Ley N° 5961 y
sus modificatorias, Decreto N° 2109/94 y su modificatorio, cuyo procedimiento
de Evaluacion de Impacto Ambiental no sea competencia de otro organismo.
Monitorea el cumplimiento de las Resoluciones de Declaracion de Impacto
Ambiental y otras factibilidades ambientales

Recomienda en el proceso de toma de decisiones, cursos de accion especificos
que contengan instrumentos orientados a lograr esta adaptacion y mitigacion.
Concientiza a la comunidad sobre la problematica.

En el caso concreto del agua, su rol recomendar y asistir en la adopcion de
medidas de adaptacion que ayuden a predecir y regular el comportamiento del
ciclo hidrologico el cual depende de las cuencas y glaciares andinos, con el fin
de mejorar el aprovechamiento para alcanzar la disponibilidad para la provision
de agua en las zonas urbanas, prevenir la degradacion de suelos, evitar pérdida
de biodiversidad y moderar los impactos de la actividad productiva vinculada
principalmente a agricultura y vitivinicultura. En lo relativo a Energia,
promueve la creacion de una matriz diversificada de energias no contaminantes,
uso de fuentes renovables (hidroeléctrica, solar, biomasa, geotérmica y edlica)
para cubrir la demanda futura de la misma en condiciones ambientalmente
responsable.

Esto impacta directamente en la conformacion de escenarios futuros donde la
matriz energética actual pueda cambiar utilizando fuentes de energia nuevas.

Unidad De Proyecto Critico
Residuos Sélidos Urbanos (RSU)

Se realiz6 el diagnéstico de la
situacion de la gestion de los RSU;
estableciendo los lineamientos para la

Ejecutan una serie de lincamientos para la inclusion social de los diferentes
grupos asociados a los residuos.

Realiza una Estrategia de Comunicacion como parte integrante del Plan
Provincial de Residuos.

La actual disposicion a cielo abierto de los RSU sin tratamiento avanzado pone
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Creacion de Consorcios y Entes de
Control de la GIRSU (“Gestion
Integral de  Residuos  Solidos
Urbanos™); realizando las propuestas

para la Gestion de RSU en forma
regional (incluyendo anteproyectos

Impacto en la gestion del agua

en riesgo las napas subterraneas debido a la potencial contaminacion de las
mismas. La proyeccion y construccion de estos tipos de proyectos como los
concientizacion de la poblaciéon sobre la disposicion de residuos, apuntan a
eliminar o reducir este tipo de riesgo en el futuro, como también evitar que se
tiren a los cauces de riego, hace necesario su consideracion al momento de
definir la planificacion estratégica prospectiva del agua

avanzados de las instalaciones

necesarias).

Consejo Provincial de | ¢ Dictamina los informes finales de los proyectos, programas o planes de
Ordenamiento Territorial (CPOT) Ordenamiento Territorial Provincial, elaborados por la Agencia Provincial de
Realiza propuestas para la Ordenamiento Territorial y los eleva a la Secretaria de Ambiente y Desarrollo
organizacion  territorial de la Sustentable.

provincia 'y emite opinion y | e Dictamina los procedimientos de la Agencia Provincial de Ordenamiento
dictimenes a organismo publicos Territorial.

provinciales y municipales, sobre los | o Propone temas e identifica problemas y/o conflictos territoriales sobre los
procedimientos  de  planificacion cuales se deba intervenir para mejorar la organizacion territorial.

establecidos en la  Ley de | o Aprueba los informes de auditoria y hacer recomendaciones.

Ordenamiento Territorial y Uso del
Suelo.

Propone directivas e instrucciones de Ordenamiento Territorial,
reparticiones y organismos publicos provinciales y municipales.

Emite el dictamen obligatorio en los procedimientos de planificacion.
Recomienda anualmente al Poder Ejecutivo el presupuesto de gastos necesarios
para la adecuada ejecucion de la presente ley.

Es importante recordar que en areas semiaridas como Mendoza el agua es la
base del ordenamiento territorial.

El ordenamiento territorial de la provincia esta en revision ya que actualmente
solo el 3% de la superficie territorial ocupada, el cambio en la ocupacion
territorial y las politicas que en materia de ordenamiento se propongan, estaran
condicionadas al recurso hidrico Existente.

para

Agencia de Ordenamiento
Territorial

Establecer el Ordenamiento
Territorial como  procedimiento

politico administrativo del Estado en
todo el territorio provincial, entendido
éste como Politica de Estado para el
Gobierno Provincial y Municipal. Es

Busca establecer el efecto del cambio climatico, en la industria local y ambos
sectores no pueden estar disociados

Se vincula con el sector cientifico y el sector de la produccion, mas ligado a
problemas de indole local.

Elabora los proyectos de los Planes de Ordenamiento Territorial.

Propone medidas concretas para coordinar la elaboracion, revision y propuestas
de modificacion de los Planes Provinciales de Ordenamiento Territorial,
programas y proyectos y someterlos a la consideracion del CPOT.
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de caracter preventivo y prospectivo a
corto, mediano y largo plazo,
utilizando a la planificacion como
instrumento bdasico para conciliar el
proceso de desarrollo econdmico,
social y ambiental con formas
equilibradas y eficientes de ocupacion
territorial.

Introduce la Evaluacion Ambiental Estratégica de planes y programas.
Promover la participacion social y ciudadana.

Procura la activa participacion de los organismos cientificos y académicos en la
capacitacion y asesoramiento, en la formulacion y evaluacion de propuestas de
programas y proyectos como también en el monitoreo y control de los procesos.
Propone medidas para coordinar las politicas y practicas catastrales con los
planes de Ordenamiento Territorial y los programas que se refieran al desarrollo
urbano y rural y a asentamientos humanos.

Promueve la formulacion, ejecucion, financiamiento y ejecucion de programas
y proyectos enmarcados en los Planes Provinciales de Ordenamiento Territorial.

Ministerio de Turismo de Mendoza
(Ley de Ministerios 8637/14).

Su finalidad es coordinar y ejecutar las
politicas tendientes a consolidar a la
Provincia como un destino turistico con
productos y servicios de alta calidad para
el bienestar de turista, generando empleo
genuino y  sostenido, desarrollo
econdmico y comercial, orientado a la
demanda interna, nacional e
internacional/*®.

Este sector es uno de los usuarios del agua con fines recreativos que requieren
de una coordinacion con los otros sectores, ya que la demanda en ocasiones se
contrapone con las demandas de otros sectores. Es un usuario importante si se
considera que es el turismo es una fuente de ingresos relevante para la provincia
y que en los ultimos afios se ha llevado a cabo una fuerte politica de promocion
del mismo. Se evidencia un crecimiento constante de la cantidad de turistas que
recibe la provincia tomando como dato el periodo 2001-2010. Por otro lado el
crecimiento anual de ingresos de este sector durante el mismo periodo ha
superado el 100%, mientras que el incremento total de este decenio llega al
1133%.*Informacion mas reciente del tercer trimestre del 2013 permiten
verificar que esta tendencia continiia®.

Subsecretaria de Educacion - Direccién
General de Escuelas

Ejecutar la politica educativa en los
niveles de educacion obligatoria de
gestion estatal y privada en los
diferentes niveles y las modalidades
tendiente a garantizar una educacion
de calidad con igualdad de
oportunidades y sin desequilibrios
sociales ni territoriales.

Realiza el disefio ejecutivo, ejecuta y hace el seguimiento de las politicas
educativas en los niveles y modalidades dependientes.

Implementa estrategias de articulacion entre los distintos niveles y modalidades
del sistema educativo provincial.

Disefia e implementa estrategias de vinculacion sistematica del sistema
educativo con el sector de la produccion y el trabajo.

Aplica estrategias de articulacion del sistema educativo con actores
comunitarios, organizaciones de la sociedad, municipios, otros ministerios y
universidades.

% Informacién extraida de su sitio oficial. Disponible en: http://www.turismo.mendoza.gov.ar[consulta: 27 diciembre 2010].
> Informacion elaborada en base a datos publicados por el DEIE, en Informe Econémico 2010. Sector Comercio Restaurantes y Hoteles

% Segun el informe de la Direccion de Estadisticas e Investigaciones Economicas, en el informe publicado Indicadores Econémicos de Mendoza. Tercer Trimestre 2013, el
indice de Turismo (ITUR) mostré una notable mejora respecto al trimestre anterior, en términos desestacionalizados crecid un 4,4%, mientras que si se analiza respecto al
mismo periodo del afio anterior se constata que también fue positivo (10,7%).
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Genera espacios de participacion social para el acompafiamiento de las politicas
educativas.

Supervisa el desarrollo de las politicas educativas

Estas funciones se relacionan con las estrategias de concienciacion de la
Comunidad a través del sistema educativo, las cuales constituyen un elemento
constante en todo proceso de Gestion Integrada de Recursos Hidricos. Como asi
también la inclusion en los planes de estudios vigentes el conocimiento sobre
los recursos hidricos, su preservacion y su gestion, para generar una cultura
hidrica que apunte a alcanzar la sustentabilidad del agua.

Poder Judicial provincial

Constitucion de la Provincia de | e
Mendoza

Interviene ante las presentaciones realizadas ante €1, una vez agotada la via
administrativa previstas en la normativa vigente, dictando sentencia al respecto.

Ejerce jurisdiccion originaria y de apelacion para conocer y resolver sobre la
constitucionalidad o inconstitucionalidad de leyes, decretos, ordenanzas,
resoluciones o reglamentos que se dicten y que generen controversia a otra parte
interesada.

Conoce y resuelve originariamente en las causas y competencia entre los
poderes publicos de la Provincia y en los conflictos internos entre las diversas
ramas de estos que se presenten ante los tribunales de justicia.

Decide las causas contencioso-administrativas en unica instancia, previa
denegacion expresa o tacita de la autoridad administrativa competente. En este
caso se aplica que existe administrativa, cuando no se resuelve definitivamente,
dentro de los 60 dias de estar el expediente en estado de sentencia.

Poder legislativo provincial

Cémara de Diputados .
Comisiones relacionadas con el
sector hidrico:
o Salud Publica
e Ambiente, Urbanismo y vivienda | e
e Obras Publicas e Infraestructura
e Economia, Energia, Mineria ¢ | ®
Industria
o Turismo y Deporte

La Cémara de Diputados dio sancion final a la creacion del Programa
Ciudadania del Agua, que fue promovido por el Poder Ejecutivo y que busca
entre otros aspectos, promover la concientizacidon respecto al uso del recurso
hidrico. Este implicara una coordinacion interinstitucional para llevarla a cabo.
Acusa a funcionarios ante la Camara de Senador para realizarles juicios
politicos.

Solicita al Poder Ejecutivo o al Judicial, los datos e informes que crea
necesarios, ademas pueden expresar su opinion por medio de resoluciones o
declaraciones, sin fuerza de ley, sobre cualquier asunto que afecte a los intereses
generales de la Nacion o de la Provincia.

En la actualidad se ha iniciado el proceso de reforma de la Ley de Aguas, en el
cual las Comisiones vinculadas tendran un rol protagénico. Como es la Camara
iniciadora de Leyes, es el ambito donde se inician estas normas vinculadas a los
recursos naturales, en especial el agua y aquellas que puedan tener su impacto
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sobre ésta.

Expresamente establecido por la Constitucion tiene intervencién directa en
materia de aguas cuando el Poder Ejecutivo o el DGI presente obras
fundamentales para el agua como diques distribuidores, embalses, grandes
canales, EPC.

Cémara de Senadores
Comisiones relacionadas con el
sector hidrico:
Comisiones H. Camara de Senadores
— Resolucion 530/11-12
e Comision Especial Investigadora
del Rio Atuel
e Hidrocarburos, Mineria y Energia
o Salud
e Economia y Comercio Exterior
e Ambiente, Cambio climatico,
Riesgos de Desastres, Asuntos
Territoriales y Vivienda
e Obras y Servicios Publicos
o Educacion, ciencia y Técnica

Interviene a través de las comisiones respectivas y articula con el DGI las
decisiones al respecto.

Solicita al Poder Ejecutivo o al Judicial, los datos e informes que crea
necesarios, ademas pueden expresar su opinién por medio de resoluciones o
declaraciones, sin fuerza de ley, sobre cualquier asunto que afecte a los intereses
generales de la Nacion o de la Provincia.

El Senado presta el acuerdo al Poder Ejecutivo Provincial para elegir el
Superintendente del DGI y los Consejeros.

Legisla en materia de recursos hidricos.

Otorga los derechos a través de concesiones.

Juzga en juicio politico a los acusados por la Camara de Diputados, lo cual
puede ser del sector.

Ambas Camaras

Ambas Camaras solicitan la presentacion de los funcionarios del sector para dar
explicaciones, pedirles los informes y explicaciones que estime conveniente,
citandolos para tal fin.

Cada Camara, podra pedir al Poder Ejecutivo o al Judicial, los datos e informes
que crea necesarios, como asi también expresar su opinion por medio de
resoluciones o declaraciones sin fuerza de ley.

Mientras no se haga el aforo de los rios de la Provincia y sus afluentes, las
concesiones de agua se realizan con una ley especial e informe previo del DGI,
las que requieren para su sancion el voto favorable de los dos tercios de los
miembros que componen cada Camara.

Cuando exista aforo, las concesiones de agua también se entregaran por ley pero
necesitaran el voto de la mitad mas uno de los miembros que componen cada
Cémara.

Con el aforo de os rios y arroyos, y con la decision de construccion de obras de
embalse que permitan un mayor aprovechamiento del agua, el DGI establece las
zonas potenciales para ampliar los cultivos, la cual debe ser aprobada por el
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voto de la mitad mas uno de los miembros que componen cada Camara.

Municipios

Son Organos establecidos por la
Constitucién provincial responsables
de la administracion de los intereses y
servicios locales en la capital y cada
uno de los departamentos de la
Provincia. Cada uno estd a cargo de
un Departamento Ejecutivo ejercido
por el Intendente y otro Deliberativo,
cuyos miembros duraran 4 afios en el
ejercicio de sus funciones,
renovandose el Departamento
Deliberativo por mitades cada 2 afos.
Estos organismos publicos -conforme
al régimen municipal- tienen
atribuciones en materia de obras
publicas. (Ley 1079. Art. Obras
Publicas, art. 75).

Articulo 75° - El Consejo Deliberante establecer el Reglamento General de
Edificacion y ordenar la apertura, el ensanche y cierre de calles, la formacion de
plazas, parques y avenidas, construccion de mercados y mataderos publicos,
cementerios y quemaderos de basuras. (Ley organica de Municipalidades 1079
arts. 75, 79 y 80)

Proveer y reglamentar los servicios de aguas corrientes, sanitarios, usinas de
electricidad, gas, tranvias, teléfonos, y demas servicios analogos, ya sea por
cuenta de la Municipalidad o por concesiones. Si la explotacion de éstos
comprende mas de un Departamento, requerira sancion de las Municipalidades
afectadas, para luego someterse a la aprobacion de la Legislatura.

Determinar la construccion de puentes, caminos, desagiies y calzadas, sin
afectar lo dispuesto por leyes nacionales y provinciales.

También tiene competencia para construir las obras necesarias para evitar
inundaciones.

Como parte de sus atribuciones en materia de "Higiene publica”, tiene a su
cargo la instrumentacion de un régimen integral de tratamiento de residuos
urbanos. Como asi también la desinfeccion del aire, de las aguas y de las
habitaciones.

Estos organismos se comportan como usuario del agua con respecto al riego de
espacios publicos.

Y en algunos municipios (Tupungato, Maipu y Lujan) prestan el servicio de
agua potable, segun el EPAS llegando a un 27% de cobertura del servicio61.
Por otra parte intervienen en la recoleccion de residuos domésticos y su
disposicion lo que requiere de una adecuada planificacion para evitar la
contaminacion de las napas de aguas subterraneas, debido a que se realizan a
cielo abierto.

Organismos de ciencia y técnica

Entre aquellos que consideramos mas
vinculados a la problematica que
estamos abordando se encuentran los
siguientes:

o Instituto Nacional del Agua:

Organismos nacionales encargados de efectuar estudios, investigacion y ayudar
al desarrollo del recurso hidrico.

Brindan asistencia técnica y desarrollan investigaciones que permitan generar
informacion para la gestion del recurso hidrico.

®! Informacién obtenida a través de la web del EPAS consultada en 10 de febrero de 2013.Informacion extraida de sitio oficial del Ente Provincial de Agua Potable y

Saneamiento Disponible en http://www.epas.mendoza.gov.ar [consultada: 22 de junio de 2013]
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- INA - CRA Centro regional | ¢ Recientemente se han incorporado en las universidades Centros especificos de

andino estudios donde una de las tematicas
- INA - CELA Centro de
economia, legislacion y

administracion del agua.
o Instituto Nacional de Tecnologia

Agropecuaria (INTA)
e Universidad Nacional de Cuyo : a
través de los Institutos

Multidisciplinares y los diferentes
programas que llevan adelante
vinculados con el ambiente, el agua
y las actividades economicas que
requieren el uso de agua o que
contaminan el recurso. Los
programas preventivos para actuar
ante emergencias por desastres
ambientales. A los cuales se
agregan las Facultades con las
diferentes areas que desarrollan
proyectos de investigacion referidos
a la problematica hidrica. Como
también el Centro de Prospectiva
que poseen.
e Universidad Tecnologica Nacional
a través de las Facultades y

programas de investigacion
vinculados con los recursos
naturales

e Universidad de Mendoza a través
de sus especialistas que tienen en
materia de legislacion hidrica y
urbanismo. En especial con su
Instituto de Agua y Ambiente

o Instituto Nacional de Tecnologia
Industrial (INTT)

e Servicio Geologico Minero
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Mision
Argentino (SEGEMAR)
e Centro  Cientifico  Tecnologico

(CCT- ex CRICYT)

- Laboratorio de Investigaciones y
Servicios Ambientales Mendoza —
-Instituto de Ciencias Humanas,
Sociales y Ambientales-
(INCIHUSA)

-Instituto Argentino de Nivologia,
Glaciologia y Ciencias
Ambientales- (IANIGLA)

principal insumo el recurso hidrico. Y que
han sido, en algunos casos, fruto de la
privatizacion del servicio.

prorrogables para construir y operar el
Complejo Hidroeléctrico Potrerillos
sobre el rio de Mendoza

-Instituto Argentino de

Investigaciones de las Zonas

Aridas- (IADIZA)
Empresas Hidricas de servicios: son | CEMPPSA -Consorcio de | La presa sirve como recurso para la generacion de energia, riego y prevencion de
aquellas empresas de servicios | Empresas Mendocinas para | inundaciones. Tiene a su cargo tres centrales eléctricas: Nueva Cacheuta, Alvarez
conformados por capitales privados, | Potrerillos S.A.- Empresa privada | Condarco y Carrizal (sobre Rio Tunuyan) que generan en total
publicos o mixtos que tiene como | que obtuvo la concesion a 25 afios | 285GWh/afio/(Cohen S.A. Sociedad de Bolsa, 2007).

HIDISA- Hidroeléctrica Diamante
Sociedad Anénima-~

En 1994, obtuvo la concesion por 30
aflos para la generacion, venta y
comercializacion de electricidad del
Sistema hidroeléctrico “Diamante”,
sobre dicho rio. Se dedica a la venta
de energia y potencia.

Con una capacidad instalada de 388,4 MW (1,4% de la capacidad instalada de la
Argentina), conformada por tres represas y tres plantas generadoras de energia
hidroeléctrica (Agua del Toro, Los Reyunos y El Tigre) la generacion anual
promedio fue de 615 GWh, con un maximo de generacion de 943 GWh y un
minimo de 375 GWh. Comercializod el 59% de sus ventas en el mercado spot. La
disponibilidad alcanzo el 87,8%.
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HINISA Hidroeléctrica Nihuiles
Sociedad Anénima/®

En 1994, obtuvo una concesiéon por
30 afios para la generacion, venta y
comercializacion de electricidad del
sistema hidroeléctrico “Los Nihuiles”,
sobre el rio Atuel. Se dedica a la
venta de energia y potencia.

Tiene una capacidad instalada de 265,2 MW (el 1,0% de la capacidad instalada de
la Argentina), conformada por 3 represas y 3s plantas generadoras de energia
hidroeléctrica (Nihuil I, Nihuil IT y Nihuil IIT) y un dique compensador. Generacion
anual promedio fue de 918 GWh, con un maximo de 1.250 GWh y un minimo de
681 GWh. Comercializé el 72% de sus ventas en el mercado spot. La
disponibilidad alcanzo el 95,1%.

EDEMSA - Empresa Distribuidora
de Electricidad de Mendoza
Sociedad Anénima/®,

Desde el 1° de agosto de 1998tienc a
su cargo —a través del contrato de

concesion— el suministro y la
comercializacion de la  energia
eléctrica. (Ley provincial 6498,

Decreto Provincial 197, 1998)

Usuario del recurso. Tiene a cargo del servicio de distribucion de energia
hidroeléctrica en su area de concesion abasteciendo a los clientes ubicados en 11
departamentos de Mendoza. Durante el proceso de transformacion del sector
eléctrico provincial, se dividié las actividades que realizaba la antigua empresa
estatal EMSE en distribucion y generacion de energia eléctrica. EDEMSA obtuvo
el derecho a la explotacion del sector distribucion

EDESTE - Empresa Distribuidora
de Electricidad del Este
SA/* Sociedad con capital integrado:
51% por Cooperativas eléctricas, de
vivienda y de consumo del Este, 39%
Estado Provincial y el 10%  del
personal (programa de propiedad
participada). Su fin es prestar el
servicio publico de distribucion de
electricidad con la calidad y las
exigencias establecidas

Usuario del agua para la distribucion de energia eléctrica, con un abastecimiento de
38.952 usuarios (2009), con una venta de energia de 583.452 MWH (2009) y una
potencia maxima demandada 122,57 MW(2009). Abona el canon correspondiente
al DGIL.

Abastece a distinto tipo de usuarios: de pequefia demanda (inferiores a 10k/ 15
minutos), de grandes demandan (superan 10kw/15minutos) y de riego agricola para
quienes el estado a subsidiado parte.

AySAM SA - Agua y Saneamiento
Mendoza Sociedad Andnima. Con
mayoria de participacion estatal y con
un programa de propiedad participada

Usuario del agua. Abastece de agua potable al 70%de usuarios en la provincia.

Les aplica distintas tarifas, la mayoria de los usuarios para una tarifa fija
relacionada con superficie del terreno, superficie cubierta, zona geografica, tipo y
afio de construccion, que no contribuyen para un uso eficiente del agua por los

®2Informacion disponible en www.pampaenergia.com.ar [consulta: 09 febrero 2011].

% Informacion extraida del sitio oficial de EDEMSA. Disponible en: http://www.edemsa.com [consulta: 09 febrero de 2011].

*Informacion extraida del sitio oficial de EDESTE Disponible en: http://www.edeste.com. [consulta: 10 febrero 2011].
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con los empleados. El objeto es la
prestacion de los servicios de
provision de agua potable y de
saneamiento en las areas concedidas.
(Decreto 1737, 2010) y (Ley 8213,
2010), modificacion Ley de
Ministerio de la provincia de
Mendoza.

Comprende la captacion, tratamiento,
acopio, transporte, distribucion y
comercializacion de agua potable y el
tratamiento de efluentes (domésticos
e industriales) y su vertimiento al
sistema.

usuarios. Mientras que un grupo menor de usuarios abonan por volumen. Es
responsable del mantenimiento y construccion de obras para adecuada prestacion
del servicio y eviten pérdidas de agua

Consejos de Profesionales

Son organizaciones que agrupan a

profesionales de especialidades con

conocimientos necesarios para la

gestion del agua en la provincia. Entre

ellos se encuentran:

e Consejo Profesional de Ingenieros
y Geblogos

e Colegio de Abogados

e Asociacion de  Geologos de
Mendoza

Estas organizaciones tienen la capacidad profesional para participar en el
desarrollo de procesos de planificacion estratégica prospectiva, brindando sus
aportes desde la perspectiva de su disciplina.
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Organizaciones no gubernamentales

e OIKOS — Red ambiental

e ONG protectora

¢ Fundacion Agua

o Greenpeace Argentina

e Fundacion Cullunche para la
Proteccion del Medio Ambiente, la
Flora y la Fauna.

e Vecinos Autoconvocados de San

Carlos, Tunuyan y Tupungato

Multisectorial de General Alvear

Autoconvocados de Punta del Agua

Asamblea del Pueblo de Alvear

(Uranio? No Gracias

Unidn de Asambleas Ciudadanas

Multisectorial del Sur

Asamblea Popular por el Agua del

Gran Mendoza

e Asamblea por el Agua Pura de
Lavalle

e Asamblea de Vecinos
Autoconvocados de Uspallata

e Asamblea por los Derechos Civicos
y Ambientales de Tupungato”
(ADECAT)

e Cooperativas (eléctricas y/o de
agua potable) existen el territorio
provincial cooperativas de esta
indole. Son entidades sociales
mediante las cuales la comunidad
adquiere la capacidad para prestarse
el servicio de agua y energia. Las
formas juridicas que adoptan son
fundamentalmente uniones
vecinales y  cooperativas  de
servicios  publicos, que no
persiguen fines de lucro.

La Organizacién de Naciones Unidas define a la Organizacion No Gubernamental
como "cualquier grupo de ciudadanos voluntarios sin animo de lucro que surge en
un ambito local, nacional o internacional, de naturaleza altruista y dirigida por
personas con un interés comun". Son de derecho privado con claros objetivos de
beneficio social que alcanzan a través de un trabajo de voluntariado.

Entre ellas se encuentran las asociaciones, fundaciones y cooperativas.

Las cooperativas de agua y energia en particular son usuarios de agua para la
prestacion del servicio a comunidades locales. Segun informacion del EPAS existen
145 operadores de estas caracteristicas y abastecen al 13% de la poblacion.
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Como se menciono, la gestion del agua esta incluida en la Constitucion Provincial y es en ella donde

se establece la necesidad de crear un organismo que se encargue de esta funcion, el mismo es el DGI.

» Departamento General de Irrigacion (DGI).

En diciembre de 1884 se promulg6 la Ley de Aguas, la cual en el Titulo XI: De la administracion del
agua, art. 189, establece: “La administracion del agua, y en general el cumplimiento de la presente
ley, estard bajo la direccion del Departamento General de Aguas...”. Ella establece un organismo
que se encargara de la gestion del agua. Esto deriva de la importancia de la agricultura en la provincia,
ya que posee el 360.000 ha regadas, lo cual representa la mayor superficie irrigada provincial del pais
(25%) y corresponde a los oasis que cubren el 3,4% del territorio provincial (DGI, 2006).

En 1905 se produce la modificacion a la Ley de Aguas, y se sanciona la Ley 322 que establece en su
articulo 1: “La administracion general de las aguas de los rios, arroyos, canales, hijuelas y desagiies
de la provincia, su distribucion y la tramitacion de toda solicitud sobre concesion de ellas para el
riego y su empleo en usos industriales, estara a cargo del Departamento de Irrigacion” (cambio su
denominacion).

Posteriormente ante la reforma de la Constitucion Provincial en 1816 en su art. 188 de la Seccidén VI,
establece que “Todos los asuntos que se refieran a la irrigacion en la Provincia, que no sean de
competencia de la justicia ordinaria, estaran exclusivamente a cargo de un Departamento General de
Irrigacion, compuesto de un Superintendente nombrado por el Poder Ejecutivo con acuerdo del
Senado, de un Consejo compuesto de cinco miembros designados en la misma forma, y de las

autoridades que determine la Ley”. Con lo cual se le asigna la denominacion que actualmente posee.

= Caracteristicas del organismo

La caracteristica principal es ser un organismo constitucional, esto implica un respaldo especial y le
asegura una continuidad en el contexto provincial, independientemente de las decisiones politicas de
los gobernantes de turno. Y demuestra la importancia del agua para una provincia semiarida como
Mendoza. Segin la tltima reforma ministerial, pasé a depender funcionalmente del Ministerio de
Infraestructura.

Es autarquico y descentralizado, por lo cual elabora y ejecuta su propio presupuesto sustentado por los
recursos propios aportados por los usuarios del agua y otros, mientras que la segunda cualidad le
garantiza independencia del Poder Ejecutivo provincial en la toma de decisiones.

Si bien tiene jurisdiccion sobre todo el agua de Mendoza debido a la competencia abierta que la Ley le
fija, también se restringe a través de la competencia cerrada a los asuntos de irrigacion, lo que ha
derivado en que se concentre principalmente en la administracion del agua superficial y subterrdnea
para riego. En algunas zonas se hace uso exclusivo de una fuente, en otras se procede a un uso
conjunto y, en algunas, el agua subterranea constituye un refuerzo del agua superficial en épocas de

bajas, mientras en otras es la Unica fuente. A estos usos, recientemente se le ha agregado el reuso de

209



efluentes para riego®™.

En la provincia el agua es considerado un bien publico. Ha elegido para administrar el recurso hidrico
el modelo descentralizado. El Gobierno de la provincia a través del Ministerio de Infraestructura y en
concreto del DGI, genera las politicas al respecto, pero deja en manos de las organizaciones de
usuarios del agua su administracion a nivel de distribucion a través de la red secundaria y terciaria.
Esto ha dado origen a un sistema de doble descentralizacion en la administracion del agua, ya que la
provincia delega la funcion de administracion del agua en el DGI y este hace lo propio con las
comunidades de usuarios organizados. Esto ha tenido como principal beneficio la participacion del
usuario en la gestion del recurso.

Figura N°: 28 Esquema de la descentralizacion administrativa del DGI

l Descentralizacién l eGobierno de la Provincia de Mendoza ]

Descentralizacién eDepartamento General de Irrigacion ]

[ Gestion Operativa eInspecciones de Cauce }

> Autoridades del DGI

La estructura del DGI presenta en su nivel jerarquico superior tres érganos con funciones dividas en
similitud a los poderes del gobierno provincial. Existe un Organo Ejecutivo a cargo del
Superintendente y sus representantes a nivel de cuenca (Subdelegados), un Organo Judicial constituido
por el Consejo de Apelaciones y un Organo Legislativo que es el Honorable Tribunal Administrativo.

Figura N°: 29 Esquema Composicion Organica del DGI

Consejo de Apelaciones Superintende Honorable Tribunal
Administrativo

(Legislativo)

(Judicial) (Ejecutivo)

El Superintendente es la maxima autoridad ejecutiva y técnica de la institucion. Tiene un mandato de
cinco afios, siendo posible su reeleccion. El periodo de duracion en el cargo es de un afio mas que la
duracion del Gobernador. Para su designacion se requiere del acuerdo del Senado Provincial66, esto se
realiza con el fin de lograr una independencia de la administracion del agua respecto al gobierno de
turno, permitiendo de esta forma una continuidad en las decisiones, proyectos, programas, convenios

realizados. De esta manera, es posible la definicion de una Politica Hidrica Provincial y afianzar la

% El reuso de efluentes es una alternativa viable para regiones con escasez de recursos hidricos como el caso de
Mendoza. Su aplicacién permite aumentar la oferta de agua aplicada al riego, a la vez que garantiza un uso
controlado del mismo a través del organismo rector, evitando la contaminacion que se produce cuando los
efluentes son utilizados por los agricultores en forma desordenada, sin intervencion alguna de especialistas.
El poder legislativo provincial estd integrado por la Cdmara de Senadores y por la Cdmara de Diputados.
(Constitucion Provincial, 1916, art 243).

66
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caracteristica de organismo descentralizado. Es la maxima autoridad politica y ejecutiva, por ende
entiende en el manejo del recurso, su preservacion y en la aplicacion de la Ley de aguas.

La provincia ha sido dividida en jurisdicciones tomando como base las cuencas hidrograficas, con el
fin de crear las Subdelegaciones, quienes constituyen unidades de administracion con menor
jurisdiccion, en las que se delega funciones de la Superintendencia aplicandose un criterio de
departamentalizacion geografica. Se aplica este criterio, ya que se sostiene que es esta unidad la que
mejor permite integrar los aspectos fisicos, sociales, ambientales y econdémicos. Las mismas se
presentaron en el cuadro anterior. Cada una estd a cargo de un Subdelegado, quien representa y
depende jerdrquica del Superintendente (Ley de Aguas,1884, art. 204), siendo designado por él. En sus
jurisdicciones tienen funciones similares a éste®’, sujetandose a las disposiciones de la ley y a las
instrucciones que reciban del Superintendente. En general administra su jurisdiccion, controla el
cumplimiento de toda gestion técnica y administrativa-contable que radique en su dependencia, dirige
y controla los diques y canales matrices bajo su jurisdiccion, realiza la sustanciacion de expedientes y
toda actividad atinente a su funcion especifica, pudiendo adoptar medidas, ademas de las fijadas por la
Ley de Aguas las encomendadas por el Superintendente.

Otras unidades dispersas geograficamente, pero con un ambito de accion menor son las Jefaturas de
Zona de Riego, también mencionadas en el cuadro, cuyo responsable lo designa el Superintendente.
Sus funciones son similares a las que corresponden a los Subdelegados de Cuencas, es decir
administra el recurso hidrico en su jurisdiccion, opera y mantiene la infraestructura mayor de
distribucién y drenaje, conserva la calidad del agua, realiza estimaciones para poder efectuar las
asignaciones de agua, recauda y entiende en la resolucion de los conflictos que se susciten.

El Honorable Tribunal Administrativo se encuentra conformado por el Superintendente quien preside
el organo y un representante por cada uno de los rios, llegando a un total de cinco, llamados
Consejeros. Tiene asignado las funciones “legislativas”, que se refieren especificamente a facultades
impositiva — presupuestaria (sancion del presupuesto de la reparticion, fijacion del canon de
sostenimiento, etc.) y la facultad reglamentaria (dicta reglamentos internos para el DGI y reglamentos
externos de aplicacion a todos los usuarios del agua).

Figura N°: 30 Composicion del Honorable Tribunal Administrativo (HTA)

Superintendente 4]

"~ Consejero Rio s Consejero Rio
Diamante S Mendoza

Consejero
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Consejero Rio y . Consejero Rio )
Tunuyan Inferior 4 Tunuyan Superior
)

%7Su labor se rige por un conjunto de instrucciones y disposiciones establecidas en la Ley de Aguas y en otras
disposiciones emitidas por el DGI.
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El Honorable Consejo de Apelaciones es un cuerpo colegiado que esta integrado por los cinco
Consejeros y el Superintendente. Tiene facultades jurisdiccionales, constituyendo el tribunal a cargo
de la resolucion de conflictos en la ultima instancia administrativa, una vez agotada la via del

Superintendente.

> Niveles de participacion de los usuarios en la gestion del agua.

= Nivel superior y de cuenca.
Como se puede observar, la participacion de los usuarios estuvo garantizada desde los inicios al incluirse
en la Constitucion Provincial y se materializa a través de los diferentes niveles de administracion. A
continuacion, se va a describir la participacion de los usuarios en la administracion del agua segiin
distintos niveles de gestion.
En el nivel superior de la gestion, los usuarios participan del maximo oOrgano deliberativo de la
administracion del agua el HTA a través de los Consejeros, quienes son elegidos por sufragio de los
usuarios de la cuenca correspondiente y duran un periodo de cinco afios, pudiendo ser reelegidos. El
uso y costumbre ha establecido que estos consejeros, ademas de los requisitos establecidos por la Ley
de Aguas, sean regantes que residen en la zona que representan.
La participacion de los usuarios en el primer nivel de descentralizacion se garantiza en los
organismos de gestion a nivel de cuenca, como las Subdelegaciones de rio. Asi cuando el Subdelegado
lo considere necesario por la importancia de la problematica a tratar, convoca a la Honorable Juntas de
Regantes, integradas por ¢l mismo, el Consejero del Rio y tres regantes designados por la Asamblea de
Inspectores de Cauce. Es su funcion, controlar la distribucion del recurso, sugerir medidas para la
mejor utilizacion del mismo, supervisar la ejecucion de obras de riego y desagiies, como también la
conservacion y limpieza.
Los organos hasta aqui presentados corresponden a la administracion en manos del Estado, donde hay
instancias de participacion de los usuarios. A continuacién, abordaremos aquellos que son
administrados totalmente por los usuarios, con un rol muy especifico en la gestion hidrica, el cual se

ha visto acrecentado por la politica impulsada en las tltimas decisiones del DGI.

= Nivel de microcuenca.

e Inspecciones de cauce.

A nivel de lo que podriamos considerar microcuencas, se encuentra el segundo nivel de
descentralizacion. La gestion estd en manos de organizaciones de usuarios, denominadas Inspecciones
de Cauce con una tradicion en la cultura del agua provincial (Ley 6405, 1996). Conforman la
autoridad de agua de la red de canales de riego y desagiies (red menor). Son consideradas personas de
derecho publico sin fines de lucro, con capacidad para actuar tanto en el ambito ptblico como privado.
Es obligacion para todos los usuarios de un mismo cauce integrar la misma.

Se caracterizan por un alto grado de autarquia, que les permite elaboran su propio presupuesto, elegir
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sus autoridades, entre otros aspectos. Tienen como competencia funcional la administracion, uso,
control, conservacion, mantenimiento y preservacion de los canales, hijuelas y desagiies de riego de la
provincia, como de las aguas que son conducidas por los mismos.

Los usuarios de aguas subterraneas alumbradas por perforaciones, también tienen prevista la
posibilidad de constituir una inspeccion para su explotacion, quedando el DGI facultado para disponer
su conformacion cuando circunstancias excepcionales asi lo requieran.

En 2006 habia 130 las inspecciones de cauce en el territorio provincial y 17 las asociaciones de
inspectores de cauce (AIC), (DGI, 2006b). En el grafico siguiente se observa un esquema de la
distribucion del agua. Desde el rio, diques y embalses donde se realiza la derivacion de agua a los
canales matrices que la conducen a las zonas principales de cultivos, es competencia del DGI. De este
canal se deriva a los canales secundarios, los que la conducen a las hijuelas para arribar al predio por
medios de los ramos, constituyendo asi la red de riego secundaria, la que estd bajo la competencia de
la Inspeccion de Cauce.

Figura N°: 31 Jurisdicciones de riego de la provincia de Mendoza.
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La jurisdiccion de la Inspeccion de Cauce abarca el area delimitada por el canal, hijuela, desagiie y
acuifero bajo su dominio y se extiende a toda actividad que afecte la distribucion del agua, la
integridad de los cauces y la cantidad o calidad del recurso hidrico. Estan sujetas a control del DGI
tanto en lo administrativo, técnico y presupuestario como en la aprobacion de las elecciones y
rendiciones de cuentas. Las autoridades de la Inspeccion de Cauce son las siguientes:

Asambleas generales de usuarios: ellas se constituyen por convocatoria, pueden ser en reuniones
ordinarias para la aprobacion de presupuesto anual de gastos, calculo de recursos y rendicion de
cuentas, o extraordinarias, convocadas por el Inspector por si, por pedido de DGI o de los usuarios,
debido a razones de urgencia o importancia.

Inspector de cauce: elegido por sistema democratico por todos los usuarios de la Inspeccion, se
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encarga de la direccion y administracion del organismo con asistencia de los delegados.

Cuerpo de delegados: son elegidos anualmente por todos los usuarios de la Inspeccion, asisten al
Inspector en aquellas comunidades que rieguen mas de 300 ha. Sus funciones son sancionar
conjuntamente con el Inspector el presupuesto anual de gastos y calculos de recursos, contratar la
subasta y provision del agua realizada por licitacion publica, o por contrato particular, autorizar y
presupuestar las obras, resolver la prorrata con que deben contribuir los interesados por cada hectarea
de regadio, controlar y aprobar la cuenta de administracion del Inspector, dar parte al Superintendente
cuando resulten cargos de los Inspectores, fijar el sueldo del Inspector y designar los Tomeros®
repartidores de entre los propuestos por el Inspector.

Comision de vigilancia: estd constituida por tres usuarios elegidos anualmente por la Asamblea

General Ordinaria, cuya mision es la fiscalizacion de la Inspeccion.
e Inspeccion del ACRE: Area de Cultivos Restringidos Especiales.

Mendoza es una provincia semiarida por lo cual el agua es de vital importancia. Esto motivo la
aplicacion de tecnologias que permiten el reuso de liquidos cloacas tratados en cultivos restringidos.
En el norte del Gran Mendoza existia una zona de derrame cloacales que caian en los canales de riego
contaminando el agua. Los productores de esta zona que experimentaban una escasez del recurso,
utilizaban el agua contaminada para el riego de sus cultivos. Esta situacion se tornd cada dia mas
alarmante por las consecuencias perjudiciales para la salud, especialmente al introducirse el colera en
la region. Como una solucion a estos dos problemas, la escasez de agua y el riego con agua
contaminada, se instrumento el tratamiento de efluentes y reuso de los mismos en areas de cultivos
restringidos.

El modelo de gestion creado para el manejo de este efluente siguid el mismo esquema de la
administracion del agua superficial. En este marco se cred una Organizacion de usuarios de efluente
tratado denominada Inspecciéon de Area de Cultivos Restringidos Especiales (IACRE) (DGI-HTA,
621, 1996)%. Se establecié una normativa en particular que regula el uso de este tipo de recurso y un
reglamento general para el control de la contaminacion. Fue considerado parte del recurso hidrico
provincial, por ende quedod bajo la orbita del DGI, su administracion, custodia o preservacion.

La IACRE est4 integrada por todos los usuarios que adhieren voluntariamente al proyecto y se
comprometen a cumplir con las restricciones sanitarias y de cultivos impuestas. Estan obligados a
realizar cultivos de verano e invierno para asegurar que utilizara el vertido durante todo el afo. La
IACRE, ademas de las funciones que son propias de las IC, debe velar por la adecuada distribucion y
aplicacion del agua de reuso y que se realice dentro del perimetro del ACRE. Es responsable de

controlar el cumplimiento de las normas respecto a los cultivos autorizados y toda actividad conexa

% Tomeros: es el encargado de la toma de agua. Su rol es abrir y cerrar la toma de agua sobre el cauce hidrico
para que el regante pueda disponer de ella, cuando le toca el turno del agua.

% Conformada por Resolucion 400, 2003 el reglamento técnico a aplicarse en el 4rea y supletoriamente la Ley
5.961 de Ambiente de la provincia de Mendoza
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con estas. Asimismo controla la calidad y el volumen de las aguas erogadas desde la planta depuradora
en los puntos de vuelcos al area, como su mejoramiento progresivo en el tiempo, antes de su reuso
(Resolucion 400, 2003, Anexo . Punto 2.2).

Como se trata de la red de riego, competencia del DGI y de los efluentes cloacales y su tratamiento,
competencia de la empresa de agua potable y saneamiento (Obras Sanitarias Mendoza SA), existe un
convenio entre partes, por el cual se comprometieron con el proyecto y le dieron el sustento legal que
no estaba contemplado en la Ley de aguas 1916. Las autoridades de la IACRE son el Inspector y tres
delegados elegidos por votacion entre los regantes aplicando las mismas reglamentaciones que el resto
de inspecciones de cauce y segun las exigencias propias impuestas por las caracteristicas del recurso
que manejan. En vistas al crecimiento poblacional de la provincia se ha incrementado el consumo de
agua tanto para abastecimiento humano como el uso industrial, generando un incremento de aguas
servidas, beneficiando a este tipo de zonas de cultivo. Sin embargo, también han demandado una
mejora en la infraestructura tanto en lo que se refiere a sistemas de tratamientos como de conduccién

(Ruiz, 2002). En 1999 ascendia a 13.404 has las dedicadas al reuso agricola (DGI, 1999).
e Consorcios de aguas subterraneas.

La Ley 4036 contempla la creacion de consorcios de aguas subterraneas, los cuales deben administrar
sus rentas, la distribucion del agua subterranea y la eleccion de sus autoridades en la forma,
condiciones y con los sistemas de control que fija la reglamentacion. Es decir, que continta con la
politica de las IC para agua superficial.. En el articulo 3 inc. g manifiesta: “Promover y autorizar la
creacion de consorcios de usuarios que tengan a su cargo la administracion de sus rentas, la
distribucion del agua subterranea y la eleccion de sus autoridades en la forma, condiciones y con los
sistemas de control que fija la reglamentacion™.

Si bien han existido varios intentos de creacion de consorcios, hasta ahora no se concretado. Al
evaluar los motivos que pueden haber influido en esta situacion, se piensa que pueden derivar de
algunos aspectos propios de las caracteristicas de esta fuente. Por lo general, el usuario de agua
subterranea considera que no hay restriccion a la cantidad de agua extraida por cada uno. Bombea el
agua que requiere para regar su predio, decision independiente del resto de los regantes, tomada en
funcioén del costo de la energia y la necesidad de los cultivos, ya que no existen limites en la extraccion
de agua, ni turnos. Los usuarios no tienen el conocimiento de las caracteristicas y funcionalidad del
acuifero, por lo tanto no perciben la necesidad de controlar en conjunto su explotacion. Esto hace que
consideren innecesario su agrupacion en consorcios. Existe una falta de conciencia del deterioro de la
calidad del agua subterranea y de sus perforaciones que perjudica a todo el acuifero, ya que pozos en
malas condiciones lo contaminan, afectando otros pozos cercanos. Ademas, se carece de un elemento
motivador que los lleve a sentir la necesidad de agruparse o que les demuestre la existencia de una
realidad en comun.

En el caso del agua subterranea el nivel de participacion de los usuarios es considerablemente menor
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que en el agua superficial. Un avance ha sido la delegacion en las IC a través de acuerdos con el DGI,
de algunas funciones correspondientes a la gestion operativa del recurso hidrico subterraneo.
Recientemente, el DGI delegd a través de convenios la gestion de algunas actividades operativas

correspondientes al agua subterranea en las IC™.

e Asociacion de Inspecciones de Cauce.

Estas asociaciones agrupan a distintos usos del agua, como los agricolas, recreativos, industriales y de
abastecimiento de agua potable. Se caracterizan por desarrollar una gestion de una entidad publica con
caracteristicas empresariales y formulan su propio estatuto. Sus funciones apuntan a mejorar los
servicios, reformular la estructura organizativa y potenciar la capacidad de las inspecciones para
optimizar el aprovechamiento, distribucion y conservacién de la red secundaria (ramas, hijuelas y
ramos), generar sistemas de informacion y efectuar el relevamiento catastral correspondiente, realizar
intervenciones preventivas para evitar la afectacion de la calidad del agua, asistir y capacitar a sus
organizaciones miembros, formular proyectos de obras menores, ejecutar obras de este tipo por
administracion y planificar y efectuar la coordinacion de las actividades de las inspecciones de la
cuenca (Salomén, 2009). Sus recursos provienen de un aporte de las Inspecciones de Cauce que la
componen que ha sido aprobado por sus asociados y otros producidos por el cobro de derechos y tasas
de inspeccion, rentas, legados, donaciones y ventas de bienes, entre otros. Su estructura organizativa

esta conformada por el Directorio y la Sindicatura, siendo opcional la existencia de un Gerente.
e Consejo de Asociaciones de Inspecciones de Cauces y Federacion.

En el afio 1999 se creo el Consejo de Asociaciones de Inspecciones de Cauces (organizacion de tercer
orden) y en el afio 2002 se cred la Federacion Provincial de Inspecciones de Cauces (organizacion de
cuarto orden), con el objeto de lograr una mayor representacion de la IC y de la Asociacion de
Inspecciones de Cauce y participar en la formacion de las politicas hidricas que contemplen la defensa

de sus intereses (Mathus Escorihuela, 2007).

" Convenio Marco descentralizacion de las actividades y recursos aguas subterraneas. Departamento General de
Irrigacion — Inspecciones de Cauce. A través de Resoluciones del Honorable Tribunal Administrativo se
instrumentan los convenios con las Inspecciones por ejemplo. Res. 497/00 Convenio de descentralizacion de
las actividades y recursos de aguas subterraneas en la Inspeccion de Cauce del Canal Matriz Valle de Uco —
Margen Derecha.
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES

"El futunc no estd esencte, cada wne construye el mejon
futane posible y de aki en mds, tode lo que hace lo
acercand mds a . "

Sun — Tza (2500 a.c.)
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CAPITULO VI: CONCLUSIONES

Como se ha podido observar Argentina ha sido una pionera en el desarrollo de la disciplina
prospectiva, iniciandose como conductora de uno de los principales aportes que Latinoamérica brindo
al mundo desde esta tematica. No obstante como menciona Manuel Mari, distintos motivos
provocaron en la clase politica, empresarial e investigadores una mentalidad cortoplacista, que atentd
contra su continuidad, provocando un alejamiento en su uso.

Sin embargo, parece retomar el rumbo ya que a partir de 2006, la SECyT encar6 un programa para
construir los escenarios y estrategias en Ciencia, Tecnologia e Innovacion para el afio 2020. Y son
muchas las instituciones, organismos del gobierno, especialistas, formados en prospectiva y hasta el
sector privado, que han comenzado a aplicar esta disciplina.

También se han generado eventos como los Congresos Prospecta en el pais con la intervencion de
especialistas internacionales en prospectiva, realizandose en el 2014 el segundo de ellos.

Un gran obstaculo para el crecimiento y la instalacion definitiva de la prospectiva como instrumento
de gestion, lo constituye el gran prejuicio que existe sobre ella, ya que han quienes la consideran
ciencia ficcion.

Esto ha derivado en la necesidad de utilizar técnicas mas conservadoras al aplicar prospectiva como
por ejemplo el panel de expertos. En los ultimos afios se ha recurrido a la técnica Delphi gracias al uso
de las tecnologias de informacion y comunicacion, obteniendo un alto grado de participacion en
comparacion con lo que se esperaba, lo que constituye un aliento a favor de su uso.

Otro elemento contra el que se debe luchar, es la falta de colaboracidon de los actores, ya que como
mencionamos, esta disciplina se caracteriza por buscar una alta participacion de expertos e
instituciones.

Es importante el esfuerzo que en este sentido se realiza desde la SECyT que financia proyectos en red
de Investigacion y Desarrollo. Y a raiz de los trabajos que se estan promoviendo, tanto del sector
privado como publico y la conformacion de la red Iberoamérica de prospectiva de la cual participan
especialistas argentinos, es de esperar avances importantes sobre la materia.

También es necesario rescatar lo mencionado por Miklos y Arroyo (2008) respecto a que la
prospectiva es un proceso reflexivo y lo importante es que este tipo de ejercicio varia segun la etapa en
la cual nos encontremos. Es asi como se inicia con una reflexion compartida en un marco de amplia
participacion con el fin de conocer cuales son las necesidades y los deseos sociales respecto al tema
tratado, en una segunda etapa se presenta una reflexion que se denomina estratégica ya que su objetivo
es disefar e interpretar el futuro deseable y posible, para culminar con una reflexion colectiva
orientada a la confrontacion para la construccion del futuro, entre lo que los expertos consideran

adecuado con lo que la Sociedad estima como aceptable (Vitale, 2008, p.9).
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El hecho que la prospectiva se centre en el futuro pero pensandolo desde el mismo y no desde el
presente, es lo que consideramos que le aporta a este proceso, la posibilidad de ampliar la vision de
futuro con la cual trabaja e innovar en la generacion de acciones estratégicas a seguir para su logro.
Ademas como el proceso no concluye en la imaginacion de futuros alternativos, sino que plantea como
imperioso la definicion e implementacion de acciones tendientes a alcanzar aquel que estimamos como
mas conveniente, es lo que hace de la prospectiva una herramienta de gestion clave.

Otro aspecto a rescatar es que constituye un proceso participativo, donde se involucra a los mas
importantes grupos de interés vinculados con la problemadtica analizada, para discutir y decidir sobre el
camino a seguir, comprometiéndolos a aplicar las acciones consensuadas en pos del futuro elegido.
Como se observo, son varios los métodos que se pueden aplicar para el desarrollo de un estudio de
prospectiva, lo que implica que se debe realizar una seleccion al momento de utilizarlos, aplicando
algunos criterios como se menciond.

Lo importante es la confianza en los datos que se obtiene por aplicacion de alguno de los métodos,
porque de ello depende la confiabilidad de los futuros y por ende, el éxito de las acciones que se
realizaran para alcanzar los mismos.

Otro aspecto a considerar es el costo que demanda su aplicacion. Al respecto es importante prever que
mientras mayor es la precision y confiabilidad de la informacion obtenida, mayor sera el costo de
implementacion del estudio prospectivo. Un aspecto relevante a evaluar son las consecuencias que
podrian derivar de “no hacer prospectiva” o equivocar el método de prospectiva elegido.

Existe una estrecha relacion entre prospectiva y decision estratégica, que en el ambito publico brinda
una importante ventaja, ya que permite desarrollar una mayor capacidad para integrar politicas que
unen lineas de accidn, las cuales, de otra forma, estaria fragmentadas y desconectadas. Sin embargo,
antes de iniciar cualquier proceso prospectivo hay que contar con la voluntad politica de quienes
deberan instrumentar las acciones propuestas, de lo contrario solo constituira un ejercicio con un fin en
si mismo, que no es lo que se pretende. Por otro lado la prospectiva debe establecer el contexto en el
cual se aplicara y debe referirse a un espacio socio-econémico y cultural concreto, ya que es lo
contrario a la abstraccion

En cuanto al estudio prospectivo estratégico del Instituto Nacional del Agua, como producto del
analisis realizado surgieron una serie de interrogantes sobre otras dimensiones diferentes a las que
plantea, por ejemplo contemplando los distintos escenarios formulados para el cambio climatico. Por
lo cual se considera que este trabajo se podria enriquecer con la elaboracion de escenarios alternativos
que permitan ampliar el contexto y arribar a mejores decisiones al respecto. Ademas de introducir el
estudios del comportamiento que los diferentes actores del sistema pueden tener en dichos escenarios.
En los estudios realizados por la OCDE, se menciona que los retos desde el medio ambiente que
demandan respuestas, son cada vez mas complejos o globales, y sus efectos seran evidentes en el largo

plazo. Esta organizacion identifica como los desafios mas apremiantes: el cambio climatico, la pérdida
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de la biodiversidad, gestion integrada y sustentable del agua y los efectos de la contaminacion y las
sustancias quimicas que impactan en la salud humana, y que demandan la implementacion gestion
sostenible del ambiente, que es lo que hemos enfatizado en este trabajo.

Por lo observado en el analisis efectuado, seria importante plantear para futuros trabajos la hipotesis
del comportamiento de estas dimensiones en diferentes escenarios, teniendo en cuenta que se podria
continuar sin tomar medidas al respecto. Como también, dado que es un pais federal en el cual son los
estados provinciales quienes tienen la propiedad del recurso hidrico es logico pensar que no se
abordara su solucion en forma igualitaria en todos las provincias, lo que derivaria en que se evaliuen
diferentes grados de desarrollos de la gestion y normativas, en cada una o por regiones donde sus
componentes tengan desarrollos similares. También se puede sumar la complejidad juridica que esta
presente en el sector producto del sistema federal, y donde se requieren politicas consensuadas sobre la
gestion del recurso y normas compatibles, entre Provincias y Nacion.

Con respecto a la propuesta presentada para Mendoza sobre la aplicacion de un trabajo de analisis
prospectivo del sistema hidrico provincial, la conformacion de los posibles escenarios sobre la
situacion del recurso en el 2030 en la Provincia de Mendoza, mas alla de los aspectos metodologicos,
requiere la suma de las voluntades y participacion de los actores involucrados. Por otra parte, se
plantea una vision distinta del sector contemplandolo en su totalidad, considerando escenarios donde
jueguen de distinta forma todas las fuentes de agua disponibles, su tratamiento, distribucion y uso, etc.,
como el rol que cada actor asumira en ellos. Se estima que el resultado que se obtenga, constituira una
base de informacidon relevante para que los responsables de la planificacion del mismo puedan
establecer las lineas de accion estratégicas, que se identifiquen como necesarias para alcanzar una
gestion hidrica integrada y sustentable.

El avance en el uso de la prospectiva estratégica en el sector hidrico, se considera sumamente valioso
al tener en cuenta ya que se esta en direccion a reformular el Plan Hidrico Nacional Federal para la
Republica Argentina, que requerira de una consistencia con el formulado para el nivel provincial.
Retomando la hipotesis planteada al inicio de este estudio que establecia: La aplicacion de la
prospectiva en el sector hidrico es una herramienta estratégica de apoyo a la toma de decisiones que
permite mejorar y desarrollar una gestion integral y sustentable del agua en Argentina y
particularmente Mendoza, permitiendo la generacion participativa de los distintos escenarios futuros
en un horizonte de tiempo que alcance el afio 2030 y posibilitando que los actores escojan en forma
consensuada aquel que resulte mas adecuado para los intereses de la comunidad, el cual constituira la
base del desarrollo de sus planes de accion. Lo que hemos podido observar como resultado del anélisis
efectuado en este trabajo, es que la hipodtesis es acertada. Ademas de lo mencionado, entre los
impactos concretos que se percibe de la aplicacion de esta disciplina en el sector hidrico se encuentran:
= Megjoras en el nivel organizativo- institucional:

= El contar con un andlisis del sector hidrico que contemple todas sus posibles fuentes
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mejorara vision integral del recurso que requieren los organismos con competencia en la
materia, para llevar adelante acciones mas efectivas.

Por otra parte, la posibilidad de armar diferentes escenarios obliga a pensar en un largo
plazo, aspecto que en las organizaciones no se prioriza debido a las demandas
permanentes que reciben de problemas que requieren una solucion de corto plazo o
inmediata.

Se posibilita la revision y reformulaciéon de sus planes estratégicos de cada actor
adaptados a los objetivos de largo plazo, que han sido acordados por todos.

Conocer los futuribles, permitird anticiparse a posibles cambios y adaptar las
organizaciones a los nuevos requerimientos que demandara el sistema, planteando un
accionar integrado de los actores del sistema.

Los distintos usuarios industriales, agropecuarios, recreativos, comerciales, de servicios
energéticos y de agua potable, contaran con informacion que les permitird revisar sus
estrategias de inversion a largo plazo e identificar posibles oportunidades y amenazas que
sufran producto de la disponibilidad de agua y la posibilidad de disposicién de sus
efluentes.

Por otra parte, los especialistas en recursos hidricos, como recurso calificado del sector,
tendran el beneficio de formarse en el conocimiento de una nueva metodologia para el
analisis del sistema y que sea una herramienta de vinculacion con el sector productivo y el

gubernamental.

El resultado del estudio prospectivo del agua tanto para la Nacion como para Mendoza, constituira

la base para que la autoridad de aplicacion de la ley del agua y los organismos que participan de la

planificacion y administracion del recurso, formulen y consensuen politicas, planes y acciones

estratégicas viables que permitan prepararse para los cambios (preactividad) y provocar los

cambios deseables (proactividad), con el fin de acercar la situacion real a la deseada en el 2030.

Permitir la articulacion a nivel institucional

Es necesario articular la gestion entre organismos publicos y privados, entre los diferentes
sectores, apuntando a la incorporacion de una vision sistémica del agua a largo plazo que
se acompaifie con una gestion integrada, sobre el mismo escenario de trabajo. Acordar un
escenario al que se apostara desde los diferentes sectores de usuarios, es imprescindible
para alcanzar la vinculacion entre este recurso y el desarrollo y crecimiento econdmico
social de la provincia, que permitan un mejor futuro y faciliten una mejor calidad de vida
de sus habitantes.

Para los organismos encargados de la politica hidrica nacional constituye una experiencia
para analizar y replicar en las distintas regiones del pais con el fin de poder llegar a un

estudio prospectivo del recurso hidrico en la nacion. Estos estudios seran parte de la base
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de informacion que necesitan para reformular y ejecutar el Plan Hidrico Nacional —
Federal.
=  Mejorar la calidad de vida:
=  Se entiende que el contar con informacion prospectiva del agua, orientara las decisiones y
mejorara la prioridad que se da a los planes de inversion en el sector. Asi las areas mas
criticas respecto a sus necesidades de agua, podran verse beneficiadas con obras que le
aseguren la dotacion de agua o de sistemas de saneamiento.
= El conocimiento que aporte este trabajo, le permitird al Gobierno generar una politica
hidrica integral y sustentable que beneficie a todos los habitantes.
= Ademas si estos organismos mejoran sus planes y acciones, se genera un beneficio directo
sobre quienes desarrollan actividades econdmicas que requieren del agua y en toda la
poblacién en su conjunto.
En definitiva, la incorporacion de esta disciplina en la gestion del agua, tendra un impacto directo

sobre la sustentabilidad del agua.
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ANEXOS

Finalizado ol trabaje, queda clarne que el futune puede eotar en
Patvicca Puctila
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ANEXO N°1: A. ELAGUAY LAPROSPECTIVA EN ARGENTINA -
CUESTIONARIO DELPHI - PRIMERA RONDA DE PREGUNTAS

n° Preguntas

1 Impacto de procesos globales- Si imagina su evolucion en los proximos 25 afios, ordene de
mayor a menor los siguientes procesos globales de acuerdo al grado de impacto(negativo o
positivo) que Ud. considere que tendran sobre los recursos hidricos (comience por el que Ud.
considere que tendra mayor impacto). El rango ofrecido para priorizar variaba de 1 (la mejor) a
6 (la peor).

e Opcion 1  Incremento de la demanda de alimentos.
e Opcion 2 Incremento de la demanda de energia.

e Opcion 3  Incremento de la urbanizacion.
Incremento de la demanda de productos industriales y
e Opcion 4 minerales.

e Opcion5 Cambio o variabilidad del clima.
e Opcion 6 Incremento del transporte.

Por favor, provea alglin comentario o justificacion por su respuesta.

2 Significacion de los impactos globales- Si piensa en los proximos 25 afios, ordene de mayor a
menor los siguientes posibles impactos de acuerdo al grado de significacion a nivel global que
Ud. considera que tendran sobre los recursos hidricos los procesos globales mencionados en la
pregunta anterior (comience por el que Ud. considere que sera el impacto mas importante). El
rango ofrecido para priorizar varia de 1 (la mejor) a 6 (la peor).

e Opcion 1 Disminucion del volumen disponible de las fuentes de agua superficial o
subterranea.

Opcion 2 Incremento de la erosion y del consecuente aporte de sedimentos.

Opcion 3 Contaminacion de las aguas por residuos de diverso tipo.

Opcion 4 Incremento de las inundaciones.

Opcion 5 Disminucion de los niveles de los cursos de agua.

e Opcion 6 Incremento de las areas desérticas.

3 Grado de impacto de los procesos globales - Si imagina su evolucién en los proximos 25 afos,
ordene de mayor en menor los siguientes procesos globales de acuerdo al grado de impacto
que Ud. considera que tendran sobre la gestion de los recursos hidricos (empiece por el proceso
global que Ud. considere que tendra mayor impacto). El rango ofrecido para priorizar varia de
1 (la mejor) a 6 (la peor).

Opcion I Evolucion de la economia.

Opcion 2 Nuevas tecnologias de ensefianza, informacion y comunicacion.
Opcion 3 Mayor conciencia ambiental.

Opcion 4 Mayor demanda de participacion de la sociedad civil.

Opcion 5 Evolucion de las técnicas legislativas y organizacionales.
Opcion 6  Evolucion de los conceptos éticos en relacion con el agua.

4 (Qué acciones adoptaria para enfrentar el impacto mas importante que Ud. selecciono en la
respuesta preg.2?

e Opcion 1 Asignacion a investigacion y desarrollo tecnologico de una proporcion estable
de los recursos para obras hidricas

e Opcion 2 Inscripcion de los proyectos de infraestructura en una estrategia de gestion
apropiada de los recursos hidricos, considerando los aspectos econdomicos,
sociales y ambientales
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nO

Preguntas

Opcion 3
Opcion 4

Opcion 5
Opcion 6

Asignacion de mayores recursos para preinversion, para contar con mejores
proyectos

Mayor interrelacion entre los organismos gubernamentales, ONGs y sociedad
civil para priorizar las intervenciones a efectuar

Fijacion de tasas especificas para obras

Formacion de cuerpos técnicos en el Estado para auditar, evaluar y llevar
adelante el proceso de inversiones

5 Piense en los proximos 25 afios, ordene de mayor a menor los siguientes posibles impactos de
acuerdo con el grado de significacion a nivel global que Ud. considera que tendran sobre la
gestion de los recursos hidricos los procesos globales en la pregunta 3? El rango ofrecido para
priorizar varia de 1 (la mejor) a 6 (la peor).

e Opcion 1 Recursos destinados a la inversion para obras.
e Opcion 2 Recursos destinados a la inversion para medidas no estructurales.
e Opcion 3 Avances hacia la gestion integrada de los recursos hidricos.
e Opcion 4 Mayor capacitacion de los actores sociales.
e Opcion 5 Toma de conciencia de la clase politica sobre la importancia de los recursos hidric
L Mayor interaccion entre los organismos gubernamentales, las O.N.G. y la
e Opcion 6 : .
sociedad civil.

6 (Qué acciones adoptaria para enfrentar el problema mas importante que Ud. selecciono en la
respuesta a la pregunta 5?

7 | Si imagina una evolucion en los proximos 25 afios, ordene de mayor a menor las siguientes
medidas estructurales relacionadas con los recursos hidricos, de acuerdo al grado de prioridad a
nivel global que considera que tendran de acuerdo a la respectiva demanda

e Opcion 1  Servicios de provision de agua potable y de saneamiento.

e Opcion 2 Medidas para el aumento de la eficiencia en el uso del agua para riego.

e Opcion 3  Planeamiento territorial

e Opcion 4 Estudios hidrolégicos.

e Opcion 5 Estudios sobre variabilidad y cambio climatico.

e Opcion 6  Sistemas de desalacion y de reutilizacion de aguas.

e Opcion 7  Sistemas de pronostico y alerta hidrologicos.

e Opcion 8 Estudios ecohidrologicos.

e Opcion 9 Medidas para incrementar la participacion de los actores involucrados.

e Opcion 10 Actualizacion de la legislacion hidrica y planes de fortalecimiento institucional.

e Opcion 11 Planes de gestion integrada.

e Opcién 12 Campaﬁas de concientizacion y planes de educacion formal y no formal para la
comunidad.

8 Si imagina una evolucion en los proximos 25 afios, ordene de mayor a menor las siguientes

medidas no estructurales relacionadas con los recursos hidricos, de acuerdo al grado de
prioridad a nivel global que considera que tendran de acuerdo a la respectiva demanda

Opcion 1
Opcion 2
Opcion 3
Opcion 4
Opcion 5
Opcion 6
Opcion 7
Opcion 8

Servicios de provision de agua potable y de saneamiento.

Medidas para el aumento de la eficiencia en el uso del agua para riego.
Planeamiento territorial

Estudios hidrologicos.

Estudios sobre variabilidad y cambio climatico.

Sistemas de desalacion y de reutilizacion de aguas.

Sistemas de pronostico y alerta hidrologicos.

Estudios ecohidrologicos.
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nO

Preguntas

e Opcion 9 Medidas para incrementar la participacion de los actores involucrados.
e Opcion 10 Actualizacion de la legislacion hidrica y planes de fortalecimiento institucional.
e Opcion 11 Planes de gestion integrada.

Campanas de concientizacion y planes de educacion formal y no formal para 1

* Opcitn 12 comunidad

pavy

9 (Aumentara la demanda de investigaciones, estudios y servicios por parte de las entidades no
gubernamentales?

10 | ;Aumentara la demanda de investigaciones, estudios y servicios por parte de las entidades
gubernamentales?

11 | ;Qué se le requeriria a instituciones como el INA? No ofrecia opciones

12 | (Cada cuantos afios se deben revisar los planes?
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ANEXO N°2: A.ELAGUAY LAPROSPECTIVA EN ARGENTINA -

CUESTIONARIO DELPHI - SEGUNDA RONDA DE PREGUNTAS

Preguntas

Medidas para enfrentar la disminucion del volumen disponible de las fuentes de agua.

En la primera ronda -en relacion con los posibles impactos que tendrian sobre los recursos
hidricos algunos procesos globales (incremento de la demanda de alimentos, de energia y de
productos industriales y minerales; cambio o variabilidad del clima, e incremento de la
urbanizacion y del transporte)- el 38% de los encuestados considerd que el impacto mas
importante seria la “disminucién del volumen disponible de las fuentes de agua superficial
o subterranea”. Ordene cronoldgicamente las siguientes medidas —entre las propuestas- para
enfrentar dicho impacto, de acuerdo con el grado de prioridad que usted les asignaria dentro de
un programa de acciones (comience por la medida que usted considere de mayor prioridad).

e Opcion 1 Estudios de disponibilidad de agua a nivel de cuenca
e Opcion 2 Ordenamiento territorial

e Opcion 3 Politicas de proteccion del recurso hidrico relacionadas con las
explotaciones agricolas y forestales

e Opcion 4 Tecnologias para racionalizacion del consumo (riego, industria, poblacion)
e Opcion 5 Programas de ensefianza, informacion y concientizacion

e Opcion 6 Obras hidraulicas para almacenamiento y regulaciéon de los recursos
hidricos

Medidas para enfrentar la contaminacion de las aguas.

En la primera ronda -en relacion con los posibles impactos que tendrian sobre los recursos
hidricos los procesos globales indicados en la pregunta anterior- el 30% de los encuestados
considerd que el impacto mas importante seria la “contaminacion de las aguas por residuos
de diverso tipo”. Ordene cronoldgicamente las siguientes medidas —entre las propuestas- que
podrian adoptarse para enfrentar dicho impacto, de acuerdo con el grado de prioridad que
usted les asignaria dentro de un programa de acciones (comience por la medida que usted
considere de mayor prioridad):

e Opcion 1 Ordenamiento territorial

Opcién 2 Programas de monitoreo de calidad de agua ambiente y de control de
aportes residuales puntuales y dispersos

e Opcion 3 Programas de ensefianza, informacion y concientizacion
e Opcion 4 Marcos normativos para control de la contaminacion industrial

e Opcion5 Tecnologias para reduccion de los procesos contaminantes domésticos,
industriales y agricolas

e Opcién 6 Desarrollo de sistemas de alcantarillado sanitario y plantas de tratamiento de
efluentes

Medidas orientadas a la gestion integrada de los recursos hidricos

En la primera ronda -en relacion con los posibles impactos que tendrian sobre la gestion de los
recursos hidricos otros procesos globales (evolucion de la economia; nuevas tecnologias de
ensefianza, informacién y comunicacion, mayor conciencia ambiental, mayor demanda de
participacion de la sociedad civil; evolucion de las técnicas legislativas y organizacionales;
evolucion de los conceptos éticos en relacion con el agua)- el 30% de los encuestados
considerd que el impacto mas importante serian los “avances hacia la gestion integrada de
los recursos hidricos”. Ordene cronoldgicamente las siguientes medidas —entre las
propuestas- que podrian adoptarse para considerar dicho impacto, de acuerdo con el grado de
prioridad que usted les asignaria dentro de un programa de acciones (comience por la medida
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Preguntas

que usted considere de mayor prioridad):

e Opcion I Constitucion de comités del agua por cuenca

e Opcion 2 Capacitacion de cuadros dirigentes del agua y divulgacion de conocimientos
sobre gestion integrada de los recursos hidricos (GIRH)

e Opcion 3 Implementacion de procesos de GIRH por parte del Estado
e Opcion 4 Interaccion entre el Estado y la sociedad civil

e Opcion 5 Planificacion nacional y regional sobre prioridades y medidas de gestion
integral

e Opcion 6 Integracion local y nacional de los organismos de gestion hidrica

Medidas orientadas a canalizar recursos a la inversion en obras

En la primera ronda -en relacion con los posibles impactos que tendrian sobre la gestion de los
recursos hidricos los procesos globales indicados en la pregunta anterior- el 19% de los
encuestados considerd que el impacto mas importante serian los “recursos destinados a la
inversion para obras”. Ordene cronologicamente las siguientes medidas —entre las
propuestas-que podrian adoptarse para considerar dicho impacto, de acuerdo con el grado de
prioridad que usted les asignaria dentro de un programa de acciones (comience por la medida
que usted considere de mayor prioridad):

e Opcién ] Asignacion a investigacion y desarrollo tecnoldégico de una proporcion
estable de los recursos para obras hidricas

e Opcion 2 Inscripcion de los proyectos de infraestructura en una estrategia de gestion
apropiada de los recursos hidricos, considerando los aspectos econdmicos,
sociales y ambientales

e Opcion 3 Asignacion de mayores recursos para preinversion, para contar con mejores
proyectos

e Opciéon4 Mayor interrelacion entre los organismos gubernamentales, ONGs y
sociedad civil para priorizar las intervenciones a efectuar

e Opcion 5 Fijacion de tasas especificas para obras

e Opciéon 6 Formacion de cuerpos técnicos en el Estado para auditar, evaluar y llevar
adelante el proceso de inversiones

Medidas para lograr la toma de conciencia de la clase politica sobre la importancia de los
recursos hidricos

En la primera ronda -en relaciéon con los posibles impactos que tendrian sobre la gestion de los
recursos hidricos los procesos globales indicados en la pregunta anterior- el 18% de los
encuestados consider6 que el impacto mas importante seria la “toma de conciencia de la
clase politica sobre la importancia de los recursos hidricos”. Ordene cronolégicamente las
siguientes medidas —entre las propuestas- que podrian adoptarse para considerar dicho
impacto, de acuerdo con el grado de prioridad que usted les asignaria dentro de un programa
de acciones (comience por la medida que usted considere de mayor prioridad):

e Opcion ]l Toma de conciencia de la sociedad; creacion de una Cultura del Agua

e Opciéon 2 Comunicacion efectiva e interaccion permanente con los sectores politicos
vinculados con la toma de decisiones

e Opciéon3 Fomento de la participacion de los cuadros técnicos y su articulacion con
organizaciones sociales, en todo tipo de eventos sobre temas vinculados
con los recursos hidricos

e Opcién 4 Formacion politica de los profesionales en ciencias exactas y naturales para
que se involucren activamente en los gobiernos
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n’ Preguntas

e Opciéon5 Capacitacion de periodistas y ampliacion de la presencia de temas
relacionados con la gestion del agua en los medios de comunicacion

e Opcion 6 Toma de conciencia de los tres poderes del Estado. Consideracion de la
gestion de los recursos hidricos como Politica de Estado

En estas preguntas se solicita justificar la respuesta elegida.
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ANEXO N° 3: OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL MILENIO

INFORME PAIS 2007 (Consejo Nacional de Coordinacién de Politicas Sociales.

Objetivo 1:
Objetivo 2:
Objetivo 3:
Objetivo 4:
Objetivo 5:
Objetivo 6:
Objetivo 7:
Objetivo 8:
Objetivo 9:

Presidencia de La Nacion, 2007)
REPUBLICA ARGENTINA

Erradicar la pobreza extrema y el hambre
Alcanzar la educacion basica universal
Promover el trabajo decente
Promover la igualdad y la equidad de género
Reducir la mortalidad infantil
Mejorar la salud materna
Combatir el VIH/SIDA, la tuberculosis, el paludismo, el chagas y otras enfermedades
Asegurar un medio ambiente sostenible

Promover una asociacion global para el desarrollo
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