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PRIMERA PARTE: INTRODUCCION

CONSIDERACIONES PRELIMINARES

El presente informe es el resultado del proceso de evaluacion externa de la Universidad
Nacional de General Sarmiento (UNGS) llevado a cabo por la Comision Nacional de
Evaluacién y Acreditacion Universitaria (CONEAU), con la participacion de un Comité
de Pares Evaluadores (CPE).

El Informe tiene por objeto el analisis de los logros y dificultades en el cumplimiento de
las funciones esenciales de dicha Casa de Estudios y pretende convertirse en una
contribucion para la mas acabada interpretacion y mejoramiento de la misma.

Su contenido se asienta en el material colectado a partir del informe de autoevaluacion;
la evaluacion en el terreno; y las fuentes complementarias que se incorporaron a lo largo
del proceso encarado (art. 44 LES, sus normas reglamentarias y las resoluciones de
CONEAU N°94/97 y 315/00).

Autoevaluacion: la UNGS ha colocado en un papel relevante a los procesos de
evaluacion, ya sea con vistas a resguardar los principios fundacionales y la estructura
cientifica y académica innovadora durante la que fuera la primera etapa de
organizacién, o como sistema permanente y pauta orientadora de la gestion universitaria
en su devenir posterior. Tanto el Estatuto como el Marco Estratégico y los Lineamientos
de Politicas de la Universidad aprobados en el afio 2000, asi lo han consagrado
especialmente.

En particular, la Institucion entendié a esta autoevalucion, iniciada a diez afios de su
puesta en marcha, como una importante actividad para su futuro desarrollo, explicitando
la clara intencionalidad de aumentar con ella la capacidad institucional de conocerse
mejor para disefiar y concretar cambios que consoliden y potencien su proyecto
institucional.

El Informe de Autoevalucién institucional refleja, en consecuencia, dicha actividad
llevada a cabo desde el mes de septiembre de 2004 hasta su finalizacion en el mes de
junio de 2006. Su base metodoldgica rescata el valor de aspectos cuantitativos y
cualitativos, y desde una perspectiva que valora procesos y resultados a partir de las
propuestas de los diferentes actores institucionales que confluyen en la construccién del
proyecto. El cuerpo principal del informe contiene una primera parte que sintetiza las
principales caracteristicas de la Universidad y su dindmica desde que fuera puesta en
funcionamiento a fines de 1993. La segunda parte incluye, de manera pormenorizada,
todo lo vinculado a las actividades de investigacion, formacion y servicios. La tercera
parte desarrolla las condiciones bésicas y de apoyo a las actividades centrales de la
UNGS (infraestructura, equipamiento, estrategias de comunicacion y gestion de
relaciones institucionales). La cuarta parte especifica la planificacion y el encuadre
metodoldgico con los que se encar6 el proceso de autoevaluacion, distinguiéndose el
dispositivo empleado para la organizacion e instrumentacion de los talleres de reflexion,
la definicidn de las variables a ser evaluadas y la sistematizacion de la informacion.



Finalmente, en la quinta parte, “Valoracion de lo hecho y principales orientaciones para
un Plan de Mejora”, se presenta un avance respecto de las posibles areas de trabajo
desde las cuales encarar la planificacion en el mediano y largo plazo sobre la base de los
principales resultados y retos de la UNGS sistematizados en este proceso. Once anexos
completan los desarrollos incluidos en el cuerpo principal.

Otras fuentes fidedignas: Como consecuencia de la inconveniente brecha temporal
producida entre el momento de la autoevaluacion y la visita a la Institucion como parte
de la evaluacion externa, resulto relevante haber contado, también, con documentacion
referida a la evolucion posterior de la actividad institucional de la UNGS (informes
anuales hasta 2009 inclusive; planes anuales de actividades universitarias hasta 2010
inclusive; resoluciones sobre pautas para la revision de la oferta académica de la
Universidad y criterios para la planificacion de nuevas carreras técnicas; fallo de la
CSJN sobre estatuto de la UNGS; memorias y estados contables de los ejercicios
econdmicos de 2007, 2008 y 2009 de la Fundacion de la Universidad Nacional de
General Sarmiento - FUNAS-; publicaciones diversas —“Noticias UNGS”, “La
Cultural” y de la Editorial de la Universidad-, entre otras).

Evaluacién en el terreno: La visita a la Universidad se desarrollé durante la semana del
26 al 30 de Abril de 2010. En la oportunidad, se contd con la excelente disposicién de
sus autoridades, investigadores, docentes, estudiantes, graduados, personal no docente y
representantes de instituciones externas vinculadas a las tareas de la Universidad,
quienes facilitaron, en todo momento, la ejecucion de la tarea encarada por los
miembros de la CONEAU y el Comité de Pares Evaluadores intervinientes.

ORIGEN DE LA UNGS

La creacion de la UNGS se enmarca en el proceso de expansion y diversificacion de las
instituciones de educacién superior producido en el pais durante la década del noventa.

Entre los afios 1989 y 1995 se crearon ocho universidades nacionales. Seis de ellas, en
el conurbano bonaerense. Estas instituciones surgen como una respuesta a las demandas
de la comunidad local en el sentido de contribuir al desarrollo econémico, social y
cultural de la regién y de atender problemas especificos de la zona en la que se insertan.

Una de esas universidades es, precisamente, la Universidad Nacional de General
Sarmiento (UNGS). Ella fue creada por la Ley N° 24.082, sancionada el 20 de mayo de
1992 y promulgada el 10 de junio de 1993. Su Rector Organizador fue puesto en
funciones el 1° de octubre de 1993, cargo que ejercid hasta la eleccién del primer Rector
en el afio 1998. Las primeras cohortes de estudiantes comenzaron su formacion en el
afo 1996.

La Universidad esta actualmente asentada en el partido de Malvinas Argentinas,
provincia de Buenos Aires. EI Campus donde se encuentra el Rectorado y en el que se
desarrollan las principales actividades de formacion, investigacion y servicios, esta
ubicado en el Barrio El Cortijo de la localidad de Los Polvorines del mencionado
partido.



La UNGS esta ubicada, entonces, en el que se identifica como segundo cordén del
Conurbano, caracterizado —como nos lo aclara el Informe de Autoevaluacion- por una
serie de desventajas desde el punto de vista de las condiciones econdmicas y del clima
educativo de la poblacion.

En efecto, de acuerdo con los datos del censo del afio 2001, los tres distritos que
conformaban el ex partido de General Sarmiento® (San Miguel, Malvinas Argentinas y
José C. Paz) contaban con 773.985 habitantes, registrandose un aumento poblacional de
135.499 habitantes en términos absolutos y de 21,2 en términos porcentuales, en el
lapso 1991-2001.

Un dato de relevancia para el afio 2001 es que el promedio de personas con Necesidades
Bésicas Insatisfechas (NBI) de los 24 partidos que conforman el Conurbano Bonaerense
era de 15,8 por ciento, siendo superior en los distritos del ex partido de General
Sarmiento: dicho porcentaje ascendia a 26,7 en José C. Paz, a 22,9 por ciento en
Malvinas Argentinas y a 18,9 por ciento en San Miguel. A esta situacion se agrega que,
en el momento de creacion de la UNGS, se observaba un predominio del sector terciario
en desmedro del secundario, siendo este ultimo inferior a los valores registrados en el
Conurbano y en la provincia de Buenos Aires, aunque superior a los del interior del
pais.

En cuanto al proceso previo a la sancién de la ley que dio origen a la UNGS, y tal como
se desprende también del Informe de la Autoevaluacion, no estuvo exento de algunas
tensiones que dinamizaron y enriquecieron la definicién del proyecto institucional. Por
un lado, desde comienzos de la década de 1980, la Asociacion Civil de la Universidad
Nacional de General Sarmiento propuso la creacion de un colegio universitario o una
universidad con carreras cortas, especialmente tecnicaturas, que permitieran dar
respuesta a las demandas del mercado laboral. Por el otro, el proyecto de quienes
consideraron que una oferta con esas caracteristicas no se correspondia con el perfil y
estructura de una institucion universitaria nacional.

La primera de las perspectivas sefialadas pareciera haber encontrado eco en el Congreso
de la Nacion a la luz del texto sancionado en la ley de creacion de la UNGS, en tanto
establece que la institucion se radicaria en el Partido de General Sarmiento con el
propodsito de atender la promocién socioeconémica y cultural de asiento de la
universidad y de sus zonas de influencia, privilegidndose para ello, la implementacion
de carreras cortas con capacitacion practica e insercion en el mercado laboral.

En los fundamentos del proyecto de ley ya se habia sefialado que “la existencia de
importantes establecimientos fabriles en la regién...” requieren “preparar planteles de
trabajadores universitarios con conocimientos técnico-practicos aplicados a las
necesidades de las industrias locales”, asi como “...brindar al alumnado carreras cortas,
con salida laborar y acordes a los avances técnico-cientificos de la época.” Por entonces
advertia, ademas, sobre el colapso de las instituciones masivas, sobre la imposibilidad
de garantizar el acceso a la educacién superior a través de “universidades centrales con
matriculas altamente excedidas y francamente desbordada su capacidad fisica y
académica...”.

L Al ser disuelto el partido de General Sarmiento por ley de la provincia de Buenos Aires N° 11551, del
afio 1994, sus tierras fueron cedidas a los partidos de José C. Paz, Malvinas Argentinas y San Miguel.



Esa disyuntiva entre el dictado de carreras cortas y de carreras de mayor duracién o de
grado, finalmente se resolvio a favor de una institucién con una estructura cientifico-
académica innovadora y con carreras del segundo tipo, tal como se definidé en la
formulacion original del proyecto institucional, asi como en la diversificacion de la
oferta formativa incorporada posteriormente. Debe recordarse, en tal sentido, que el
articulo 5° de la ley 24082 sancionada por el Congreso Nacional, que expresaba que “la
ley privilegiara la implementacion de carreras cortas, con capacitacion practica e
insercion en el mercado laboral™, fue finalmente observado por el Decreto N° 923/92.

Maés adelante, y ya durante esa fase de organizacion y de puesta en marcha de la
Universidad, también se sumaron otros estudios sobre las caracteristicas del contexto
que fortalecieron la justificacion de una institucion universitaria con las particularidades
que la perfilaron como tal. Ademas, la creacion de la Universidad se erigia como una
posibilidad de estudios para un conjunto importante de la poblacion que debia
trasladarse para cursar estudios superiores universitarios fuera del partido (elevada
movilidad diaria de la poblacion por motivos de estudios hacia Capital Federal y
partidos cercanos), y como un centro que impulsaria la dinamica educativa, cultural y
productiva a través de una oferta formativa innovadora, con un conjunto de carreras
que por primera vez comenzarian a dictarse, incluso en el contexto universitario
nacional.

En sintesis, el Informe de Autoevaluacion sefiala tres desafios y tensiones que ha
enfrentado la UNGS en su corta historia: “por un lado, lograr atraer estudiantes hacia un
conjunto de carreras no tradicionales en un contexto donde se registra bajos niveles
educativos de la poblacion; por el otro, en este mismo contexto crear las condiciones
para garantizar el ingreso, el aprendizaje y el egreso de la poblacion estudiantil en una
institucion preocupada por la constante blusqueda de la excelencia académica con el
mejor nivel de formacion. A los anteriores se agrega la necesidad de generar el
reconocimiento de los estudios realizados en la UNGS considerando los aportes de
estudios no tradicionales, particularmente en términos de la generacion de espacios de
legitimacion para la futura insercion laboral y/o profesional de los futuros graduados de
esas carreras”.

PROYECTO INSTITUCIONAL

Principales rasgos del proyecto institucional inicial

El Informe de Autoevaluacion destaca que, en la organizacion de la Universidad, fue
atendida la demanda local explicita en torno a “orientaciones, centradas en la
produccidn, lo social y la formacién humanistica™, las que fueron *““convergentes con
los resultados a los que se llegd explorando las areas no cubiertas por las carreras y la
investigacion existentes en otros centros universitarios de la region”.

En ese sentido, “Los estudios orientados a definir las necesidades locales y regionales
no atendidas por la oferta académica existente permitieron identificar dos grandes
areas: la industria y el Conurbano. En el proceso de creacion se planteaba la carencia
de un centro capaz de analizar, tanto de manera global como en sus expresiones
singulares, la situacion de un tercio de la poblacion del pais, y de un area académica



en condiciones de proveer las nuevas capacidades técnicas para promover el desarrollo
de esa region”.

“La eleccién del conurbano y de la industria y las diferentes actividades productivas
como areas significativas resultaba consistente pues respondia a un amplio espectro de
requerimientos locales, y la probleméatica de ambos como temas articuladores de la
actividad académica obligaban a considerar, para cada uno de ellos, las relaciones de
la Universidad con los agentes reales de la industria y el Conurbano, los problemas a
enfrentar y las formaciones profesionales destinadas a responder a dichos problemas”

“Con el propdsito de responder a las necesidades relacionadas con el desarrollo
industrial y la problematica urbana, de atender los requerimientos de la investigacion
implicadas en dichas tematicas y las demandas de nuevas capacidades profesionales -
con tendencias del contexto aun imperantes en la sociedad argentina—, la Universidad
adoptd una estructura académica innovadora articulada alrededor del Instituto como
matriz organizativa béasica”.

El caracter innovador de la propuesta de estructura cientifico-académica
Los Institutos como matriz organizativa basica

En la UNGS el Instituto fue concebido como un dmbito en el que se articulan la
formacion, la investigacion y los servicios profesionales a la comunidad en funcion de
los temas que asumen.

Los Institutos son los ambitos en los que se desarrollan tres actividades fundamentales
de la actividad académica: el de la investigacion, el de la formacién y el de los servicios
y accion con la comunidad, con vistas a fortalecer la figura del investigador-docente.

Constituyen la base de la seleccion del personal académico, pues el ingreso se previo
desde las &reas de investigacion que articulan los diferentes Institutos y dan sustento a
las carreras de grado. De manera que se promovio el ingreso como investigador de un
Instituto determinado, asignandose luego tareas docentes, en cualquiera de ellos.

Inicialmente se proyectaron tres Institutos, que actualmente conforman la Universidad y
a los cuales se agreg6 un cuarto, el Instituto del Desarrollo Humano (IDH):

Instituto de Ciencias (ICI): responsable del denominado hasta la actualidad Primer Ciclo
Universitario, con cinco orientaciones: Ciencias Exactas, Ciencias Sociales, Ciencias
Humanas, Administracion y Tecnologia Industrial. La creacién de este Instituto tuvo el
proposito de atender a una doble necesidad: la derivada de brindar una sélida formacién
basica, necesaria para obtener un perfil de profesional flexible y transdisciplinario, y la
de procurar, a través de la ensefianza y la investigacion, un abordaje mas general de las
diferentes problematicas particulares tratadas por los otros institutos.

Instituto del Conurbano (ICO): asumid el tratamiento de la problematica urbana,
especialmente de los grandes conglomerados, con el objetivo de habilitar y contribuir a
la formacion continua de profesionales para la gestion urbana y fortalecer la capacidad y
eficiencia de las organizaciones y redes sociales y econdémicas en dichas gestiones.



Instituto de Industrias (Idel): se constituyé en la unidad organizativa responsable de la
formacion superior e investigacion de las disciplinas vinculadas a la problemética de la
actividad productiva industrial, con acento en las pequefias y medianas empresas.

Instituto de Desarrollo Humano (IDH): destinado a recuperar la centralidad de la
dimension humana, de los procesos de crecimiento y de desarrollo social, intentando
superar las limitaciones de los enfoques disciplinarios. Organizd sus carreras y Cursos
asi como el nucleo fundamental de su programa de investigacién en los grandes campos
de la educacion, la comunicacion, la politica y la cultura.

Ciclos universitarios, Menciones y Carreras de grado y posgrado

La oferta académica de la UNGS se articula en torno a actividades de iniciacion
universitaria (el curso de aprestamiento universitario, denominado CAU); la formacion
de grado, con una estructura modular en dos ciclos (el primero que otorga un Diploma
Universitario de Estudios Generales y ofrece cinco orientaciones o menciones, y el
segundo que se desarrolla en cinco semestres en el caso de las licenciaturas o
ingenierias y tres en el de de los profesorados). Completan la oferta de formacion, las
actividades de posgrado.



SEGUNDA PARTE: EVALUACION DE LAS FUNCIONES

GESTION INSTITUCIONAL

Normas estatutarias

La UNGS ha dictado, oportunamente, las normas en las que se sustentan los fines de la
institucion, que regulan la organizacion del gobierno de la Casa y delimitan las
funciones de los distintos 6rganos de la misma.

En su Estatuto, aprobado por la Asamblea Universitaria el 30 de julio de 1999, consagra
los propositos constitutivos y fundamentales de la Universidad, asi como las
orientaciones que contribuyen a definir la naturaleza y el espiritu de la misma (arts. 1°y
2°). Este Estatuto, actualmente vigente, rige con las modificaciones incorporadas
posteriormente, por Res. N° 13 del mismo Cuerpo, el 28 de junio de 2005. En su
momento, el Ministerio de Educacion de la Nacidén ordend su publicacion como lo
dispone la LES, con excepcion del parrafo del articulo primero referido a la gratuidad
de las carreras de pregrado y grado que objeto, judicializando la cuestion. Finalmente,
todo concluy6 con un pronunciamiento de la Corte Suprema de Justicia de la Nacion (6
de mayo de 2008), favorable a la constitucionalidad y validez de la clausula sancionada
por la UNGS.

En el Titulo Il de la Primera Seccidn, se definen las atribuciones y recursos de la
universidad, en correspondencia con lo previsto en los arts. 75, inc. 19 de la CN y 29,
58,59y 60 de la LES.

Organos de Gobierno

La Seccion Segunda del Estatuto refiere a los 6rganos de gobierno de la UNGS
(Asamblea Universitaria, Consejo Superior, Rector, Consejos y Directores de
Institutos).

La Asamblea, 6rgano maximo del gobierno universitario, se integra democratica y
pluralmente, es presidida por el Rector y la componen los Directores y miembros de los
Consejos de cada Instituto. Entre sus principales deberes y atribuciones, le corresponde
dictar y modificar el Estatuto de la Universidad; elegir al Rector y Vicerrector, asi como
suspenderlos o separarlos de sus cargos; crear, disolver, fusionar Institutos, crear o
disolver carreras; y ejercer, en Ultima instancia, todos los actos correspondientes a la
gestién auténoma de la Universidad.

El Consejo Superior esta integrado por el Rector o Vicerrector, por los Directores de
Institutos, por dos investigadores-docentes profesores de cada Instituto, por dos
representantes de los investigadores-docentes asistentes, por un representante de los
estudiantes por cada Instituto, por dos representantes del personal no docente, y por dos
graduados de la Universidad. También asisten, con voz y sin voto, dos representantes de
la comunidad designados por el Consejo Superior sobre la base de una terna propuesta
por el Rector.

El gobierno de los Institutos esta a cargo de los Consejos de Instituto, que estan
conformados por el Director, cuatro representantes de los investigadores-docentes



profesores, un representante de los investigadores docentes asistentes, un representante
del personal no docente, dos representantes de los estudiantes y un graduado. Con el
proposito de lograr la integracion y de evitar una probable fragmentacion planteada por
las caracteristicas propias del proyecto institucional, se agrega un investigador-docente
profesor o asistente, representante por cada uno de los Institutos restantes y elegido por
el Consejo de dichos Institutos.

Cada Instituto, ademas, cuenta con Coordinadores de Investigacion, de Formacion y de
Servicios a la Comunidad ademas de coordinadores de las diferentes Areas y Carreras
dictadas en ese ambito.

Segun el Estatuto de la UNGS las actividades de formacion y de investigacion se
desarrollan en el &mbito de los Institutos, cuya coordinacion estd a cargo del Rector o
por delegacion en la Secretaria Académica o la Secretaria de Investigacion, a través del
Comité de Formacion y del Comité de Investigacion, respectivamente, de los que
participan todos los Institutos. Ambos Comités tienen tareas de mediacidon para la
programacion, seguimiento y evaluacion, segin el caso, de la formacion y de la
investigacion.

Estan conformados por el Secretario Académico o de Investigacion, segun corresponda,
y por los Coordinadores de los diferentes Institutos que conforman la estructura basica
de la Universidad. También se cred posteriormente el Comité de Servicios, que esta
integrado por los coordinadores de Servicios a la Comunidad de cada Instituto, siendo
coordinado por el Director del Centro de Servicios a la Comunidad.

Los Institutos constituyen el ambito académico por excelencia de la organizacion
universitaria. Se articulan, a su vez, con la Unidades de Apoyo a la Gestion Académica,
que son las de: Biblioteca y Documentacion, Pedagdgica Universitaria y de Bienestar
Universitario.

Finalmente los denominados “Centros” concurren a la gestacién y mantenimiento de
vinculos con la comunidad. Uno de ellos es el responsable de las relaciones de
vinculacion cientifico-tecnoldgica con la sociedad local y regional (Centro de Servicios
a la Comunidad); y el otro (Centro de las Artes), un espacio de realizacion y difusion de
actividades culturales, en contacto también con organismos y entidades de la
comunidad.

Sistema de Gestidon Universitaria

Estatutariamente se interpreta el sistema de gestion como la expresidén administrativa de
la tarea de gobierno de la Universidad para el desarrollo de las actividades de
investigacion, formacion y servicios. Un sistema de gestion cuyo disefio y
reglamentacion le corresponde establecer al Consejo Superior a propuesta del Rector,
sobre la base de pautas orientadas a una toma de decisiones integral y coordinada y
apuntando al logro de un funcionamiento coherente con los objetivos y las politicas
estratégicas definidas por la Universidad y en consonancia con el criterio sustentado en
el articulo 104° del Estatuto, por el que “para contribuir a la ejecucion de sus fines, la
Universidad crea una estructura de gestion centralizada dependiente del Rector, a los
efectos de facilitar la actividad de los Institutos en el desarrollo de sus responsabilidades
academicas”.
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Consecuencia de ello, un sistema de gestion centralizado fue decidido y aprobado por
Resolucidn del Consejo Superior (N° 269/99), sustentado en los principios estatutarios y
ratificados por el marco estratégico y los lineamientos de politicas de la UNGS. Dicho
modelo organizativo se basa en la descentralizacion de la elaboracion de propuestas de
politicas, objetivos, planes e indicadores de seguimiento y evaluacion en Institutos y
unidades dependientes de Rectorado; y en la centralizacion de los servicios de apoyo a
la investigacion, formacion y servicios a la comunidad y la gestion administrativa
propiamente dicha en el nivel de Rectorado.

La estructura centralizada incluye, ademéas de las areas de Rectorado y vicerrectorado
con sus responsabilidades especificas, un conjunto de cinco secretarias: de
Investigacion, Académica, de Administracion, General y Legal y Técnica.

Bajo la orbita del Rectorado se encuentran, ademas, la Unidad de Auditoria Interna, el
Centro de Servicios a la Comunidad, el Centro Cultural, el Programa de Posgrado y el
Programa de Infraestructura y la Comisién Permanente de Derechos Humanos vy, en el
caso del Vicerrectorado, el Departamento de Coordinacion, de Planificacion, Control y
Evaluacion Institucional, la Division de Informacion y Estadisticas Universitarias, el
Equipo de trabajo de desarrollo institucional y el Programa de Sistemas y Tecnologia de
Informacion.

Recursos Humanos de la UNGS

La institucién cuenta con una dotacion calificada de recursos humanos y con politicas
especificas para la evaluacion de su desempefio.

Asumi6 como objetivo estratégico desarrollar y consolidar las plantas de personal en el
convencimiento de que constituyen un elemento esencial para darle sustentabilidad al
conjunto de la Universidad y sus actividades.

Luego de un proceso amplio y participativo que cont6 con el aporte de distintos sectores
institucionales y que abarcé desde mediados del afio 2005 hasta fines del 2007, se
aprobaron los “Lineamientos para la aplicacion de la Evaluacion del Desempefio”
(Resolucién (CS) N° 1937/06) y el “Reglamento de Régimen Transitorio de Evaluacién
del Desempefio para ambas plantas de personal” (Resolucion CS N° 2215/07).

El Régimen Transitorio tuvo caracter voluntario, por lo cual las solicitudes del personal
que requirié ser evaluado, se trabajaron en el ambito de los Comités de Recursos
Humanos de las plantas de personal académico y administrativo, los que cuentan con la
asistencia de las Secretarias de Investigacion y Administracion, segun sea el caso. Los
dictamenes de evaluacion propuestos fueron aprobados “por el Consejo Superior a
través de la Resolucion (CS) N° 3132/09 para el personal de investigacion y docencia y
de la Resolucion (CS) N° 3133/09 para el personal no docente. El resultado de dichas
evaluaciones permitié a los propios Comités de Recursos Humanos avanzar en las
respectivas  propuestas de asignacion en relacion con actividades de
formacidn/capacitacion, de reconocimientos y de promociones respecto del personal
inserto como investigadores docentes asi como técnico administrativos (no docentes).”
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Finalmente, mediante resolucion N° 3380, del pasado 18 de Marzo de 2010, el Consejo
Superior aprobd el Régimen de Evaluacion de Desempefio de la UNGS que sera
aplicable en forma obligatoria al personal de investigacion y docencia de carrera
académica, al personal no docente de planta permanente y a los titulares de Unidad
organizativa que hayan alcanzado tres afios 0 mas de antigliedad y a aquellos que
habiendo sido evaluados hayan obtenido una calificacion de desempefio de IV 0 V,
teniendo en cuenta lo previsto en el régimen de Recursos Humanos y Salarios de la
UNGS vy en el régimen establecido por esta resolucion, estableciéndose que el Rector
podra implementarlo en forma secuencial.

En razén de la cantidad de personal a evaluar, la norma citada establece que el Rector,
en consulta con el Vicerrector y los Comités de Recursos Humanos, elaborara un
cronograma secuenciado para la implementacién del sistema creado.

Organigrama

El organigrama original de la Universidad (Res. CS. 269/99) con sus modificaciones
posteriores (Res. CS. 808/02 y 1009/03), corre agregado como Anexo Il del Informe de
Autoevaluacion. En varias entrevistas mantenidas por el CPE durante la visita a la
institucion se han formulado sugerencias y consideraciones sobre la necesidad de hacer
ajustes a este organigrama. Un aspecto perjudicial que se advierte es la sobrecarga de
tareas en la figura del Rector; ejemplo de ello es la dependencia directa de Rectorado de
programas como el de infraestructura, que podria evitarse segun lo sefialado en las
entrevistas realizadas.

Desarrollo, planificacion y evaluacion institucional

El Estatuto establecié el marco para el desarrollo del Sistema de Gestion Universitaria
basado en una serie de pautas orientadoras de la planificacion, el desarrollo y la
evaluacion institucional. Este Sistema de Gestion es reglamentado por el Consejo
Superior a propuesta del Rector, segin las atribuciones que el Estatuto fija a los
distintos niveles de gobierno y de acuerdo con diversas pautas, entre las cuales pueden
mencionarse la toma integral y coordinada de decisiones para un funcionamiento
coherente con los objetivos y las politicas estratégicas definidas por la Universidad y la
integracion en una secuencia ldgica de las decisiones relativas a identificacion de
problemas, definicion de objetivos y politicas, elaboracion de programas y proyectos,
metodologia de presupuestacion, normas de ejecucion y modalidades de seguimiento y
evaluacion de actividades.

Segun las definiciones planteadas en el Estatuto, la UNGS asigna una importancia
fundamental al planeamiento institucional, lo cual se traduce en diferentes acciones
Ilevadas a cabo en las diferentes areas y campos.

Una de las acciones mas importantes es la elaboracion del Plan Anual de Actividades
Universitarias dentro del Reglamento del Sistema de Gestién Universitario. Este Plan
Anual es la base de la distribucion presupuestaria y el referente para el desarrollo del
posterior Informe Anual de Actividades, en el que cada unidad de la estructura
organizativa explicita las actividades desarrolladas. Tanto el Plan Anual como el
Informe Anual son tratados y aprobados en el Consejo Superior de la Universidad, lo
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cual permite retroalimentar el desarrollo de la actividad universitaria sobre la base de la
evaluacion de la informacion contenida en dichos insumos.

En este sentido, en el afio 2000 fue aprobado el Marco Estratégico y los Lineamientos
de Politicas de la UNGS, que constituyé para la Institucion un avance pues establecio
las reglas basicas e interpretaciones compartidas acerca del proyecto institucional para
orientar la consideracion de los planes anuales y las decisiones bésicas destinadas a
concretar el desarrollo de la Universidad. Este marco consensuado se asent6 sobre la
base del reconocimiento de la existencia de una diversidad de trayectorias personales,
de grupos y unidades en los afios de funcionamiento de la Universidad, y la necesidad
de potenciar el enriquecimiento del conjunto asumiendo dicha heterogeneidad, pero
buscando mecanismos y normas de funcionamiento que permitieran el equilibrio entre
la diversidad, la multiplicidad de iniciativas y la necesidad de alcanzar una unidad de
accion para lograr los objetivos estratégicos. También se apoyd en la necesidad de
consolidar y perfeccionar las practicas democraticas en el funcionamiento de las
funciones estatuidas, la transparencia en la gestion y en la actividad académica, el
principio de evaluacion y rendicion de cuentas de todos sus miembros académicos y no-
docentes, atendiendo diversos niveles de consolidacién de un proyecto institucional
compartido en sus rasgos fundamentales, en un ambiente de cooperacion,
responsabilidad, cumplimiento de las normas y pautas de funcionamiento y solidaridad
por encima de pugnas de poder personal o corporativo.

Relaciones interinstitucionales

La UNGS hace hincapié en la promocidon de vinculos institucionales, especialmente en
trabajos conjuntos con los siguientes nucleos: instituciones estatales nacionales,
provinciales y municipales con presencia en la zona noroeste de la provincia de Buenos
Aires; instituciones colegiadas de profesionales y técnicos; escuelas en sus diversos
niveles y modalidades; bibliotecas y centros culturales; redes y organizaciones
orientadas al desarrollo local y de apoyo a grupos vulnerables; y asociaciones
empresariales y sindicales.

Debe sumarse a ello el relacionamiento con el sistema universitario nacional e
internacional y, especialmente, con las instituciones de educacidn superior de la region.
Mas adelante se formulan apreciaciones acerca de las nuevas universidades nacionales
recientemente creadas con las que también deberan coordinarse acciones rapidamente.

Estrategia comunicacional
Sistemas de Informacion y Comunicacion

En la Autoevaluacién se considera que la estructuracion y consolidacion de la estrategia
comunicacional de la UNGS, constituye un campo prioritario.

En tal sentido la Institucién percibe claramente que, por sus caracteristicas innovadoras
asi como su relativamente reciente creacion, el esfuerzo a realizar con miras al
reconocimiento y valoracion de la Universidad es mucho mayor. En diversas reuniones
mantenidas con miembros de la comunidad universitaria durante la visita del CPE, se
planted la necesidad de reformular estrategias en direccién a dar mayor visibilidad,
fundamentalmente externa, a la oferta integral que brinda la Casa como centro
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educativo, como ambito de investigacion cientifico-tecnolégico y como espacio
cultural.

Presupuesto y financiamiento

La UNGS le otorga al proceso de elaboracion del Plan Anual y Presupuestario un valor
estratégico. Ello se desprende del Informe de Autoevaluacion, asi como de las
consideraciones vertidas por las autoridades de la Casa en las respectivas entrevistas. Su
desarrollo constituye un proceso participativo de programacion en funcion de las
politicas y objetivos contemplados por la Universidad, razén por la cual la realizacion
de esta etapa implica un conjunto de tareas, entre las que se destacan: el examen de las
politicas y objetivos para el mediano plazo y su incidencia en el corto plazo, asi como
las propias de la coyuntura, a fin de fijar una priorizacion y politicas presupuestarias
concretas para cada ejercicio anual; la definicion y cuantificacion del financiamiento del
presupuesto, con la finalidad de conocer los recursos financieros para viabilizar politicas
de desarrollo prioritarias, asi como la definicién y cuantificacion de la prestacion de los
servicios necesarios en cada dependencia que contribuyan al logro de las respectivas
politicas y objetivos.

El siguiente cuadro del Informe de Autoevaluacion muestra la evolucion de los créditos
presupuestarios con los que contd la UNGS, por fuente de financiamiento, desde 1993
hasta el 2005:

Primera Parte
Cuadro 3.4.a: Evolucion de los Créditos Presupuestarios
por Fuente de Financiamiento 1993/2005

Afio Tesoro Nacional Crédito Recursos ERemanentes Total

Crédito PROUN Otros Total externo Propios ; Ejemplos

original programas (FOMEC) anteriores
1993 151.490 0 151.490 , 151.490
1994 2.046.960 0 2.046.960 45.000 36.020 2.126.980
1995 3.263.880 0 3.263.880 191.000 682.540 4.137.420
1996 5.169.880 0 5.169.880 750.000 5.919.880
1997 5.013.882 950.000 1.118.568 6.132.450 538.000 593.118 7.263.568
1998 5.863.882 775.000 2.346.778 8.310.660 270.000 475.384 970.386 | 10.026.440
1999 7.104.688 2.180.000 2.324.522 9.429.210 289.996 836.770 949.989 | 11.505.985
2000 9.284.688 720.000 1.545.551 | 10.830.239 506.554 831.973 2.013.550 | 14.182.3186
2001 10.039.436 435.000 259.693 | 10.289.129 66.205 538.562 1.756.182 | 12.660.078
2002 10.358.559 428.571 B75.456 | 11.232.015 142.139 643.917 1.850.699 | 13.868.770
2003 11.228.203 550.000 1.185.352 | 12.413.555 13.432 1.085.485 3.063.408 | 16.575.880
2004 12.202.483 1.080.000 2.031.996 | 14.234.479 5.832 1.267.669 3.621.382 | 19.128.362
2005 14.222.346 820.000 4.876.860 | 19.919.206 == 773.699 4.845.425 | 25.638.330

Fuente: Secretaria de Administracion. UNGS.

Con posterioridad a ese ultimo afio indicado, el nivel de crecimiento constante le
permitio llegar al Gltimo ejercicio completo (afio 2009), con un crédito aprobado de
53.239.948 de pesos, y con un total de transferencias del Tesoro Nacional, desde el
1/1/09 al 31/12/09, incluyendo todas las fuentes, de 58.698.616 de pesos.

A su vez, la Ley de Presupuesto de la Administracién Nacional para el afio en curso

(2010), fija como créditos para financiar los gastos de funcionamiento, inversion y
programas especiales de las universidades nacionales en la suma de 10.298.938.090 de
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pesos, de los cuales -segun detalle de la planilla “A”, anexa al articulo 12 de la Ley- a la
UNGS le corresponden 57.722.002 pesos (de ellos, 57.058.256 pesos correspondientes a
Funcion Educacion y Cultura y 663.736 pesos a Funcion Ciencia y Tecnologia). A su
vez, el Jefe de Gabinete de Ministros, por el mismo articulo, esta autorizado a efectuar
transferencias en forma adicional a la distribucion anterior, por la suma de 240 millones
de pesos, de los cuales 1.604.467 pesos corresponden a la UNGS.

Respecto a la ejecucion en el presente ejercicio de las transferencias, puede verificarse
que, hasta el 31 de mayo pasado, alcanzaron la suma de 24.446.439 pesos.

La UNGS ha destacado en varias oportunidades la significacion que tuvieron,
oportunamente, los recursos que le fueran asignados a través de programas especificos
del Ministerio de Educacion de la Nacién, en la consolidacion del proyecto
institucional. En ese aspecto pueden sefialarse el PROUN (Programa de Apoyo al
Desarrollo de Universidades Nuevas) y el FOMEC (Fondo para el Mejoramiento de la
Calidad de la Ensefianza Universitaria), sobre los que se detallan caracteristicas en el
Informe de Autoevaluacion (pags. 51/54).

En la actualidad estd en manos de la Secretaria de Administracion la realizacién de las
actividades de programacion, gestion, evaluacién y control necesarias para aplicar
eficientemente los recursos al logro de las metas y fines que defina la UNGS.

Desde alli se plantean como linea prioritaria para el presente el fortalecer y mejorar la
gestidn presupuestaria, contable, econémica, financiera y patrimonial de la Universidad,
reforzando especialmente la gestion de compras y contrataciones para lograr mejoras en
dicha actividad (véase esquema de trabajo para el corriente afio en Plan Anual 2010,
pags. 164/170).

Infraestructura y equipamiento

Inicialmente, las actividades universitarias fueron realizadas en una casa ubicada en las
instalaciones de la finca de Los Platanos. La evaluacion de la Comision ad hoc de
Infraestructura y Habitat Universitario de la situacion existente en 1998 indicaba que a
pesar de lo reducida de su matricula la Universidad repartia por entonces sus actividades
en 36 aulas ubicadas en cuatro sedes dispersas, de las cuales 27 eran alquiladas en
colegios secundarios. Si bien a partir de 1997 se habia iniciado la construccion del
Médulo 1 (M1) en el Campus, a esa fecha ain no habia sido inaugurado. En 1998 se
crea el Programa de Infraestructura dependiente del Rectorado cuya principal linea de
accion, sobre la base de las recomendaciones de la Comision y de las sucesivas
directivas del Consejo Superior, consistio en la construccién del Campus.

En sus pocos afios de existencia la UNGS muestra avances significativos en términos de
infraestructura y equipamiento. Logro construir el Campus, contando ademas con un
edificio en el Partido de San Miguel en el que est4 emplazado el Centro Cultural®. Dado
el crecimiento sostenido de las necesidades de infraestructura y equipamiento, se
establecieron prioridades para el area responsable. Por un lado, se plantea avanzar en la
estructuracion e implementacion del sistema de mantenimiento programado y acelerar la
ejecucion de obras de mantenimiento no programado, instalaciones y pequefias obras,
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de modo de reducir sensiblemente la acumulacion existente de demandas no resueltas al
respecto. Por otro lado, se asume la necesidad de sostener o acrecentar el ritmo de los
proyectos y la construccion de obras imprescindibles para implementar el Plan Maestro
del Campus.

Las recorridas efectuadas durante la visita del CPE permitieron verificar la adecuacion y
funcionalidad de las instalaciones en general (biblioteca, laboratorios, espacios
comunes) y de las aulas en particular, asi como la capacidad de las mismas, su muy
buen estado de conservacion, iluminacion, ventilacion y accesibilidad. De igual modo
se pudo observar el grado de avance de las obras en ejecucion (nuevo auditorio,
construccion de un tramo complementario de aulas, equipamiento de estudios de radio,
TV y edicion, entre otras). En el Plan Anual de Actividades para el corriente afio (Res.
N° 3301 CS, pags. 131/137) se indican con precision las actividades, su importancia,
prioridades y previsiones para los proximos tiempos.

Sin perjuicio de lo sefialado en materia de infraestructura y el equipamiento
complementario a las obras encaradas, asi como las derivadas de la planificacion y
gestion de los Departamentos de Compras y de Mantenimiento y Servicios Generales,
cabe mencionar aqui el Programa de Sistemas y Tecnologias de la informacion, cuyos
objetivos y actividades por areas (sistemas, soporte y redes) se encuentran
detalladamente enumerados en la planificacion anual (véase pags. 138/146).

En lo atinente a compras de equipamiento y renovacion del parque informatico, seria
oportuno definir criterios mas precisos para dichas adquisiciones, a la luz de las
observaciones que se formularon al respecto (Véase: Plan Anual 2010, informe del
Programa SyT]I, pag.142).

Las denominadas “Subsedes”

La UNGS se propone, con miras a la consolidacion de su proyecto institucional,
proyectar la oferta y tener una fuerte presencia en su area de referencia geogréafica mas
proxima y también extenderla a una zona mas amplia del conurbano.

Como modo de avanzar en esa direccién, se intenta una estrategia de proyeccién
territorial hacia el denominado “corredor Panamericana”, integrado por municipios del
noroeste del conurbano bonaerense y a los cuales se accede a través de la ruta
Panamericana y sus respectivos ramales (San Fernando, Tigre, Escobar); y el “corredor
Ruta 8”, integrado por municipios que esta fuera del conurbano y a los cuales se accede
por la ruta mencionada (Pilar, Exaltacion de la Cruz, San Antonio de Areco, Capitan
Sarmiento).

Entre los logros de la mencionada estrategia, la UNGS rescata el fortalecimiento de las
diversas actividades desarrolladas en la llamadas “subsedes” de Moreno y San
Fernando, en las que se brindan el Curso de Aprestamiento Universitario, cursos de
formacidn continua en idiomas e informatica, ademas de otras actividades académicas y
culturales. La infraestructura y el equipamiento de estas subsedes son de pertenencia
municipal y se los comparte con otras instituciones universitarias asentadas en la zona.

16



En este aspecto, resulta necesario formular una advertencia. En efecto, si las actividades
gue en esas “subsedes” se desarrollan se expandieran a ofertas de grado, como todo
parece indicarlo (diversas entrevistas y, especialmente, las expresiones vertidas por
funcionarios de la Institucion durante la visita a las instalaciones de San Fernando), la
situacion debiera ser reformulada desde los ambitos de decision de la propia UNGS.

En torno a ello, bien vale recordar, entonces, la Declaracion de la CONEAU sobre
Creacion de Subsedes Universitarias, emitida el 2 de junio de 1998. Especialmente, en
cuanto advierte acerca del riesgo de debilitamiento de la calidad del sistema de
educacion superior que puede albergar en dichas “subsedes” por la insuficiencia en ellas
de plantel académico, de la infraestructura fisica y bibliogréafica, asi como otros
servicios esenciales para el aprendizaje.

Nuevas Universidades Nacionales en la Region

Debe agregarse a lo sefialado precedentemente, una cuestion no menor surgida en los
ultimos tiempos y que también ha estado presente en diversas reuniones mantenidas
durante la visita a la Institucion: la creacion de nuevas Universidades Nacionales que
generan superposiciones en torno a las zonas geograficas de accion determinadas para
ellas, asi como —eventualmente- respecto a las ofertas educativas que puedan brindar.

En efecto, por decision del Congreso de la Nacion, recientemente (noviembre/diciembre
de 2009) fueron creadas las Universidades Nacionales: del Oeste (Ley 26544); de
Moreno (Ley 26575); de Jose Clemente Paz (Ley 26577). A su vez, Se encuentra con
media sancion de la Camara de Diputados, también desde noviembre de 2009, el
proyecto de Ley de creacidn de la Universidad Nacional de la Regién Metropolitana
Norte.

Oportunamente, el Consejo Interuniversitario Nacional (CIN) -convocado a expedirse
en virtud del articulo 48° de la LES- formul6 diversas objeciones en torno a las
colisiones que sobrevendrian a tales creaciones en orden a las areas de influencia
territorial, a la oferta de servicios educativos y a la disponibilidad de recursos humanos
para atenderlos®

Sin perjuicio de las objeciones que pudieron merecer cada una de las instituciones
nombradas, lo cierto es que si la UNGS con vistas a la consolidacion de su proyecto
institucional, como se ha dicho, pretende proyectar su oferta educativa y tener una
mayor presencia en su area de referencia geografica mas préxima asi como extenderla a
una zona méas amplia del conurbano, debera asumir el desafio de implementar un trabajo
articulado y cooperativo con las nuevas instituciones y demés actores involucrados, de
suerte tal que la utilizacion de los recursos existentes y las posibilidades de una
programada expansion institucional queden garantizadas.

¥ Véase Acuerdo Plenario N° 698/09 y sus Anexos I, IV, Vy VI
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DOCENCIA

Consideraciones generales sobre organizacion, estructura curricular y desarrollo de
la oferta académica

La actividad de Formacién abarca los ciclos de pregrado, grado y posgrado asi como
actividades de formacion continua. La estructura modular es una singularidad de la
propuesta formativa en esta Universidad; propuesta formativa que por decision
estatutaria debe estar a cargo de, al menos, dos Institutos; aunque, en realidad, la
dimension préactica involucra a tres de ellos para la formacion de la mayoria de los
estudiantes si se tiene en cuenta que el Instituto de Desarrollo Humano (IDH) es el
responsable del curso para el ingreso en la Universidad.

Esta estructura modular, tal como se expresa en el Informe de Autoevaluacion
Institucional, “entrafia una serie de desafios especificos que han puesto en el centro de
atencion la necesidad de articulacion como campo de actuacién y construccion colectiva
de los procesos y préacticas curriculares.”

El Curso de Aprestamiento Universitario (CAU) tiene el objetivo de facilitar el transito
de la escuela media a la Universidad, en particular del proceso de insercion de los
estudiantes en la institucion. Para tal propdsito, al tiempo de la inscripcion y
simultdneamente con su desarrollo, se brindan diversas actividades de acompafiamiento,
informacion y servicios a los estudiantes; en particular, equipos de la Secretaria
Académica y becarios especialmente capacitados para ello, que contribuyen
principalmente con actividades de asesoramiento y orientacion.

Para facilitar la atencion de las situaciones heterogéneas de los estudiantes que
concurren a la UNGS, el CAU se organiza con diversas modalidades de cursada. Hasta
el afio 2009 contemplaba una Modalidad Semestral (primer semestre) y una
complementaria (segundo semestre), y las Modalidades Extendida (anual), de Verano
(intensivo) y Libre. Como consecuencia de revisiones realizadas a partir de estudios que
llevd adelante la coordinacién del CAU, en el afio 2010 entr6 en vigencia una
modificacion de este régimen, aprobada por Resolucién (CS) N° 3324/09, que establece
el dictado de dos ediciones del CAU, una en el primer semestre y otra en el segundo. La
edicion del segundo semestre actiia como complemento de la del primer semestre para
aquellos estudiantes que no hayan conseguido completar exitosamente el curso en ella,
y como primera opcion para los que se inscriban en el curso a mitad de afio.

La oferta académica de pregrado es impartida en el Primer Ciclo Universitario (PCU)
con duracién de cinco semestres, el primero de los cuales ofrece tres asignaturas de
formacion comun: Problemas Socioeconémicos Contemporaneos, Taller de
Lectoescritura y Taller de Utilitarios. Otorga un Diploma Universitario de Estudios
Generales con Menciones y cada una de estas cinco orientaciones posee un nucleo
formativo constituido por dos disciplinas, a saber: Mencién en Ciencias Exactas (Fisica
y Matematica), Mencién en Ciencias Sociales (Economia y Sociologia), Mencion en
Ciencias Humanas (Filosofia e Historia), Mencion en Administracion (Administracion y
Economia), Mencién en Tecnologia Industrial (Matematica, Fisica y disciplinas del
Area Tecnoldgica). Este Diploma tiene alcance académico, certificando la capacidad del
diplomado para desempefiarse como idoneo en un area especifica, y habilita para
ingresar al Segundo Ciclo Universitario (SCU) de las carreras.
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La oferta académica de Grado es modular, transcurriendo en el Segundo Ciclo
Universitario bajo la responsabilidad de los Institutos (Ciencias, Conurbano, Desarrollo
Humano e Industria). EI SCU tiene una duracién de cinco semestres en el caso de las
licenciaturas e ingenierias y de tres semestres en los profesorados universitarios,
procurandose la flexibilidad en la ensefianza de las disciplinas basicas “de modo que el
estudiante pueda elegir al menos 20 por ciento de sus asignaturas entre la oferta de
formacion de la Universidad o universidades con las que existen convenios” (Informe

de Autoevaluacion Institucional, p.57).

El siguiente cuadro, incorporado en el citado Informe, muestra la formacion académica
ciclada que ofrece la Universidad:

Oferta académica de pregrado y grado al afio 2005

Primer Ciclo Universitario

Diploma con Diploma con Diploma con Diploma con .
L L - L Diploma con
Mencion en Mencién en Mencién en Mencion en L
. . . . . R : Mencion en
Ciencias Ciencias Ciencias Tecnologia O L
. : Administracion
Exactas Humanas Sociales Industrial
Y Y Y Y Y
Segundo Ciclo Universitario
Carreras Carreras Carreras Carreras Carreras
Lic. en Lic. en Lic. en Lic. en Lic. en
Ecologia Comunicacion Administracién | Urbanismo Administracién
Urbana Publica Publica
Lic. En Lic. en Lic. en Ingenieria Lic. en
Urbanismo Educacion Urbanismo Industrial Urbanismo
L Lic. en Lic. en Ingenieria en Lic. en
Ingenieria ) . . P
: Estudios Economia Tecnologias de Economia
Industrial . h .
Politicos Industrial Manufacturas Industrial
Ingemena} en Profesorado Lic. en . Profesorado Lic. en
Tecnologias de de Historia Economia de Matematica Economia
Manufacturas Politica P
Politica
Lic. en
Profesorado Profesorado Estudios Profesorado
de Matematica | de Filosofia e de Fisica
Politicos
Lic. en Ingenieria
Profesorado Lenguajes Lic. en Electromecanica
de Fisica Artisticos Educacion Orientacion
Automatizacion

Lic. en Politica
Social

Lic. en
Comunicacién
Profesorado
de Economia

Lic. en
Lenguajes
Artisticos
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De acuerdo a la informacion vertida en el Informe de Gestion 2009, al 31 de marzo de
2010 la institucion mantenia el mismo espectro de orientaciones en el Primer Ciclo
Universitario, a cargo del Instituto de Ciencias, registrando alumnos matriculados en
diecisiete carreras de grado, dependientes de diferentes Institutos, a saber: Profesorado
de Economia (IDH), Profesorado de Historia (IDH), Profesorado de Filosofia (IDH),
Profesorado de Matematica (IDH), Profesorado de Fisica (IDH); Licenciatura en
Comunicacion (IDH), Licenciatura en Educacion (IDH), Licenciatura en Economia
Politica (ldel), Licenciatura en Estudios Politicos (IDH), Licenciatura en Cultura y
Lenguajes Artisticos (IDH), Licenciatura en Administracion Publica (1CO),
Licenciatura en Politica Social (ICO), Licenciatura en Urbanismo (ICO), Licenciatura
en Ecologia Urbana (ICO), Licenciatura en Economia Industrial (Idel); Ingenieria
Industrial (Idel) e Ingenieria Electromecénica (Idel).

La oferta académica de Posgrado comprende carreras de especializacion, maestrias,
doctorados y cursos de actualizacién, estipulandose que el ingreso al posgrado podréa ser
arancelado, segun consta en el Informe de Autoevaluacién Institucional.

Respecto a la politica institucional de posgrado, se establece que las carreras “deben
verse como oportunidades adicionales para la cooperacién y para la participacién activa
de los docentes de los distintos Institutos en docencia a ese nivel”. Entre los afios 2002-
2004, en el campo de la formacion de posgrado la UNGS adopt6 diversas disposiciones
tendientes a estructurar espacios institucionales que permitieran orientar y establecer
pautas mas especificas para el desarrollo de estas actividades con la participacion activa
de los diversos Institutos -segln sefiala en sus informes- asi como también para generar
dispositivos operativos que colaboren en la gestion de las mismas. En tal sentido se
aprobaron: el Reglamento de las Actividades de Posgrado (Resolucion CS N° 723/02),
la creacion de la Unidad de Coordinacién del Programa de Posgrado (Resolucion CS N°
1009/03), la designacién de los integrantes del Comité de Posgrado (Resolucién CS N°
1104/03), la designacion de la Coordinadora de Posgrado (Resolucion de Rectorado N°
4230/03), culminando con la puesta en funcionamiento de la Unidad de Coordinacién
Técnico Operativa del Programa de Posgrado, en agosto de 2004.

Asimismo el citado Informe de Autoevaluacion menciona que durante el afio 2003, con
el proposito de avanzar en la puesta en funcionamiento de la Unidad de Coordinacion de
Posgrado, se puso en marcha un Equipo Técnico del Posgrado con el objetivo de asistir
al desarrollo de la oferta, apoyando su formalizacion y sus respectivas presentaciones a
la CONEAU, mientras que en 2004 se logrd estructurar el funcionamiento sistematico
del Comité de Posgrado. Este se propuso incorporar en su agenda “la consideracion de
cuestiones claves para el desarrollo de la oferta, como es el caso de la identificacion de
campos vacantes en los que se considera de especial interés promover o apoyar
iniciativas de nuevas carreras, y también los mecanismos y acciones tendientes a
facilitar, estimular e instrumentar la articulacion entre las diversas carreras de Posgrado”

El recorrido de la institucion en materia de carreras de posgrado se inicié en el afio
1996, con la Maestria en Economia y Desarrollo Industrial con Especializacién en
PYMES, en forma conjunta con la Universidad Nacional de Mar del Plata. El siguiente
cuadro, extraido del Informe de Gestion 2009, resume la situacion de las carreras de
posgrado.
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Oferta de carreras de Posgrado

Ao | Situacion ante la CONEAU
de
Carreras Inicio
o ' o 2004 Acreditado como proyecto. Res. 320/04
Doctorado en Ciencias Sociales (en asociacion con IDES) Carrera en tramite
Acreditado como proyecto
Doctorado en Ciencia y Tecnologia 2005 |Res. 711/06
2005 Acreditada como proyecto. Res.321/04
Maestria en Ciencias Sociales (en asociacion con IDES) Carrera en tramite
Maestria en Economia Social 2004 Acreditada como proyecto. Res: 615/03
Acreditada como carrera. Res. 401/10
Acreditada como proyecto: Res. 296/00
1996 (Categoria B)
Maestria en Economia y Desarrollo Industrial con mencién Acreditada como carrera: Res. 320/10
en PYMES (en asociacién con UNMdelP) (Categoria A)
Maestria en Gestién de la Ciencia, la Tecnologia y la 2004 Acreditada como proyecto
Innovacion (en asociacion con IDES y REDES) Res. 115/ 2004
Maestria y Especializacion en Gestion de la Ciencia, la Acreditada como proyecto: Sesién N°
Tecnologia y la Innovacidon (en asociacion con Univ.| 2004 |246 (Abril 2007).
Nacional de Cuyo) Acreditada como carrera. Res. 208/10
Especializacion en Gestion de la Ciencia, la Tecnologia y la 2004
Innovacion (en asociacion con IDES y REDES) Acreditada como proyecto. Res. 116/04
2005 Acreditada como proyecto: Res. 448/04
Especializacion en Desarrollo Local en Regiones Urbanas Acreditada como carrera: Res. 149/10
S _ _ 2007 Acredi_ta_da como proyecto: Sesion N°
Especializacién en Filosofia Politica 260 (diciembre 2007)
Especializacién en Didéactica de las Ciencias con orientacion
en Fisica, Quimica y Matematica " | Proyecto en tramite
Acreditada como proyecto: Sesion N°
Especializacion en Précticas Sociales de Lectura y Escritura 2009 | 301 (diciembre 2009)

Planes de estudio y préacticas curriculares en la formacion de pregrado y grado

En su Informe de Autoevaluacion Institucional la Universidad enuncia que la “actual
estructuracion curricular es producto de la revision que se inicié en el afio 1998,
momento en que culmind el dictado del Primer Ciclo completo del Diploma de Estudios
Generales en sus cinco menciones. Dicha modificacion derivo de un proceso de revision
sistematico encarado por la comunidad universitaria de la UNGS, tendiente a identificar
los logros y principales desafios del disefio implementado”.

Fue asi como en el afio 2000 se aprobaron nuevos planes de estudio para otorgar los
Diplomas Universitarios de Estudios Generales en sus diferentes Menciones, proceso de
reforma curricular que obedeci6 a un conjunto de probleméticas identificadas y
sistematizadas en el area de la Secretaria Académica. Entre ellas cabe mencionar la
elevada carga horaria por asignatura y la alta concentracion de asignaturas por
cuatrimestre como producto de la falta de consenso respecto de aquellos conocimientos
considerados basicos y generales, asi como las dificultades de los estudiantes para
seguir el ritmo planteado por el plan curricular, puestas en evidencia en altos indices de
rezago y de fracaso en algunas asignaturas. Tal el caso de Matematica; en las entrevistas
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realizadas por el CPE con profesores del area, éstos reconocieron las dificultades de los
ingresantes y los altos niveles de fracaso en la materia. Segin manifestaron algunos
profesores esta problematica esta en constante revision a través de temas a ensefiar y
textos para facilitar su aprendizaje. En tal sentido, en 2010 la UNGS edit6 un libro
producido por investigadores-docentes de la Universidad, Matematica para el
Aprestamiento Universitario; asimismo estan trabajando en transformar Matemaética en
un Taller de Trabajo Matematico, que es lo que requiere un alumno ingresante en las
diferentes Menciones, a juicio de los docentes entrevistados.

Por otro lado el sistema de correlatividades -aprobacion del PCU para ingresar en el
SCU- provocéd serias dificultades para el avance de los estudiantes de dedicacion
parcial, mientras que las asignaturas comunes en algunos casos dificultaron la
conciliacion de su caracter basico o complementario segun las Menciones. Con respecto
a las asignaturas optativas la institucion reconocié que no representaban una real opcion
ampliatoria de la formacion, en la direccion elegida por el alumno, pues llegaban a
convertirse en requisito para acceder a las carreras. A su vez, se detectaron:
insuficiencia de formacion disciplinar en algunas menciones, elevado nimero de
materias por semestre, superposicion de contenidos entre asignaturas y exceso y/o
déficit en otras, duracion del PCU como obstaculo para la articulacion con otras
universidades organizadas a través de la estructura de ciclos en términos de movilidad
de los estudiantes.

Ese proceso de revision curricular condujo a la estructuracion homogénea del PCU, con
tres asignaturas de formacion comdn en el primer semestre -Problemas
Socioeconémicos Contemporaneos, Taller de Lectoescritura y Taller de Utilitarios-, y el
inicio de alguna de las cinco orientaciones ofrecidas en el PCU, con un nucleo
formativo constituido por dos disciplinas -ya mencionadas al comienzo de este Informe-
mientras que en el segundo y tercer semestre los estudiantes cursan Inglés | y Il
respectivamente.

Con respecto al Taller de Lectoescritura, en oportunidad de entrevistar el CPE a
docentes y coordinadores del CAU expresaron que detectaban recurrentes dificultades
por parte de los ingresantes en la lectura de textos porque se desconocian las tematicas,
en virtud de lo cual se tomaron tres ejes tematicos que vertebran las tres Menciones,
pues se considera que desarrollar la competencia literaria ayuda a la lectura de otros
géneros. Para tal proposito en 2007 comenzaron a elaborarse materiales de apoyo a los
alumnos del CAU, de distribucion gratuita para cursantes del Taller.

Otras caracteristicas producto de dicha homogeneizacion son la posibilidad de cursar
asignaturas optativas a partir del cuarto semestre (ya fueran obligatorias en otras
menciones o cursos especiales no especificos de una mencién pero ofrecidos por la
Universidad o cursos orientados al “buen pasaje” a la formacion profesional en el SCU).

También se ofrecen Laboratorios, bajo la modalidad de talleres tedrico-practicos de
caracter interdisciplinario, como espacios de vinculacion entre distintos tipos de analisis
y metodologias, en sus dos tipos: Laboratorios Intermenciones (que forman parte del
tramo curricular de formacién general comun del Diploma Universitario de Estudios
Generales y estan consagrados a tematicas que por su diversidad o por la pluralidad de
enfoques posibles, poseen un abordaje interdisciplinario: ciencias sociales y naturales,
por ejemplo) y Laboratorios Especificos (vinculados a la orientacién elegida dentro del
PCU, que estan dirigidos a lograr una participacion activa de los estudiantes, contando
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con el asesoramiento de docentes, a modo de tutores o directores de un trabajo que, a
medida que el estudiante avanza en el ciclo de estudios, se pretende sea un “auténtico
trabajo de investigacion”).

Con respecto a las cargas horarias de los planes de estudio en el Informe de
Autoevaluacion se enuncia en 8 (ocho) el nimero maximo de horas semanales previstas
por asignatura y 136 (ciento treinta y seis) por semestre para cada asignatura o
laboratorio; mientras el minimo son 4 (cuatro) horas semanales (excepto en el caso de
Inglés 1 y 11, pues en los planes de estudio figura con 3 horas semanales) y 68 (sesenta 'y
ocho) horas semestrales.

Al cotejar lo expresado en el citado Informe con los planes de estudio del PCU se
observa la exactitud de dicha informacion en todas las Menciones de la Formacién
General Basica. En los diferentes planes de estudio se presentan variaciones en las
cargas horarias semanales por semestre®.

Todos los planes de estudio del SCU presentan componentes acordes a un disefio
curricular completo: cuentan con especificacion del titulo que se otorga, objetivos de la
Carrera (consideraciones previas, marco legal, objetivos especificos), perfil del
egresado, ambitos y alcances del titulo, requisitos para el ingreso, estructura académica
y asignaturas del PCU y SCU con sus respectivos contenidos minimos.

Tal como se enunciara al comienzo, al culminar el PCU los alumnos pueden acceder al
SCU optando por un trayecto profesional -Licenciatura o Profesorado- segun fuere la
Mencién de la cual provengan, ademas de las dos carreras de Ingenieria.

El examen de la documentacién curricular vigente, a la cual se pudo acceder durante la
visita en el terreno, permite afirmar que la duracion teorica de carreras de grado oscila
entre cinco y cuatro afios, correspondiendo esta Ultima a los profesorados. Sin embargo,
la duracién real de las carreras, el tiempo que tardan los estudiantes en graduarse,
constituye un problema sefialado por alumnos avanzados y graduados entrevistados, y
también reconocido por los actores académicos. En las reuniones mantenidas por el
CPE con alumnos avanzados y graduados se advirtio6 que uno de los factores
intervinientes es la excesiva cantidad de asignaturas, problema mas acentuado en
algunos planes de estudio. Un caso ilustrativo es el de Economia Industrial, una carrera
innovadora en el campo profesional. Al cotejar los planes de estudio vigentes vale decir
que el trayecto académico previsto para ingresar a esta Licenciatura son los Diplomas
Universitarios de Estudios Generales con mencion en Administracion y en Ciencias
Sociales (Res. CS 1889/06): el primero cuenta con 19 asignaturas y el segundo con 20;
por otro lado, el SCU cuenta con 26 asignaturas, totalizando la carrera 45 o 46
asignaturas segin sea el PCU aprobado. Otros casos para ejemplificar son la
Licenciatura en Ecologia Urbana (el SCU contempla 23 asignaturas, que deben
sumarse a las 19 del PCU de la Mencion en Tecnologia Industrial o a las 16 asignaturas
de la Mencién en Ciencias Exactas) o la Licenciatura en Urbanismo (el SCU cuenta con
24 asignaturas que se cursan luego de aprobar el PCU con Mencion en Ciencias

* Al analizar comparativamente las cargas horarias semanales por cuatrimestre y Mencion, se observa que
la orientacidn en Ciencias Exactas presenta valores superiores en su carga horaria total (1802/1938
horas.), lo cual se explica por la mayor frecuencia de asignaturas de 8 horas semanales y una carga
horaria alta en el Espacio de Formacién Optativa; una situacion similar pero mas acentuada ocurre con la
Mencion en Tecnologia Industrial (1916/2052 horas de carga total del plan de estudios).
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Sociales, de 20 asignaturas, en Tecnologia Industrial o en Administracion, de 19
asignaturas o en Ciencias Exactas, de 16 asignaturas.

En linea con las iniciativas de revision curricular, entre los afios 2000 y 2003 la
Universidad desarrollo el Programa Especial de Ingreso de Graduados de otras
Universidades al Segundo Ciclo (Res. C.S N° 257/99), como experiencia piloto para las
Licenciaturas en Politicas Sociales, Urbanismo, Administracion Pdblica y Ecologia
Urbana, que permitié a graduados de otras universidades (con determinadas titulaciones
y con especificos criterios de admision) el ingreso directo al SCU. ElI Programa
pretendié atender varias cuestiones deficitarias en sus respectivos campos académico-
profesionales: aumentar la matricula en carreras que se iniciaban o estaban en vias de
consolidacién, responder a demandas de formacion en sectores profesionales de la zona,
fortalecer un modelo pedagdgico que posibilitara los aprendizajes horizontales y las
miradas multidisciplinarias. Entre las debilidades de su implementacion, en la
autoevaluacion institucional se menciona el “desarrollo de estrategias pedagogicas que
articularan de manera efectivamente virtuosa la confluencia de estudiantes de grado y
de profesionales, y el hecho de que la incorporacion de estos ultimos no redundé en
una tasa de graduacion acorde con las expectativas que estuvieron en el origen del
programa.” Sus fortalezas fueron dos: “concitd el interés de importantes grupos
profesionales de la zona de influencia (....) y constituyé una instancia de formacion y
actualizacion muy valorada por los estudiantes que participaron de él.”

La UNGS cuenta con una carrera sujeta a los procesos de acreditacion de carreras
estipulados mediante el art. 43 de la Ley de Educacion Superior N° 24.521/95, como es
el caso de Ingenieria Industrial del Instituto de Ciencias e Instituto de Industrias. La
mencionada carrera estaba comprendida en la convocatoria obligatoria para la
acreditacion de carreras de Ingenieria Industrial y Agrimensura, realizada por la
CONEAU segun las Ordenanzas N° 005-CONEAU-99 y N° 032-CONEAU-02 vy las
Resoluciones CONEAU N° 028/04, N° 123/04, N° 962/05, N° 963/05 y N° 026/06 en
cumplimiento de lo establecido en la Resolucion MECyT N° 1054/02. Al respecto es
importante agregar que una delegacion del equipo directivo de la carrera participé en el
Taller de Presentacion de la Guia de Autoevaluacion realizado el 29 de junio de 2005 en
el cual se desarrollaron las actividades que culminaron en un informe en el cual se
incluyen un diagnostico de la presente situacion de la carrera y una serie de planes para
su mejoramiento. La visita a la unidad académica fue realizada los dias 20 y 21 de abril
de 2006 y el Comité de Pares, atendiendo a las observaciones e indicaciones del
Plenario, procedi6 a redactar su dictamen, el cual fue respondido por la institucién en
septiembre de ese afio. Posteriormente el CPE considerd satisfechos los requerimientos
formulados en el dictamen, dado que del andlisis realizado se desprendia que Ingenieria
Industrial presentaba las caracteristicas exigidas por los estandares, en virtud de lo cual
se propuso -con fecha 19/12/06- su acreditacién por seis afios, dejando establecida la
siguiente recomendacion: “Impulsar las estrategias que permitan reducir la duracién real
de la carrera (Resolucion de la CONEAU N° 642/06).

Merece mencionarse que atendiendo a las observaciones efectuadas por la CONEAU
respecto a la carga horaria asignada a ciertas asignaturas de Ingenieria Electromecanica
orientacion Automatizacion y a los efectos del reconocimiento oficial del titulo, la
UNGS procedi6 a modificar el plan de estudio (Res. CS N° 2996/09), con vigencia a
partir del 2° cuatrimestre del 20009.
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Matricula en Pregrado, Grado y Graduados

El comportamiento de los aspirantes a ingresar a la UNGS viene manifestandose en
sentido creciente entre los afios fundacionales y la actualidad (1996-2009), si bien con
lapsos en sentido contrario: considerando el valor més alto de inscriptos en el CAU
registrado en 2002, el cuatrienio siguiente muestra una tendencia descendente para
retomar el ascenso a partir de 2007.

En el afio 2005 hubo 3252 inscriptos en el Curso de Aprestamiento Universitario, de los
cuales han ingresado 873. De quienes se inscriben en el CAU s6lo ingresa un porcentaje
que ha oscilado entre 31.2% en 2000 y 17.9% en 2004 (Informe de Autoevaluacién
Institucional, Cuadro p. 71).

Es decir que si se analiza una serie de diez afios se observa que solo la cuarta parte de
los aspirantes a ingresar a la UNGS aprueban el CAU (o son eximidos por la
Universidad por haber aprobado el CBC en la UBA, por ej.) ingresando efectivamente
al PCU vy, en tal sentido, pueden ser considerados alumnos de grado en la Universidad.

La informacion que brinda el Sistema Estadistico de la UNGS nos muestra a partir de
2003 un descenso en los estudiantes considerados Nuevos Inscriptos que aprobaron el
Curso de Aprestamiento Universitario. Por otro lado, la lectura de la informacién
estadistica permite conjeturar que a partir de 2008 crece la cantidad de estudiantes que
aprueban el CAU en dos afios. Aquellos a quienes les insume mayor tiempo adn, si bien
representan un porcentaje pequefio en cada afio informado (alrededor del 10 %),
observan también una leve tendencia creciente.

La propia institucion ha trabajado sobre este problema de rezago estudiantil. Asi, por
ejemplo, en el Informe de Autoevaluacion se menciona que esta situacion obedece a
varias razones que fueron planteadas en los talleres de autoevaluacion, entre las cuales
refieren a: la presencia de un porcentaje de inscriptos en el CAU que no llegan a
iniciarlo; las dificultades para aprobar las exigencias planteadas en términos de estudios
y dedicacion; la deficiente formacion de los egresados de la educacién polimodal con
serios deficit para acceder a estudios de nivel universitario, la cual fue reconocida por
los propios estudiantes en los talleres de autoevaluacion; la falta de correspondencia
entre las representaciones de la poblacién estudiantil respecto de la Universidad y los
estudios universitarios, y las caracteristicas de la oferta formativa en el CAU.

En el mismo Informe se afirma que la eleccion de la poblacion estudiantil se orienta de
un modo preponderante hacia las carreras mas tradicionales de profesorado, licenciatura
e ingenierias, con campos disciplinares y profesionales constituidos y reconocidos
socialmente desde hace tiempo.

Por nuestra parte hemos corroborado que los estudiantes matriculados en el Primer
Ciclo Universitario, considerando el cuatrienio 2006/2009, se concentran en la Mencion
Ciencias Humanas, seguida de Ciencias Exactas con guarismos bastante cercanos; en
tercer lugar Tecnologia, seguido de Ciencias Sociales, con valores mas distantes, y por
ultimo Administracion, ain con mayores diferencias.
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En concordancia con esta distribucion de los ingresantes efectivos, al analizar la
matricula del Segundo Ciclo Universitario por carrera hemos encontrado una evolucion
con concentraciones que se van consolidando en torno a las carreras antedichas: el
Profesorado de Historia tiene la mayor cantidad de matriculados entre 2006 y 2009,
seguido del Profesorado en Matematica; en tercer orden de preferencias se encuentra la
Licenciatura en Comunicacién seguida de Ingenieria Industrial con valores muy
cercanos en esos afos.

Este movimiento va en detrimento de otras carreras méas innovadoras, tales como las
licenciaturas en Ecologia Urbana, Urbanismo, Economia Industrial o Ingenieria en
Tecnologias de Manufacturas. Al consultar el Informe Anual 2009 puede observarse
que en el sexenio 2004-2009, Ecologia Urbana registra un promedio de 9 (nueve)
alumnos matriculados en el SCU; Licenciatura en Urbanismo 20 estudiantes y
Economia Industrial 44 alumnos.

De alli que uno de los desafios mas importantes para esta institucion universitaria sea la
necesidad de potenciar una estrategia de comunicacion y difusion especifica de estas
nuevas carreras que, si bien progresivamente han sido legitimadas en el campo
académico, todavia no se ha logrado la suficiente visualizacién en la sociedad, situacion
que se dificulta mas cuando la innovacidn no parece constituir un valor en la comunidad
local. Esta debilidad reconocida por la UNGS en su proceso de autoevaluacion requiere
una rapida accion, esto es, el disefio e implementacidon de estrategias institucionales
diversas que se focalicen en la difusion de dicha oferta formativa. Sin embargo,
consideramos que estos factores parcialmente externos a la institucion deben verse
complementados con el andlisis de ciertos factores internos al &mbito académico, tal
como el disefio curricular y la duracion de las carreras.

Por otra parte, en nuestra perspectiva, adquieren suma relevancia los dispositivos
creados por la UNGS para la asistencia y apoyo al estudiante, tanto en lo econémico
como en la materializacion de estrategias para la formacién y entrenamiento en la
investigacion y docencia.

Un andlisis necesario es el de los estudiantes matriculados en el SCU inscriptos a
materias por cohorte segun afio académico, a través del cual resulta evidente el rezago
estudiantil: en el afio 2009 (que implica contabilizar hasta el 31 de marzo del afio
siguiente) el 17 % de los matriculados en materias de todo el SCU pertenecia a la
cohorte 2003, el 11.9% a la de 2002 y el 10.9% a la de 2001, mientras el 15.3% a la de
2004, lo cual significa que para el 40% de los alumnos cursantes de las diferentes
carreras el tiempo que les insume cursar y aprobar el SCU duplica -y algo més- su
duracion tedrica, mientras que menos del 10% pareciera hacerlo a término.

Sin embargo, al mirar esta institucion en el conjunto del sistema universitario nacional
puede afirmarse que la prolongacién de los estudios muy por encima de los estipulados
en el curriculum prescripto es una realidad que afecta al conjunto del sistema. Tal como
demuestra un estudio sobre duracién media para veinte carreras al afio 2003, llevado a
cabo por la Secretaria de Politicas Universitarias, el tiempo real de graduacion para los
estudiantes que permanecen en la universidad supera en un 60% a los tiempos
formalmente estipulados en los planes de estudio. EI mencionado organismo, en otro
estudio, estim6 en 11% la tasa de graduacién para la casi totalidad de universidades
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nacionales considerando la relacion entre inscriptos en el afio 1990 y los egresados hasta
el aflo 2000 en cinco carreras.

Bienestar estudiantil

Conforme se detalla en el Informe de Autoevaluacion, el Programa de Bienestar
Universitario se articula en torno a cinco lineas de trabajo: promocién y prevencién de
la salud, deportes, promocién de actividades voluntarias, bolsa de trabajo y encuentros
institucionales.

En la actualidad el Programa de Bienestar Universitario muestra su expansion y
consolidacién. Las entrevistas mantenidas por el CPE con alumnos de distintos ciclos y
las recorridas por diversas dependencias de la Institucidn, permitieron verificar distintos
servicios de apoyo, entre los que pueden destacarse: a) la incorporacion del seguro
publico de salud, destinado a brindar atencion a los estudiantes de la UNGS que no
poseen cobertura de seguridad social de ningun tipo. El seguro brinda, basicamente,
atencion de médicos generalistas y prevé la atencion odontoldgica asi como la entrega
de medicamentos; b) ademas se incluyé en materia de prevencion y promocion de la
salud la Ilamada consulta de orientacion clinica y odontologica para los ingresantes al
primer ciclo universitario; c) el “transporte circular”, como servicio de transporte
automotor para estudiantes y personal de la Casa, que vincula la estacion Lemos con el
Campus con el fin de disminuir los gastos de traslado y aumentar la seguridad. Con los
nuevos circuitos previstos se pretende conectar a la Universidad con tres lineas
ferroviarias distintas, potenciando la vinculacion de la misma con los partidos y
localidades de la region que tienen restringidos medios de comunicacion con la UNGS;
d) la Escuela y Guarderia Infantil, para brindar mejores condiciones laborales y de
estudio a los padres que integran la comunidad universitaria. Recientemente inaugurada,
es un espacio de aprendizaje y cuidado de nifios, con excelente infraestructura,
equipamiento y personal (dependiente de la Direccion General de Cultura y Educacion
de la Provincia de Buenos Aires); €) equiparacion de oportunidades para personas con
discapacidad, mediante el desarrollo de mdltiples acciones tanto en la atencion de
estudiantes como en la formacién de docentes para atender la tematica®.

Becas de Ayuda Economica

En su Informe de Autoevaluacién, la UNGS sefiala la especial importancia de la politica
de becas; por un lado orientada a garantizar la igualdad de oportunidades para el
desarrollo de estudios superiores (becas econdmicas), y por otro, a facilitar la
incorporacion de los estudiantes en experiencias de docencia e investigacion como parte
de su proceso de formacion (becas académicas).

El sistema de becas de ayuda econdmica ha tendido a adquirir particular relevancia
pues, de acuerdo con los datos censales que son recogidos anualmente, se evidencia que
la poblacion estudiantil de la UNGS, se caracteriza por condiciones socioeconémicas
adversas que acotan fuertemente las posibilidades de desarrollo de sus estudios. La
estrategia impulsada se propuso sumar el sistema de becas a las posibilidades que

5 En su estrategia de apoyo integral a los estudiantes con discapacidad, la UNGS ha creado la Comisién de
Discapacidad (Res. N° 2481 del CS), la que entre sus actividades ha elaborado un manual de buenas précticas, con
planes de actuacion segun la discapacidad (visual, fisica, auditiva) y el contexto (campus, aulas, examenes).
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brindan otros sistemas existentes. La gestion del sistema de becas de ayuda econdémica
estd a cargo del nivel central con una activa participacion de los diferentes Institutos y
los estudiantes. Mas especificamente, la Comision encargada de resolver el orden de
méritos correspondiente en cada convocatoria esta integrada por el Secretario
Académico, el Secretario de Investigacion, representantes de los Directores de cada
Instituto y dos representantes estudiantiles designados por el Consejo Superior. El
Centro de Estudiantes puede participar con un representante con voz, pero sin voto, en
las reuniones donde se determinan los méritos correspondientes. Dado que el sistema de
becas de ayuda economica tiene como objetivos primordiales favorecer la permanencia
y avance de los estudiantes, la UNGS ha destinado una proporcién significativa y
creciente de su presupuesto al otorgamiento de becas.

Con el objeto de mejorar la equidad en su distribucion, a fines del afio 2002 se
elaboraron nuevos lineamientos para la politica de becas, que dieron lugar a la
redefinicion tanto del sistema de evaluacién como de los tipos de becas a ser asignadas
y distribuidas, combinandose criterios socioeconémicos y académicos. El nuevo sistema
procura sostener una importante cobertura de la matricula y favorecer, por via de la
consideracién de criterios académicos, el avance en los estudios. EI cambio se expreso
en la creacion de una Beca Inicial reservada exclusivamente a los estudiantes de la
cohorte ingresante, y la oferta para las cohortes cursantes de tres tipos de becas:
Intensiva, de Estimulo y de Regularidad®. El nuevo sistema adoptado respondié a los
objetivos que orientaron su disefio ya que ha contribuido a la renovacion de los
estudiantes que acceden al sistema y a evitar la cristalizacion del tipo de beneficios que
reciben, en tanto el mérito académico interviene en la distribucion de los tipos de becas,
una vez asegurada la constatacion de necesidad de la beca por razones socioeconémicas.
Cabe destacar que durante el afio 2005 fueron realizadas, desde distintas areas y actores
institucionales, diferentes gestiones orientadas a incrementar el nimero de estudiantes
bajo el programa de becas externas, y a incorporar otros programas de becas de ayuda
econdmica en beneficio de los estudiantes de la Universidad como los Programas de
becas externas Puentes al Futuro (destinadas a estudiantes avanzados de grado), Becas
Estudiantiles Bonaerenses, Fundacion del Banco de la Provincia de Buenos Aires, y la
ampliacién del acceso de los estudiantes de la UNGS en el Programa Becas Nacion.

Ademés la Fundacion de la Universidad Nacional de General Sarmiento (FUNAS) ’
inicid el otorgamiento de medias becas, beneficidndose a 128 estudiantes de grado que,
sumados a los estudiantes bajo el Programa de Becas de Ayuda EconOmica de la
UNGS, en 2005 hicieron un total de 808.

No obstante todo lo expresado hasta aqui, la UNGS asume claramente la necesidad de
desarrollar otras estrategias y acciones institucionales que permitan enfrentar,
integralmente, los problemas del ingreso, la permanencia y el rezago de los estudiantes.

® Los diferentes tipos de becas tienen una vigencia anual, radicando su diferencia en el monto de cada una: la Beca
Inicial, destinada a la cohorte ingresante del afio de vigencia de la beca es de 400 pesos, la Beca Estimulo de 600
pesos, la Beca Regularidad de 1.100 pesos, la Parcial de 1.500 pesos y la Intensiva de 2.000 pesos.

" La FUNAS es una institucion de gestion privada y sin fines de lucro, con autonomia y autarqufa, constituida con el
propdsito de favorecer y complementar las actividades de la Universidad. El desarrollo de sus actividades es
financiado con los aportes de sus socios y adherentes y con diversas fuentes de ingreso: donaciones, subsidios,
legados, herencias, etcétera; el producto de las contrataciones de servicios a terceros; la venta, alquiler, intereses y/o
frutos de sus bienes; los ingresos obtenidos a través de actividades cientificas, docentes, académicas, culturales y
artisticas y con las subvenciones, cobros, contribuciones y demés recursos que por cualquier otro concepto legitimo
reciba.
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Asimismo, la Universidad cuenta con un sistema de tutorias que si bien esta abierto a la
totalidad de los estudiantes, en la practica se circunscribe a los becados por el sistema de
ayuda economica, pues éste exige de manera obligatoria que los estudiantes tengan un
tutor.

Los Graduados

Los graduados de la UNGS, acorde a lo expuesto precedentemente respecto a la
distribucion de la matricula ingresante (segn menciones y su evolucion en el tiempo),
se concentran en forma mayoritaria en torno a las menciones de Ciencias Humanas y
Ciencias Sociales que conducen, mayoritariamente, a las carreras de profesorado y
licenciatura que se cursan en el IDH, aunque también a las de Ciencias Exactas pues
posibilitan el ingreso al SCU de Ecologia Urbana y Urbanismo (ICO), asi como en el
Idel, las Ingenierias (Informe de Autoevaluacion Institucional).

Entre 1998 y marzo de 2006 habian egresado 295 Diplomados Universitarios de
Estudios Generales, a los cuales se deben sumar 69 “en tramite”, segin la publicacion
de la Autoevaluacidn. En el afio 2005 se visualiza un fuerte descenso ya que egresan 38,
una reduccién del 50% respecto del afio anterior (75 diplomados en el afio 2004). En
nuestra Optica, esta importante disminucion en la cantidad de egresados del PCU en
2005 podria obedecer a que su ingreso al CAU y transcurso por el PCU se efectud
durante los afios del estallido de la crisis econdémica-social, si consideramos los dos
afios y medio de duracién tedrica de los estudios de diplomatura. Empero, para una
cabal interpretacion de la situacion se requieren estudios cuanti-cualitativos focalizados
en seguimiento de cohortes.

La informacion estadistica mas actualizada® sobre alumnos que aprobaron el PCU entre
los afios 2006 y 2009 arroja similar tendencia: la mayor cantidad de estudiantes con
diplomatura egresan de las menciones en Humanas y en Ciencias Sociales®, que retinen
entre el 70% y 60% de quienes culminan la diplomatura, seguidos por los de Ciencias
Exactas.

Respecto al SCU, a marzo de 2006 la Universidad contaba con 152 egresados del
Segundo Ciclo Universitario, de los cuales 99 lo hicieron de algin Profesorado
universitario, lo cual representa el 65 % de los graduados y se comprende por la
orientacion de la matricula del PCU mencionada en el parrafo anterior. La actualizacion
de los datos por el Sistema Estadistico de la UNGS entre 2006 y 2009 *° pone en
evidencia que el Profesorado Universitario en Historia reine la mayor cantidad de
alumnos que culminaron sus estudios en el periodo referido, manteniéndose la tendencia
del trienio previo.

Por otro lado, si se analiza la cantidad de estudiantes que aprobaron el PCU a lo largo
de una década, 2000-2009, se observa un importante incremento anual en el éxito
académico -medido por la cantidad de diplomados- especialmente a partir del afio 2006,
pues en 2009 los graduados de este ciclo duplican a los de 2006. En el mismo periodo

8 Sistema SIU-Guarani
® UNGS-Sistema Estadistico, Formacién PCU Aprobacién, Cuadros 1.ay 1.b
10\/er UNGS-Sistema Estadistico, Formacién SCU Aprobacién, Cuadros 1.a
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los estudiantes que aprueban el SCU si bien aumentan, lo hacen en forma mucho mas
atenuada, registrandose inclusive disminucién de graduados (en 2007 respecto al afio
anterior) y estabilizacion (entre 2007 y 2008, con leve crecimiento en 2009).

Cuerpo Académico en Pregrado y Grado

El cuerpo docente de la UNGS se compone de investigadores docentes de carrera
académica, de investigadores y/o docentes designados interinamente, contratados o por
convenio, de profesores extraordinarios y de investigadores-docentes auxiliares, estos
ultimos designados entre estudiantes de grado y de posgrado. Los becarios, pasantes y
residentes cuyo estatus es reglamentado por el Consejo Superior son considerados
adscriptos a las tareas de docencia e investigacion.

De acuerdo a la informacién vertida en el Informe de Autoevaluacion Institucional el
Consejo Superior es el ambito en el cual se designa a los investigadores-docentes de
carrera académica, dentro de los Institutos donde desempefiaran sus tareas, en dos
categorias, profesores y asistentes, y en los siguientes niveles (2009:169):

Nivel A: Investigador-docente. Profesor Titular
Nivel B: Investigador-docente. Profesor Asociado
Nivel C: Investigador-docente. Profesor Adjunto
Nivel D-1: Investigador-docente. Asistente Principal
Nivel D-2: Investigador-docente. Asistente de 1°
Nivel D-3: Investigador-docente. Asistente de 2°

Cabe mencionar que en esta Universidad las figuras de investigador-docente con las
caracteristicas de investigador A (Titular) y B (Asociado) requieren titulo de Doctor o
méritos equivalentes, mientras que para la categoria C se requiere titulo a nivel de
Maestria 0 méritos equivalentes.

El Estatuto de la UNGS prevé que la permanencia y promocion del personal de carrera
académica estaran sujetas a los criterios y a las evaluaciones periddicas de desempefio
reglamentadas por el Consejo Superior. También se indica que las comisiones de
evaluacién se conformaran con investigadores-docentes de carrera académica de la
Universidad y/o con especialistas externos que posean antecedentes relevantes en el
campo al que pertenece el personal evaluado.

La designacion del personal de carrera académica es exclusiva o semiexclusiva,
dedicaciones que han sido reglamentadas por el Consejo Superior. La primera no
significa remuneracién exclusiva lo cual implica que, cuando la indole de las tareas lo
posibiliten, el personal académico podra percibir ingresos adicionales a los que recibe
como exclusivo, a través de la participacion en convenios o subsidios.

Ademas de las categorias anteriores el Estatuto contempla las figuras del Profesor
Consulto, Emérito, Honorario, Visitante y Libre.

Una particularidad del régimen de personal en la UNGS es la contratacion de profesores
solo para el desarrollo de actividades de docencia (Modulos de actividades de
Formacion-MAF). En la UNGS se denomina Modulo de Actividad de Formacion- MAF
al dictado de clases mas el conjunto de tareas que pertenecen a la funcion de Formacién
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de la Universidad (programacion de curricula de docencia, produccion de guias y
materiales de estudio, evaluacion de estudiantes durante el semestre y hasta dos turnos
de evaluacion, entre otras).

La contratacion bajo la modalidad MAF se realiza por periodos discontinuos, no
pudiendo exceder los diez meses anuales.

Ante la necesidad de tener una modalidad de contratacion complementaria para aquellas
situaciones en las cuales las actividades de docencia tienen continuidad se establecio la
Modalidad Ciclica Continua del Mddulo de Actividad de Formacion (MCC-MAF) para
casos en que la actividad docente esté prevista de manera recurrente. El contrato incluye
sueldo anual complementario, aportes previsionales, seguros y prestaciones médicas.

Para casos de necesidades circunstanciadas de formacion por un tiempo dado, se
establecié una modalidad de contratacion complementaria que también incluye sueldo
anual complementario, aportes previsionales, seguros y prestaciones meédicas y se
formaliza a través de un contrato de la Modalidad Prestacion de Servicios del Médulo
de Actividad de Formacion (PS-MAF).

En los siguientes cuadros, extraidos del Informe de Autoevaluacion Institucional, se
resume la situacion del personal académico al afio 2006.

Conformacion del cuerpo docente segun Instituto, categoria y condicién contractual

(Mayo de 2006)
Exclusiva Semiexclusiva MAF CC PS MAF Total
ICI 42 8 38 62 50
IDH 29 23 24 24 52
1CO 33 16 0 2 49
Idel 28 1 8 11 29
Idiomas 0 0 9 0 0
P. Esp.2006 2 2 22 13 4
Total 134 50 101 112 397
A B Cc D Total
ICI 5 12 17 16 50
IDH 3 3 30 16 52
1ICO 3 6 19 21 49
Idel 2 9 7 11 29
Idiomas 0 0 0 0 0
P. Esp.2006 0 0 3 1 4
Total 13 30 76 65 184

La informacion presentada arroja un alto porcentaje de investigadores-docentes que
tienen dedicaciones exclusivas (33,8 por ciento) y semiexclusivas (12,6 por ciento) al
trabajo en la Universidad. Por un lado, el porcentaje de las primeras es elevado si se
compara con el promedio nacional para los afios 1999 y 2003, en los que se registraron
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14,1y 13,1 por ciento, respectivamente. Por el otro, aunque el valor de los docentes con
dedicacion semiexclusiva es menor para los afios sefialados (1999, el promedio nacional
era de 23,4 y en 2003 de 20,9 por ciento), la suma de las altas dedicaciones se ubica en
valores muy superiores al promedio nacional ya que éstas ascienden, en el caso de la
UNGS a 46,4 por ciento, mientras que el promedio nacional para 1999 era de 37,5y
para 2003 de 34 por ciento. El resto realiza actividades de formacion distribuidos entre
quienes lo hacen de manera permanente y quienes trabajan bajo una modalidad
discontinua.

Asimismo, en el Informe de Autoevaluacion Institucional se agrega que de los 397
docentes, 27 de ellos, es decir 6,8 %, son personal de carrera del Consejo Nacional de
Investigaciones Cientificas y Técnicas, y 128 estan categorizados en el Programa de
Incentivos a los Docentes Investigadores, lo cual representa el 32,2 %. Situacién que, a
juicio de la propia institucion, asegura la presencia de mecanismos de evaluacion de la
actividad cientifica en la Universidad, tendientes al mejoramiento de su calidad.

La UNGS considera —como se anticipara- que un factor decisivo para su fortalecimiento
institucional es la consolidacion y desarrollo de los equipos de personal, otorgando
centralidad a los esfuerzos institucionales para el desarrollo de las plantas béasicas de
personal. Estos objetivos se han traducido, entre otras lineas, en la implementacion de
un plan plurianual de concursos para investigadores docentes, ademés de los destinados
al personal técnico y administrativo.

En tal sentido, el Informe Anual 2009 da cuenta de los avances logrados por la
universidad al respecto, pues se han creado nuevos puestos de investigadores docentes y
se han reducido los contratos MAF entre los afios 2006 y 2009. En parte esto obedecié a
que desde 2007 se profundizd la planificacion, aprobacién e implementacion de
“Proyectos Especiales” para financiar la conversion de contratos de prestacion de
servicios MAF en cargos de investigadores docentes. En la p. 273 del Informe se
resume el cambio cuantitativo logrado en el cuatrienio de referencia: “El crecimiento de
la planta de investigadores docentes fue en el periodo 2007/2006 del 45%, en el afio
2008 se registro un crecimiento de aproximadamente el 23% respecto al afio 2007 y en
el afio 2009 de alrededor del 8%; con lo cual en el periodo 2006/2009 se han
incrementado un 92% de los puestos de investigadores docentes, y una reduccion
también en ese sentido de los contratos de docencia MAF-MCC y PS-MAF
(particularmente de los primeros).

Al respecto vale resaltar que en las entrevistas mantenidas por el CPE con docentes del
CAU éstos expresaron la relevancia que adquirié para su trabajo pedagdgico e
institucional la reconversién de sus contratos laborales a la categoria de investigadores
docentes, ya que todos los docentes del CAU se iniciaron como MAF y en la actualidad
revistan en planta estable como investigadores, lo cual les posibilita desarrollar no sélo
la ensefianza con alumnos de pregrado sino también dirigir y participar de proyectos de
investigacion sobre la propia tematica del ingreso universitario.

Una situacion similar puede ser ilustrada con el caso de la Carrera de Ingenieria
Industrial que -como ya se refiriera anteriormente- en el afio 2006 fue evaluada por la
CONEAU. En esa oportunidad el CPE sefial6 que si bien la estructura del cuerpo
académico se consideraba adecuada, a partir del anélisis de la informacion presentada
por la institucion surgia la necesidad de disefiar e implementar medidas que permitan
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regularizar la situacion de los docentes de la carrera, ya que aproximadamente un 67%
de la planta docente del ICI y del Idel tenian una situacion de contrato y solo alrededor
de un 30% eran regulares, por lo cual recomendaban instrumentar las medias necesarias
para modificar esta situacion.

Por ultimo debe valorarse en forma positiva la decision tomada por el Consejo Superior
(Res. N° 3002/09) de designar como investigador docente de carrera academica a
quienes desarrollan tareas de investigacion, innovacién o gestion de tecnologia
patrocinadas por algin organismo de Ciencia y Tecnologia, mientras tengan sede en la
UNGS. Con esta modalidad, que la misma institucién define como un “paquete de
insercion institucional”, la Universidad se propone una mejor articulacion entre el
ambito universitario y los organismos de ciencia y tecnologia, con el beneficio
reciproco del ingreso de nuevos investigadores y becarios.

INVESTIGACION

Introduccion

El Estatuto de la UNGS contempla la necesidad de “aprender, participar e incidir en los
esfuerzos que realiza la comunidad para su pleno de desarrollo a través de la pertinencia
de la investigacion, la formacién adecuada, la efectividad de los servicios y la
flexibilidad de las estructuras universitarias”.

Comprometida a generar una convergencia organizada de la investigacion, la docencia
y servicios que implican acciones concretas con la comunidad, la UNGS estructura la
carrera académica alrededor de la figura del investigador docente, y en el
establecimiento de estrechas relaciones entre los proyectos de investigacion y los
programas de servicios sociales.

Consecuentemente, buena parte de la actividad de los Institutos que conforman la
Universidad ha concentrado la investigacion y las tareas de extension en la obtencion de
resultados que posibiliten una mayor comprension de los problemas de la Region
Metropolitana de Buenos Aires y en el establecimiento de vinculos con los problemas
que afectan el desarrollo social e industrial del Conurbano. Ambas cuestiones expresan
un considerable grado de articulacion de la interdisciplinaridad entre las diferentes
unidades académicas (Institutos). No obstante esas prioridades, la seleccion de areas y
temas de investigacion no siempre constituyen un tema central. Tanto el Instituto de
Ciencias como el de Desarrollo Humano han comprendido que la alta diversidad
tematica de los mismos, determina ocasionales exclusiones del contexto Metropolitano.

En el afio 2005, se sostuvo que la actividad de los Institutos debia producir diversas
inducciones internas para el ejercicio de la investigacion.

Entre ellas, las siguientes: a) fortalecer las convocatorias a proyectos de investigacion
cofinanciados, con el propdsito de que sus proyectos dispongan de recursos suficientes;
b) identificar areas de vacancia y areas débiles de investigacion para fortalecerlas; c)
profundizar la articulacion de las actividades cientificas con otras universidades
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nacionales y con investigadores extranjeros; d) elaborar estrategias para mejorar el
posicionamiento cientifico de la UNGS en el sistema cientifico general; e) incrementar
el financiamiento externo de los proyectos de investigacion; f) implementar una politica
de formacion de investigadores jovenes; g) sostener y ampliar la participacién de
estudiantes y graduados en la investigacion; h) instrumentar mecanismos para obtener
una mejor informacion sobre investigadores para la conformacion del banco de
evaluadores; e i) dar tiempo a la integracion de investigadores docentes que tuvieran
una cultura diferente.

En ese afio la Universidad también entendid que era necesario incrementar la
comunicacion de los resultados de la investigacion y su utilizacion en las diferentes
formas de servicios a la comunidad.

Las mencionadas estrategias y politicas internas han conducido a que la UNGS haya
progresivamente acentuando el proceso de gestion para el logro de apoyos y desarrollo
de herramientas que instrumenten y faciliten de financiamiento de la investigacion y la
formacidn de recursos humanos capacitados para la ejecucion de tareas cientificas.

La incidencia de tales factores ha contribuido, al mismo tiempo, a la incesante creacion
de carreras de posgrado, a la presentacion de proyectos de investigacion a distintas
convocatorias de financiamiento, a la concesion de becas internas y externas, al
fortalecimiento de redes internacionales para el desarrollo de las investigaciones, a la
asistencia -via asesoramiento- para las presentaciones de los investigadores docentes a
la categorizacion dentro del Programa Nacional de Incentivos, y al apoyo a la asistencia
de los investigadores a reuniones cientificas.

Por otra parte, la Universidad ha logrado consolidar la difusion de sus actividades
académicas a través de una sostenida politica editorial, implementada en colecciones
exclusivas a través de un sello propio y en co-ediciones. Ademas, el proceso de
investigacion ha sido facilitado por el desarrollo en el propio Campus de la Universidad
de la “Unidad de Biblioteca y Documentacién”, de excelentes condiciones de servicio.

A ello se suma la politica de concesion de becas académicas orientada a acentuar
perfiles que en la actualidad estan poco asimilados por el modelo y estructura de la
produccion cientifica nacional, y a potenciar el desarrollo de carreras ofrecidas por la
Universidad que son novedosas en el pais.

Caracterizacion de la funcién

En la primera década del presente siglo la UNGS acentu6 la expectativa de articular la
carrera académica en la figura del investigador docente, denominacion indicativa de un
logro actual: una parte considerable del plantel docente esta respaldada por su rol
cientifico dentro de la Universidad.

Ademas de objetivar la produccién y difusion de conocimientos, la Universidad aspira a
orientar la investigacion hacia la satisfaccion de necesidades, problemas y desafios que
surgen de interacciones con su referente social directo, la Region Metropolitana de
Buenos Aires, sin que ello implique postergar la atencion de la escala nacional.
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Entre los lineamientos de sus politicas, la Universidad ha acordado que el proceso de
investigacion debe asumir lo siguiente: a) dar solidez a la formacion de recursos
humanos; b) articular la produccion cientifica con las necesidades sociales, economicas
y cientifico-técnicas; c) dar respuesta a las necesidades y demandas locales, atendiendo
a su vinculaciéon con los niveles regional, nacional e internacional. En funcién de
satisfacer esas expectativas, el Proyecto Institucional de la Universidad contempla que
la investigacion debera dar solidez a la formacidn, mantener actualizadas las menciones,
sustentar los grados y responder eficazmente a las demandas que se planteen en el
trabajo de los Institutos involucrados. Esta premisa sugiere un compromiso de los
investigadores con la actividad docente, se ahi su condicién de investigadores docentes.

En general, la investigacion se estructura y organiza por areas, lineas y temas. Dicha
organizacion se ha ido redefiniendo en funcion del crecimiento y diversificacion de
carreras, constituyéndose esta Ultima en un factor decisivo en la consolidacion de su
cuerpo académico. De acuerdo al Estatuto de la Universidad las actividades de
investigacion se disefian y desarrollan en el &mbito de los Institutos, mas su puesta en
practica requiere aprobacion del Consejo Superior.

No obstante, la coordinacion general del desarrollo de la investigacion funciona a través
del Rector o, por delegacidn, en la Secretaria de Investigacion a través de un Comité de
Investigacion, del que participan todos los Institutos.

Los directores de Instituto tienen la responsabilidad de elevar al Consejo Superior un
Plan Anual de actividades en los cuales se detallan, entre otros aspectos, los proyectos
de investigacion a ejecutar por sus respectivos planteles de investigacion. El
Coordinador de Investigacion, una figura designada en cada Instituto por su Director,
con acuerdo del Consejo Superior, colabora en la identificacion de lineas prioritarias de
trabajo y asiste al Director en la programacién, seguimiento y evaluacion de las
investigaciones. Complementariamente, el denominado Comité de Investigacion, del
cual participan todos los Institutos, actia como mediador en la inquietud de viabilizar la
programacion y el proceso de evaluacion de resultados de las investigaciones.

El Programa de Formacion Continua, previsto en el “Marco Estratégico y Lineamientos
de Politicas de la UNGS?”, cre6 en el afio 2006 el “Programa de Formacion Continua” y
el “Comité de Formacion Continua”. El Programa impulsa el proceso contemplado en
los planes anuales de la institucion e incluye la asignacién de presupuestos para
efectivizar el desarrollo cientifico de la entidad.

En los ultimos afios se ha consensuado un conjunto de areas y lineas de investigacion en
cada uno de los Institutos. En el afio 2008, el Plan Estratégico de Investigacion y
Desarrollo (PEID) del Consejo Interuniversitario Nacional (CIN), selecciono las
siguientes siete areas prioritarias de estudio: “Marginacion social”, “Medio ambiente y
cambio climéatico”, “Sistema agroalimentario”, “Salud”, “Energia”, “Indicadores de
sustentabilidad” y “Nuevas tecnologias de la comunicacién y la informacion”. En el
2009 se realizaron talleres para las diferentes areas prioritarias, habiendo quedado a
cargo de la UNGS la organizacion de los mismos con investigadores de todo el pais en
el éarea prioritaria “Medio Ambiente y Cambio Climatico”. La Universidad integra,
actualmente, el Grupo de Apoyo Técnico al PEID, en representacion de la Regidn
Metropolitana.
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A pesar de sus pocos afos de desarrollo, estas consideraciones reflejan cierto prestigio
logrado por la Universidad en materia de investigacion, un hecho estimulado por su
“Proyecto de Radicacion de Investigadores y Formacion de Doctores en Areas
Estratégicas”, que llevo adelante el objetivo de incorporar becarios para realizar tesis de
doctorado (cinco becarios en el afio 2009) y siete nuevos investigadores docentes de alta
formacion en areas sustantivas seleccionadas por cada uno de los Institutos. El
mencionado Proyecto, concebido en el marco del Programa de Recursos Humanos de la
Agencia Nacional de Promocion Cientifica y Tecnoldgica, contd con apoyo financiero
de la misma.

El afio 2009 destaca también la importancia dada por la Universidad para regularizar el
caracter “Ordinario” de sus investigadores docentes. Durante ese afio se hicieron
efectivas dos convocatorias de llamados a concurso de antecedentes y oposicion,
habiéndose convocado 55 cargos de investigadores docentes, siendo 23 para el Instituto
de Ciencias, 6 al Instituto del Conurbano, 17 al del Desarrollo Humano y 9 destinados al
Instituto de Industrias. En total se sustanciaron 42 concursos.

En lo que hace al Programa de Formacion en Docencia e Investigacion, la UNGS
contempla la conveniencia de implementar politicas de capacitacion de recursos
humanos para el desarrollo de la investigacion. En el afio 2005 se entendia que la
Universidad debia acelerar el proceso de formacion de recursos humanos para la
investigacion, pero el numero de becas dirigidas a la participacion de graduados en los
proyectos de investigacion todavia era limitado, como asi también el ndmero de
postulantes. Por otra parte, el nimero de estudiantes que se presentaban a las
convocatorias a becas era reducido, lo que en cierta medida se vinculaba con las altas
exigencias para obtenerlas.

El mencionado Programa intentaba asegurar la equidad en el acceso a esos beneficios
para todos los estudiantes y egresados de la Universidad, estimulando a estos ultimos
para mejorar su formacion a través de cursos de posgrado. Las titulaciones de posgrados
a nivel de doctorados y maestrias (Doctorados en: “Ciencia y Tecnologia” y “Ciencias
Sociales”; Maestrias en: “Ciencias Sociales”, “Gestion de la Ciencia, la Tecnologia y la
Innovacion”, “Economia Social” y en “Economia y Desarrollo Social con
especializacion en Pymes”), ponen de manifiesto otro incentivo a la investigacién, que
se expresa a través de la realizacion de los trabajos de tesis requeridos por las
respectivas titulaciones.

Hasta el afio 2009, existe un registro de 93 alumnos que completaron alguna de las
mencionadas carreras de posgrado, en tanto que la matricula de cursantes en ese afio fue
de aproximadamente 250 alumnos, lo que potencia expectativas de numerosos trabajos
de investigacién en relacién a los egresos. Los registros de procedencia de los alumnos
de posgrado indican presencias bajas de egresados de la UNGS en relacién al conjunto
de alumnos externos, cuestién probablemente ligada a que ain no cuenta con camadas
suficientes de egresados con titulos de grado y al hecho de que la gran mayoria de los
egresados proviene de las diferentes carreras de profesorado, lo que puede indicar
aspiraciones a acceder a trabajos de docencia mas que al emprendimiento de una
formacion como investigador. En alguna medida este conjunto de hechos tiende a
inducir demoras en el proceso de formacion de investigadores docentes locales. En
cuanto a la acreditacién de las carreras de posgrado por la CONEAU, la més antigua de
ellas, Maestria en Economia y Desarrollo Social con especializacién en Pymes, accedio
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al nivel B, lo que identifica esa carrera de posgrado como la mejor categorizada hacia el
afio 2009.

En relacion a las condiciones institucionales para el desarrollo de las actividades de
investigacion se valoran positivamente la infraestructura edilicia, el equipamiento y la
difusion de los resultados a través del Departamento de Publicaciones. Asimismo, la
Biblioteca Digital de la UNGS difunde los correspondientes trabajos de investigacion
ejecutados por maestrandos y doctorandos.

Complementariamente, en el afio 2009, el Programa de Promocion de la Universidad
Argentina facilito el inicio de la confeccion de una base de datos unificada de proyectos
de investigacion y cooperacion cientifica, que permitird consolidar la sistematizacion de
la informacion de la Universidad y la realizacion de una convocatoria de proyectos de
cooperacion internacional que debera inducir la movilidad de investigadores hacia el
exterior.

El mencionado Programa tuvo también incidencia en el proceso de afianzamiento de la
actividad cientifica a través de sendas convocatorias a “Proyectos de Promocion de la
Universidad Argentina” (Proyectos Il y I11) que impulsaron el desarrollo de siete redes
interuniversitarias e internacionales adjudicadas en afios previos al 2009 (Proyecto Il) y
otras tres en este ultimo afio (Proyecto Il1). Si se contempla el &rea de incumbencia
central de las investigaciones que realiza la UNGS, adquiere principal interés la Red de
Universidades Nacionales del Conurbano Bonaerense (Universidades Nacionales de
General Sarmiento, Quilmes, Tres de Febrero, Lanus y San Martin), en la cual se
promueven acciones integradas y sostenidas con el objetivo de fortalecer actividades
conjuntas de cooperacion y complementacion de las actividades cientificas
desarrolladas por las correspondientes instituciones.

En consecuencia, y reiterando que la Universidad ha aspirado a impulsar crecimientos
en la formacién de recursos humanos para la investigacion, se entiende que el desarrollo
progresivo de la misma ha sido estimulado por diferentes acciones, entre ellas las
siguientes: 1) reduccion de los contratos de docencia (112 casos) a través del
crecimiento de la planta de investigadores docentes, incrementado en un 92% entre los
afios 2006 y 2009. Paralelamente, crecié el nimero de becas otorgadas a estudiantes y
graduados, incorporados en calidad de becarios con asignaciones a proyectos de
investigacion; 2) la creacién de nuevas figuras de becas, la posibilidad de becas
coordinadas y cofinanciadas con organismos del sistema cientifico tecnoldgico nacional
y mejoras en el modelo de direccidon de becas; 3) el relevamiento permanente de las
organizaciones y universidades nacionales e internacionales cuyas actividades de
investigacion y formacidn resultan de interés para las actividades de la Universidad; 4)
la participacion activa en el foro de discusion de la Red de Responsables de
Cooperacién Internacional de las Universidades Nacionales, dependiente de la
Comision de Relaciones Internacionales del Consejo Interuniversitario Nacional.

Fuera de los numerosos becarios del CONICET vy la CIC, el sistema actual de becas
otorgadas por la UNGS con fines de formacion de investigadores docentes y de
iniciacion en la experiencia docente, esta centralmente dirigido a estudiantes (Area
docente), estudiantes avanzados (Area de formacion en investigacion y docencia) y a la
formacidn en investigacion y docencia de graduados, tanto de la UNGS como de otras
universidades. En los dltimos afios el sistema ha incrementado sensiblemente la oferta
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total de becas, pasando de 27 becas para el periodo 2002/03 a 64 becas para el periodo
2010/11. En general, el mayor numero de becas ha sido altamente destinado a
estudiantes de la Casa, tanto es asi que el periodo 2009/10 registra 35 becas para
estudiantes y 8 para graduados. Por otra parte, las convocatorias a concursos de
antecedentes y oposicion para investigacion y docencia para el periodo 2010/11 (55
becas), indican asignaciones contrastantes a nivel de Instituto, correspondiéndose 23 al
de Ciencias, 17 al de Desarrollo Humano, 9 al de Industria y 6 al del Conurbano.

Ese conjunto de informaciones sugiere: 1) que los institutos de Ciencias y Desarrollo
Humano parecerian ofrecer, a través de las materias que dictan, un mayor namero de
alternativas de interés de los becarios; 2) que la iniciacion en la investigacion esta
dirigida a algo mas del 60% del total de becarios, en su mayoria estudiantes avanzados,
como lo sugiere la informacion de especificidad y alcances de las becas anualmente
adjudicadas a partir del afio 2005.

Maés alld de ese inconveniente, el afio 2009 destaca la incorporacion de 5 becarios
doctorales, lo que implica cierto apoyo a modalidades de investigacion fundamentadas
en la ejecucion de trabajos de tesis con fines de acceder a titulaciones de méaxima
categoria académica.

En la actualidad la Universidad dispone 64 investigadores jerarquizados como tales
segun el Sistema Nacional de Incentivos a la Investigacion, que estan capacitados para
dirigir proyectos de investigacion. Diez de ellos pertenecen a la categoria | (Maxima),
trece a la Il y cuarenta y uno a la categoria I11.

En el afio 2004 existian cincuenta y dos investigadores pertenecientes a las categorias
IV y V. Dichas informaciones se vinculan con el llamado a categorizacion del afio 2004,
de manera que el nuevo llamado a categorizacion del afio 2009, sin resolucion a la fecha
actual, puede generar una nueva estructura en la cantidad de investigadores
categorizados en los cinco niveles descriptos. Cabe contemplar que de un total 116
investigadores categorizados, 95 de ellos se desempefiaban con dedicacion exclusiva, un
hecho francamente auspicioso, en tanto que 21 investigadores lo hacian con dedicacion
semiexclusiva.

En el afio 2005 se ejecutaba un total de 34 proyectos de investigacion en el Instituto de
Ciencias, 15 en el del Conurbano, 24 en el Instituto de Desarrollo Humano y 18 en el de
Industrias. En los afios 2007, 2008 y 2009 la UNGS acredit6 30, 46 y 45 proyectos de
investigacion, respectivamente. En el 2009 existian un total de 111 proyectos en vias de
desarrollo acreditados por la Universidad.

Fuera de ese total de proyectos se auspiciaron convocatorias de nuevas lineas de
financiamiento a través del denominado “Fondo Semilla”, lo que condujo a la
adjudicacion de 14 nuevos proyectos. EI Fondo Semilla responde al objetivo de facilitar
el acceso de investigadores pertenecientes a categorias inferiores al financiamiento de
proyectos bajo la tutoria de investigadores de mayor jerarquia.

En cuanto al nimero de integrantes que participan en cada proyecto en desarrollo, los
registros al respecto indican que si bien 14 proyectos estaban constituidos por sélo un
integrante, en los restantes participaban entre dos a cuatro integrantes (55 proyectos) o
mas de cuatro integrantes (42 proyectos).
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La Universidad ha estimulado también la participacion de sus investigadores docentes
en eventos de interés cientifico, tanto en el propio Campus como en diferentes jornadas
y congresos nacionales e internacionales. La participacion de investigadores en eventos
externos de relevancia académica, incluyendo la participacion en diversas Redes de
cooperacion cientifica, ha sido frecuentemente estimulada a través del “Fondo Viajes”.
Dicho Fondo ha derivado recursos econdémicos a la organizacion local de eventos y a la
implementacién de politicas de comunicacion y fortalecimiento de la visibilidad
institucional de la UNGS en el marco del territorio nacional y en paises de los
hemisferios sur y norte. Recientemente, afio 2009, el Fondo Viajes ejecutd una
convocatoria que aprobd la financiacion de 32 participaciones de investigadores a lo
largo de ese afio y hasta julio del 2010.

El apoyo financiero externo a la investigacion proviene centralmente de la Agencia
Nacional de Promocién Cientifica y Técnoldgica (ANPCyT), del CONICET y de la
Comision de Investigaciones Cientificas de la Provincia de Buenos Aires (CIC). En los
ultimos afios la UNGS ha acreditado, principalmente, numerosos proyectos
instrumentados por la ANPCyT, bajo la denominacion PICT (Proyectos de
Investigacion Cientifica y Tecnoldgica) y PICTO (Proyectos de Investigacion Cientifica
y Tecnolégica Orientados).

La comparacion de las informaciones actuales con las de algunos afios anteriores,
sugiere grados crecientes de afirmacién de las actividades investigativas en la
Universidad. Entre los afios 2001 y 2003, la UNGS acreditaba 22 proyectos por afio,
mientras que en los afios 2004 y 2005, los proyectos acreditados eran 34 y 14
respectivamente, siendo muy probable que la baja registrada en el afio 2005, haya
estado vinculada con una mayoria de investigadores cuyos proyectos permanecian aun
en ejecucion desde afios anteriores. Debe admitirse entonces que las estrategias de
promover y desarrollar diversas convocatorias para el financiamiento de la
investigacion, el asesoramiento a investigadores respecto a los distintos dispositivos de
apoyo existentes en el sistema cientifico local, nacional e internacional, sumadas al
proceso de evaluacion y acreditacion de proyectos mediante evaluaciones externas,
conforma un proceso auspicioso en el desarrollo de la Universidad.

En el Instituto de Ciencias se integra una vasta heterogeneidad disciplinar. Esta realidad
ha determinado que sus integrantes estimen prudente no definir prioridades tematicas en
el desarrollo cientifico del mismo, privilegiando decisiones en la formacion de recursos
humanos a nivel de las respectivas disciplinas. La multidisciplinaridad del Instituto le
confiere perspectivas de ejecutar estudios interdisciplinarios en el seno del mismo. No
obstante el extenso espectro disciplinario y areas para ejercer el desarrollo de las
ciencias basicas y sus posibles cruzamientos, las diversas areas tematicas en las que
investiga la Universidad (&reas precedentes estipuladas por la Universidad) fueron
extendidas por la gestion del Instituto, credndose tres nuevas areas: “Computacion”;
“Biologia e Informatica”; “Innovaciones en la transferencia, la comunicacion y la
popularizacién de la ciencia y la tecnologia”. Dichas areas, sumadas a las precedentes
(Economia; Filosofia; Fisica; Historia; Matematica; Quimica; Sociologia), han
contribuido a reflejar el proceso de crecimiento del Instituto en materia de formacion de
nuevos equipos de investigacion y en la acreditacion de un nimero mayor de proyectos.
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El area de “Computacion” aspira a contribuir al avance de la disciplina a través de
lineas de investigacion orientadas a la optimizacion combinatoria y teoria de grafos,
computo paralelo y procesamiento de imagenes. El area de “Biologia e Informatica”
cuenta con investigadores bidlogos desde tiempos precedentes a la creacion del area, de
ahi que una de sus lineas de investigacion responda a desarrollos teoricos de la Biologia,
que incluyen aplicaciones de la termodinamica al analisis de los sistemas ecoldgicos y
estudios de patrones espacio-temporales en ecosistemas y poblaciones. La segunda
linea, denominada “Bioinformatica”, incluye el procesamiento de datos genéticos, la
simulacion y el desarrollo de sistemas bidnicos; las dos lineas restantes responden a
estudios de “Ecologia Acuatica” y de “Ecologia, genética e indicadores ambientales”,
las cuales abordan principalmente estudios de organismos de aguas dulces y efectos del
uso de agroquimicos sobre la diversidad de la fauna edéafica y la variabilidad genética de
los organismos del suelo. Entre otras fuentes de financiamiento la investigacion del
Instituto dispone actualmente de tres proyectos PICT y otros tantos proyectos PICTO.

En el afio 2009 la produccion cientifica del Instituto alcanzo altos niveles cuantitativos,
como lo sugieren las innumerables presentaciones en eventos cientificos y la
publicacion de mas de 100 trabajos de sus investigadores (Areas de Economia;
Filosofia; Fisica; Historia; Matematica; Quimica y Sociologia) en revistas, libros,
capitulos de libros y actas de reuniones cientificas.

El Instituto del Conurbano se ha orientado a fortalecer la investigacion en areas
tematicas estratégicas, orientadas a incidir en el debate académico y en la agenda
publica, alentando proyectos que legitimen, a partir del analisis critico de sus resultados,
la investigacion en lo académico y lo social. La agenda de investigacion del Instituto
privilegia intereses relacionados con la problematica urbana, tendiendo en los ultimos
afos al abordaje multi e interdisciplinario en diversos proyectos. El compromiso con su
tematica ha generado expectativas de situar el Instituto en una posicién de referencia en
la cuestién metropolitana en general y del conurbano bonaerense en particular. En ese
sentido la institucion aspira a constituirse en un centro regional de estudios de las
probleméticas de administracion publica, politicas sociales, ecologia urbana vy
urbanismo. El proceso de investigacion se ha ido estructurando a través de numerosas
tematicas, destacandose las siguientes: gestion en salud; seguridad social; procesos
culturales urbanos; proceso de construccién de la ciudad; sistemas politicos locales; la
cuestion fiscal; cuencas; residuos solidos urbanos; energia; periurbano; economia
ecologica; economia social. Entre los afios 2007 y 2009, se han estado desarrollando
ocho proyectos con acreditacion local (UNGS) y otros ocho con financiacion externa,
que incluyen seis proyectos PICT y un proyecto PICTO. En el afio 2009 sus integrantes
han publicado ocho libros, tres de ellos en version electronica, vinculados a sus areas de
investigacion. Participan en varias redes y tienen convenios que incluyen la realizacion
de programas conjuntos de investigacion con otras universidades nacionales (UBA, La
Plata y Quilmes) y cooperan con municipios (Tigre, San Fernando, Mercedes)
realizando estudios ambientales de sus territorios. Si bien la Autoevaluacion del afio
2009 sefiala que numerosos productos de sus investigaciones estdn pendientes de
procesos editoriales inminentes, el informe registra un listado de 23 libros, 57 capitulos
de libros y la publicacion de 51 articulos en revistas nacionales e internacionales. La
voluminosa produccion cientifica del Instituto del Conurbano ha sido ratificada a través
de la presentacion de innumerables resultados de sus proyectos de investigacion en
eventos cientificos nacionales e internacionales.
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El Instituto de Desarrollo Humano fue creado en la expectativa de centralizar en la
condicion humana las politicas de desarrollo, actuando principalmente en los campos de
la educacion, la comunicacion, la politica y la cultura. Las areas y principales lineas de
investigacion del Instituto comprenden: “La Politica” (Problemas epistemoldgicos y
teoricos de estudios sobre la politica; Politica, desarrollo humano, derechos humanos y
ciudadania;; Politica internacional); “La Cultura” (Procesos e imaginarios culturales;
Modernidad, sociedad y religion; Cultura y desarrollo humano); “La Educacion”
(Politicas educativas; Gestion de programas y proyectos educativos; Profesién docente
y contexto sociocultural); “La Economia y su Ensefianza” (La mundializacion del
capital y sus manifestaciones en el caso argentino; Transformaciones recientes en la
estructura de la economia argentina y sus implicancias para el desarrollo; La
problematica de la distribucion del ingreso en la Argentina actual y su relacion con el
mercado laboral); “La Filosofia y su ensefianza” (filosofia practica y teoria del derecho;
Estética y teoria del lenguaje; Filosofia Latinoamericana); “La Historia” y su Ensefianza
(La Fisica y su Ensefianza” (Energias alternativas; Didacticas de la Fisica”); “La
Matematica y su Ensefianza” (Algebra computacional; Convexidad generalizada y
geometria fractal; Métodos de aproximacion y tratamiento numérico de sistemas
dindmicos); “Procesos de comunicacion, politicas de comunicacién y medios masivos”
(Proceso de socializacion y construccion de identidades; Medios masivos de
comunicacion, tecnologia y procesos educativos; Procesos de comunicacion y
relaciones de poder); “Ciencias del lenguaje y su ensefianza” (Sistemas léxicos;
Discurso especializado: textos y practicas discursivas). En el afio 2008 se desarrollaron
las “Jornadas de Investigacion” del Instituto con el fin de discutir las distintas las
distintas areas vinculadas a las politicas de investigacion de su competencia, como
asimismo las “VI Jornadas de Investigacion en Comunicacién”. De 108 proyectos de
investigacion acreditados entre los afios 2001 y 2005, el Instituto acredité 37,
constituyéndose en la unidad académica de mayor relieve en términos cuantitativos. En
cuanto a la financiacién para la ejecucion de los mismos cabe destacar que en tanto la
UNGS acreditdé 25 proyectos en ese periodo, apenas dos proyectos contaron con
recursos externos. EI Programa de Investigacion del IDH contaba con 58 proyectos en
desarrollo en el afio 2009, segun la siguiente distribucion por areas: “Politica (4);
“Cultura” (9); “Educacion (8); “Economia (2); Filosofia (6); “Historia (4); “Fisica” (3);
Matematica (6); “Comunicacion (5); “Ciencias del Lenguaje (11). Estaban ademas en
vigencia 3 proyectos PICT y 4 proyectos PICTO.

El Instituto de Industrias ha privilegiado intereses relacionados con temas de desarrollo
industrial y empresarial, tendiendo en los ultimos afios al abordaje multi e
interdisciplinario en diversos proyectos. Una preocupacion central del Instituto es
contribuir a la generaciéon y aplicacion sistémica de conocimientos vinculados a la
comprension de los aspectos tecnoldgicos, laborales y territoriales de la dinamica
productiva y competitiva. Ello justifica su propuesta reciente de creacion de una nueva
area de investigacion que ha sido denominada Economia del Conocimiento y reemplaza,
integrandolas a dos areas precedentes, que estudiaban y dimensionaban competencias de
los diferentes agentes implicitos en el proceso de desarrollo productivo. En el afio 2009
se estaban ejecutando 19 proyectos, siendo que cuatro de ellos habian sido
recientemente acreditados. Entre las lineas de investigacion el Instituto destaca una
fuerte dedicacion a las areas de Economia Industrial, Ingenieria Industrial y Economia
Politica, las cuales suelen disponer de financiamientos PICT y PICTO, orientados a la
problematica del desarrollo empresarial, su rol en la economia y en la organizacion de la
produccion a través de las PYMES. La produccion académica reciente del Instituto
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registra 76 presentaciones a congresos y seminarios, 17 articulos (la mayoria publicados
en revistas internacionales y algunos en tramite), 9 en prensa o procesos de evaluacion,
2 libros y 3 capitulos de libros.

Resumiendo, en materia de investigacion la mayor preocupacion institucional de la
Universidad ha estado centrada en definir basquedas y campos de interés que permitan
optimizar la articulacion de sus funciones cientificas a través de politicas que han
facilitado la implementacion de las siguientes estrategias: a) participacion de estudiantes
y egresados en actividades de investigacion, incrementando periédicamente los recursos
econdémicos, oferta de becas, laboratorios y equipamientos; b) organizacion de su
personal cientifico en redes con otras universidades nacionales e internacionales y
generando condiciones econdmicas para complementar la formacion de los
investigadores en el exterior; ¢) otorgar visibilidad a los resultados de las
investigaciones a través de publicaciones en medios editoriales externos e
implementados por la propia Universidad.

El avance de esos hechos conduce a estimar que la investigacion de la UNGS ha
logrado expresarse a través de una multiplicidad de acciones y medios de difusion que
han contribuido a conocer, afirmar y prestigiar su existencia.

EXTENSION
Servicios y accion con la Comunidad

Lograr propuestas innovadoras y capaces de atender una poblacion con condiciones
socioecondémicas y culturales desfavorables, compone uno de los ejes centrales de
reflexion y accion institucional de la UNGS.

En ese sentido, y desde sus origenes, la Universidad se ha planteado encontrar los
caminos para articularla con las poblaciones de su area de influencia, contemplando
incluso los sectores productivos de la region que pueden llegar a constituirse en
mercados de trabajo para los egresados. Estos principios se ajustan al Proyecto
Institucional de la Universidad que concibe las tareas de extension a través de una
convergencia organizada de la investigacion, la docencia y los servicios y acciones con
la comunidad.

Es en relacién a esas bases que una de las actividades principales de los Institutos radica
en capacitar recursos humanos en el conocimiento de la cuestion social y en la
intervencion de sus egresados en procesos de desarrollo local de areas urbanas,
capacitandolos para participar en tareas de extension, tales como aquellas que atafien a
la prestacion de servicios y posibles acciones con la comunidad.

La Universidad caracteriza los servicios y la accion con la comunidad como un espacio
de accidn interactiva entre ella y la sociedad, integrandolos con las funciones de la
investigacion y formacion de recursos humanos. Entiende que la funcion general de la
prestacion de servicios debe responder a las necesidades humanas y que las prestaciones
deben ser una consecuencia de su forma especifica de produccion de conocimientos a
través de los mencionados vinculos entre investigacion, docencia y servicios. Esto
explica que el Instituto del Conurbano forme profesionales capacitados para la gestion
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urbana, hecho facilitado por la experiencia adquirida en la region Metropolitana de
Buenos Aires, y que el Instituto de Industrias realice investigaciones vinculadas a la
problematica del desarrollo industrial de esa Region.

La Universidad ha previsto que los vinculos con la comunidad habrian de canalizarse a
través de una institucion responsable de fomentar las relaciones cientifico-tecnoldgicas
con la comunidad (Centro de Servicios a la Comunidad) y otra a cargo de la realizacion
y difusion de actividades culturales y educativas, en estrecha relacion con los
organismos y asociaciones de la comunidad (Centro de las Artes).

Los Servicios a la Comunidad incluyen multiples lineas de accion conformando en su
conjunto, campos de actividades considerados estratégicos y/o priorizados por la
Universidad, tales como las relacionadas con diversos organismos de gobierno,
instituciones y formas sociales organizadas. Dispuso para ese fin de una agenda publica
de problematicas sociales y organizé talleres y seminarios de debates sobre desafios en
la sociedad argentina de hoy, dirigidos a la vigencia efectiva de los derechos humanos y
el acceso a los derechos de las personas que tienen alguna discapacidad y al apoyo al
desarrollo de iniciativas de servicios rentados y no rentados en acciones con la
comunidad.

El Centro de Servicios actua recibiendo aportes cooperativos de los diversos institutos y
la gestion central. Desenvuelve diversas lineas de accién que objetivan el disefio y
desarrollo de instrumentos para programar servicios, gestionar recursos econdémicos,
asegurar la produccion regular de los servicios, promover espacios de intercambio y
reflexion sobre los aportes de los servicios y garantizar su acompafiamiento por parte de
los Consejos de Institutos.

Entre los afios 2000 y 2005 se ejecutaron numerosos servicios, realizandose un total de
52 servicios a diferentes sectores, con preferencial atencién al sector publico que fue
favorecido en 33 prestaciones. En los ultimos afios la actividad de servicios incluyo las
convocatorias del Programa de Promocion de la Universidad Argentina en la linea
denominada Extension Universitaria en servicios y acciones con la comunidad;
asimismo, el Centro de Servicios a la Comunidad orientd su desarrollo tanto en
servicios rentados a terceros como en servicios no rentados, comprendiendo una
diversidad de acciones entre las cuales continla siendo relevante la atencion a
convocatorias de distintos organismos, hecho que demuestra la buena disposicion y
agilidad de la Universidad ante la recepcion de solicitudes de servicios. En relacién a
los servicios no rentados se ha puesto énfasis en sistematizar, consolidar y potenciar el
desarrollo de acciones tendientes a institucionalizar los servicios, estableciendo
mecanismos y practicas que aseguren la produccién regular de informacion relevante
sobre los mismos, tanto rentados como no rentados. En la actualidad, los servicios no
rentados superan considerablemente a los servicios rentados.

Hacia el afio 2009 se implemento la tercera convocatoria a la presentacion de proyectos
al “Fondo de Estimulo a los Servicios No Rentados y Acciones con la Comunidad”,
resultando seleccionados nueve proyectos actualmente en ejercicio. Entre los objetivos
de los tipos de proyectos promovidos por el Fondo figuran los siguientes: 1) promover
el desarrollo de los mismos al abordaje de necesidades o desafios sociales, relacionados
con campos de investigacion y formacion formulados por la Universidad, contemplando
la participacion de estudiantes y/o graduados de la UNGS y de organizaciones, redes
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sociales o grupos sociales de caracter menos estructurado; 2) Estimular el desarrollo de
experiencias sistematicas de interaccion con la sociedad; 3) promover la formacién de
equipos interdisciplinarios que realicen aportes en la resolucion de problemas sociales
relevantes; d) favorecer actividades de compromiso con la comunidad incluyendo
formas del voluntariado universitario a nivel de estudiantes, graduados y no docentes,
cuando resulte conveniente.

El Centro Cultural, creado en el afio 2004, fue concebido como un ambito en el que se
aprenda ensefiando para que la creatividad de todos enriquezca a todos. El Centro
cuenta con tres programas consolidados que funcionan a través del Centro de las Artes,
el Museo Interactivo de Ciencia, Tecnologia y Sociedad “Imaginario” y el de
Formacion Continua no Formal. Otras actividades a destacar en el &mbito del centro
Cultural son: a) las debidas al establecimiento de un Consultorio Juridico Gratuito, que
ofrece servicios de asistencia y asesoramiento a la comunidad desde hace varios afios;
b) el programa de Bienestar Universitario que, en lo que hace a la intermediacién
laboral trabaja articuladamente con el Centro de Servicios, en tanto difunde y promueve
los eventos culturales organizados por el Centro Cultural; c) el desarrollo de servicios
de transporte circular para estudiantes, personal no docente y, en general, para la
comunidad; d) el desarrollo de un amplio programa de promocién del derecho de las
personas con discapacidad, tanto en relacién a la comunidad en general como respecto
de la comunidad universitaria; €) el sostenimiento de la actividad “El Museo va al
Espacio” (observaciones astrondmicas con telescopios); y €) la organizacion de una
maratdn universitaria de la que, ademas de estudiantes y personal de la Universidad,
participan miembros de la comunidad.

El Centro de las Artes centra sus actividades con redes de artistas, grupos y
organizaciones promotoras de actividades culturales y socioculturales, al mismo tiempo
que expande su propia produccion y de otros grupos. Sus roles se tornan protagonicos
gracias a las funciones de su elenco estable de Teatro y un Coro, sumandose actividades
con organizaciones barriales.

El Centro de las Artes dicta talleres de artes escénicas, organiza actividades musicales
periddicas, dicta talleres de artes plésticas, promueve exposiciones (pintura, fotografia,
arte digital), talleres de Literatura e Historia, talleres de capacitacion en Tango, y ha
iniciado recientemente un Ciclo Inicial de Formacion en Mdsica Popular, etc.

Complementariamente promovi6 una Muestra Itinerante de disefios precolombinos, hizo
presentaciones del Elenco de Teatro de la UNGS y de elencos locales y de otros
distritos en la Sala de Teatro del Centro y en otros &mbitos. Por otra parte, ha registrado
aumentos considerables de publico asistente a las diferentes funciones teatrales, hecho
principalmente incentivado por la presencia de estudiantes de diferentes niveles
escolares, terciarios y universitarios, como asimismo de sociedades intermedias
(comedores escolares, sociedades de fomento, etc.).

En el afio 2000 se implemento el programa “Escuela Itinerante de Arte, comunicacion y
oficios” en barrios periféricos de una amplia zona de influencia de la Universidad,
particularizados en los partidos de San Miguel, José C. Paz, Malvinas Argentinas Yy
Moreno, donde se dictan talleres de formacion artistica, comunicacion comunitaria,
oficios y economia solidaria, con articulacion y participacion entre vecinos, artistas,
medios de comunicacion, y organizaciones barriales. La magnitud de informaciones y
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experiencias recogidas condujo a la creacion de una Base de datos de Servicios a la
Comunidad.

El Museo Interactivo induce mejoras en los procesos de aprendizaje de numerosas
escuelas que, a su vez, quedan articuladas con la Universidad. Constituye un espacio en
el que se estimula la creatividad, la curiosidad y la participacion de estudiantes que
circulan a traves de visitas guiadas realizadas por estudiantes-becarios y graduados de la
Institucion, participando, ademas, de los talleres y laboratorios de ciencia del Museo.

Entre otras funciones, la existencia del Museo “Imaginario” apunta a brindar a la
comunidad la perspectiva de aproximarse al mundo de la ciencia y la tecnologia en un
ambito recreativo y a crear conciencia, a través del acceso al conocimiento, en la
expectativa de incidir en los esfuerzos de la comunidad para combatir la pobreza, la
ignorancia, le enfermedad y la probleméatica ambiental. En relacion a las visitas
programadas y espontaneas de estudiantes, el Museo dispone de cuatro programas que
fundamenten su actividad: 1) La estructuracion del conjunto articulado de mddulos
interactivos y experiencias; 2) La escuela va el Museo; 3) Imaginario va a la escuela y
4) Area de difusion de la Ciencia y la Tecnologia. EI primero, esta integrado por un
conjunto de médulos interactivos organizados en salas, talleres y laboratorio de ciencias
del Museo; el segundo, no tuvo suficiente éxito y ha dado origen a la creacion del
tercero, que programa y organiza junto con las escuelas visitas a las mismas con
dictados de cursos estructurados en las denominadas “valijas didacticas™; el cuarto se
canaliza en ciclos de “Mateadas Cientificas”, las cuales consisten en charlas
participativas que estando abiertas a la comunidad divulgan temas cientificos y
tecnoldgicos de actualidad. Los guias animadores cientificos del Museo “Imaginario”,
estudiantes y egresados de la UNGS, abarcan un amplio espectro de formacion,
favoreciendo la interdisciplinaridad e integracion entre estudiantes y egresados. El
Museo realiza una actividad continua de capacitacion de sus guias, que participan
ademas del Programa de Estimulacion en Ciencia para Jovenes, dirigido a estudiantes
de escuelas medias.

El Programa de Formacion Continua realiza numerosas actividades, entre ellas, cuatro
niveles de cursos de inglés y tres de portugués, cursos de Informatica (Analista
Programador) y cursos de introduccion al uso de la PC al que asisten numerosas
personas de tercera edad.

Sintetizando, en materia de extension la UNGS ha logrado desenvolver las estrategias y
politicas contempladas en su programa de desarrollo institucional, ejecutando multiples
acciones de interés social, educativo y cultural.

En cierta medida, la Universidad ha prestado considerable atencién al relacionamiento
de acciones con la comunidad en tematicas vinculadas con sus actividades de
investigacion. El conjunto de actividades de extension se estructuran, dividen e
identifican bajo el formato de servicios rentados y no rentados. La mayor parte de las
actividades son generalmente canalizadas en el Centro Cultural que ha desarrollado
espacios relevantes de servicios a la comunidad, incluyendo aportes presenciales del
personal de los institutos. Las diferentes intervenciones han sido implementadas a través
de mdltiples y diferentes formas de servir a la comunidad, operando junto a ella bajo la
conduccién del Centro de Servicios a la Comunidad y realizando actividades culturales
y educativas generalmente coordinadas por el Centro de las Artes. Todo ello es
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principalmente dirigido a diversas unidades politico-administrativas localizadas en su
area de actuacion y ha conducido a afirmar la presencia de la UNGS en el conurbano y
a acentuar sus expectativas de encarar actividades que contribuyan potencialmente al
mejoramiento de la problematica social, cultural y ambiental del mismo.

UNIDAD DE BIBLIOTECA Y DOCUMENTACION

Caracterizacion

La UNGS cuenta para el desarrollo de sus actividades con diversas unidades de apoyo.
Una de ellas, es la de BIBLIOTECA y DOCUMENTACION (UbyD). Inici6 sus
actividades en 1997 y es considerada como una importante estructura de apoyo al
estudio, la docencia, la investigacion y al desarrollo regional, gestionando sus recursos y
servicios orientados a poblaciones estratégicas de la comunidad académica.

La UbyD actia como una unidad central, pues no existen bibliotecas de Institutos ni
centros de documentacion en otras dependencias académicas. Solo existe una extension
de préstamos de material bibliografico en las Sedes Moreno y San Fernando.

La UbyD se articula, en su mision y gestién, con los lineamientos y politicas generales
de la Universidad, en particular, con relacion a la integracion al medio socio econémico
y a la cooperacidn intra-organizacional. Asi lo demuestran diversas acciones verificadas
durante la visita a la institucion.

La Ordenanza de creacion de la Unidad dispone el funcionamiento, ademas, de una
Comision Asesora, integrada por la Directora de Biblioteca, Secretarios de Rectorado
designados por el Rector, un representante por cada Instituto y un consejero estudiantil
de cada Instituto™. La actual conduccion de la UbyD sefiala la activa participacion en la
vida de la Biblioteca que tiene dicha Comision, aportando ideas y acciones para el
mejoramiento de la calidad de la gestion y los servicios que en aquella se brindan.

En orden a la infraestructura y el equipamiento de la UbyD, resulta notorio el esfuerzo
realizado por la Institucion, especialmente en los ultimos afios. En la actualidad cuenta
con 3.260 mts2 propios distribuidos en una planta baja de acceso a las areas de trabajo
interno (Direccién y Divisiones); de circulacion y referencia; ubicacion de lockers;
salas de lectura, informatica para usuarios en general y con equipamiento informatico
especial para dar asistencia a personas con discapacidad visual; una de usos mdaltiples y
una de medios audiovisuales. En sus dos pisos restantes, de reciente construccion, se
encuentran ubicadas salas de lectura, salas especiales y la hemeroteca.

Los espacios de uso de las diferentes salas pueden detallarse del siguiente modo:

Puestos de lectura 280
Puestos de consulta a Internet 40
Puestos de consulta a estudiantes no videntes |7
Puestos en sala de usos multiples 50

! Resolucién de Consejo Superior N° 260/99.
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Puestos en la MAV 7 individuales
10 de consulta grupal

El mobiliario de oficinas internas y de los sectores de atencion al publico es adecuado y
suficiente, como asi también la iluminacion y las posibilidades de circulacion existentes.

La UbyD atiende de lunes a sabados, en horario funcional a la vida del Campus
permitiendo el acceso y consulta a toda la comunidad universitaria y, por su caracter de
biblioteca publica, a la comunidad en general.

En materia presupuestaria, se aprecia una adecuada inversion anual para acompafar el
crecimiento del acervo de la UbyD*; y las definiciones y prioridades para las
adquisiciones se producen con la participacion de la comunidad universitaria.

Redes y Cooperacién

La UByD forma parte de redes de informacion y documentacion nacionales integradas
por bibliotecas especializadas y universitarias en todo el pais. Ademas, promueve el
desarrollo de redes locales de bibliotecas escolares, populares y universitarias de la
zona. Pueden citarse la Red UNID Bibliotecas de Unidesarrollo:** es una red
interinstitucional integrada por las Universidades Nacionales de Lujan, Tecnoldgica-
Regional Pacheco, General San Martin y, desde luego, por la UNGS.

De este encuentro cooperativo surgen importantes productos documentales, como por
ejemplo el Catadlogo Colectivo Automatizado de acceso publico, integrado con los
libros existentes en las cuatro bibliotecas.

Por otra parte, la UbyD se inserta en el entorno social tomando contacto con bibliotecas
publicas y populares del Noroeste del Conurbano Bonaerense. Implementa encuentros
de capacitacion, acciones en conjunto y mantiene un sistema de pasantias para la
formacion de alumnos de carreras de bibliotecologia®.

Ha promovido en el 2009 el X Encuentro de Bibliotecas del Nordeste del Conurbano
Bonaerense al que han asistido méas de 200 representantes de bibliotecas de la zona.

Estos encuentros son de suma importancia, no sélo por la oportunidad que brindan para
la formacidn, sino que también sirven para promover la implementacion de acciones
conjuntas en tareas de cooperacion, definiendo catalogos colectivos, acuerdos de
normativa en comun, lineas de proyectos que propenden a la conservacion de
patrimonios culturales e historicos comunes

12 \éase, a titulo referencial, el presupuesto asignado en 2009:

Motivo Cantidad de titulos Cantidad de ejemplares Monto estimado
Insercién 62 594 $91.200,00.-
DVD 474 1371 $ 59.500,00.-
Sala Infantil 346 1141 $41.327,00.-
Bibliografia 256 845 $ 74.500,00.-
Revistas 19 19 $59.800,00.-
TOTALES 1137 3970 $326. 327,00.-
titulos ejemplares

¥ UNIRED fue creada por el Acta complementaria N2 0/2002 al Convenio Marco de Unidesarrollo.

¥ Inst. Sup. de Formacién Técnica 182 San Miguel e Inst. Sup. de Formacién Docente 6 de La Plata
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La UbyD también participa en UNIRED, red que concentra a mas de cien bibliotecas de
nuestro pais.

Personal

El personal esta conformado por 12 agentes no docentes, incluyendo a la Directora de
la Unidad.

Si bien la UbyD carece de organigrama, sus estructuras de trabajo estan bien definidas.
Cuenta con un Reglamento y Manual de Funcionamiento (desde el 2006 presenta su
segunda version revisada y consensuada por el Comité de Biblioteca).

La Direccion estd a cargo de una profesional de renombre en el ambito de la
Bibliotecologia Argentina, quien desempefia las tareas de gestion propias del cargo y
acompafia con lineamientos de politicas a las diferentes areas de servicios. Los cargos
de jefaturas, a su vez, estan cubiertos por profesionales.

Es apreciable la disposicion que el personal muestra en la organizacién y ejecucion de
los servicios que presta, asf como en sus esfuerzos de capacitacion y actualizacion®®.

Servicios
La UbyD cuenta con los siguientes servicios:

-Division Biblioteca de Papel y Circulante, articulada sobre las areas:

a) Biblioteca Circulante, es responsable de llevar adelante las siguientes tareas:
-Préstamos de los documentos de las Colecciones - Orientacion general brindando
informacidn sobre la UByD y/o sobre la UNGS (sus documentos, programas y planes
de estudios). - Referencia general - Uso de la Videoteca - Control de las colecciones
fisicas de la UByD: libros, revistas, videos, cd’s, etc. en lo referido a su ordenamiento,
existencia y estado de conservacion - Recepcion de las Sugerencias. - Deteccion de
necesidades de lectura — Visitas guiadas y capacitacion de usuarios a todos los niveles.
- Participa del control de inventario de las colecciones. - Responsabilidad del sistema
de préstamo y sus bases de datos, el control de morosos, la realizacién de estadisticas, el
otorgamiento de libre deuda y el control de las colecciones.

En el transcurso del encuentro y la visita realizada, se comprobd la necesidad de
reforzar el 4rea de Referencia'® para dar mayor asistencia in situ a los usuarios que
concurren a las diferentes salas.

1> Cursos de la UNID. Jornadas de Catalogacion. de la Bca Nacional. Curso sobre conservacion del
patrimonio cultural INTI. Web Semantica SIU. Jornadas de Capacitacion de MINCyT. Participacion y
Organizacién las JBDU. Usuarios Greesstone. ABGRA. Entre otros (Fuente: Resefia de actividades
febrero-abril 2010)

16 Referencia general: Respuesta a consultas que se responden utilizando la obras de referencia, las
restantes colecciones de la UByD, las bases de datos y la pagina web de la UByD.

Referencia especializada: Respuesta a consultas especializadas que se responden utilizando los recursos
existentes en la UByD, los recursos existentes en otras unidades de informacion externas y todos los
recursos existentes en Internet. Los usuarios de la UByD deben realizar su pedido por escrito. (Fuente:
Manual de Funcionamiento, art.10)
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b) Biblioteca de Papel, es responsable de llevar adelante las siguientes tareas:

Gestion de colecciones (libros, videos, mapas, cd’s, etc.) a través del procesamiento
técnico, la organizacion tematica y el control de inventario; catdlogo en linea; alertas
bibliogréficas; revision, inventariado, sellado y magnetizado de cada volumen fisico que
se recibe por canje o donacién y basquedas especializadas.

El uso de normas de catalogacién y clasificacion son adecuadas a los estandares
internacionales de uso Y aplicacion en bibliotecas universitarias.

Division Adquisiciones:

Desarrollo de colecciones. Elabora las solicitudes de compra de material documental;
recepcion de pedidos y sugerencia de adquisicion; estadisticas de procesos
bibliotecoldgicos; procesos de busqueda de proveedores; procesos de preparacion de
compras directas y licitaciones; registro inicial en la base de datos para identificar cada
obra e informacion sobre la situacion del estado de adquisicion por compra del material;
precatalogacion; inventariado y preparacion para el préstamo; gestion del personal;
control patrimonial y estadisticas de procesos financieros.

Division Biblioteca Electronica: articulada sobre tres areas:

Referencia especializada: Acceso rapido a la informacion y al documento: se localizan
articulos, publicaciones vy literatura gris, segun la demanda, consultando sitios y bases
de datos remotas y obteniendo el material en archivos electronicos, copias o préstamos
interbibliotecarios; busquedas y alertas sobre revistas recibidas.

b) Desarrollo de la Hemeroteca: Desarrollo y gestion de la coleccidn; gestion de su base
de datos; canje y donacién de materiales periddicos.

c) Desarrollo de la Biblioteca virtual: Documentos de textos, de imagenes, sonoros,
producidos por la UNGS o de interés de sus integrantes, materiales obtenidos durante
las busquedas remotas; biblioteca digital de textos para no videntes, o con disminucion
visual u otra discapacidad.

La UbyD cuenta con un servicio de reprografia que satisface los requerimientos de los
usuarios.

Desarrollo de sistemas informaticos

Los equipos informaticos que existen en la UbyD son adecuados. Sus Salas de acceso
a Internet son comodas y cuentan con 50 puestos de consulta, mas 7 puestos para la
consulta de personas con discapacidad visual. Las bases de datos propias existentes son:
Base videos, CD, disquetes - PUPE: Revistas - PUCC: Libros de la coleccién
Pucciarelli, especializada en filosofia - MUNZON: Libros, periddicos, cartas, fotos de la
coleccion E. Munzon, sobre asuntos relacionados con el ex Partido de General
Sarmiento.

Es destacable la presentacién web de la Biblioteca’. Ademés, posee una Intranet que
permite la interconeccion de las maquinas y la implementacion de diferentes software
especificos para bibliotecas.

El area informatica realiza tareas de extension en capacitacion de docentes,
investigadores y personal de la UbyD. Debe resaltarse, tambien, la utilizacion de
sistemas que permiten a personas con discapacidad el uso de la tecnologia.

17 Se visualizan alli los servicios articulados en cuatro secciones: apoyo al estudio, acceso a los recursos
existentes, apoyo al desarrollo, investigacion y apoyo a la actividad académica. Desde la misma pagina se
accede a los recursos virtuales, catalogos en linea, redes, formularios para solicitar material para la
compra, requerir asistencia en la basqueda de informacidn, etc.
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Los recursos informaticos alcanzan hoy a todas los servicios de la biblioteca. Por esto
se sugiere la creacion de un area especifica de tecnologia informatica dentro del futuro
organigrama de la UbyD.

Usuarios

La UbyD actualmente cuenta con 2932 usuarios activos, los que interactian con la
Biblioteca, no sélo en busca de bibliografia, sino también en la utilizacion de espacios
tales como el SUM vy la Sala MAV. En el periodo febrero-abril de 2010 se registraron
500 visitas diarias de usuarios y una cantidad de 200 préstamos por jornada.

El Reglamento de la UbyD, determina claramente las modalidades de préstamos y las
categorias de usuarios (-a internos: estudiantes activos y personal de la UNGS; -b
usuarios del Curso de Aprestamiento Universitario; y -c externos: estudiantes pasivos y
quienes no tengan pertenencia a al UNGS).

Respecto a la capacitacion de los usuarios, son diferentes las estrategias planificadas
para poder brindar conocimiento a los diferentes tipos de usuarios. Se expresan y
definen en las acciones establecidas por cada Division. Tanto el area de Informética que
dicta cursos y talleres para estudiantes e investigadores, como la Divisién Biblioteca de
Papel y Circulante que realiza visitas guiadas a docentes, estudiantes y colegios de nivel
secundario de la zona, y que también implementa un Proyecto de apoyo a la insercién
del estudiante.

Las colecciones de la Biblioteca

La UBYyD dispone de su acervo, desarrollado en el marco de los criterios establecidos en
el Reglamento de la UByD, aprobado por Resolucion N° 810/02 del Consejo Superior.
Todo el material puede consultarse en su sede, salvo aquel de préstamos a las sedes de
Moreno y San Fernando.

Coleccidn general

Constituida por la bibliografia de grado, posgrado, investigacion y gestion adquirida por
la UNGS por donacion, canje o compra.

Bibliografia Curso de Aprestamiento Universitario: Obras elaboradas por la UNGS
como bibliografia obligatoria de las materias.

Bibliografia PCU y SCU: Bibliografia obligatoria correspondiente a las materias
dictadas en el Primer y Segundo Ciclos Universitario.

Bibliografia de los proyectos de investigacion: Bibliografia adquirida para los proyectos
de investigacion.

Materiales especiales: Videos, discos compactos, disquetes, fotografias y mapas.
Obras de Referencia: Obras de consulta puntual y continua, que no requieren lectura
completa.

Hemeroteca: Constituida con las publicaciones periddicas (revistas, boletines, etc.).
Documentos electronicos: Lo conforman el acervo de la Biblioteca Digital.

Colecciones especiales.

Son obras con significacion especial para la UNGS:

a) Coleccién Historia y Actividades de la UNGS. Es testimonio de la historia de la
Universidad y de su aporte cientifico y cultural.

b) Coleccion Legado “Prof. Eugenio Pucciarelli y Elsa Tabernig de Pucciarelli”:
Especializada en filosofia y pensamiento latinoamericano.
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c) Coleccion Archivo Historico “Prof. Eduardo Ismael Munzon”: Especializada en
historia del ex Partido de General Sarmiento.

d) Coleccién “Prof. Carlos Martinez Vidal”: Especializada en politica cientifica. Esta
coleccion esta en etapa de evaluacion.

Para el desarrollo y ampliacion de los servicios de la Unidad se propicia, ademas, la
consolidacion de colecciones sobre derechos Humanos; Cine Argentino; Pueblos y
culturas originarios; entre otras.

Para finalizar, y sin perjuicio de los logros sefialados respecto a la UbyD, se advierte la
carencia de un organigrama jerarquizado en el que se incluyan departamentos ademas
de las divisiones existentes asi como la necesidad de incorporacion del personal que tal
correccion traeria aparejada.

Ademas, se visualiza como inconveniente la existencia del sistema de préstamo de
documentos en las Sedes de Moreno y San Fernando ya que no se cubre con ello la
necesidad de informacion de la comunidad universitaria de las “subsedes”. En caso de
consolidarse esos espacios institucionales fuera del Campus, sede de la Institucion,
convendra analizar alternativas para la implementacion de bibliotecas integradas al
sistema de la UbyD en cada uno de ellos.

TERCERA PARTE: CONSIDERACIONES FINALES

APRECIACIONES GENERALES

Logros significativos y cuestiones pendientes

Historicamente la produccion y transmision del conocimiento en las universidades ha
estado organizada de acuerdo a lineas disciplinarias. Sin embargo, en las ultimas
décadas, han surgido nuevos modos de produccién de conocimiento asociados a
contextos determinados, a la solucion de problemas complejos y a enfoques
multidisciplinarios.

En tal sentido, las universidades, para dar respuesta a las nuevas exigencias de la
sociedad, se han visto obligadas a revisar sus formas de organizacion tradicionales,
dando lugar a esquemas flexibles que permitan dar respuesta a la complejidad de los
problemas actuales desde un enfoque interdisciplinario. Las innovaciones curriculares y
las nuevas estrategias y métodos para abordar el conocimiento que acaecen en algunas
instituciones universitarias expresan esta nueva tendencia.

Esta perspectiva ofrece un punto de referencia para rescatar aqui la fisonomia propia
que la UNGS ha logrado moldear y que le otorga su singular identidad, asentada en una
estructura de Institutos, articuladores de investigacién, docencia y servicios; en los
efectos positivos de la multidisciplinariedad (el trabajo por campo de problemas y no en
torno a disciplinas); en el disefio ciclado de la estructura de formacion y su importante
cuerpo de investigadores-docentes de tiempo completo. Estas caracteristicas también
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obligan a quien evalla a reexaminar los propios parametros con los que ha de observar
estos modelos menos convencionales.

En términos generales, podemos afirmar que estamos frente a una joven Universidad
que ha logrado implementar, en buena medida, el proyecto innovador comprometido en
su momento fundacional, en el que se tuvo especialmente en cuenta -tal como se resalta
en la autoevaluacion- el sistema de necesidades locales y regionales no cubiertas por la
oferta académica existente; los requerimientos de investigacion y de formacion
profesional en funcion de ellas; el desarrollo de la estructura académica y de las
modalidades méas propicias para organizar la investigacion, la docencia y los servicios a
la comunidad; la infraestructura fisica y operativa para el desarrollo de la iniciativa; la
seleccion del personal; la programacion de lineas de investigacion y los desarrollos
curriculares; asi como el seguimiento y evaluacion de las actividades encaradas.

Hoy la Institucion muestra, de ese modo, un importante desarrollo académico
institucional y da cuenta de la existencia de una comunidad universitaria arraigada en
ella con notorio sentido de pertenencia, bajo un destacable clima de convivencia de sus
miembros, asi como con capacidad analitica institucional predispuesta para pensarse y
repensarse a si misma.

Sin perjuicio de todo lo sefialado hasta aqui, no dejan de advertirse cuestiones
problematicas o aln no resueltas y que la Institucion debera definitivamente encarar.
Sin mengua del reivindicado proyecto fundacional, existe marcada coincidencia en la
comunidad universitaria que el mismo no puede sacralizarse. Que los nuevos escenarios
y el tiempo transcurrido interrogan a la UNGS sobre la necesidad de respuestas que
permanecen pendientes en torno a la tarea inconclusa de revisar estructuras y areas de
desarrollo y ejecutar las acciones que deriven de ello. Que los valiosos procesos de
reflexion institucional no pueden prolongarse en demasia, sin alcanzar las definiciones
consecuentes.

Durante la visita realizada, un buen nimero de los entrevistados, con fundamentos
considerd como debilidades al presente: no expandir la oferta y no diversificarla mas;
no extender el ambito geogréfico de influencia de la Universidad®® o hacerla mas
accesible; no aumentar significativamente el nimero de alumnos, haciéndola, a su vez,
mas plural (“evitando el riesgo que la elijan s6lo los que no pueden ir a la UBA”, tal
como lo expres6 un Director de la Institucion); no insertarla mas en la comunidad y
potenciarla como espacio cultural de la zona; no darle més visibilidad a sus carreras,
(admitiendo la dificultad de algunas de ellas que aun tienen, incluso, su campo
profesional en construccion).

En opinidn de este Comité de Pares y sin desconocer los esfuerzos realizados hasta el
presente por sus actores académicos y autoridades de la institucién, en la UNGS persiste
un problema institucional claramente delineado, que es la pérdida de estudiantes entre el
ciclo de pregrado y grado, es decir, entre quienes podrian ser considerados en calidad de
demandantes del acceso a la UNGS, quienes ingresan efectivamente en calidad de
estudiantes al PCU y quienes logran graduarse del SCU.

18 Seguin expresiones del Rector el 80% de los alumnos actuales provienen de las tres localidades que
integraban el partido de General Sarmiento.
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Cabe preguntarse entonces si la baja tasa de pase estudiantil entre el CAU (preingreso),
PCU y SCU es verdaderamente percibida como un problema institucional por los
docentes, administrativos y directivos de la institucion; o el problema de la matricula es
visualizado por los actores de esta Institucion en términos de una poblacion estudiantil
que aspira a ingresar a la UNGS pero no logra alcanzar los parametros academicos que
esta universidad propone para incluirlos en sus diferentes carreras.

Asimismo, cabe interrogarse si la Universidad, en virtud de las reformas implementadas
respecto al CAU y a los planes curriculares de la oferta formativa considera agotadas
sus posibilidades, en términos de la generacion de condiciones en su organizacion
académica para aumentar el éxito de los estudiantes y disminuir los niveles de fracaso
estudiantil. O, por el contrario, ain merecen ser revisadas las estrategias formativas
tanto en el disefio curricular en términos de correlatividades, por ejemplo, que parece
constituirse en cuello de botella para el pasaje del PCU al SCU, y la culminacion de los
estudios como en las practicas de ensefianza en relacion a las trayectorias estudiantiles y
sus habitos de estudio y rendimiento.

En nuestra vision, si la diversidad de actores de la UNGS -y sus investigadores-docentes
en especial- considera ain posible materializar espacios institucionales para la revision
de sus propias practicas académicas y de gestion del conocimiento en pos de un mayor
aprovechamiento y éxito estudiantil, a la luz de la historia de los resultados obtenidos
por la institucién en términos de lograr una verdadera inclusion en la universidad, es
posible considerar que la situacion puede mejorarse mas alld de los factores
estructurales del limitado capital escolar y cultural con que cuenta la poblacién
estudiantil de la zona de influencia que aspira a ingresar, ingresa y se gradla en esta
institucion.

Al respecto, resulta oportuno sugerir que se emprendan estudios de seguimiento de
cohortes, por carrera, de tipo cuali-cuantitativo, pues si bien las articulaciones entre
CAU, PCU y SCU son motivo de preocupacion y de reflexién por parte de docentes y
autoridades de la UNGS, habiendo sido abordadas en investigaciones institucionales
(vale citar los Programas sobre produccion de investigaciones institucionales para el
disefio de propuestas e intervencion en el primer afio de grado y de Investigacion
institucional), seria deseable intensificarlas y otorgarles mayor visibilidad, circulaciéony
discusién entre los docentes de los diferentes Institutos y areas de conocimiento, de
modo que obren de soporte para la toma de decisiones acerca de la estructura ciclada
que adoptd esta Universidad.

En sintesis, se trata de promover la reflexion en todos los actores del &mbito politico
académico asumiendo que la desercion, el fracaso y el rezago académico estudiantil es
una responsabilidad compartida entre estudiantes e institucion universitaria. Y si bien
involucra una dimension de macropoliticas para la educacion superior también atafie a
las micropoliticas institucionales.

Sin asumir este punto de partida, que se materialice en estrategias y planes de accion
viables, quiza sera una meta dificil de alcanzar el logro de mayores éxitos en la
formacion universitaria de una poblacion estudiantil que en 2009 aprob6 el curso de
aprestamiento universitario con padres que en un 42-43% solo alcanzaron a completar
sus estudios primarios, mientras que apenas superan el 10 % los padres con estudios
superiores completos.
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Por otro lado, la UNGS entiende que “La evaluacion realizada por los miembros de la
comunidad universitaria acerca de la formacion de pregrado y grado puso de relieve el
desarrollo de una oferta formativa pertinente al proyecto institucional que dio origen a
la Universidad, y de una alta calidad académica. En la apreciacion de la calidad
academica se tomo en cuenta especialmente el nivel de los investigadores docentes y el
cuerpo docente de la UNGS, asi como en la receptividad que encuentran los egresados
al momento de intentar insertarse laboralmente, unida al reconocimiento que reciben por
las competencias que han adquirido™*®

Cabe acotar aqui, que no existe duda sobre una de las principales fortalezas de la
institucién: la composicion de su plantel académico, por su alta calificacion y por la
mejora sustancial en la situacion del personal de carrera académica alcanzada a partir
del periodo 2006-2007, fortaleciendo la figura del investigador docente.

Sin embargo, la apreciacion respecto a la insercion laboral de los graduados debiera ser
relativizada pues en oportunidad de la visita a la Institucion y de las entrevistas
realizadas por el CPE con egresados y alumnos avanzados de diferentes carreras de
grado sefialaron con firmeza ciertas dificultades para la insercion profesional,
obedeciendo a diferentes obstaculos. Por un lado, enunciaron sesgos discriminadores en
las estrategias de reclutamiento por parte del sector empleador en la medida que si bien
se les reconoce el caracter innovador de la formacién profesional (especialmente
respecto al perfil de ciertas carreras del area de Ecologia y Economia) a la hora de la
seleccidn las preferencias son hacia los graduados de las universidades tradicionales,
como la de Universidad de Buenos Aires o La Plata. Por otra parte y, vinculado a lo
anterior, expresaron la necesidad de una mayor y mejor politica de difusion de las
carreras por parte de la UNGS en el sector empleador, ya sea publico o privado y de
orden local, provincial o nacional.

Esta situacion debiera ser atendida por la Institucion, desarrollando un plan estratégico
que involucre a las autoridades de la gestion politico-académica, los investigadores-
docentes, los alumnos, asi como también a los propios graduados, de modo que la
visibilidad e importante participacion que han logrado los profesores-investigadores de
la UNGS en los circuitos académicos nacionales e internacionales, impacte también
positivamente en la proyeccion de la oferta formativa de la universidad en el sector del
empleo.

1% Informe de Autoevaluacién Institucional, pag. 246.
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CUARTA PARTE: RECOMENDACIONES

GESTION INSTITUCIONAL

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Disefar politicas e implementar acciones que favorezcan la proyeccion de la
UNGS a su entorno, en especial en términos de inclusion de potenciales
estudiantes, de forma de atender las necesidades educativas de la region en la
que se inserta, tal como fuera previsto entre los objetivos de creacion de la
Universidad.

En relacion a lo anterior, concluir el actual proceso de revision de la oferta
académica y su definicion de areas prioritarias, a fin de instrumentar las
nuevas opciones que surjan del mismo; sin perjuicio de la continuidad de los
procesos de reflexion sistematica y participativa que viene implementando la
Universidad como practica institucional.

Explicitar la situacion de las llamadas “subsedes” en cuanto al alcance de las
actividades que en ellas se han de desarrollar.

Desarrollar e implementar procedimientos administrativos, sistemas y
herramientas informéaticas que permitan mejorar la gestion contable,
presupuestaria, financiera y patrimonial.

Mejorar los procedimientos vinculados a la gestion de compras y
contrataciones de la Institucion.

Reformular la estrategia comunicacional para fortalecer la difusién de las
carreras que ofrece la institucion.

DOCENCIA

7)

8)

9)

Emprender estudios de seguimiento de cohortes, por carrera, de tipo cuali-
cuantitativo, de modo que sirvan de soporte para la toma de decisiones acerca
de la estructura ciclada que adopt6 la Universidad.

Formular estrategias y planes de accion para revertir la desercion y el rezago
académico estudiantil. Asimismo, revisar la injerencia que tienen en este
problema el nimero de asignaturas y/o la carga horaria de algunas carreras.

Desarrollar un programa para difundir el perfil de los graduados de la
Universidad a los empleadores potenciales.

INVESTIGACION
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10) Consolidar las acciones realizadas para la integracion de estudiantes y
graduados en proyectos de investigacion.

11) Fortalecer el vinculo de la investigacion con las problematicas sociales,
econdmicas y ecoldgicas de la comunidad de referencia. Para ello, profundizar
estrategias para promover la participacion de la comunidad local en la
identificacion de problematicas sociales y econdmicas de la poblacion.

12) Afianzar la comunicacion de los resultados de investigaciones vinculadas a su

centro de referencia ante los entes de gestion publica y las organizaciones
sociales de la comunidad.

EXTENSION

13) Incrementar las acciones de difusion del Centro Cultural, tanto de sus
actividades culturales como de los conocimientos aportados por los Institutos
sobre problematicas sociales, econémicas y ambientales de la comunidad.

14) Ampliar la prestacién de servicios a la comunidad.
15) Incrementar las acciones de formacion de recursos humanos (docentes
investigadores, alumnos) de la Universidad para la realizacion de acciones de

servicios a la comunidad.

BIBLIOTECA

16) Aprobar un organigrama que refleje la estructura de la UbyD, incorporando el
personal correspondiente.

17) Reforzar el area de Referencia, para dar mayor asistencia a los usuarios.

18) Analizar la factibilidad de creacién de un area especifica de tecnologia
informética.

19) Reformular el sistema de acceso al servicio de biblioteca para los usuarios de
las denominadas “subsedes” (Moreno y San Fernando).
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