Universidad Nacional
de General Sarmiento

Los Polvorines, 11/12/2025

Resolucion Rectoral N° 32237 /2025

Dejar sin efecto las Resoluciones (R) N°29944/24 y N°30251/24. Aprobar la Diplomatura de Formacion
Continua “Diplomatura Bésica en Logistica”.

Expediente digital N°9089/24.-

VISTO: el Estatuto de la Universidad Nacional de General Sarmiento, 1las
Resoluciones (CS) N°2614/08, (R) N°29944 /24, N°30251/24, (CIDEI)
N°7762/25, la Nota Interna N°36/25 de la Direccién de Planificaciédn
Académica, el Memorandum N°434/25 del Instituto de Industria, expediente
digital N°9089/24 y

CONSIDERANDO:

Que por Resolucidén (CS) N°2614/08 se aprueban los Lineamientos Generales
para el Desarrollo de las actividades de Formacién Continua en la
Universidad Nacional de General Sarmiento.

Que por Resolucidédn (R) N°29944/24, se aprueba la Diplomatura de Formacidn
Continua “Diplomatura Basica en Logistica”.

Que por Resolucidébn (R) N°30251/24 se modifica 1la Resolucidén (R)
N°29944/24, mediante la cual se aprobdé la Diplomatura de Formacioén
Continua “Diplomatura Béasica en Logistica”, en lo concerniente al item
Costo.

Que mediante la Resolucidén (CIDEI) N°7762/25, el Consejo del Instituto de
Industria solicta dejar sin efecto la resolucién (R) N°30251/24 y aprobar
la Diplomatura de Formacidén Continua “Diplomatura Bésica en Logistica”.

Que mediante el Memordndum N°434/25 del Instituto de Industria, informa
que la Resolucidén (CIDEI) N°7762/25, solicitdé al Rectorado dejar sin
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efecto la resolucidén (R) N°30251/24, que modifica 1la Resolucidén de
creacidédn de la Diplomatura bésica en logistica, omitiendo incorporar
también la solicitud de dejar sin efecto la Resolucidén (R) N°29944/24 que
la crea.

Que mediante la Nota Interna N°36/2025 de la Direccidén de Planificacién
Académica, se da conformidad a la propuesta.

Que los contenidos de 1la propuesta se ajustan a los Lineamientos
Generales para el Desarrollo de las actividades de Formacidén Continua de
la UNGS.

POR ELILO:
EL VICERRECTOR EN EJERCICIO DEL RECTORADO
DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE GENERAL SARMIENTO
RESUELVE:
ARTICULO 1°.- Dejar sin efecto 1las Resoluciones (R) N©°29944/24 vy
N°30251/24.

ARTICULO 2°.- Aprobar la Diplomatura de Formacién Continua “Diplomatura
Bédsica en Logistica” cuyo programa analitico forma parte de la presente
Resolucidén como anexo en cinco (5) paginas.

ARTICULO 3°.- Registrese, comuniquese al Instituto de Industria, a la
Direccién de Formacidén Continua, a la Direccidédn de Titulos y Planes, a
Direccidén General de Biblioteca vy Documentacién vy a la Unidad de
Auditoria Interna. Cumplido, archivese.

Dr. German Diego Pinazo
Vicerrector en ejercicio del Rectorado
Universidad Nacional de General Sarmiento

Archivos adjuntados
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ANEXO
1. DATOS IDENTIFICATORIOS DEL PROYECTO

Titulo del proyecto: Diplomatura Bédsica en Logistica

Localizacién de la oferta: Dependencias de la UNGS y/o de otras
instituciones con convenios de la UNGS.

Area y/o disciplina comprendida en la capacitacién: Ingenieria

Destinataria/os: orientada a personas con estudios secundarios completos
0 personas que posean certificado laboral indicando que se desempeflan en
dreas de gestidn logisticas que deseen perfeccionarse en el conocimiento
de las diferentes funciones de la actividad.

Modalidad de la capacitacidén: Bimodal

Formato: Diplomatura

Carga horaria: 144 horas

Costo: Gratuita o a definir para cada cohorte a propuesta del Instituto.

Presupuesto: Instituto de Industria y/o mediante convenio con organismos
o instituciones que soliciten su implementacidn.

2. EQUIPO CAPACITADOR

Director

Apellido y Nombres: Jorge R. Camblong
N° de documento: 16.300.400

Titulo: Dr. en Ingenieria Industrial

Co Director:

Apellido y Nombres: Miguel D. Benegas
N° de documento: 17.306.382

Titulo: Ing. Mecénico

La estructura de la diplomatura requerird un cuerpo docente que cubra
las diferentes tareas e instancias del disefio curricular. E1l perfil del
equipo capacitador debe responder a los siguientes requisitos:

° Graduadas/os universitarias/os y/o técnicas/os con trayectoria
académica y/o profesional en las diversas temdticas referidas en los
contenidos minimos de esta Diplomatura.

] Idéneo con titulacidén secundaria con amplia experiencia laboral
en las diversas temdticas referidas en los contenidos minimos de esta
Diplomatura.

El Instituto de Industria designard a las/os docentes por cada cohorte
para cubrir los espacios curriculares de la Diplomatura, siguiendo los
procedimientos habituales para la designacidén de docentes en la
universidad.

3. DESCRIPCION DEL PROYECTO
Sintesis

La Diplomatura Basica en Logistica propuesta por el Instituto de Industria
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de la Universidad Nacional de General Sarmiento (UNGS) es un programa
formativo de relevancia estratégica, que apunta a satisfacer la creciente
demanda del sector logistico y contribuye al fortalecimiento del tejido
econbémico local.

La misma plantea mdbédulos tedbricos y practicos, vinculados al uso de
tecnologias en la automatizacidén de los procesos logisticos; la gestidn
logistica en ecommerce; entre otros; favoreciendo la formacién de recursos
humanos con las habilidades necesarias para poder operar Procesos y
actividades logisticas en general, de manera eficiente.

Fundamentacién

El Instituto de Industria (IDEI) de la Universidad Nacional de General
Sarmiento (UNGS) ha desarrollado un conjunto de carreras que tienen como
eje central aportar profesionales y técnicas/os con alta calidad en su
formacién a la industria local y regional.

La logistica es un componente vital en la cadena de suministro y la
gestidén eficiente de recursos. En un mundo globalizado vy altamente
interconectado, las organizaciones requieren profesionales capacitadas/os
para enfrentar los desafios logisticos.

La regidén geogréfica en la que se encuentra la UNGS ha experimentado un
crecimiento significativo en actividades comerciales, transporte vy
distribucidén. Sin embargo, la falta de especializacién en logistica ha
sido una limitacién para el desarrollo sostenible de estas operaciones.
La formacidén propuesta se centra en desarrollar conocimientos vy
habilidades para lograr profesionales altamente competentes en logistica
y cadena de suministro. Quienes culminen con la formacién, podran entender
y operar procesos, proponer y participar en la solucién de problemas,
proponer alguna optimizacidén de procesos simples y colaborar en equipos
multidisciplinarios en el &rea logistica.

La diplomatura se disefi®é en estrecha colaboracién con empresas vy
organizaciones del sector logistico local. Esto garantizard que el
contenido sea relevante y aplicable a las necesidades reales del mercado.
Al satisfacer la demanda de profesionales capacitados en logistica,
contribuiremos al desarrollo econbmico y a la eficiencia de las
operaciones en nuestra area geografica.

Objetivos

> Incorporar una formacidén bésica en el campo de la gestidn
logistica integrada
> Reconocer tecnologia moderna del campo de la logistica.

> Identificar diferentes sistemas de comercializacién y sus canales
de distribucién.

> Introducirse a la problemdtica de los costos logisticos y sus diferentes
sistemas de transporte.

Contenidos

Médulo 1: Gestidn logistica I

Principios de Logistica. Historia de la logistica. La logistica en la era
4.0.

Introduccién a la gestién de la cadena de suministro (SCM). Aspectos
generales de gestidén de la cadena de suministro. Cadenas de suministro
y relacién cliente - demanda. La cadena de valor. Estrategia, costos,

servicio, proveedores, sistemas y filosofias de la empresa. E-business.



Problemdticas actuales en la logistica. Impacto de la logistica en el
producto. Costos logisticos vs. Nivel de servicio. Redes colaborativas.
Efecto latigo.

Gestidén de inventarios. Decisiones sobre politicas de inventarios. Los
inventarios, costos operativos y financieros, riesgos intrinsecos al
abastecimiento y su repercusién en el capital de trabajo. Inventarios y
el modelo del lote 6ptimo. Punto de reorden. Punto de reorden con demanda
y tiempo de entrega inciertos. Stocks de seguridad. Costos totales de
inventarios. Inventarios en tréansito. KPI y SLA logisticos.

Mébdulo 2: Gestidn Logistica II

Por qué es necesaria la gestidén de almacenes. Funciones de los almacenes.
La gestidén de los almacenes: los operadores logisticos.

Procesos de gestidén de almacenes. Principios o reglas de almacenamiento.
El almacén como centro de produccidédn. Clasificacidn de almacenes. Sistemas
de almacenamiento y manipulacién de materiales. Gestidén de la mercaderia:
métodos FIFO, LIFO y FEFO.

Picking de productos. Definiciones. Disefio y Lay Out de almacenes. Zonas
de los almacenes.

Médulo 3: Tecnologia y sistemas de informacidédn logistica

El uso de tecnologias en la automatizacidédn de los procesos logisticos.

Funcién vy principios de informacién logistica. Arquitectura de la
informacidén: planeamiento y coordinacidén, operaciones y flujo de sistemas
de informacién. Aplicacién de las nuevas tecnologias de informacidn.
Integracién de sistemas en la SCM. Componentes de los sistemas para la
administracidén logistica: ERP (enterprise resource planning- planeacidn
de los recursos empresariales), CRP (continuos replenishment planining-
proceso de aprovisionamiento continuo), WMS (warehouse
management system- sistema de administracién de almacenes), VMI (vendor
-managed inventory- inventario administrado por el proveedor) vy MRP
(material requirement planning - planificacién de los requerimientos de
material) .

Sistemas de Informacidén Logistica. Componentes del SIL: sistema de manejo
de pedidos (OMS), sistema de manejo del almacén (WMS) y sistema de manejo
de transportes (TMS). Tecnologias utilizadas en logistica. Tecnologias
aplicadas al picking de productos. Aplicacidén de tecnologia por radio
frecuencia (RFID) y su impacto en la logistica: trazabilidad de bienes y
optimizacién de la productividad.

Médulo 4: Logistica para Ecommerce

Canales de distribucidén, su importancia. Canales Industriales y de

Consumo. Canal directo. Cobertura del mercado. Funciones. Factores a
considerar. Flujos. Proceso de decisidén canal/producto. Influencia del
producto, del mercado, de los sistemas competitivos y del marco legal en
la decisidén del canal. Influencia de la propia empresa. Logistica a
individuos, sus caracteristicas. Importancia de la logistica en el
comercio electrdénico. Diferencias logisticas entre las “.com” y las “Brick
&amp; Mortar”.

Desafios de la distribucién aplicada al comercio electrénico. Ultima milla
y desarrollo del e-commerce con paqueteria. Casos en Argentina.



Médulo 5: Introduccidén a los costos logisticos

Los costos logisticos en las empresas industriales y de servicios.

Determinacidén de costos logisticos. Sistema de costeo por Actividades
(ABC) . Costos para la toma de decisiones. Costos logisticos en depdsitos
y transportes, estructura de base y principales indicadores del mercado.
Gastos de Comercializacién. Indicadores. Impacto de las decisiones
logisticas. Ejemplos y casos.

Médulo 6: Logistica de transporte

El transporte y la funcidén logistica. Logistica urbana: tendencias vy
retos.

Concepto de trafico. Transporte: importancia en la cadena de suministro.
Canales de distribucién. Planificacidén de rutas: determinacién de las
rutas éptimas para el transporte.

Envases y embalajes. Funciones. Embalaje vy transporte. Marcas del
embalaje. Recomendaciones de marcado. Tipos: obligatorias y facultativas.
Simbolos para el marcado del embalaje. Etiquetas. Cdédigos de barras.
Materiales para envases y embalajes. Tendencias. Materiales usados en los
sistemas de embalaje (Madera. Fibras naturales. Cartdédn. Papel y materiales
de cartédn. Materiales metdlicos. Sintéticos.)

Preparacién para el transporte: Embalaje en embarques internacionales.
Objetivos del embalaje. Por tipo de carga y por modo de transporte.
Origen de 1los riesgos del transporte. Consecuencias de un embalaje
defectuoso.

Seleccidén de modos de transporte, segun la naturaleza de las mercaderias,
la urgencia de entrega, la distancia y el costo. Gestidén de flotas, la
administracidén y coordinacién de los vehiculos utilizados en el transporte
de mercancias. Contratacién de transportistas. Coordinaciédn de
operaciones. Seguimiento y monitoreo, tecnologias como sistemas de
seguimiento GPS. Indicadores clave de rendimiento (KPI).

Estructuras de gestidén de flota unimodal, multimodal e intermodal.

Duracién y Carga Horaria: 144 horas totales

Cada médulo contiene un total de 24 hs dictadas en 6 semanas. Las clases
seran semanales con una carga horaria total de 4 horas, distribuidas en
clases presenciales o sincrénicas de 3 hs cada una y en clases
asincrénicas de lhs cada una.

Evaluacién

La aprobacidén de los mdédulos exigird un 75% de asistencia a las clases y
la presentacidén de trabajos practicos propuestos en cada médulo.

Los TPs contarédn de desarrollos practicos con elementos tipicos del campo
de la logistica y seran actividades acreditables via el aula virtual de
cada médulo.

Bibliografia

LOGISTICA ADMINISTRACION DE LA CADENA DE SUMINISTROS. Ronald Ballou.5*%
Edicidén 2004. Prentice-Hall

- ADMINISTRACION DE LA CADENA DE SUMINISTROS. Sunil Chopra, Meter Meindl.
3% Edicidén 2008. Prentice-Hall

- ADMINISTRACION Y LOGISTICA EN LA CADENA DE SUMINISTROS. Donald



Bowersox, David Cross y Bixby Cooper 22. Edicidén 2007 McGraw-Hill

- LOGISTICA INVERSA Y MEDIO AMBIENTE. Adenso Diaz, Ma. José Alvarez. 2004.
McGraw-Hill

- CANALES DE MARKETING Y DISTRIBUCION COMERCIAL. Lou Pelton, David
Strutton. 2005 McGraw-Hill

- MANUAL DEL TRANSPORTISTA. Francisco Carmona Pastor. 2005 Diaz de Santos
- MANUAL DE LOGISTICA INTEGRAL. Jordi Pau Cos, Ricardo de Navascués. 2004
Diaz de Santos

- SISTEMAS DE ALMACENAJE Y PICKING. Miguel Mauledbn Torres. 2006 Diaz de
Santos

- LOGISTICA Y COSTOS. Miguel Mauleén Torres. 2006 Diaz de Santos

- COMO MEJORAR LA LOGISTICA DE SU EMPRESA MEDIANTE SIMULACION. Miguel Angel
Piera, Toni Guasch. 2006 Diaz de Santos

- MANUAL BASICO DE LOGISTICA INTEGRAL. Aitor Urzelai Inza. 2006 Diaz de
Santos

- ENFASIS LOGISTICA y ENFASIS PACKAGING. Publicaciones mensuales de
Editorial FLC

- CUESTION LOGISTICA. Publicacién mensual de Editorial EDAL.

- INFOLEG Boletin Oficial LEYES 24.051, 25.612 y Decretos y Resoluciones
regulatorias. H. Congreso de la Nacidn

- Publicaciones y conferencias de ARLOG (Asociacién Argentina de Logistica
Empresaria) y CEDOL (Cémara Empresaria de Operadores Logisticos)

Certificacién
Una vez aprobados todos los médulos, incluyendo los trabajos previstos de

evaluacidén, las/os estudiantes recibirédn un certificado de aprobacidén de
la Diplomatura Béasica en Logistica.
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