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PRESENTACION

Promover una cultura plena de los Derechos Humanos es una tarea que nos
involucra a todos, tanto desde la sociedad civil como desde el Estado. Esta cultura
nos debe conducir a poder reconstruir unared social sobre la base del respeto ala
dignidad delapersona humana, promoviendo un pensamiento critico y concientizador
para el gercicio de una ciudadania plena. En nuestro pais, los Derechos Humanos
son una demandamuy profundaa partir del trégico proceso que sevivio durantelos
anos del terrorismo de Estado, cuyas consecuencias aln no permiten realizar ade-
cuadamente el dificil trdnsito hacia unademocraciacon justicia.

La presente publicacién reline una serie de trabaj os realizados por profesiona-
lesy especialistas que ensayan, desde unavision interdisciplinaria, diversosy valio-
sosaportesalaprobleméticadelos Derechos Humanos. Asi, Carlos Gonzal ez Garland
relata, en “Historicidad de los Derechos Humanos', los origenes del Derecho Inter-
nacional Humanitario y del Derecho Internacional de los Derechos Humanos, dan-
donosunaaproximaciony fundamentacidntedricay critica. Latematicadel terrorismo
de Estado en Argentina es abordada por Sandra Raggio en su trabajo “ Ultimadicta-
duramilitar 1976-1983", que nos ofrece un panoramanhistorico del periodoy subraya
lafuerza que tuvo el Movimiento de Derechos Humanos.

José Luis Coraggio, en su trabgjo “Economiay Democracid’, nos expone la
vinculacion entre el desarrollo material delas sociedadesy laposibilidad de concre-
cion delos Derechos Humanos. En su trabajo “ Ciudadania, desarrollo moral y edu-
cacion en DerechosHumanos’, Javier Flax nosremite anecesidad de unaeducacion
en Derechos Humanos para el gjercicio de una ciudadania plena. AdelmaMoalinari,
en su articulo “ Discapacidad, empleo e igualdad de oportunidades’, sistematizare-
comendaciones y conceptualizaciones respecto al tema de las personas con
discapacidad.

Latematicajuvenil estratadapor Gabriel Kessler en“Delito amateur, trabajoy
ley”, donde se describe el delito delosjdvenes ubicados en los margenes del mundo
del trabajo, cuyaluchapor lasupervivenciasuele combinar accioneslegaeseilega-
les. Gabriela Domeq y Marisa Fournier han abordado |a problematica de género.
Domecq, en “Género y las paradojas del derecho”, nos introduce a la problematica
de género desde una dimension politica, cuestionando la nocién de universalidad.
Fournier, en su trabajo “Mujeresy Derechos Humanos’, presenta algunas reflexio-
nesentorno alarelacion entre las politicas social es focalizadas en la pobreza extre-
may laampliacion o restriccién de los Derechos Humanos de las mujeres.

Este libro esté concebido como una herramienta parala difusion y promocion
de los Derechos Humanos, como una referencia de consulta para los estudiantes de
la Universidad Nacional de General Sarmiento y como un aporte a una discusion
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méas general en un amplio publico de lectores. Deseo expresar mi reconocimien-
to y gratitud a todos los investigadores y docentes que han trabgjado para ha-
cerloposible.

GabrielaCauduro

Secretaria Técnica

dela Comision Permanente

de Derechos Humanos de la UNGS
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HISTORICIDAD DE LOS DERECHOS HUMANOS

Carlos Gonzalez Gartland

A nivel universal, se postulaque este nuevo siglo debe ser caracterizado como
el de “los derechos humanos”. La causa de |os derechos humanos se esgrime para
justificar invasiones en nombre de la defensa en la seguridad de las personas 'y sus
derechos, o paradeclarar, antagdnicamente, que los que losviolan son losinvasores.
En el hablar comin, cadavez que aparece al guin crimen impactante se proclamaque
se han violado derechos humanos, y cuando alguna autoridad omite garantizar la
seguridad de los jovenes que concurren aalguna presentaci on de un grupo musical,
también se |os reclama airadamente.

Parano caer en errores conceptual es que ulteriormente derivan en confusio-
nes interesadas y no mezclar el agua con el aceite, solo existe un mecanismo de
aproximacion al tema, que ineludiblemente debe estar vinculado con el nacimiento
delos derechos humanos como concepcion politico-social y con sus ulteriores desa-
rrollos hasta nuestros dias.

Para comenzar, hay que ubicar la cuestion en el momento del nacimiento del
Estado moderno en Occidente. No es que antes no se reconocieran derechosindivi-
duales, sino que con €l ascenso de la burguesia se socavan los poderes omnimodos
de la monarquia, cuya soberania se entendia o justificaba como emanacion de un
mandato divino.

Las reivindicaciones primero de los baronets en Inglaterra —Carta Magna,
1215-y después del Bill of Rights —1689— son expresiones que comienzan a con-
formar un cuerpo juridico que limita el poder del Estado frente ala sociedad civil,
fundamental mente frente a quienes pujaban por ascender social mente desplazando
alanobleza. Pero estos antecedentes no tuvieron lainfluencia universal de la més
grande Revolucion del Siglo X V111, sino que selimitaron aincidir en laconformacion
de los Estados Unidos, en especia en la Declaracion de Derechos de Virginia ,de
1776, y enlas primeras diez enmiendas ala Constitucion Federal, en 1789, yaque el
texto original delaconstitucion norteamericanano conteniadecl aracion de derechos
alguna, limitdndose aunaestructuracion delos poderes del Estado, y alaregulacion
delasrelaciones entre los Estados y la Union.

Por €l contrario, la Revolucién Francesa, con la Declaracion delos Derechos
del Hombre y del Ciudadano de 1789, plantea un programa de reivindicaciones de
derechos acorde con los intereses de la burguesiay de tono universal, ya que tiene
como destinatarios no sélo alos ciudadanos sino atodoslos hombres en tanto tales.
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Paradojasdelahistoria: sus principios fueron difundidos por el Imperio napolednico
y sirvieron como antecedente a las sucesivas constituciones liberales europeas.

Las revoluciones populares de 1848 y la obrera de 1870 no abjuraron de las
declaraciones de derechos civiles y politicos que conteniala Declaracion de 1789,
pero marcaron en sus proclamas que sus Unicos beneficiarios eran los duefios del
capital. Pretendian su universalizacién afavor delostrabajadores. Lo propio hacian
los naci entes parti dos social demdcratas, que adquirian relevancia, especialmente, en
laactual Alemania: cada uno de sus reclamos se mezclaba con proclamas de adhe-
sion no sélo alalibertad sino alaigualdad, aderezadas con llamados alafraternidad
cuando se oponian a aventuras guerreras. O sea: la triada revolucionaria de 1789
aparecia como bandera, no de todos, sino de los trabajadores.

Fracasada y reprimidala Revolucion rusa de 1905, |a Primera Guerra Mun-
dial parié laRevolucion de 1917, primero encabezadapor mencheviquesy populistas
aliados con los “ cadetes’” como expresién mas notoria de la protoburguesia rusa, y
luego completada, €l 7 de noviembre, por la toma del aparato del Estado por los
bolcheviques, con un poder inestable debido a la intervencion polaca, briténicay
francesa, fogoneada por |os Estados Unidos. Consolidado con grandes sacrificios de
todo tipo el poder del Partido Comunista, tedricamente lainstitucionalizacion de la
Revolucion incluy6 los derechos civiles y politicos de |os ciudadanos soviéticos y
disefi6 algunos otros, hasta entonces no previstos.

Fue solo después de la derrota de los paises del Eje en la Segunda Guerra
Mundial quelajustificacion de las potencias vencedoras se formul 6 con laDeclara-
cién Universal de los Derechos Humanos, sancionada por la Asamblea General de
las Naciones Unidas el 10 de diciembre de 1948, tres afios después de la redaccion
delaCartadelas Naciones Unidasy un diadespués de laaprobacion de la Conven-
cién contrael Genocidio.

Entre 1948 y 1966, los ya enfrentados bloques de esa era bipolar tironearon
hastallegar alaredaccion de dos Pactos que aspiraban avolver operativala Decla-
racion: los Pactos Internacionales de Derechos Civiles 'y Politicos y de Derechos
Econdmicos, Sociaesy Culturales. El primero recogia el paradigma democratico,
universalmente declarado més al& de que fuera efectivamente respetado; € segundo
daba satisfaccion, por |o menostedricamente, aunanueva categoriade derechos huma-
nosy alapresion gercida por los Estados de la érbita soviéticay del Tercer Mundo.

Pero no quedaron ali las cosas. Lapresion g ercidapor maltiples organizacio-
nes no gubernamentalesy por paises del Tercer Mundo condujo aincorporar nuevos
derechos, los de incidencia colectiva, que vinieron a conformar unatercera catego-
ria. Tal el caso del derecho ambiental, o de los derechos de los consumidores, y
mayormente del derecho al desarrollo.

Yaes clasico, entonces, hablar de derechos humanos de primera, segunday
tercera generacion. Caracteristica comun a todos ellos es su universalidad, cuyo
significado primero es que todo ser humano es portador de ellosy que los Estados
son responsabl es no solo de garantizarlos, protegerlos, promoverlosy sancionar sus
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violaciones, sino de brindar adecuada reparacion alas victimas de tales viol aciones.
El siglo X V111 unido en progresion histéricacon el siglo X X.

Asi como en cada época histérica adquieren distinto énfasis los reclamos de
vigencia de los derechos fundamental es, es preciso advertir que esas reivindicacio-
nes variaran de acuerdo con el estadio de desarrollo econdmico-socia de los pue-
blos. Usualmente aparecen en primer término luchas—algunas muy cruentas— por €l
reconocimiento delosderechoscivilesy politicos negados agrandes mayorias (como
en el caso del apartheid), pero ni bien formalmente esos derechos son reconocidos
seprofundizael reclamo del reconocimiento delos derechos econdémicos, socialesy
culturales, lo que no impide que aveceslas|uchas por los reconocimientos de ambos
tipos de derechos estén tan integradas que se reclame por unosy otros simultdnea-
mente (unavez mas es el caso del apartheid, en el que el reclamo de los derechos
civilesy politicos necesariamente ibaacompariado por lareivindicacion cultural dela
negritud).

Pero, en Ultima instancia, lo determinante es 1o econémico. En paises alta-
mente desarrollados solo las clases subordinadas y 1as minorias reclamaran contra
los més notorios atagques estatales a los derechos civiles y politicos. El resto de la
poblacién buscara avanzar centralmente en el ambito de los derechos de segunda
generacion (derechos econdmicos, sociales y culturales) e intentard incorporar a
fracciones de clase mejor posicionadas socialmente en | os reclamos de derechos de
tercera generacion. En paises de desarrollo medio es probable que los reclamos por
derechos de | as tres generaciones sean acumulativos. Y en aquellos hipdcritamente
[lamados “en vias de desarroll0” las pretensiones de las masas subordinadas suelen
dinamizarse mas acentuadamente en rel acion con e reconocimiento delos derechos
econdmicos y sociales, sin que para ello sea preciso que haya idedlogos que los
instiguen, porque lo que suele estar en juego es la propia sobrevivencia.

Claro est4 que hay oportunidades en las que grandes desastres naturales o
sociales permiten descubrir al comin de los mortales que los derechos humanos
proclamados por los Estados no tienen el minimo de realizacion. Quiza tengamos
ante nosotros una de esa emergencias. €l huracan Katrina ha puesto en evidenciala
extrema pobreza en que viven los ciudadanos norteamericanos en los Estados po-
bres como Mississippi, Alabamay otras regiones del sur estadounidense y la poca
atencion que gobiernos de todo signo prestaron a los mismos, en una mezcla de
racismo y desprecio por los més pobres.

L os Estados de cualquier signo muchas veces no han trepidado en violar los
derechosfundamentales, y, en primer [ugar, €l derecho que es presupuesto i ndispen-
sable de todos |os demés derechos: el derecho alavida. Por ejemplo, la Cartadelas
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Naciones Unidas prohibe, como un virtual delito internacional, laguerra, aceptando
sololadelegitimadefensay laque espromovidapor lapropiaorgani zacion mundial:
no admite guerras preventivas ni guerras de agresion, por |o menos hasta ahora'y
declarativamente. Sin embargo, |as potencias que tienen garantizada la impunidad
por su poderio, o |os paises que actlian objetivamente a servicio delosintereses de
esas grandes potencias, han violado y siguen violando el derecho alaviday el dere-
choalapaz. Lajustificacion, en general, serélade que se causa un dafio paraevitar
uno mayor, argumento que apenas esconde las causas verdaderas, sean éstas el
interés por controlar recursos naturales o consideraciones geopoliticas diversas. El
“crimen delaguerra’ del que hablaba Juan BautistaAlberdi sigue siendo reiterada-
mente cometido, y aun anunciado con total desprecio por |as propias normas que se
dice defender.

Lavirtual disolucién del bloque soviético, debidaasu incapacidad paramante-
ner la primacia en la carrera tecnol6gicay renunciar a mecanismos autoritarios, ha
dado lugar aun mundo unipolar, con una potencia hegemoni ca— os Estados Unidos—
que tiene un record de violacion masiva de los derechos humanos fuera de sus
fronteras, por accion directa o de sus comandados. Y ese Estado, con e mayor
producto bruto mundial y con las mayores acreencias estatalesy privadas en todo €
mundo (también con lamayor deuda externa), no hatrepidado en dejar sin ratifica-
cién lamayoriadelostratados de derechos humanos, mantieney extiendelaaplica-
cion de la pena de muerte a pesar de que el Pacto de San José de Costa Rica
promueve su derogaciony solo ratificalaConvencién contrael Genocidio haciendo
todo tipo de reservas que la vuelven virtualmente inaplicable a sus stbditos, y ello
después de 38 afios de haber sido abierta a su ratificacion por las Naciones Unidas
y cuando ya 97 Estados la habian ratificado.

Masaln: seniegaaratificar el Tratado de Roma, que establece el juzgamiento
delasmasivasy graves violaciones de | os derechos humanos por una Corte Interna-
cional, y reclama de | os Estados que concedan inmunidad a sus efectivos militares
cuando actUien en susterritorios, con lo que, en rigor, no hace sino preanunciar que
sus tropas violarén los derechos humanos en esos paises, que no podréan juzgar sus
delitos. Y, amayor abundamiento, insiste en su derecho a promover intervenciones
militares (guerras), supuestamente para restablecer |os derechos humanos... en los
paises que no e son afectos ni subordinados, ocultando cuidadosamentelasviolacio-
nes de | os derechos humanos en aquell os donde [os gobiernos locales se le subordi-
nan o actlan como sus virtuales agentes, como es € caso del Reino de Arabia
Saudita, que ostenta un importante repertorio de viol aciones, no sélo alos derechos
economicos, sociaesy culturales—que lamayoria delos Estados no respetan—, sino
alosderechoscivilesy poaliticos.

¢Y qué decir de Estados donde el desprecio por el derecho ala vida parece
connatural, o de aquellos con una cultura distinta, que admiten y proclaman ladife-
rencia abismal entre hombresy mujeres, o castigan con la muerte el adulterio? ;O
de los Estados teocréticos, excluyentes por principio de lalibertad religiosa? ¢O de
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aquellos cuyos reyezuel os pueden designar a sus futuras esposas, eligiéndolas en
justas publicas, sin queimporte su consentimiento?

A 57 afios delaDeclaracion Universal delos Derechos Humanos, su efectiva
vigenciaes enclenque.

\Y,

Presentado este rapido repaso de la evolucion histérica de los derechos fun-
damentales, de su enriquecimiento discursivo y de una realidad que choca con su
respeto, conviene discutir un aspecto que aparece oscurecido por esa misma reali-
dad y por lainteresadaignorancia que se mantiene sobre su contenido.

Por g/ emplo, hemas visto reclamos como el de poner acuentade un homicida
comun la violacion del derecho humano a la vida. U oimos, de boca de quienes
defienden alos militares que entre nosotros organizaron y llevaron alaprécticauna
politicade sisteméticay grave violacién delosderechos humanos, decir que quienes
dieron lugar a€ello fueron los subversivos que también los violaron. Que fueron esas
violaciones de |os disidentes |as que obligaron a una respuesta cruenta, donde hubo
algunos “excesos’.

Esto nos conduce alanecesidad de definir quién o quiénes pueden ser sujetos
activos de violaciones a los derechos humanos. Por principio, debemos afirmar ta-
jantemente que son el Estado, sus agentes 0 quienes actllan con su aguiescencia, 0
con prescindenciay garantiadeimpunidad, |os Uinicos que pueden ser responsabilizados
por laviolacion de los derechos humanos, y que la sociedad civil y sus integrantes
pueden ser responsabilizados por delitos que afectan | os derechos humanos, pero no
son imputablesdeviolarlos, sino de cometer esosdelitos.

Esquelaesenciadel derecho penal —como maximaexpresién del poder coer-
citivo del Estado en tiempo de paz, asi como laguerraeslaméaximaexpresion de ese
poder en el campo internacional— consiste en sancionar aquienesinfringen losdere-
chos que el derecho penal de cada Estado tutela (lavida, laintegridad psicofisica, la
libertad individual o el derecho de huelga, por g emplo), mientras que el derecho
internacional de los derechos humanos apunta a ser utilizado en casos de violacion
masivay sistemética de esos derechos o de actos u omisiones de los Estados para
garantizar su efectivavigencia. Y aqui aparecen algunas perplgjidades que vale la
penatratar de despejar.

Buscar arribar a algunas conclusiones sobre este extremo nos lleva a tener
gue, aungue Mas no sea esqueméati camente, distinguir entre el derecho internacional
delos derechos humanosy €l derecho internacional humanitario.

\Y

Consternado por lacuantiay crueldad delasvictimasdelabatallade Solferino
(1859), €l suizo Henri Dunant comenzo unatareaquelo llevo afundar laCruz Roja
Internacional (1864) y apresionar alas potencias europeas paralograr que se limi-
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taran los efectos més brutal es de | os conflictos armados. Aqui radica el antecedente
del nacimiento del derecho internacional humanitario, cuya caracteristica principal
eslaaudidalimitacién delasviolaciones al derecho alaviday ciertaregulacion de
los conflictosarmados.

En el ambito del derecho internacional humanitario aparecen ya antes de la
Primera GuerraMundial ciertos principios que tienen su formulacion en LaHayay
que apuntan alimitar los efectos de la guerra maritima, en primer lugar, paraluego
avanzar en relacion con laguerraterrestre, con laprohibicion de los gases téxicosy
luego, yaen o que se conoce como €l bloquelegidativo de Ginebra, y despuésdela
Primera Guerra, con una regulacion bastante completa de la guerra terrestre y aé-
rea, para culminar, en 1949, con laaplicabilidad de esasreglas—materiaizadas en las
cuatro Convenciones de Ginebray en e Protocolo de 1977—alos conflictos internos.

El primer elemento diferencia esel enunciado: se aplican lasreglasdel dere-
cho internacional humanitario a lo que ocurre en los conflictos armados. Pero hay
situaciones que hacen confluir el derecho humanitario con el derecho internacional
de los derechos humanos, en especia a propdésito de la conducta de las fuerzas en
conflicto en relacion con lapoblacion civil, tanto de paises ocupados cuanto de pai-
ses no combatientes. A este respecto el derecho internacional humanitario proscribe
lasrepresalias contralapoblacion civil, o los bombardeos de ciudades abiertas, o €l
sometimiento de civiles atrabajos forzados o a colaborar en tareas bélicas contra el
Estado del que son subditos.

Lasviolacionesdel derecho internacional humanitario, que las Convenciones
y €l Protocolo proscriben, resultaran asi el minimo de respeto alos derechos huma-
nos compatible con que los actos de |os beligerantes no constituyan crimenesinter-
nacionales, crimenes de guerra. Pero los que hipdcritamente los contendientes
denominan “ dafios colaterales’, 0" excesos’, usualmente no han resultado sanciona-
dos, ni siquiera—yaque no penal mente— declarativamente.

Ahorabien: el derecho internacional humanitario también resultaaplicable a
los conflictos internos (guerras civiles o guerrillas que tienen algun control territo-
rial). Puede ocurrir que agentes que no son estatal es sino disidentes, insurrectosy no
“fuerzaslegales’, cometan algunos de esos actos ilicitos, tanto contra agentes esta-
tales (torturarlos o asesinarlos una vez hechos prisioneros) cuanto contrala pobla-
cién civil (“terceros inocentes’, en la terminologia castrense). Aparece, asi, una
excepcion al principio de que solo el Estado, sus agentes o quienes actlian con su
aquiescencia pueden ser sujetos activos (responsables) de violaciones a los dere-
chos humanos.

Y hay otra excepcion, que confirma la regla: también deben responder por
ciertasviolaciones de los derechos humanos | os particulares fuera de conflictos que
comporten guerracivil o insurreccion, cuando realizan actos de genocidio, como, por
glemplo, cuando colaboran en la eliminacion de unaetnia, como seriael caso delos
cristianos que masacraron musulmanes en la ex-Yugoslavia (limpieza étnica), por
referirnos a un caso muy reciente.
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Claro esta que quienes estan interesados en demonizar al adversario atribu-
yen crimenes contra los derechos humanos a todo particular o grupo organizado de
particulares que atente contra sus intereses econdémicos 0 geopoliticos. Pero salvo
€s0s casos excepcionales, la excepcion confirmalaregla

Vi

Hetenido que disefiar este panorama paraque o que interesa postular apartir
de ahora sea entendido en su real dimension. La lectura atenta de los medios de
comunicacion y las imagenes que nos trasmiten producen un doble efecto: por una
parte, actualizan lapoco edificante realidad delaviolacién universal delosderechos
humanos; por otra, pueden promover el compromiso en su defensa. Contralo imagi-
nable, después de haber hecho reservaen las lineas anteriores acercade la profunda
discrepancia entre derechos declarados y derechos ef ectivamente vigentes, nuestra
posici6n es condicionadamente optimista.

Cuando lacomunidad internacional —no importaquétan sinceramentelo haya
hecho- proclamaciertos derechos deloshombresy delos puebl os, asi como cuando
las constituciones de los Estados hacen 1o propio en relacién con sus ambitos nacio-
nales, suministran aloshombresy alos pueblos, alasclasesy alasetnias, atodos—
enfin-, unaherramientaparaevidenciar el imperativo lega decumplir esosproblemas,
e implicitamente declaran una autolimitacién en el gercicio del poder estatal, que
tiene el monopolio delafuerza

De esta manera legitiman los reclamos que se hacen a los Estados y a la
comunidad internacional y los ponen en evidencia cuando éstos no dan respuestaa
los problemas ateniéndose a las reglas que ellos mismos han establecido (o sea, se
deslegitiman). Y es aqui donde se abre una brecha que hay que ensanchar, a poco
gue exista una real vocacion por hacer realidad lo que los textos declaman y los
Estados ho cumplen.

Por cierto que no cabe ser ingenuos. Labarbariey el salvajismo politico pare-
cen, por ahora, ser inherentes a los asuntos humanos, y ninguna época ha sido ino-
cente de catéstrofes humanitarias. Por gjemplo (y no yendo mésalladel siglo pasado),
frente al notorio genocidio armenio (1915-1923) ningunade las potencias reacciond
activamente para ponerle freno, y cuando el embajador norteamericano insté a su
gobierno para que intercediera ante el gobierno turco (cuando aln Estados Unidos
no habia entrado en la Primera Guerra Mundial) no hall6 otra respuesta que la de
desentenderse de una matanza organizada estatalmente que no afectaba directa-
mente a norteamericanos, pero que, en caso de ser rechazada, podia afectar los
intereses petroleros y geopoliticos norteamericanos en Oriente.

&Y quédecir del holocausto, en €l que millones de judios, gitanos, disidentes
politicos, homosexuales, etc., fueron exterminados cientificamente por laAlemania
nazi, cuya magnitud llevo a afirmar que no existia poesia posible después de
Auschwitz...? Fueron estas expresiones de salvajismo, de barbarie, segun la carac-
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terizacion que hizo el apéstol de la Convencion de Genocidio (Lemkin) de actos
como estos, las que forzaron alas Naciones Unidas a aprobar su texto un dia antes
que la Declaracion Universal de Derechos Humanos, para después no reaccionar
oportunay fuertemente ni ante las masacres de los Khmer Rouge en Camboya, ni
ante las masacres, en Africa, entre “tutsis’ y “hutus’, ni ante |as tantas veces de-
nunciadas y no oidas en América Central a amparo de la doctrina de la seguridad
nacional ... delos Estados Unidos.

El interrogante que se abre ante esta comprobacion es s valela penainvocar
los derechos humanos en toda su extension y riqueza; Si es razonable sacrificar un
poco de comodidad para recordar permanentemente a los Estados y a la sociedad
quelos derechos econdmicos, sociaesy culturales son inescindibles delos derechos
civiles y politicos, que el derecho a la vida debe prevalecer sobre el derecho ala
propiedad privada, que, aunque todos sabemos que hay fuerteslimitesinternos—por
gjemplo, en el campo de la comunicacion socia—, debemos reclamar por lalibertad
de expresiony luchar contralacensura. Larespuestaineludible es aceptar como un
deber moral, como parte de una ética, comprometerse en ladefensa de los derechos
humanosy en su permanente ampliacion.

Si nuestro escepticismo nos llevara a bajar los brazos y aceptar que es
inmodificableladeleznablerealidad que construyen losintereses de los masfuertes,
tendriamos que concluir que tampoco podremos modificar la realidad de nuestra
pequefia existencia, que no tendriamos que reclamar un aumento de salario, o agru-
parnos con quienes tienen nuestros mismos intereses para hacer valer 1o que consi-
deramos nuestros derechos. En otros términos, deberiamos aceptar cualquier
imposicion, cualquier atropello, y renunciar alo que es consustancial con los seres
humanos, que consiste en comunicarse y organizarse para hacer realidad nuestras
utopias.

Si asi procediéramostendriamos que renunciar anuestracondicion de animales
sociaes, 0 alo sumo podriamos actuar como |os otros gy emplares del reino animal,
gue se unen para defenderse o para atacar, para alimentarse y procrear. Renuncia-
riamos, pues, alacondicién humana, y atodo intento de modificar todas|as conduc-
tas—asestatalesy | as privadas— que atentan contra una vidamenos malaque laque
sufrimos.

Por el contrario, el compromiso debe preceder alaorganizacion, y laorganiza-
cién debe canalizar los reclamos, aprovechando al maximo las postulacionesjuridi-
cas para que coincidan con larealidad. Por cierto que esto no es simple ni comodo,
y que el primer escalén que debemos ascender es el de nuclearnos sin sectarismos
internistasy anudar coincidencias, con un programa minimo gue nos comprometa-
mos adesarrollar mediante|aautodisciplina.

Es decir: a pesimismo de la inteligencia debemos aunar el optimismo de la
voluntad, que debe alimentarse de lo que no despreciativamente se ha llamado
historicismo utépico. Al fin, ha habido tiempos donde ninguna valla existia parala
arbitrariedad, labarbariey €l salvajismo, ni siquieralade textos que respaldaran los
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reclamos. No olvidemos que afinesdel siglo XV 11 Voltaire columbrabaconfiado el
findelatorturay que, si bien hoy latorturasigue practicandose, sélo lapotenciahoy
hegemanica puede reivindicarla encubiertamente frente al terrorismo.
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LA ULTIMA DICTADURA MILITAR (1976-1983)

Sandra Raggio

El golpe de estado del 24 de marzo de 1976 fue el Ultimo de unalargaserie que
caracteriz6 la dinamica politica argentina en el siglo XX. Sin embargo, el
autodenominado Proceso de Reorgani zacion Nacional se distingue de sus anteceso-
res, entre otros factores, por su duracion, por los alcances de las transformaciones
gue produjo y sobretodo por lamagnitud y ferocidad delarepresién politicadesple-
gada. Ninguno de ellos podria comprenderse sin un andlisis profundo, en varios as-
pectos aln pendiente, de por o menoslosveinte afios quelo precedieron: ladinamica
y naturaleza del peculiar sistema politico argentino, signado por la inestabilidad
institucional, las dificultades paradefinir un model o de desarrollo econémico sosteni-
do, superando el movimiento pendular delaeconomia, y lafuerte beligeranciaentre
los diferentes grupos sociales por imponer una direccion del proceso en funcion de
sus objetivos eintereses, sinlograrlo. A fines de los 60 hubo unanovedad: laactiva
ciony radicalizacion politicade amplios sectores delasociedad, que seexpresd enla
aparicién de las organizaciones armadas revolucionarias y de nucleos sindicales
combativos, de extraccidn tanto peronista como marxista. Hacia 1976 estos rasgos
compondrian un cuadro dramético.

Laescenapreviaa golpe estuvo marcadapor laagudizacion delaconflictividad
socid, laintensificacion delaviolenciapolitica, el descalabro econémicoy laprofun-
da debilidad del gobierno constitucional de Isabel Martinez de Perdn. El siniestro
estado de situacién que surgia de esta confluencia de factores, indudablemente en-
trelazados, explicalasensacion de alivio con que buenaparte delapoblacién recibid
lanaticia del golpe, aunque faltaran menos de siete meses para las elecciones. Las
ideas del “caons’ y e “vacio de poder” se habian impuesto y fueron una fuente
importante de legitimacion de la ruptura constitucional producida por €l asalto al
poder delosmilitares. Pero el golpe no fue unarespuestadesesperadaalacrisissino
un proyecto gque se consumaba. La construccién de este clima fue parte de su pre-
paracion.

El Golpe

Habia sido unatensajornada, como casi todas en el tltimo tiempo, dominada
por la amenaza de un golpe inminente. Apenas pasada la medianoche del 23 de
marzo de 1976, Maria Estela Martinez de Perdn partia de la Casa Rosada en heli-
coptero rumbo a la residencia de Olivos. Nunca llegd a destino. Aterrizaron en
Aeroparque, casi alaunadelamadrugada. Con la excusa de un desperfecto mecé
nico disuadieron a los cinco pasajeros de la nave de descender: la presidente, su
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secretario personal, su edecan y sus custodios. Minutos después, a solas, el general
José Rogelio Villarreal le comunicaba el arresto a la viuda de Peron. Las Fuerzas
Armadas se habian hecho cargo del poder.t

En menos de unahoracomenzaron latomadel control del pais. Se ocuparonlos
edificios publicos, |os medios de comunicacion, los sindicatos, |as sedes de los parti-
dos politicos. Serealizaron millares de detencionesde dirigentes politicos, sindicales
y militantes de las més variadas extracciones politicas.? Mas tarde, por los medios
masivos de comunicacion seleiael primer comunicado delaJuntaMilitar, integrada
por los comandantes generales de las tres fuerzas: el Teniente general Jorge Rafael
Videla (Ejército), el Brigadier Ramon Agosti (FuerzaAérea) y el Almirante Emilio
Massera (Armada).

El 31 de marzo se publicabaen el Boletin Oficial el “Estatuto para el Proceso
de Reorganizacion Nacional”, que sentaba las bases constituyentes del nuevo régi-
men. La Junta Militar, “6rgano supremo de la Nacion”, gobernaria el pais através
del presidente por ella designado, quien a su vez designaria a los gobernadores de
todas las provincias. La Junta Militar nombraria alos miembros de la Corte Supre-
ma. Lasfunciones|egidlativas fueron delegadas al presidente con laasistenciadela
Comisién de Asesoramiento Legislativo (CAL), compuesta por tres oficiales supe-
riores de cada unadetres fuerzas. Estadivision tripartitadel poder entre lasfuerzas
seriaun elemento distintivo del Proceso de Reorganizacion Nacional, que buscaba
comprometer al conjunto de las FFAA en €l proyecto y evitar la centralizacion del
poder en unafigura particular. No obstante, €l Ejército concentrariala mayor cuota
de poder.2 Jorge Rafael Videla asumid como presidente el 29 de marzo de 1976.

L os objetivos enunciados eran terminar con el desorden y la corrupcion, nor-
malizar el funcionamiento delaeconomiay exterminar alasubversion, sustentando
el fin dltimo de reinstalar “una auténtica democracia’. Para ello se decreto la sus-
pension detodaactividad politica partidaria, estudiantil o sindical, se prohibieron las
huelgasy las negociaciones colectivas, seanul6 lalibertad de prensay, por supuesto, se
continué con € estado de sitio implantado durante €l gobierno de Isabel Perén en 1974.

¢Quiénes apoyaron el golpe? Las editoriales delos diarios naciona es manifes-
taron su conformidad. También |o hicieron lamayoriadelas dirigencias partidarias,
aungue con mayor o menor énfasis. Entre |os més efusivos se encontraban €l Parti-
do Federal de Francisco Manrique, e Movimiento deIntegraciony Desarrollo (MID)
conducido por Rogelio Frigerioy Arturo Frondizi, el Partido Demdcrata Progresista
y varios de los provincial es nucleados en la Fuerza Federalista Popular (FUFEPO).
La cupula eclesid saludd con marcado alivio €l inicio de una esperada y nueva
etapa. También expresaron sus expectativas positivas las organizaciones empresa

1 Para una pormenorizada descripcion de estos dias, ver De arriba, Alberto, El golpe, Sudamericana,
BuenosAires, 2001.

2 Al momento del golpe yahabiamiles de presos politicos adisposicion del Poder Ejecutivo Nacional.
3Ver Quiroga, Hugo, El tiempo del “ Proceso” , Homo Sapiens, Rosario, 1999, pp. 74-6.
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rias como la Asociacion Permanente de Entidades Empresarias (APEGE), la Aso-
ciacion de Bancos Argentinos (ADEBA), la Sociedad Rural Argentina (SRA) y la
Confederacion de Asociaciones Rurales de Buenos Airesy La Pampa (CARBAP).

Pero las Fuerzas Armadas no sblo contaron con el beneplécito de amplios sec-
toresciviles, sino que algunos de ell os constituyeron la coalici6n gol pistat que coor-
din6 acciones e ideas por 10 menos desde mediados de 1975.° Entre ellos se
encontraban dirigentes de estas organizaciones empresarias y también la clpula
eclesial. El nucleo civil relevante fuelatecnocracialiberal, ligadaalaataburguesia,
cuyo representante era sin dudas José Alfredo Martinez de Hoz, quien ocuparia la
cartera de economia hasta 1981.

Los liberales compartian con las Fuerzas Armadas su rechazo a las experien-
cias populistas y desarrollistas que habian dominado en el pasado, y veian en esta
nueva empresa politica la oportunidad para desplegar sus tantas veces relegados
proyectos sustentados en las ideas del libre mercado y desregulacion de la econo-
mia, superando las trabas impuestas por un Estado intervencionista que habia bene-
ficiado alos sectoresindustrial es mediante un crecimiento que denominaban “ficticio”.
Tal como sostiene Cavarozzi’, la dictadura prometia erradicar aguellos elementos
que habian obstaculizado laprosecucion de suideario: lasubversiény todo activismo
politico del sector popular, lasociedad politicapopulistaexpresadaen el peronismo,
lossindicatosy el Estado tutelar y el sector industrial urbano que habia crecido ala
sombrade éste. Liberalismo econdmico y autoritarismo politico se conjurarian para
producir en el pais una de las mas profundas y cruentas transformaciones de su
historia

El Plan Martinez de Hoz y sus consecuencias

El sentido fundacional delacoalicidn golpista se expresd en gran parte, aunque
no solamente, en las medidastomadas en el autodenominado “ Programa de Recupe-
racion, Saneamiento y Expansion de la EconomiaArgentina’ que Martinez de Hoz
present6 publicamente pocos dias después del golpe. La lucha contra la inflacion
seria el punto mas enfatizado ante una opinion publica afectada por los terribles
incrementos de |os precios en |a Ultima etapa de gobierno de Isabel.

4Paraun desarrollo de laidea, ver Sidicaro, Ricardo, “Coaliciones golpistas y dictaduras militares: €l
‘Proceso’ en perspectiva comparada’, en Pucciarelli, Alfredo (coord.), Empresarios, tecndcratas y
militares. La trama corporativa de la Gltima dictadura militar, Siglo XXI, BuenosAires, 2004.

5Si el climade“caos’ fue un factor delegitimacion del golpe, €l lock out convocado desdelaAPEGE —
el primero en lahistoriaargentina— puede verse como parte de la estrategia gol pista. No obstante, seria
erréneo pensar esta coordinacion como un plan perfecto con objetivos Unicosy previsibles por partede
cadauno delos actores involucrados. Se trata de unadinamicamenos simple.

5Para andlisis pormenorizado del liberalismo tecnocrético, ver Heredia, Mariana, “El Proceso como
bisagra. Emergenciay consolidacion del liberalismo tecnocrético: FIEL, FM y CEMA”, en Pucciarelli,
Alfredo (coord.), op. cit.

"Cavarozzi, Marcelo, Autoritarismo y democracia, Eudeba, BuenosAires, 2002, p. 54.
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Lasmedidasimpuestas con urgenciamuestran laintencionalidad y profundidad
de los cambios perseguidos: €l congelamiento salarial, la supresion del sistema de
control de precios y un incremento del tipo de cambio mediante un cronograma
mensual de devaluacién. La conjuncion de las dos primeras implic una pérdidade
un tercio del salarioreal, yaque lainflacion ascendié al 54,2 %, |o que produjo una
fuertey rgpidaregresion en el patron de distribucion de losingresos.

El programasigui6 con laaperturadelaeconomia, promoviendo unaliberaliza-
cién del mercado externo discriminatoriay asimétricaque liber6 de arancel es adua-
neros aa gunas ramas de actividad exponi éndol as alacompetenciade los productos
extranjerosal mismo tiempo que protegio aciertos grupos oligopdlicos garantizando-
lesunaaltarentabilidad. Entrelas medidas seincluyd laanulacién delasretenciones
a las exportaciones agroganaderas.

La reforma financiera de 1977 completd el plan. Se desregularon los flujos
internacionales de capital, se liberalizaron las tasas de interés, se le dio garantia
estatal del cien por cien alos depositos bancariosy se promovio la privatizacion de
las carteras de créditos atraves de | as entidades financieras privadas. Con lapolitica
cambiariaimplementadaen 1978 mediante |afijacion de un cronogramade deval ua-
cion gradual del tipo de cambio -a famosa “tablita’— y la apertura irrestricta del
mercado de capitales se profundizo6 el modelo de valorizacion financiera

Si bien el ministro seguiriaacargo delacarteraeconémicahasta1981, lacrisis
financiera de 1980, cuyo mayor exponente fue la quiebra del Banco de Intercambio
Regional (BIR), anunci6 €l fracaso de |os objetivos enunciados en el Programa. La
inflacion no menguaba, la recesion comenzaba a hacerse notar y las criticas se
multiplicaban tanto haciaadentro delacorporacién militar como en laopinion publi-
ca. En 1981, lainflacién ascendi6 a 131%, la recesion fue del 6,5%, y e déficit
publico alcanzo los 18 puntos. Los resultados de este coctel de recetas liberales ya
habian producido sus efectos, quelacrisisy las medidas adoptadas paracalmarlano
hicieron sino agravar.

El Programagol ped duramente ala pequefiay medianaempresaligadaa mer-
cado interno, atrapada entre la agresiva competencia externa 'y un mercado del
crédito altamente especul ativo que lesimpidié lamodernizacién exigida. Losque se
animaron, agonizaron en €l intento. Laconcentracion del capital en los grandes gru-
pos trasnacionales fue su contracara. La aventura financiera especulativa le gan6
terreno alainversion productiva. EI metedrico crecimiento del endeudamiento ex-
terno fue la llave del nuevo patron de acumulacion capitalista. La deuda salté de
8.000 millonesde dolares en 1975 a45.000 millones en 1983.

Como afirma Nochteff, fue la dictadura la que “quebrd las bases y relaciones
sociaes, institucionalesy productivas que habian sustentado y en gran medida defi-
nido alaeconomiaargentinaalo largo de casi toda su épocadeindustrializacion.(...)
L os principales efectos de |as acciones politicas, sociales, econdmicasy represivas
deladictaduramilitar fueron(...) el fortalecimiento del capital concentrado, lapre-
valencia de las ganancias financieras sobre las productivas, la concentracion del
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poder econémico, lareduccion alamitad del techo salarial delargo plazoy el gran
salto de nivel y de tasa de crecimiento del endeudamiento externo” .8

El mercado de trabajo

Como deciamos, €l caracter aperturista de la economia que se impuso a partir
del golpe de 1976 provoco un duro impacto en la estructura econémico-socia del
paisy generd ciertas tendencias que imprimieron profundos cambios en el mercado
de trabajo. Si entre 1950-1975 la Argentina se caracterizaba por tener un mercado
laboral que la diferenciaba de los paises en vias de desarrollo de la region —estaba
mas integrado, tenia una mayor presencia del trabajo asalariado, bajos niveles de
subocupacién, menos polarizacién en losingresos, y sobretodo, presentabaun esca-
so grado de subutilizacién de lamano de obra®—, apartir de 1976 fue paul atinamente
igualando asus vecinos.

L as condiciones laborales empeoraron. Las tendencias principales estuvieron
definidaspor laexpansién del desempleo, € crecimiento delainformalidad, laacentua-
cion de latercerizacion acompafiada por la desindustrializacion, ladisminucion del
empleo asalariado®, lareduccion de los sueldos y salarios y una paulatina acentua-
cion de labrecha salarial. El aumento de lainflacion a partir de 1981 consolidé la
tendencia decreciente del salario. Sin embargo, en contraste con el mercado de
trabajo en los 90, la destruccion de empleo en € sector industrial, producto de la
incapacidad local para competir con productos extranjeros, fue compensada con el
aumento de la actividad cuentapropistay € crecimiento del sector terciario, comer-
cial y financiero, y de la construccion. Estas profundas transformaciones en la es-
tructuraecondmico-social argentinano habrian sido posiblessinlas medidasrepresivas
y disciplinamiento social que se desplegaron alapar.

El régimen: faccionesy disputasinternas

El fin de lapresidenciade Videlay €l fracaso del Plan de Martinez de Hoz, s
bien marcan unainflexién visible en el Proceso de Reorganizacion Nacional, no deja

8Nochteff, Hugo, “La politicaecondémicaen laArgentina de los noventa. Unamirada de conjunto”, en
Epoca N° 1, BuenosAires, diciembre de 1999, p. 15.

9 Altimir y Beccaria sefiadlan algunas tendencias negativas que ya estaban presentes en la economia
argentina antes de 1976, como la escasa capaci dad empleadora de las unidades més formales, €l fuerte
incremento delaparticipacion del sector terciario enlaocupaciony el crecimiento del cuentapropismo.
L os autores afirman que ya existian nivel es de subocupaci 6n encubiertos, aunque muy menores que en
los otros paises de laregion. Ver Altimir, Oscar y Beccaria, Luis, “ El mercado de trabajo bajo €l nuevo
régimen econdmico en Argentina’, en Heyman, Daniel y Bernardo K osacoff (eds.), La Argentinadelos
noventa. Desempefio econdmico en un contexto de reformas, Eudeba-CEPAL, BuenosAires, 2000.

10 Entre 1970y 1980 latasaanual de crecimiento del empleo auténomo fue de 27 por mil, mientrasladel
empleo asalariado fue de 11,9 por mil. Ver Torrado, Susana, “La cuestion social”, en Lejtman, Roman
(ed.), Quince afios de democracia. Ensayos sobre la nueva reptblica, Norma, Buenos Aires, 1998.
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de ser sdlo un punto de condensacion de las constantes disputas internas dentro de
régimen y de las dificultades de éste para cumplir con sus objetivos fundacionales.
Los temas que provocaron las fricciones més beligerantes fueron, a lo largo del
periodo, la politica econémica, las politicas de aperturay de acercamiento con los
partidos politicos moderados y la politica exterior (el conflicto por el Beagle con
Chiley lavisitadela CIDH), entre otros.

Ladivision tripartitade cargosy funciones, si bien habiaintentando atenuar la
hegemonia del Ejército dentro de la constelacion militar e instalar laidea de poder
compartido, legjos estuvo de disolverla. A tal punto que las disidencias y pujas de
poder més rel evantes se desplegaron en el seno mismo de la fuerza detierra. Dife-
rian en susmodos de pensar larelacidn con los sectores civiles, enlosacancesdela
“refundacion delaNacion” y sobretodo en laformay el tiempo en quelos militares
debian dar por concluidasu misién, y en cud seriasu rol en “tiempos de paz”.

Ladivision entre “duros’ y “blandos’, o “halcones’ y “palomas’, dentro del
Ejército es una primeradistincion que generalmente se establece. Los primeros eran
los Comandantes de los Cuerposdel Ejército, involucrados activamente en lapuesta
en marcha de la represion, los [lamados sefiores de la guerra. Los segundos, mas
politicos, eran Harguindeguy, Galtieri, Violay Videla™ Lacuestion que enfrentabaa
estos grupos eralade los plazos paradar por concluidala etapa fundacional einsta-
lar la“auténtica democracia’. Los sefiores de la guerra solian inquietarse ante los
més tenuesintentos de did ogo politico conla*“ partidocracia’.

El General Viola era quien pensaba que una vez alcanzadas ciertas metas —a
derrota de la subversion, el saneamiento de la economia, € aggiornamiento de los
partidos politicosa nuevo ordeny el disciplinamiento delasfuerzas sindicales— de-
bia abrirse paso a una transicion escalonada que culminara en elecciones. Videla
sintetizariala propuesta en laidea de trabajar hacia una“convergencia civico-mili-
tar”. El grupo delos*“ duros’, comandado por General Diaz Bessone, se pensabaen
el poder con mayor perpetuidad y no imaginabaunatransicion sino por etapas, donde
gradualmente se procederia a una “transferencia del poder”, siempre tutelado por
las fuerzas armadas.

Untercer grupo lo constituy6 laArmada, comandadapor el Almirante Massera,
quien concibi6 un plan politico propio en competenciaferoz con Videla, confronta-
cién quelo llevd a establecer alianza con los “duros’, con quienes no compartiala
vision del futuro, pero que eran funcionales a su estrategia personal. El marino ima-
ginaba factible una legitimacion popular del Proceso de Reorganizacion Nacional

1 Como sefidlaCanelo, Violay Videlano eran exactamentelo mismo, aunquetuvieron unalargatrayectoria
juntos. Violasiemprefue“mas politico” que su compafiero de armas, quien eramas bien un hombre*“del
Ejército”. El primero se manejé con cierta autonomiadel Presidente manteniendo un espacio para su
propio juego. Ver Canelo, Paula, “La politica contrala economia: los elencos militares frente a plan
econdmico de Martinez de Hoz durante el Proceso de Reorganizacion Naciona”, en Pucciarelli, Alfredo
(coord.), op. cit.
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gue culminaraen unasalidapoliticaquelotuvieraaé como lider. Hacialaconsecu-
cién de sus objetivos establecio didlogos con la derecha peronistay otros sectores
politicosy llegb aconformar su propio partido. LaEscuelade MecénicadelaArma-
dafue el centro de sus operaciones, donde llegd a congtituir un staff de “asesores”
con |os militantes secuestrados.

No obstante, |os escarceos por € poder, amplificados por un fraccionamiento
del mando tanto en ladistribucién de | os espacios de decision dentro de Estado como
enladivision territorial paralaimplementacion dela“guerracontralasubversion”,
no tuvieron bandos tan claros y permanentes, sino que se entrecruzaron con las
querellas propias de un poder “feudalizado” donde cada quien peleaba su propia
batallaapartir deinteresesindividuales, corporativos o facciosos. Las politicas eco-
noémicas de Martinez de Hoz fueron un parteaguas que no replico al detale las
divisiones antes mencionadas.’? Diaz Bessone se encontraba entre los més acérri-
MOos opositores, y otro “duro” como Saint Jean no dejaba de elogiar las medidas
impuestas. El Almirante Massera, en su disputa de poder dentro de la Junta con el
General Videla, criticabalas medidas en torno ala cuestion salarial como discurso
demagdgico en su expectativa de conformar una alternativa politica con base en el
consenso popular. Por otraparte, |as pretensiones privati zadoras delos cuadroslibe-
ral es también fueron motivo de airada oposicion delos funcionarios castrenses, cer-
canosaViola, al frente de Fabricaciones Militares, que se negaban a unaretraccion
del Estado en el &rea productiva. Viola mismo mantuvo ciertas reservas ante los
resultados surgidos de la aplicacion del plan econémico. Los que le brindaron un
apoyofirmey establea Ministro durantetodasu gestion fueron Videla, Harguindeguy
y Galtieri.

Lasconfrontaciones|legaron aser feroces, y no soslayaron aplicar los métodos
de la “guerra anti-subversiva’ contra los adversarios internos. Las desapariciones
del embgjador Hidalgo Solay de ladiplomética Elena Holberg se inscriben en esta
trama deintrigas en el seno de la cipula militar. Detras de estos crimenes estuvo la
mano del Almirante para socavar €l poder de Videla

El climadetensién no cesd nunca, aunque el transcurso de | os aconteci mientos
iria produciendo nuevas controversias, alineamientos y fracturas. La sucesion de
Videla en la presidencia desato intrigas y tensiones que, aunque culminaron en la
esperada designacion de Viola, intensificaron las tormentas internas. Electo por el
periodo 1981-1984, un gol pe palaciego |o desplazd del poder antes de que cumpliera
un afo en su cargo. El General Leopoldo Fortunato Galtieri, el hombre del Ejército
promovido alaJuntapor el mismo Viola, o desplazabadel poder.

No obstante, a pesar de tantas fisuras el régimen tuvo su punto de fusion: la
“luchacontralasubversion”.

2Canelo, Paula, op. cit.
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El terrorismo de estado

EnlaArgentina, |asviolacionesalos derechos humanos, entendidas como atro-
pellosalas garantiasy libertadesindividual es perpetradas por €l Estado o por agen-
tes vinculados estrechamente a él, no comenzaron el 24 de marzo de 1976. Nuestra
hi storia contemporanea estuvo signada por episodios que sin duda constituyeron vio-
laciones flagrantes a los derechos humanos. Los asesinatos politicos, la practica
sistemética de la tortura por las fuerzas de seguridad, las detenciones ilegales, la
persecucionideol bgica, politicay social, s bien adquirieron sufaz masbrutal durante
ladltimadictaduramilitar, infelizmente han tenido antecedentes en practicas persis-
tentes, por o menos, durante |os Ultimos cincuenta afios.*®

Esta situacién comenz6 a empeorar hacia mediados de la década del 80. Pri-
mero por laaparicion de grupos paramilitares de derecha, como laTriple A (Alianza
Anticomunista Argentina), amparados en el poder del Estado, que extendieron por
todo €l territorio argentino una ol eada de secuestros, asesinatosy atentados politicos
contra reconocidos activistas sociales, de agrupaciones de la izquierda y del
gremialismo combativo, lo que provocd un proceso de agravacion de la violencia
politica. Segundo, por el acelerado proceso de profundizacién delaviolenciaestatal
con la puesta en marcha de la“ Operacién Independencia’, que implementd en pe-
guefiaescala, en laprovinciade Tucuman, 1o que luego seriaun plan a escalanacio-
nal. A través de un decreto secreto firmado por Maria Estela Martinez de Per6n, a
cargo del poder gjecutivo nacional, se facultabay mandatabaalas FuerzasArmadas
aemprender un plan de exterminio del Ejército Revolucionario del Pueblo, defilia-
cion marxista, que habia intentado desde 1974 constituir un foco guerrillero en las
zonas rurales de la selva tucumana. Con esta justificacion, en esta provincia del
norte del pais seinstalaron los primeros centros clandestinos de detencion y se con-
formaron los primeros grupos operativos de tareas, integrados por oficialesy agen-
tesdelapoliciaprovincial en actividad, que encarcelaron, secuestraron, torturaron e
hi cieron desaparecer acientos de militantes politicosy sociales, acusados de“ activi-
dades subversivas’. Tucuman anunciaba a sangre y fuego la tragedia que se aveci-
naba en el pais. Pocos se hicieron eco del presagio.

¢Cudles fueron las novedades que trgjo la dictadura militar? Sin dudas, las
dimensionesdelarepresiény laferocidad delos métodos utilizados fueron inauditos.
Lasteoriasy técnicas innovadoras de la denominada “ guerra contrainsurreccional”
desarrollada en Argelia por los franceses, asi como las elaboradas y difundidas por
las escuel as militares norteamericanas, fueron aplicadas por los militares argentinos
sobre amplios sectores de la poblacion, bajo el objetivo —enunciado hastael cansan-

13_adocumentacion hallada en el recientemente abierto Archivo de la Direccion de Inteligenciade la
Policiabonaerense (DIPBA) daclaracuentadeello. Alli seacopian millonesdefojas que dan testimonio
delas actividades de persecucion y seguimiento politico y social de amplios sectores de lasociedad de
esta provincia.
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cio por los altos jefes militares— de poner “orden” a una sociedad que consideraban
atravesada por €l “caos’ generado por “los elementos disolventes de la nacionali-
dad” alos que habia que erradicar definitivamente paraimponer la“paz interna’.

L os centros clandestinos de detencion fueron el lugar y el dispositivo central del
plan represivo. A ellos eran conducidos |os detenidos il egal es para ser interrogados
bajo torturas. L uego de permanecer un tiempo en | os centros de detencion se definia
sudestinofina: laliberacion, lalegalizacion como preso o €l asesinato y desaparicion
del cuerpo. La mayoria de los detenidos ilegales siguen alin hoy en condicion de
desaparecidos. Como antes en Tucuman, la guerra contra la “ subversion apatrida’
expresada en las organizaciones guerrilleras revolucionarias (bésicamente
Montoneros, defiliacién peronista, y el ERP) fue, en el discurso, lajustificacion del
plan, aunque, claro estd, la persecucién se extendid mucho masalladelos militantes
encuadrados en las estructuras armadas.

El movimiento de der echos humanos*

Pero ademas de la naturalezay ladimension horrorosa de los crimenes, lo que
también comenzo6 a cambiar notablemente en esta etapa fueron los recursosy estra-
tegias que desde la accidn col ectiva se despl egaron para denunciarlos. Nuevos suje-
tos, portadores de innovadoras practicas politicas, irrumpieron, paraquedarse, en €l
escenario de la politica argentina, precisamente al calor de estas luchas contra la
represion estatal . L os organismos de derechos humanos que se fueron conformando
tuvieron como caracteristica definitoria de su identidad y fundamento el
“enmarcamiento” de susaccionesen el discurso universal delos derechos humanos.

Del conjunto de organizaciones que constituyeron a este nuevo actor, €l movi-
miento de derechos humanos, pueden distinguirse dos grandes grupos. El primero de
ellos comienza a constituirse antes del golpe como respuesta ala agudizacion dela
violencia politica e institucional antes descripta. Ademés de la ya existente Liga
Argentina por los Derechos del Hombre, fueron surgiendo nuevas organi zaciones.
Laprimerade ellas fue el Servicio de Paz y Justicia. Constituida en Medellin, Co-
lombia, amediados de 1974, nucleabaa sacerdotes, monjasy laicos pertenecientesa
lalglesiacatélicaque trabajaban apoyando a organizacionesy luchas delosindige-
nas, campesinas, obrerosy grupos de base en todo el continente. En laArgentina, su
grupo fundacional, integrado por Adolfo Pérez Esquivel y un pufiado de jovenes
activistas, habia comenzado a organizarse a mediados de |os afios sesenta. Lalinea
del SERPAJ se definiaen torno ala Teologia de la Liberacion y alas conclusiones
del Concilio Vaticano |1, y estabaen contradetodo tipo deviolencia. El sesgo ligado

“Ver Bgar Maria Dolores, “La Blsgueda de la verdad (1976-1983)”, en Sandra Raggio (coord.),
Dossier “Educacion y memoria’, en Puentes N° 1, Comision Provincial por la Memoria, La Plata,
agosto 2000y Dossiers 1, 2, 3,5, 6, 7, 8y 9: “25 afios de resistencia Historia de los organismos de
derechos humanos’, en PuentesN* 5, 6, 7, 8, 9, 10, 11y 12.
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alosderechos humanos|evino dado por [os acontecimientosde violenciainstitucional
que se agravaban dia a dia en el continente y particularmente en la Argentina. Es
decir, fue unarespuesta ala coyunturay no un objetivo prefijado por los miembros
del SERPAJ.

Lacampariade difusion de ladeclaracion de los derechos del hombre, lanzada
por €l organismo en 1975, y la promocion de la creacion de otros organismos de
derechos humanos que se formaron por esta época, fueron definitorias en el nuevo
rumbo tomado. En diciembre de 1975 se cred Asamblea Permanente por |os Dere-
chos Humanos, de impronta més superestructural, que nucleaba a dirigentes politi-
cosdediferentes procedencias comprometidos en ladefensade | os derechos humanos.
Meses después, en febrero de 1976, se constituy6 el Movimiento Ecuménico por los
Derechos Humanos. En su origen estuvo compuesto por representantesdelalglesia
EvangdicaMetodistaArgentina, ladiocesis catdlicade Quilmes, lalglesiaReforma-
da Argentina, la Evangélica del Rio de la Plata, la Evangélica Valdense, lalglesia
Evangélica Discipulosde Cristo, lalglesiade Diosy laLuteranaUnida. Estas orga-
nizaciones fueron las que emprendieron las primeras acciones de denunciay asis-
tenciaalas victimas de larepresion.

El segundo grupo comenzé aformarse unavez implantadaladictaduramilitar y
lanzado con ferocidad el plan derepresiony de exterminio, nucleando afamiliaresde
las victimas. Los primeros en organizarse fueron los “Familiares de Detenidos y
Desaparecidos por Razones Politicas’, que yaen |os Ultimos meses de 1976 realiza-
ron sus primeras reuniones y |os primeros comunicados firmados de esa manera.
Eran las esposas, |0s hermanosy amigos de militantes presosy detenidos-desapare-
cidos. La caracteristica central de este grupo es que resaltabay denunciaba el ca-
récter politico delarepresiony lamilitanciapoliticadelasvictimas.

A finesde abril de 1977 un grupo de catorce madres que buscaba con desespe-
racion a sus hijos secuestrados comenzo a encontrarse semanamente en Plaza de
Mayo. Otras se les irian sumando tiempo después, constituyendo asi el grupo més
conocido de estos organismos: |as Madres de Plaza de Mayo. Su rondaalrededor de
la Pirdmide de la plaza los dias jueves de cada semana y sus pafiuel os blancos se
transformaron en el testimonio viviente de | as atrocidades que se estaban cometien-
do enlaclandestinidad y bajo el mas estricto secreto. De ellas surgi6 otro grupo, las
Abuelas de Plaza de Mayo, que comenzaron sus actividades en octubre de 1977, y
cuyo signo distintivo fuelabusgueda de los hijos de sus hijos que habian desapareci-
do junto aellos o habian nacido mientras sus madres estaban en cautiverio en condi-
cién de detenidas-desaparecidas.

Ya avanzada la dictadura se formo el Centro de Estudios Legalesy Sociaes
(CELS), creado en mayo de 1980 por iniciativade un nucleo de profesionales enca-
bezados por Emilio Mignone que participaban en laAPDH. Su objetivo erahacer un
seguimiento sistemético de |os casos de personas desaparecidas por agentes de las
Fuerzas Armadas y del Estado y llevar esas pruebas a la Justicia. La mayoria eran
abogados y padres de detenidos-desaparecidos.
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Al primer grupo, més €l CELS, se lo conoce como de “no afectados’ y a
segundo, por el contrario, como organismosde*“ afectados’. Pero esdificil trazar esa
lineacon exactitud. Como dijimos, |os miembrosfundadoresdel CEL Sfueronensu
mayoria padres de detenidos-desaparecidos. El titular del SERPAJ, Adolfo Pérez
Esquivel, estuvo secuestrado, fuetorturado y luego permaneci en prision sin ninguin
tipo de proceso judicial. No obstante, ésta ha sido la forma de clasificarse que e
mismo movimiento se hadado. Decia Carlos Zamorano, dirigentedelaLiga “ Tene-
mos cordiales relaciones y un accionar comun con todos |os organismos, pero nos
aproximamos mas a la Asamblea Permanente y en segundo lugar a Movimiento
Ecumeénico. Existen menos similitudes con | os otros organismos de af ectados como
Madres, Abuelasy Familiares’.

Los organismos de “afectados’ se diferencian de los otros por la centralidad
que le otorgan al lazo de sangre que los une con las victimas, como dador deidenti-
dad y fuerza ala organizacion, transformandose éste en un recurso de legitimacion
paralaaccién muy importante, no sdlo hacia adentro del movimiento, sino, y sobre
todo, hacia afuera del mismo.

“Mucha gente se pregunta por qué habiendo otros organismos las madres fui-
mos alaPlaza, y por qué nos sentimos tan bien en laPlaza. Y esto es una cosaque
la pensamos ahora, no la pensamos ese dia; y cuanto méas hablo con la gente que
sabe més que nosotros, mas nos damos cuenta por qué se crearon las Madres. Y nos
Creamos porque en otros organismos no nos sentiamos bien cerca; habiasiempre un
escritorio por medio, habia siempre una cosa mas burocratica. Y en laPlaza éramos
todas iguales. Ese “ ¢qué te pasd?’, “ ccomo fue?’. Eramos una igual ala otra; a
todas nos habian llevado hijos, a todas nos pasaba o mismo, habiamos ido a los
mismos lugares.” 16

“S6lo pedimos la Verdad”

Durantelos primeros afios de ladictaduramilitar, las acciones que desplegaron
este conjunto de organizaciones y grupos que fueron constituyéndose poco a poco
en un movimiento articulado estuvieron vinculadas con lablsquedade | os detenidos-
desaparecidos, laliberacion delos presos politicosy ladenunciainternacional delos
crimenes. Las estrategias fueron multiples: presentacion de hdbeas corpusy recur-
sosjudiciales, solicitadas, entrevistas con representantes de las I glesias, con milita-
res, con personalidades que pudieran respaldar sus reclamos. En el caso de los
organismos de “afectados’, el clamor central estaba atravesado por la angustia de
no saber donde estaban sus familiares que habian sido detenidos-desaparecidos. La
primer solicitada publicada en un medio periodistico fue en octubre de 1977, y se

Veiga, Ralll, Las organizaciones de derechos humanos, CEAL, BuenosAires, p. 22.
6 Testimonio de Hebe de Bonafini, Madre de Plaza de Mayo en Historia de las Madres de Plaza de
Mayo, Documentos de Pagina/12, p. 11.
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titulaba “MADRES Y ESPOSAS DE DESAPARECIDOS. SOLO PEDIMOS LA
VERDAD?”. El reclamo era primario, esencial: “LA VERDAD que pedimos es sa-
ber si nuestros DESAPARECIDOS ESTAN VIVOS O MUERTOS Y DONDE
ESTAN. (...) No soportamos la més cruel de las torturas para una madre, la IN-
CERTIDUMBRE sobre el destino de sus hijos. Pedimos para ellos un proceso legal
y que sea asi probada su culpabilidad o inocencia'y en consecuencia, juzgados o
liberados.”

Losafios 1976-1977 fueron de encuentro, de pequefios pasos dados en la som-
bray cas en soledad, hasta que pudieron empezar a vertebrarse, atejer unatrama
que logré generar fisuras en el régimen militar. Los organismos de derechos huma-
nos institucionales o de “no afectados’ ayudaron a las victimas y familiares a dar
€s0s pasos, of reciendo asesoramiento legal, espacios de reunién, conectdndolos. La
articulacion no fuefacil. El movimiento estuvo atravesado por controversiasy disensos
que le otorgaron unaalta heterogenei dad interna. En él coexistian diferentes modos
de encauzar la demanda, de concebir las estrategias, en tanto sus miembros prove-
nian de origenes sociales, politicos, ideol6gicosy religiosos muy distintos, que asu
vez distribuian recursosy posibilidades paralaaccion también disimiles. No obstan-
te, nunca perdieron la cohesion necesaria para hacer eficaz su accionar, identifican-
do claramente a quiénes se enfrentaban en comin y qué objetivos centrales los
unian.

Sin dudas, las Madres de Plaza de Mayo fueron el simbolo mas poderoso de
esta conglomerado de organizaciones. Las Madres que clamaban por saber qué
habia sido de sus hijos dando la vuelta a la Piramide de Mayo eran una presencia
constante en la escena nacional, y |o fueron cada vez més en la escena internacio-
nal. Su presencia marcaba nitidamente las ausencias de sus familiares secuestrados
por el régimen, que afanosamente éste intentaba negar. Tal como lo sintetizara un
diario argentino en una crénica de una reunion de Videla con periodistas japoneses
en diciembre de 1977, €l Presidente de la Nacion y miembro de la Junta Militar
aducia “ cuatro causas determinantes del desconocimiento oficial del paradero o la
suerte corrida por numerosas personas:. paso clandestino alasfilasdelasubversion,
abandono del pais con cambio de nombre luego de militar en las organizaciones
extremistas, imposibilidad de reconoci miento de cuerpos mutilados por explosiones,
el fuego o los proyectiles araiz de enfrentamientos bélicos entre fuerzas legales y
elementos terroristas, y un exceso en larepresion”e,

La opinion publica acompafié mayoritariamente a las voces oficiales, dando
crédito alasfalaciasesgrimidas desde el gobierno. Asi, el develamiento delaverdad
era una lucha desesperada; contra el gobierno que reprimiay ocultabay contrala
sociedad que se resistia a escuchar. No obstante, esta busgueda de la verdad permi-
ti6 abrirle brechas a silencio, no sin antes pasar por numerosos y terribles golpes

7La Prensa, 5 de octubre de 1977.
8La Opinion, 13 de diciembre de 1977.
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dadosal incipiente movimiento. Precisamente en diciembre de 1977, fueron secues-
trados de la Parroquia de Santa Cruz activistas por los derechos humanos, entre
ellosAzucenaVillaflor de Devincenti, organizadorade Madres de Plazade Mayo, y
las monjas francesas Alice Domon, miembro del Movimiento Ecuménico por los
Derechos Humanos, y Léonie Duquet. Unos meses antes habia sido secuestrado y
torturado Adolfo Pérez Esquivel, quien ahora permanecia preso a disposicion de
Poder Ejecutivo Nacional. El 8 de septiembre habiasido secuestrado y salvajemente
torturado Alfredo Bravo, un referente de laAPDH.

En 1978 el mundial defutbol [levé al paroxismo lasituacion. Frente alas cre-
cientesdenuncias contralarepresion realizadas en el exterior, desacreditadas bajo €l
rétulo de “ campafiaantiargentina”, el régimen supo aprovechar el evento deportivo
para sumar adhesiones einvisibilizar al movimiento. Multitudes euféricas [lenaban
los estadios, donde compartian |0s espectacul os con las clpul as militares que disfru-
taban de su inaudita popularidad. Callesy plazas se inundaban de gente ante cada
triunfo. Laeuforiaa canzd su punto méximo cuando el equipo argentino salié cam-
pedn mundial, por primeravez enlahistoria. Laalegriapopular delosfestejosfueel
patético contraste del acallado dolor de esa Argentina sumergida en los centros
clandestinos de detencion.

A pesar de las dificultades y condiciones terriblemente adversas, hacia 1979
algo comenzaba a cambiar. La visita de la Comision Interamericana de Derechos
Humanos (CIDH) al pais, en septiembre de ese afio, fue un acontecimiento que
fortalecié al movimiento. La CIDH habiarecibido —graciasalaarduay sistematica
tareade recopilaciony organizacion delas pruebas por parte delos organismos en €l
paisy delaaccion delos milesde exiliados® que residian en el exterior—més de mil
denuncias de violaciones a los derechos humanos. En su estanciain loco, las mis-
mas superaron las cinco mil. Esto mostro la capacidad de accidn de |os organismos,
que a pesar de la intensa campafia del gobierno y de los medios de comunicacion
paraimpedir que sucediera, lograron articularse y presentarse a denunciar, corrien-
do serios riesgo de vida. Los resultados no tardaron en expresarse: en abril de 1980
la CIDH dio a conocer € informe, que resulté un duro golpe a gobierno en tanto
confirmaba la existencia de los campos de concentracion, de las précticas de inte-
rrogatorio bajo tortura, de presos sin proceso y de detenidos que se encontraban en
calidad de desaparecidos. El mismo efecto tuvo el otorgamiento del Premio Nobel
delaPaz aAdolfo Pérez Esquivel. Su designacion significo un fuerte respaldo para
lacausa de |os organismos defensores de | os derechos humanos en el plano interna-
cional y fue otra brecha ganada a gobierno en su tenaz afan de negar |os crimenes
y sostener €l silencio.

¥ No hay calculos fiables de la cantidad de exiliados por razones politicas durante la dictadura, pero
seguramente fueron més de 40.000. M éxico, Espafia, Franciay Sueciafueron los paises que recibieron
alamayoriadeellos.
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Este reconocimiento se transformé en una nueva herramientade luchay signi-
fico el inicio deunanuevaetapa, centradaen laconsigna“Aparicion convida’ delos
detenidos desaparecidos. Cierto es que para estos afios la ferocidad de larepresion
habia amainado, |a mayoria de | os centros clandestinos habian sido desarticulados,
se habia liberado a buena parte de |os presos a disposicion del Poder Ejecutivoy la
cantidad de secuestros se reducia considerablemente. Esto también influy6 en las
précticas y objetivos del movimiento: el ge se desplazé de la reaccidn urgente y
desesperada frente a un aparato estatal que secuestraba, encarcelaba y asesinaba
masivamente hacialas acciones que exigian y buscaban el pleno esclarecimiento de
lo sucedido y laaparicion de los detenidos-desaparecidos.

El inicio ddl fin

Durante su corta presidencia, €l General Roberto Violaintenté acelerar el paso
hacialaaperturapoliticaconiniciativastendientesamejorar larelacién del gobierno
militar conlasociedad civil entres sentidos. Por un lado, promovié unaredefinicion
de la politica econémica orientada hacia l os sectores de la produccion y no hacia el
financiero. Un gabinete de corte méscivil y “maspluralista’ y unapoliticadialoguista
con los partidos y sindicatos completaron la estrategia.

En julio de 1981 se constituyd la Multipartidaria, conformada por el Partido
Justicialista, laUnién CivicaRadical, el MID, el Partido Intransigentey laDemocra-
cia Cristiana. Ese mismo afio comenzo areorganizarse laCGT con Sadl Ubaldini a
la cabeza. Los movimientos hacia la apertura 'y la activacion de la sociedad civil
agudizaron lastensionesinternas de un régimen que habia perdido el rumboy habia
sido ganado por las pujas intestinas, que como fuerza centrifugas impedian la
reacomodacion hacia una direccion compartida. El fin de la“guerra contra la sub-
versién” los dej6 sin ese comun objetivo que losligaba. El ex Ministro de Interior,
Albano Harguindeguy, ahoraasesor de la presidencia puesto por los“ duros’, inten-
taba desempolvar €l proyecto del MON, “Movimiento de Opinidon Nacional” —una
vigjainiciativa que apenasllegd anacer durante la presidencia de Videla— como un
posible partido militar que protagonizaralatransicion, paraconfrontar con laalterna-
tiva motorizada por Violay Liendo, que veian una salida negociada con los dos
partidos mayoritarios: UCRy PJ.

En diciembre el intento fue clausurado por el gol pe encabezado por el General
L eopoldo Fortunato Galtieri, antiguo hombre de confianzade Violaconvertido en un
“duro” que pretendia retornar a las “fuentes del Proceso”. EI hombramiento de
Roberto Alemann en el Ministerio de Economiafue unasefia clara. Sin embargo, €l
proceso de apertura seguia su propio curso. La percepcidn de un régimen sin futuro
incentivo larecuperacion del espacio publicoy lamovilizacion politicay social conti-
ndo in crescendo. El 30 de marzo de 1982 la CGT lanzd un paro nacional con
movilizacién. Lamultitudinaria manifestaci 6n terminé en unafuerte represion, con
cientos de detenidos.
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Pocosdiasdespués, el 2 de abril, el gobierno retomd lainiciativadeclarando la
Guerrade Malvinas. Laoperacion delatomadelas|slastuvo dosobjetivos: restituir
lalegitimidad del régimen autoritarioy cimentar lacohesioninterna. Ni bieniniciadas
las operaciones | os objetivos perecieron cumplirse. La sociedad en su conjunto rei-
vindicd lainiciativamilitar, ladirigenciapoliticay sindical se sumo alaofensivade
recuperacion de la soberania nacional, €l frente interno parecié calmarse ante una
nueva meta que les devolvia ese punto de fusion perdido. El 10 de abril mas de
100.000 personas convocadas por €l gobierno se movilizaron a Plaza de Mayo en
apoyo de la guerra.

La estrategia de la toma de las Islas se sustentd en la conviccion de que los
ingleses no responderian alaagresion y de que, si eso sucedia, os Estados Unidos
apoyarian la postura Argentina. Nada de esto ocurrio. Fue asi que |as tropas argen-
tinas, mal preparadas y con armas y equipos lamentables, se enfrentaron a tropas
britanicas altamente entrenadas y tecnificadas. El saldo es conocido: mas de 600
soldados perdieron lavidaen lasIdlasy losmares del sur. Mientrasen el continente
los argentinos recibian a través de los medios masivos de comunicacion las falsas
noticias sobre las victorias obtenidas, en el campo de batala el frio, el hambrey €l
desbande de | os soldados conscriptos eran |os datos ciertos de la derrota.

El 14 de junio laArgentina presento su rendicion. La aventuraen el Atlantico
Sur habia concluido. El régimen perdi6 toda posibilidad de reconstruir el consenso
socia y lasdisputasinternas eclosionaron. Trasel alejamiento de Galtieri, lasucesion
presidencia no pudo resolverse facilmente. Los conflictos inter-armas se intensifi-
caron apunto tal quelaFuerzaAéreay laArmadaabandonaron laJunta. El General
Reynaldo Bignone asumid |la presidenciaen medio deladesintegracion del régimen
autoritario. Los soldados sobrevivientes retornaron del frente por la noche, ante el
silencio eindiferenciade esamisma sociedad que poco tiempo antes|os habiavivado
como héroes.

En el largo afio que transcurrio entre la renuncia de Galtieri y las elecciones
presidenciales, el 30 de octubre de 1983, la cuestion de cdmo resolver el pasado
dictatorial signado por los crimenes cometidos por el régimen seconvirtio en el tema
central .22 Durante 1983 |os militares promovieron unaserie deiniciativas cuyo obje-
tivo era clausurar €l pasado, evitando las posibilidades de investigacion y enjuicia
miento por |as violaciones alos derechos humanos cometidas en lallamada “lucha
contralasubversion”. El Documento final, el Actalnstitucional y laL ey de pacifica-
cién nacional, denominadaluego L ey de Autoamnistia, fueron las medidasimpul sa-
das por el gobierno defacto paragarantizar €l objetivo deimpunidad. El 28 abril las
Fuerzas Armadas dieron a conocer los dos primeros. En el Documento Final soste-
nian que ladeterminacion de | as responsabilidades sobre o ocurrido durantela*“ gue-

2Ver Acufia, Carlos H. y Catalina Smulovitz, “Militares en latransicion argentina: del gobierno ala
subordinacion constitucional”, en AAVV, Juicio, castigosy memorias. Derechoshumanosy justiciaen
la politica argentina, NuevaVision, BuenosAires, 1995.
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rra contra la subversion y el terrorismo” debia hacerse a través del juicio de la
historiay no delajusticiapenal. En el Actalnstitucional avanzaban en las garantias
deimpunidad, estableciendo que todas|as operaciones contrael terrorismo llevadas
a cabo por las Fuerzas Armadas debian ser consideradas actos de servicio y por lo
tanto no eran punibles.

Lareaccion fuerapiday dura. Aldolfo Pérez Esquivel, junto aotros miembros
del Servicio dePaz y Justicia, iniciaban un ayuno de repudio. En los meses siguien-
tes, multitudinarias marchas convocadas por |os organismos de derechos humanos
expresaban su rechazo alos intentos de dejar impunes los crimenes de la dictadura,
reclamando justicia, el pleno esclarecimiento en torno alasituacion delos desapare-
cidosy lalibertad delos presos politicos que seguian en las carceles. No obstante, €l
24 septiembre se sanciond laL ey de Pacificacion Nacional, que otorgabainmunidad
alos sospechosos de actos terroristas y atodos |os miembros de las Fuerzas Arma-
das por los crimenes cometidos entre el 25 demayo de 1973y el 17 dejunio de 1982.
Estavez, laoposicion alosintentos de impunidad contaron con la accion del poder
judicial: dosjuecesdeclararon lanulidad delaley por haberlasancionado un “gobier-
no carente de las facultades necesarias’.

Estas acciones se desplegaron en un escenario politico atravesado por las cam-
pafias electorales. De |os dos candidatos con mas chances de ganar |as elecciones —
Raul Alfonsin del partido radical eltalo Argentino Luder del peronismo—, el primero
fue el que decidio hacer delas cuestiones vinculadas alos derechos humanos un gje
de campaiiafuerte. Alfonsin prometi6 laanulacién delaL ey de Pacificacion Nacio-
nal y el juzgamiento delos responsablesdel terrorismo de Estado, como ya se deno-
minadaal plan derepresiony exterminio.

En este nuevo contexto, los organismos de derechos humanos desarrollaron
una serie de acciones para condicionar a los candidatos y comprometerlos con su
luchay sus objetivos. Paratener unavoz propia en el Congreso apoyaron y promo-
vieron enlaseleccionesal candidato adiputado nacional Augusto Conte Mac Donnell,
militante delademocraciacristiana, fundador del CEL Sy padre de un desaparecido.
Con estainiciativa, mas pronunciamientos y documentos publicos, entrevistas con
los referentes més importantes de | as distintas fuerzasy activas movilizaciones, los
organismos humanos adquirieron unafuerte presenciaen este escenario el eccionario.

El 30 de octubre se realizaron las eleccionesy, para sorpresa de muchos, gané
el candidato radical. Seinicié asi unanuevaetapaparalasociedad argentinaimpreg-
nadaalin delaexperienciadramaticavividaen esostiempos, alaque se sumaron las
dificultades del duro desafio de construir una sociedad democrética.
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José LuisCoraggio

Voy aplantear algunas lineas paraladiscusion, intentando unaaproximacion al
tema de la democracia desde un angulo poco usua. Una democracia, no la demo-
cracia (porque hoy hay muchas democracias en el mundo) es, entre otras cosas, un
sistemaparainstitucionalizar las garantias de ef ectivizacion de los Derechos Huma-
nos. Lo central, desde esta perspectiva, no es, entonces, la presenciay continuidad
en el funcionamiento de un sistemayadado deinstituciones entendido como demo-
cracia(ladivision de poderes, el sistemade partidos, el régimen electoral, el apego a
laley, etc.), sino s el sistemainstitucional existente permite, en su estructuray fun-
cionamiento, el cumplimiento delos Derechos Humanos. El listado de esosderechos
suele asociarse con la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, que se
[lama “universal” si bien tiene historia 'y seguramente evolucionara en el futuro.
Franz Hinkelammert asume esta perspectiva, y ve alas democracias como formas
politicas deinstitucionalizacién de lagarantiaque el Estado tiene quedar al cumpli-
miento de estos Derechos. Y de lo que agqui se trata es de evaluar la democracia en
el contexto delatransformaciony globalizacion de las principal es rel aciones econé-
micas que caracterizan esta salida del modelo industrialista de desarrollo.

Antes que nada debemos plantear €l problema de fondo: la Declaracién delos
Derechos Humanosincluye un listado de derechos, como losderechosalavida, ala
libertad y alaseguridad de lapersona, alaigualdad ante laley, alaprivacidad, ala
propiedad individual y colectiva, alalibertad de pensamiento, alanacionalidad, ala
educacion, aun nivel de vida adecuado, aorganizarse, aelegir y aser elegido, etc.,
asi como capitul os de derechos més especificos que se han ido agregando atendien-
do alasluchasy reconocimiento de sectores oprimidos o explotados: delamujer, de
los nifios, de los grupos étnicos, etc. Podemos advertir que, desde un punto de vista
I6gico, pero en particular desde el punto de vista practico, esimposible absol utizar
alguno de los Derechos Humanos y garantizar que se cumpla totalmente, sin que
entre en colision con el pleno cumplimiento de algunos otros. (Para dar un jemplo
gue suele ocupar las primeras planas de los diarios:. €l derecho alavidapuede entrar
en colision con el derecho alalibertad y ala privacidad cuando se trata del temade
los métodos contraceptivos.)

Por lo tanto, € problema que enfrentan las sociedades es cdmo articular ese
listado de derechos en un sistema, y lacuestion criticaaca es cud delosderechos se
elige para, desde é, jerarquizar —respetédndol os- a los demas; para, desde ese dere-
cho, ver los alcances y limites a la realizaciéon de los otros derechos. Y esa
jerarquizacion pondralaimprontadel sistemadeinstituciones politicasy no politicas
de esasociedad. Asi, no eslo mismo jerarquizar el sistemade Derechos Humanos a
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partir del derecho alapropiedad privada que hacerlo apartir del derecho aunavida
digna. De unau otraopcion no resultalamismaestructuracion delos derechos, ni las
instituciones coherentes con una u otra alternativa de jerarquizacion pautan lavida
socia de lamismamanera Se puede decir que todos | os derechos deben realizarse
0 respetarse por igual, pero esto en la préactica no es posible.

Dado que el tema de esta participacion es “democraciay economia”, parto de
la afirmacién de que los derechos tienen condiciones materiales que permiten o
impiden su realizacion. Laposibilidad de que en unasociedad dadayy en un momento
concreto se realice un determinado régimen de Derechos Humanos depende en
parte del nivel y estructura del desarrollo material alcanzado. Si se quiere —para
ponerlo en términos de lajerga economicista—, depende del nivel del producto bruto
nacional (PIB) y de sucomposiciony distribucion. A igualdad de otras condiciones,
una sociedad con pocos recursos material es tiene menos posibilidades de realizar €
conjunto de los Derechos Humanos que otramés rica. Del mismo modo, dos socie-
dades con riqueza similar, pero generaday distribuida de distinta manera, también
tendran posibilidades distintas. No se trata entonces de una merarelacion cuantita-
tiva entre més riqueza y mas cumplimiento de los Derechos Humanos, pero hay
condiciones para el cumplimiento de estos derechos que tienen que ver con los re-
Cursos, y por eso tiene sentido vincular economiay democracia.

¢Qué es unaeconomia? Puede ser definida como laformaen que una sociedad
utilizalosrecursos limitados con | os que cuenta para satisfacer los Derechos Huma-
nos, o, si se quiere, las necesidades legitimas de todos |os ciudadanos de esa socie-
dad. Pero esa definicion abarca sistemas econdmicos muy distintos, es todavia una
definicion muy abstracta. En particular, en el caso concreto de nuestras soci edades,
que son —podemos decir— sociedades predominantemente capitalistas, la economia
no es tanto un medio para satisfacer los Derechos Humanos, sino una esfera de la
existencia que tiene la pretension (o la realidad) de ser auténoma de la voluntad
humana, en el mismo sentido de autonomia de la esfera del mundo fisico o de la
esferadel mundo delavida

La afirmacion de tal autonomia implica que las relaciones econémicas y sus
resultados estarian regidos por leyes pretendidamente “ naturales’ (universales, como
las leyes de formacion de precios en lainteraccion entre la ofertay la demanda en
los mercados) que a gunos consideran tan objetivas y dadas como las de lafisicao
las de la biologia. Para esa vision, tal como ocurre con las leyes fisicas, € pensa-
miento y la préactica de los hombres pueden descubrir y aprender a moverse eficaz-
mentedentro delasleyesecondmicas, pero no pueden violarlas. Lacienciaeconémica
cumpliria el papel de descubrir, sistematizar y formalizar esas leyes para guiar la
accion humana es esa esfera

Pero mientras quelasleyesfisicasy biol égicas no se han modificado (al menos
no en el tiempo de la sociedad humana), aunque si haya cambiado e conocimiento
gue setiene de ellas y la capacidad de actuar eficazmente en su marco, como indi-
can las sucesivasrevol ucionestecnol égicas, |os estudios historicosy antropol 6gicos
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han mostrado que lasformas querigen laeconomiasi han cambiado, y queenello ha
tenido un papel creciente la voluntad social. Incluso formas econémicas como el
mercado o el comportamiento maximizador individualistason propiosde ciertas cul -
turasy han sido institucionalizados por obradel poder del Estado. Del mismo modo,
el desarrollo econdmico centrado en laindustrializacion fueimpulsado desde el Esta-
doy la dindmica de las luchas social es combinadas con la gestion keynesiana de la
demandadio lugar a Estado de Bienestar, al desarrollo delos sistemas de seguridad
social, acompafiado por el desarrolloy legalizacion delos sindicatos de trabajadores.
Ahora es también desde el Estado que se desmantela aquel sistema, liberando a
mercado y acentuando el individualismo. Con lasreformasflexibilizadorasdel mer-
cado de trabajo impuestas desde el Estado hoy tenemos a los trabajadores compi-
tiendo entre si por obtener “algun trabajo con algin ingreso” y rompiendo con las
reglas de solidaridad de clase que imperaban bajo el modelo industridista. Estas
“tendencias a individualismo”, asi como las “tendencias a la solidaridad”, no son
bioldgicasy universales, sino cultural e histéricamenterel ativas.

En los sesenta se hablaba de |os derechos universales como derechos innatos
detodo individuo o grupo aacceder aciertos nivelesy condiciones de vida determi-
nados social mente como propios delaciudadania. Hoy el discurso estatal de vertien-
te neoliberal niega la existencia de un amplio rango de derechos de tal carécter
(entitlements) y se limita a reconocer la necesidad de garantizar |a satisfaccion de
ciertosrequerimientos minimos paralasobrevivenciaelemental . Hoy se hablano de
igualdad sino de equidad o deigualdad de oportunidades.

Se dice que no podemos aceptar laigualdad de todos como principio porgue,
entonces, ¢qué sentido tendria la competencia? La competencia es vista como un
mecanismo gque movilizay estimula a cada uno a ganar méas y més, aunque sea a
costa de los otros. De la igualdad efectiva como resultado prometido se pasa a la
desigualdad de resultados, pero sobre una base de igualdad de oportunidades, que
supone que todos puedan tener la posibilidad de competir. “Si se lo propone, cual-
quiera puede ser empresario”, decia Milton Friedman. Esto, obviamente, es negado
enlapractica, del mismo modo que seriafalso decir que hay igualdad de oportunida-
des porgue todos | os corredores en unacompetenciasalen delamismalinea, cuando
estén alimentados y entrenados muy desigual mente.

No hay igualdad de oportunidades, a pesar de que se suela decir que através
delaeducacion bésicaobligatoriay de otros recursos de ese tipo el Estado garantiza
unaigualacién de las oportunidades en €l inicio. Pero, paratomar ese aspecto, |os
estudios del sistema educativo y los procesos de aprendizaje demuestran que €l
sistemaescolar se hadiferenciado en establecimientos de nivel muy distinto, asocia-
dos en muchos casos a la clase socia de la que provienen los alumnos, y a esto se
sumaladiferenciade partida, dadapor el capital educativo, cultural y social quetrae
cadanifio a ingresar al sistemaescolar. El derecho alaigualdad de oportunidadesno
se estarealizando, y no se ve que existaladecision de redlizarlo. Mas bien parece-
mos estar ante una parte de un discurso legitimador de este sistema.
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Otro elemento del discurso estatal neoliberal, muy importante en esta coyuntu-
rade exclusion socia por laque atraviesan nuestros paises, eslapretension de hacer
a cada individuo responsable de su situacion. Esto es la otra cara del discurso que
consiste en negar la responsabilidad del Estado en garantizar sus derechos. Si al-
guien hace tres afios que no consigue empl eo es porque carece de las capacidades o
atributos que la sociedad reclamay él no tiene, porque no estudio lo que habia que
estudiar, no se capacitdé como se tenia que capacitar, 0 no se comporté como setenia
que comportar. Los estudios sociol 6gicos muestran que tanto en Europa como en
AméricaLatinaun sector creciente de los desempl eados se siente responsable de su
situacion. Ante la pregunta ¢por qué no tengo empleo?, el trabajador desempleado
no tiene una explicacion elaborada de lo que esté pasando con la globalizacion, 1a
revolucion tecnol6gica, 1a desregulacion del mercado, la concentracion del poder
economico, laretiradadel Estado de Bienestar, sino que se dice“mefaltaalgo: no sé
esto, no estudié, no ahorré’. En fin: se siente responsable. De mas esta decir que se
hace dificil extender esta*“explicacion” alos excluidos por razones de edad, recha-
zados por tener “demasiada’ experiencia para trabajos poco calificados, y que con-
tribuyeron a capitalizar los sistemas de seguridad social que hoy estédn siendo
desmantelados. Estamos ante un sistema que no garantiza los derechos humanos
histéricamente definidos como propios de unavida digna. El mercado se convierte
en lainstitucién que decide quién puede gjercer sus derechosy quién queda exclui-
do. Y lapaliticay el Estado pueden contradecir o consolidar esa institucion y esos
resultados. Eso nos dira qué clase de democracia tenemos.

En unademocracia, |0s sistemas econdmicosinjustos, aun basados en el poder,
necesitan ser justificados, necesitan un trabajo de ocultamiento o seudoexplicacion
paraquelaciudadanialos considereintocables. Hay unaespecie de seudoantropol ogia
queintentajustificar esto—y sobrelacua no mevoy aextender—, constituidapor los
supuestos subyacentes de la teoria econémica neoclésica, el brazo tedrico del
neoliberalismo, quetratade demostrar, usando formul as mateméti cas muy sofisticadas
quele dan un manto de cientificidad, que si cada uno busca su maximo beneficio, de
algunamaneralamano invisible—aguellade Adam Smith—hard que todalasociedad
cambie paramejor, y que estden lanaturaleza humanael competir y lablsguedade
lamaximizacién del valor o lasatisfaccion. Incluso losantropdlogosdel colonialismo
estudiaban “a otro” con teorias de la naturaleza humana como ésta, o que, por
gemplo, lespermitiallegar facilmentealaconclusién dequelosotroseranirracionaes
y por lo tanto podian ser tratados como animales (hoy ya no se acepta decir esto,
ipues se ha avanzado en los derechos de los animales!). No advertian que tenian
otraracionalidad, sino que suponian quelaracionalidad |esfaltaba, porque entendian
la racionalidad manifestada en términos de la eficienciaen el uso de recursos esca-
sos, lamaximizacion delariqueza. El desgaste de recursos“innecesario” (por gjem-
plo: las fiestas) eravisto como irracional, una sefia no de diferencia sino de atraso,
de primitivismo. Luego vinieron los antropdlogos que comenzaron aintentar com-
prender seriamente esas otras culturas.
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Hoy, para la antropologia mas avanzada —uno de cuyos representantes méas
conspicuos es Pierre Bourdieu—, €l estudio delos mercados concretos, no el modelo
de mercado tedrico, muestra que | as disposi ciones econdmicas, las habilidades, las
voluntades que la teoria neoclésica supone que son naturales al hombre: las prefe-
rencias, los gustos, las propensiones al trabajo o al ahorro, no son naturales. Son
culturalesy estan articuladas por otros valoresy otras disposiciones. Incluso en las
sociedades més caracteristicas del sistema capitalista, como la norteamericana, €l
desarrollo de esas habilidades, de esas propensiones delosindividuos, dependedela
capacidad material que éstos tienen para g ercerlas. Asi, para calcular en el margen
los costos y calcular la tasa de ganancia para varios cursos de accion posible, y
sobre esa base tomar |lamejor decisién, hay que tener muchos recursos. Si uno tiene
pOCos recursos, las necesidades més elemental es se resuelven sin tanto cdlculo. Es
cuando se llega a una posicion en la que se tienen miles o millones de délares de
ingreso o de capital que se hacen célculos mateméticos para calcular y maximizar.
Entonces, estas disposi ciones dependen, por un lado, de un sistema socioeconémico,
pero por otro lado dependen de los recursos que se tienen dentro de ese sistema.
Dependen de laposicidn relativay dependen del sistema donde cadaindividuo esta
y también, claro, de latrayectoria que cadaindividuo hayatenido, de su cultura, de
los valores de |l os que participa.

Ahorabien, paraque la ciudadania pueda interrogarse sobre el sistema econo-
mico actual, sustendenciasy las posibilidades de reformarl o paraque seamésjusto,
maéas igualitario, es preciso que pueda pensar que existen alternativas mejores. (Hay
otros modos de organizar laeconomia, que no sea este modo capitalista? ¢Hay otro
sistemade organizacién delaproduccién, deladifusion del consumo, delareproduc-
cién de la vida de todos los miembros de la sociedad? ¢Hay la posibilidad de una
economiacon otra ética, por giemplo, donde el servicio, lareciprocidad, lasolidari-
dad, sean valores centrales y no marginales en una sociedad? Hubo un intento, que
fue el socialista, de organizar de otra manera la economia moderna, poniendo €l
énfasis en la satisfaccion de las necesidades bésicas de todos los ciudadanos, un
sistema centrado en el conjunto de derechos asociados alajusticiasocial, pero que
se absol uti z6 subordinando un conjunto de derechos asociados alaslibertades politi-
cas. Cuba es un ejemplo de como se puede resolver | as necesidades de todos, inclu-
S0 con recursos limitados, pero hay algunos cuestionamientos, en cambio, respecto
al cumplimiento de a menos una parte de los derechos de libertad politica.

Hoy hay en todas nuestras sociedades algo que estafueradel interésdelagran
teoria, que es la economia doméstica, la de los hogares y las formas extendidas,
comunitarias 0 sociales. En la economia del hogar se supone que hay un grupo
humano que coopera para que todos se reproduzcan en mejores condiciones, que
hay que compartir, que hay reglas de reciprocidad. Se dan también otras cosas. hay
violencia, hay abuso delamujer o del menor, pero desde el punto de vistaeconémico
hay otrasreglas. Y hay en nuestraAméricaextensiones de esta economia doméstica
—que existieron en formas més puras en las comunidades indigenas que todavia no
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se habian encontrado con el colonialismo occidental—como son lasredes solidarias,
las redes de cooperacion, |as cooperativas, formas de asociacion y autogestion don-
delos miembros comparten entre si y todos buscan mejorar sus condicionesde vida.
En algunos paises europeos hay incluso politicas de Estado tendientes a desarrollo
de formas de economia social, sin fines de lucro.

Hay entonces otras maneras de organizar la economia, otros valores, otras
relacionesposibles. Ahorabien, s € sistemacapitalistano esuniversal, no esahistorico,
sino que tiene historia: alguna vez tomo formay se desarroll6. Es mas, estamos
presenciando como cambia hoy de forma a desaparecer el Estado de bienestar, €l
mismo que surgio como resultado de las luchas sociales e incluso de intereses de
grandes grupos econdmicos, como laFord, que necesitaba un mercado amplioy por
eso propiciaba que sus trabajadores pudieran comprar |os automaéviles que produ-
cian. Por razones econdémicas del mismo capital o por razones vinculadas con las
luchas paliticas y con la lucha de clases, se desarroll6 en la primera mitad de este
siglo un sistema centrado en un Estado que garantizabalas condiciones delaacumu-
lacion y alavez un conjunto de derechos sociales que son parte de ese sistema de
derechos universales, a través de los sistemas de seguridad social, de los salarios
indirectos, delalegalizacion delosderechos delostrabajadores, delasregulaciones
del mercado detrabgjo, delaimposicion delimitesa monopolio, etc.

Entonces, hubo un Estado muy fuerte, que implicaba unademocracia, unama-
nerade institucionalizar €l sistema de Derechos Humanos, |o que establecia ciertos
equilibrios dentro del mismo sistemacapitalistay entrelosderechos. Ahoraestamos
pasando a un sistema donde se absolutiza uno de los derechos, €l de lalibertad de
iniciativa privada. Y se lo hace de la manera més peligrosa posible, que es asociar
ese derecho con el desarrollo previo eilimitado de unainstitucion particular que esel
mercado. Esto es o que algunos filésofos llaman €l principio del mercado total: el
mercado, se propone, eslamanera universal de organizar todas las actividades hu-
manas. Esto es, ami juicio, unaregresion; ajuicio del neoliberalismo esun progreso.

Este paso del Estado de Bienestar al mercado total es una prueba de que €
capitalismo puede cambiar, se puede transformar, en este caso de forma socia men-
teregresivay con las consecuencias que estamos percibiendo. Pero no es que cam-
bi6 por desarrollo natural -como quien dice, por lasleyesdelaevolucion natural—: es
resultado de un proyecto de poder neoconservador, del que dos figuras reconocidas
han sido Reagan y Thatcher. Es decir, hubo un momento en la historia, junto con la
caidadel sistemasocialista, en € que seimpone, sobre todo en nuestros paises, este
cambio de sistema, esta transformacion, que no es una mutacién natural, como no
fuenatural que surgierael mercado, porque el mercado fue construido por el Estado.
No es que el Estado haya venido después del mercado: el mercado fue impuesto y
desarrollado desde el Estado.

Este proyecto politico conservador, aliado con el poder econdémico més con-
centrado, implicaliberar al capital como nuncaestuvo liberado. Hoy €l capital circula
con unalibertad como nuncatuvo en el mundo aescalaglobal y eso es bésicamente
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laglobalizacion, eslalibertad del capital paramoverse mésallddelasfronteras, para
poder decidir donde hay que invertir, para movilizar sus productos y servicios, la
produccion cultural e informativa mercantilizaday los sistemas educativos que ha
convertido en negocio, para poder decidir quién tiene Derechos Humanos, qué so-
ciedades pueden tener un Estado que regule y controle las condiciones de vida de
sus ciudadanos y qué sociedades deben tener un Estado débil, incapaz de poder
garantizar los derechos més elemental es.

La democracia electoralista acompané el proceso de ajuste estructural
neoliberal. Incluso en mi pais, donde fue ladictaduramilitar laque dio los primeros
trauméti cos pasos paradesarmar el sistemay privatizar ilegitimay fraudulentamen-
te al Estado, cuando volvio la democracia | os sucesivos gobiernos convalidaron lo
actuado, terminaron aceptando laimpunidad e incluso estatizaron la deuda privada.
Y aunque se prometid una cosay se hizo otra, hay que admitir que, engafiada o
esperanzada, |a sociedad representada através del sistemademocrético electoral no
dijono al gjuste queibaafragmentarla, empobrecerlay someterlaaun pragmatismo
cortoplacistay alienante. Esto me hace pensar que puede haber un problema tam-
bién con el sistema democrético electoral, cuando las consecuencias sociales del
gjuste son tan brutales como los que estamos viviendo y la ciudadania no puede
anticipar las consecuencias de sus decisiones o demora tanto en reaccionar.

¢Eséstalaunicarealidad posible o hay otrarealidad posible? Para poder pen-
sar en otros desarrollos apartir delo existente, tenemos que luchar contra el pensa-
miento Unico, esa matriz del sentido comin que nos dice que no se puede ya més
hacer “ingenieria socia”, que hay que dejar que se procesen las cosas, que no se
puede hacer que el Estado gaste méas en recomponer la sociedad o que intervenga
contrarrestando |os efectos perniciosos del mercado. Algo que es increible que sea
aceptado incluso por muchisimos estudi0sos 0 comunicadores, porque ante nuestros
0joslos gobernantes adoptan unadoctrinaneolibera y hacen activaingenieriasocial,
transformando nuestros mercados, reformando nuestros estados, desarticulando la
representacion de nuestras sociedades y |as sociedades mismas. Es dificil no pensar
queaqui hay mentira, ocultamiento, manejo estratégico del conocimiento, delainfor-
macion y de los temores de la gente. O un descomunal proceso de autoengafio.

Por un lado se dice que lo que pasa es parte de un proceso natural de escala
global, y por tanto inevitable, como un terremoto, que no se puede pensar en pararlo
sino en actuar parasobrevivir. Y por otro hay ingenieriasocial, se esta construyendo
esta sociedad desigual, hay centrales desde donde se aprietan botonesy se detonan
bombas que provocan el equivalente socia de las ondas sismicas. Ese pensamiento
anico afirmaque laracionalidad Unicay universal eslaque indicaba antes, lade la
competenciaentreindividuos, grupos, comunidades, empresas, ciudades, paises, con-
tinentes, en labusguedade lucro o el beneficio particular.

El mercado ya esta globalizado en la matriz basica del capitalismo: el capital
financiero, y seguimos sufriendo las consecuencias y haciendo un esfuerzo para
contabilizar las“ oportunidades’ que nos abre |a pérdida de soberania, de poder ciu-
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dadano, e incluso la pérdida de sentido. Lo extremadamente peligroso en este mo-
mento es que, no contentos con que el mercado financiero se hayaliberadoy estéen
marcha la globalizacion de todos los mercados, €l proyecto neoconservador exige
que todos los dominios de laexistencia serijan por las mismas reglas.

En el campo de lo social experimentamos las [lamadas politicas sociales
focalizadas para atender exclusivamente alos sectores de pobreza extrema, dejando
al resto de la ciudadania en condiciones de clientes o usuarios de servicios publicos
privatizados, cuyos precios, se dice, seran regidos por |os mecanismos de mercado.
A lavez, laflexibilizacion del mercado detrabajo supone el aumento deladesocupa-
ciény lapérdidadeingresos rea es para sectores masivos de la poblacion, incluidos
los que eran sectores medios en el model o anterior. Se pretende incluso que el Esta-
do pase sus responsabilidades a organizaciones del Ilamado “ Tercer Sector”, y que
éstas compitan entre si en un mercado de fondos sociales.

Lapoliticasocial se supone que es un mecanismo social, producto de lavolun-
tad colectiva de que no es posible dejar que e mercado libre genera niveles extre-
mos de pobreza. Se trata de contrarrestar al mercado entonces. Pero a la vez se
introducen mecanismos del mercado para gestionar esosrecursosy programas. Esto
se puede explicar por la creencia de que los excluidos o los pobres no o son por el
mercado sino por su propiaincapacidad. Que el mercado les dio la oportunidad de
integrarse pero estan incapacitados para aprovecharla. Por eso solo resta asistirlos
en 0 mediante instituciones para personas con incapacidades.

Laeficiencia es unanocion clave para el neoliberalismo, que la gente usasin
conocer realmente. Seguin el mismo Banco Mundial, lasONG o incluso laautogestion
han sido mas eficientes en laprestacion de servicios sociales, y no es porqueinsuman
Menos recursos en general, sino porgue insumen menos recursos fiscal es. Porque el
trabajo voluntario no le cuestaal Estado, no presionasobre losimpuestos a capital,
no compromete recursos que se quiere destinar al pago de la deuda externa o a
salvatgje del capital bancario en crisis. Pero ademas se quiere que se comporten
como empresas, y para ello se manipula el contexto de acceso a recursos. Se crean
fondos concursables para que las ONGS compitan entre ellas por obtenerlos...

Otro giemplo: hay que mejorar lacalidad de laeducacion. Nos proponen que el
mejor mecanismo es que cada escuela tenga su proyecto institucional educativo y
compitacon lasotras por losfondos parainnovacién educativa. Esmas, se propugna
que através del sistema de cupones (vouchers) las escuelas tengan que competir
entresi por losaumnos (su mercado) parapoder financiar sus costos, en el supuesto
de que esto generard un efecto de incremento de la calidad de la educacion. Otro
tanto se daen el sector delasalud. También se presionapor laprivatizacion de todos
losservicios publicos.

¢COmo se explica esta transformacion? Se dice que cuando |0s servicios son
gratuitos o subsidiados y el Estado no se rige por las reglas del mercado, lo que lo
hace ineficiente, se genera un déficit fiscal, €l Estado se endeuda o reclamamésy
mas impuestos, si es que no causainflacion por laemision de monedasin control, y
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eso hace que se desaliente la inversion y la economia deje de crecer. Ademas, los
servidores publicos, a tener laseguridad del empleo estable, no se preocuparian por
dar buenos servicios a la poblacién. A esto se suma la evidente corrupcion en el
Estado y lafaltade mecanismos de control de las empresas publicas por parte delos
ciudadanos.

Lasolucion que se propone es privatizar |as empresas de servicios publicos, en
el entendido de que las empresas privatizadas le van a dar mejores servicios ala
gente porque lavan a necesitar como clientes-usuarios, van a ser clientes que pue-
den comprar 0 no, y como la empresa |os necesita para sobrevivir los va a atender
bien, los teléfonos van afuncionar, |as carreteras con peaje van a estar mejor man-
tenidas, las empresas van aincorporar las innovaciones tecnol égicas de puntay se
preocuparan por bajar los costos, |0 que beneficiard alos usuarios, etc., etc. Toda
estaretéricaesfaaz, porque el mercado en general no funcionaasi, menosaln el de
los servicios pablicos, que suelen ser monopdlicos. Pero aun si hay competencia, el
mercado libre de restricciones morales ve a las necesidades de la gente como un
posible negocio, lo que se dasdlo si se convierte en demanda solvente por sus pro-
ductos o s el Estado los compra para redistribuirlos (los empresarios pro mercado
libre no suelen objetar |as grandes licitaciones del Estado). El oferente nos puede
hacer comprar cosasinservibles o convencernos de que lo que tenemos esté obsol e-
to o volverlo obsoleto alafuerza, como ocurre con tantos sistemas de computacion
en interaccion con los programas o soft. Incluso cuando se pone alas escuelas o a
las ciudades 0 alos candidatos politicos a competir entre si, incorporan las técnicas
del marketing, que ven alaeducacion, las ciudades, la cultura, |os medios de comu-
nicacién, como un negocio. Todo ello convierte a los ciudadanos con derechos y
votosigualesen clientes con poder de compradesigual y sin otro derecho que el que
da el mercado.

Se afirmaincluso que hay que acabar con los medios de comunicacion estata-
les (cierto que suelen ser aburridisimos, pero esto no esintrinseco asu ser estatales,
sino que depende de si estuvieron en las manos correctas), y que el mundo de la
produccion simbdlica y la generacion de ofertas culturales —actividades que
inducen valoresy pautas de comportamiento de manera directa— tienen que ser
puestas en manos de empresas. La humanidad corre un gravisimo riesgo si la
educacion, lacomunicacion, lainformacion, las religiones mismas, la produccion
de visiones del mundo, van a estar en manos de empresas que necesariamente
tienen que competir en un mercado en el que tienen que comportarse de manera
queel finjustifiguelos medios, porque, si no, quiebran. Cierto es que hay ciertos
limites morales, que no todas las empresas se portan igual, que hay manerasy
maneras de competir, pero esos son matices de un sistema que lleva a las for-
mas més perversas de larelacion social. EI mercado es un mecanismo ineludi-
ble de toda sociedad moderna. Pero sin regulacionesy limites politicosy morales,
el mercado generamonopolios, corrompe lapolitica, destruye oportunidades de
trabaj o, comunidadesy vidas humanas.
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Laimpronta delaempresa capitalista se pretende imponer también en las acti-
vidades productivas no empresariales. La economia doméstica genera —como ex-
tensiones de sus estrategias de supervivencia o de reproduccion ampliada de la
vida—unaampliagamade micro-emprendimientos. Se organizaun emprendimiento
familiar para poder tener ingresos no asalariados, por la venta de algin producto o
servicio, y su objetivo no es el lucro o la acumulacion de riqueza sin limites, sino
mejorar las condiciones de vida. Cuando se quiere “ayudar” a este sector de la
produccion, los programas se disefian en base al diagnostico de que esos
emprendimientos son irracionales, entre otras cosas porque confunden la economia
doméstica con la economia de la empresa, porque, por gemplo, Si se muere un
familiar sacan plata de la caja para pagar € entierro. Esto los escandaliza: “jasi no
hay empresa que sobreviva, hay que separar la familia de la empresal”. Entonces
les ensefian contabilidad, lesensefian allevar registros parapoder calcular susresul-
tados, les ensefian como hacer marketing, pero también se pretende cambiarles la
culturay los valores. Con ese paguetito se los lanza de nuevo a mercado con mil o
tres mil ddlares de capital de trabgjo y la mayoria sucumben, porque lo que les
permitia sobrevivir eraraciona paralalégicadelareproduccion delavida, pero no
lo esparalalégicadelareproduccion del capital. El pensamiento Gnico vea merca-
doy alaempresamoderna como forma superior de organizacion de todo lo humano
y, a hacerlo, destruye lavida humana.

Este sistema se sostiene como Unica alternativa pensabl e en base aun discurso
tedrico ideol 6gico, tecnocrético, que hay que cuestionar mediante el pensamiento
critico. Pero también se sostiene en base a sentido comun de técnicos, profesionales
y delagente en general. Un elemento neurdl gico de ese sentido comun que debe ser
criticado esque“laeconomiano setoca’. Esto supone que pretender violar lasleyes
de la economia solo puede generar un caos, y todavia mas polarizacion socia, toda
viamas miseria. Nuestros pueblos vienen sufriendo el miedo alarepresion fisica, a
lainflacion, a desempleo, atodo lo cual se agregaahoraotro miedo mas: el miedo al
caos s se intenta contravenir el orden vigente y las estructuras de poder que lo
comandan. ¢Y quién conoce, representay vigilamejor el respecto aesasleyesdela
economia? Los economistas.

Yo soy economista, espero que me discul pen... Los economistas se han cons-
truido un gran nicho de mercado. Aparecen como poseedores de unos conocimien-
toscomplicadosy hablan complicado paraasegurarnos gue su conoci miento es muy
especial. Solamente ell os saben cémo funcionalaeconomia; ellos estén habilitados
para certificar cada dia que hay que hacer otros sacrificios més para que la econo-
mia pueda funcionar en el futuro. En laArgentina, acaban de decir |os economistas
que hay que bajar |os sueldos de los empl eados publicos entre un 12 y un 15%, y con
eso ahorrar ochocientos millones de dolares para dar una buena sefial a“los merca-
dos’ y alalarga ganar los empleos e ingresos que hoy perdemos ¢Por qué piensan
asi? ¢Por qué los economistas estan mirando alas sefidesy siguiendo las directivas
de“los mercados’ ? Se habladel malestar delos mercados como s fueran personas,
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pero lo que los ministros de economia ven son los informes de los andistas de la
bolsa, de los analistas de los grupos financieros, de los analistas de los grupos de
inversién que estén especulando y ganan circulando por el mundo. Los que entran a
un pais a ganar con la diferencia de tasas de interés y se van en cuanto pueden, un
capital voléatil y que nos vuelve vulnerablesy explota alos trabajadores nacionales,
gue terminan teniendo que pagar los sacrificios que luego demandan las crisis del
balance de pagos. L os que toman las decisiones estan leyendo esosinformes, y, si se
olvidaran de hacerlo, estan losfuncionariosdel Fondo Monetario Internacional y del
Banco Mundia que les recuerdan su tarea. Nos dicen que estén preocupados 10s
analistas financieros y que tenemos que dar sefiales correctas para que digan: “in-
viertan tranquilos en laArgentina, en el Ecuador”.

El poder del capital financiero esinnegable. Mueve milesde millonesen minu-
tos de un lugar aotro, y hace caer economias de lanoche ala mafiana. Es el capital
queno para, e que estaveinticuatro horasal diacirculando, porque siempre hay una
bolsa abierta en el mundo. Y ante ese poder, nuestros expertos nos dicen: “hay que
ser responsables, no podemos desafiar ese poder”. Para ellos ser responsabl e es oir
las sefiales de los analistas financieros, ser responsables es pagar |a deuda externa,
ser responsables es no asustar alos mercados. En cambio, para ellos la responsabi-
lidad no incluye oir a la sociedad. De lo que se trata es de ver como hacen para
mantener |as cosas tranquilas allé fuera, mientras ellos deciden en sus escritorios
paradonde valaeconomia. Se han convertido en unatecnocracia; son técnicos que
substituyen a poder democratico. Esto se institucionaliza cuando el Banco Central
deja de depender del gobierno de turno o, més alin, cuando desaparece y pasa a ser
reemplazado por el Banco de la Reserva de Estados Unidos.

Crecientemente los Bancos Centrales y los Ministros de Economia estan
autonomizados del poder politico. Ellos deciden la politica econémicay eso le da
muchatranquilidad al Fondo Monetario Internacional: que no haya* politica” metida
en lacuestion econdmica, que seriaunacuestion técnica, tanto como dirigir un saté-
liteen su Orbita. Y sin embargo no hay nada més politico que la politica econémica
que se estallevando a cabo en estaregion, porque es mediante el gjercicio del poder
gue se estan cambiando |as rel aciones social es, nuestra sociedad, nuestra capaci dad
para garantizar derechos humanos elementalesy no tan elementales. Ellos en reali-
dad necesitan no un Estado débil sino un Estado fuerte paraimponer esas politicas.
Necesitan, eso si, reducir la carga fiscal del Estado de Bienestar y no van a tener
problemas cuando en alguna oportunidad ese Estado fuerte no cumpla con algunas
de las reglas de la democracia electoral o de la Constitucion, si les garantiza ese
interésfundamental.

En el discurso neoliberal sele dice ala sociedad que tiene que ser solidariay
filantropica. El Estado tiene que dejar de estar ayudando a aquellos a los que les
faltan recursosy la sociedad tiene que atenderse asi misma. Entonces, es dificil no
interpretar el llamado ala filantropiay a “tercer sector” como complementos del
proyecto de acumulacion de poder econémicoy politico. Mésalade que seaposible
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el altruismo, labeneficencia, etc., [o que presenciamos muchasvecesesel canibalis-
mo entre vecinos o competidores y la estigmatizacion socia de los pobres, y no e
amor alos pobres. Esto no quiere decir que no haya gente que tenga otros valoresy
trabaje por los pobres, pero pensar quelasociedad es un mundo mejor que el Estado
y lapoliticanos haria olvidar de las razones por las que existe el Estado. Si hubiera
s0lo sociedad civil, estariamos probablemente maténdonoslosunosalosotros. j Y de
esa sociedad se espera que resuelva los problemas sociales! Un pensador francés
dijo recientemente que “ el altruismo privado esimportante, pero no se puededejar a
los sentimientos moralesel cuidado dellenar las carenciasdelaaccion politica’. No
se puede pensar que la sociedad y el altruismo van aresolver todo.

En cuanto al Estado y la politica, estan siendo introyectados de |os valores del
mercado. En particular, la politicaes mercado y los comportamientos politicos mu-
chas veces no pueden explicarse sin la hip6tesis de que su objetivo no es el declara-
do sino el afén de poder por si mismo. ¢Qué poder? A veces estan tan enlazados que
esdificil dediferenciar entrelaluchapor el poder politicoy el afén delucro. A veces
el politico es directamente representante de un grupo econdémico o € mismo se
enriquece. Pero también existe laposibilidad de que sdlo sealuchapor el poder. Hay
un mercado politico, hay competenciaentre |os partidos politicos. Lasleyesjuri-
dicas alas que el expositor que me antecedié hizo referencia organizan el mer-
cado poalitico.

Para concurrir a mercado politico hay quellegar propuesto por un partido po-
litico. No se puede entrar de otra forma: no hay libre concurrencia, hay que entrar
por un partido politico. Cuando uno entrapor un partido politicoy llegaaser candida-
to, generalmente ha soportado una serie de transacciones y contraido una serie de
compromisos que |e dejan poca libertad. Esta es la realidad: los partidos politicos
luchan por el poder, compiten por e poder, saben que puede ser que se tengan que
turnar, saben que hay un juego de roles entre ser gobierno y ser oposicion, hay
competenciadesleal pero también comportamientos de clase politica, hay actitudes
que no tienen que ver con laverdad, sino quetienen que ver con ser 0posicion en ese
momento. Cuando un partido de oposicién dice “ no hay que hacer tal cosa’, unavez
en el gobierno puede ser e que la hace.

Cadavez méslapoliticaesunaactividad de ventade candidatosy de construc-
cién de imagen de candidatos. El candidato debe tener buena imagen y cada vez
més se contratan empresas de marketing para que hagan las campafias politicas.
Lasofertasni siquierason las mismas plataf ormas politicas delos partidos, ideol 6gi-
cas, doctrinarias, sino que se dice lo que lagente quiere oir seguin las encuestas. La
politica es cada vez mas mediética, cada vez méstelevision y cada vez menos pre-
sencia 'y encuentro interpersonal. Por |o tanto, es cada vez més cara. Es tan cara
que los candidatos no pueden pagarse una camparia ni los partidos podrian, con las
cuotas partidarias, pagar unacampafa. Por |o tanto, hay condiciones economicas de
la politica, hay compromisos que suelen acompafiar la camparia de recoleccion de
fondos parapoder llegar al poder. Y labusguedade acumulacion del poder sinlimites
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puede autojustificar casi todo, incluso recibir dinero de lasmafiasdeladroga, dela
prostitucion, del juego clandestino, delaventade armas.

Enlapoliticahay cadavez més cortoplacismo, como en el mercado, y sabemos
gue el mercado damuy malas sefiales paraorganizar losrecursos parael largo plazo
porque esta guiado por los precios de hoy. EI mercado es muy malo para darse
cuenta de lo que ocurrird en diez o veinte afos, y la politica marketinera también.
Hay poco espacio parapensar, proponer y actuar pararealizar un proyecto de paisa
largo plazo que, por ejemplo, podria significar pagar |os costos politicos bagjo este
gobierno para que obtenga los beneficios el otro (hasta en esta expresion se ve la
intrusion de laeconomiaen lapolitica). Se confia, en cambio, que lagente olvidara
las promesas preelectorales no cumplidas. El asunto es llegar o permanecer en el
poder. Lapoliticaes cortoplacista porque cada dos afios se eligen diputados o conce-
jales y cada cuatro afos presidentes, y en cuanto se ganan las elecciones ya se
empieza a pensar en las proximas, se sigue leyendo las encuestas como representa-
ciéndelareaidad queinteresamas: laimagen del gobierno, delos posibles candida
tos en laproxima.

Las encuestas son propias del mercado; toda la tecnologia de encuestas de
mercado se paso alas encuestas de opinion publica. ¢Qué sacael empresario delas
encuestas? Monitorea como reacciona el mercado a sus productos, le cambia el
color y vuelve a medir, le cambia e envase y vuelve a medir, y va tomando las
decisiones que le permiten ganar mercado ¢Qué hace el politico marketinero? Lo
mismo, estd midiendo si dice una cosa que efecto tiene, 0 busca qué tema o que
slogan se conecta bien con la gente-voto, y entonces dice eso. La economia esta
metidaadentro delapolitica, no es unaesfera que actliacomo condicion externa. Si
un mercado libre se vuelve monopdlico, ¢qué clase de democracia puede generar
ese mercado?

Podria decirse que mi enfoque es muy negativo o pesimista. Hay muchas otras
cosas en larealidad: politicos honestos, partidos con programas que trascienden la
busguedadel poder por si mismo, relaciones dial gicas entre politicos, comunidades
y ciudadanos. Hay otras formas de hacer politica. Sin duda. Pero estoy tratando de
describir unaparte de larealidad que es negativaporque el temade mi exposicion es
“economiay democracia’ y estoy mostrando que en lo palitico, en el sistema politico,
estén introyectados los criterios, los valores, y |os mecanismos del mercado y que
esto esun peligro, porque querriamos que lademocracia, queel sistemapolitico, que
laaccion politicatengaotro sentido y otros mecanismos delegitimacion. El circulo se
cierracuando € palitico legitimo terminasiendo el que defiende como principio fun-
damental |a libertad encarnada en el mercado libre que es solo libertad para los
poderosos que le financiaron la camparia.

Lademacracia, sin embargo, plantea como principio fundamental laigualdad,
no lalibertad. Todo ciudadano, cual quiera sea su condicion social, tiene derecho al
voto. Se tardé mucho en que se fueran incorporando las mujeres, por giemplo, ala
posibilidad de votar; no hace mucho tiempo no podian votar en muchos de nuestros
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paises. Pero la tendencia es a que todo ciudadano tenga derecho a votar. Somos
iguales cuando vamos avotar, sedice, y todos tenemos que hacer colaenlamesade
votacion. En el mercado no esasi: alli seincentivay multiplicaladesigualdad. Hay
unacontradiccion entre el principio democratico deigualdady e principio de merca-
do dedesigualdad.

Uno de los problemas que enfrentamos, creo yo, en la democracia tal como
est& funcionando, en la democraciareal (se ha hablado mucho del socialismo real
parano confundir la utopia socialista con las realidades del socialismo, hagamos o
mismo con lademocracia) es que la hemos vuelto delegativa. Es decir, se elige uno
de entre el menu de candidatosy se depositaen él la confianza de que va aresolver
todos los problemas. Se lo observalos primeros cien dias 0 seismesesy si en cien
dias no se ve que puede resolverlos, |as encuestas comienzan a caer y se repite este
ciclo en todos lados ¢Por qué? ¢Qué se espera? ¢Que sepa o pueda resolver todos
los graves problemas acumulados porgue se |0 puso en ese lugar? La delegacion
implica el castigo si no se cumple con la expectativa tan extraordinaria de que esa
persona con su equipo van aresolver los problemas.

Esta no es una democracia representativa-participativa, donde muchos son
corresponsables, cada cual en su grado, de los problemasy de las principal es deci-
siones. Esta es una democracia en la que desde la sociedad o la economia se plan-
tean demandas y el gobernante tiene que ver como responde a ellas. Una cosa es
gue los distintos sectores de una sociedad fragmentada planteen demandas y se
esperen respuestasy priorizacionesdel Estado, y otramuy distintaque esos sectores
participen en un encuentro en que se diagnosticala situacion de conjunto y se busca
solucién a los problemas de una manera participativa y horizontal, estableciendo
prioridades y compromisos desde una perspectiva que superala suma de particul a-
ridades. Alli laresolucion de los problemas no es responsabilidad de una persona, 0
del gjecutivo, sino de todos los que participan. Ese es otro tipo de democracia.

En esta democracia delegativa, hay ademas mucha negociacion de cupula,
mucho lobbying, mucho poder oculto. No hay transparencia, hay mucha corrupcion
por lavinculacién con el lucro. Pero si esto no se cambia—y aqui viene otrarelacion
con la economia—, no vamos a poder cambiar la economia, porque el modelo de
economia que se esté imponiendo, €l que genera el sesenta por ciento (0 mas) de
pobres en un pais como el Ecuador, se esta negociando en la clpula. La gente no
tiene realmente la posibilidad de decidir si sale 0 no de la dolarizacion en la que
todaviano termind de entrar. ¢Podrian participar y decidir racionamente? Si el sen-
timiento fundamental delapoblacién esel miedo, el miedo al caos, podemos encon-
trar que, paraddjicamente, |os sectores que mas necesitan un cambio de sistema se
tornan conservadores, y que las minorias dominantes asumen el papel de revolucio-
narios. Algunos antropdl ogos han estudiado que cuando una pobl acién pasa durante
mucho tiempo condiciones de necesidad extrema se vuelve muy conservadora, no
quiere ningun cambio, prefiere esa situacion donde mas o menos puede sobrevivir
guelaposibilidad de un cambio queimplicariesgos.
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En nuestros paises ha habido un trabajo fino paralograr |a pérdidade voluntad
delasmayoriasparaelegir, no candidatos del menufijo, sino el Estado o laeconomia
que queremos o0 gque podemos tener. La deslegitimacion de las instituciones de la
democracia—y sin duda hay muchos complices en ellas de tal pérdida de legitimi-
dad- es parte de ese trabgjo fino. Incluso cuando aparece un nuevo sujeto colectivo
como es el caso del Ecuador, pronto los medios empiezan adejar traslucir que en el
fondo no estan bueno, que no estaformado por angeles, que también hay corrupcidn
en suinterior, que también hay intereses particulares alli.

¢Hay alternativas a este sistema? Para salir de esto, ami juicio (y esunaidea
modesta, paradiscutir), hay que avanzar simultdneamente en la democratizacion y
en latransformacion de laeconomia. Hay que tocar la economia, pero no puede ser
tocada porque aun experto se le ocurre que hay que cambiar en tal o cual direccion.
Tiene que ser tocada desde un sistema democrético de decision, conciente de los
costos, de los riesgos, de las posibilidades que tiene la transformacion de la econo-
mia. Hace faltadarle sentido ala democracia como sistema que garantizalos Dere-
chos Humanos jerarquizados desde el derecho aunavidadigna paratodos. No para
las minorias exitosas, sino paratodos.

Unademocraciacon representantes pero con unaciudadaniaparticipante, donde
lo local sea un ambito importante para empezar a acumular voluntades y experien-
cias para refundar un estado mas democrético, donde el politico sea un persongje
importante, querido y val orizado, porque esun mediador entrelos diversos miembros
de la sociedad, no porque sea representante de un interés particular que presenta
como interés general, sino porque ayuda a hacer que las partes de la sociedad se
encuentren y fortalezcan en ese encuentro, porgque no evita sino que regula el con-
flicto social buscando formas de superar su efecto paralizante. Hace falta una me-
diacién entre el conocimiento delo global y las particul aridades de | as necesidades
de cada situacion.

Una democracia donde el poder lo tengan las mayorias— o que hoy evidente-
menteno esel caso—, donde hayajusticia, donde no hayamésimpunidad (laimpuni-
dad es un factor econdémico: podria demostrarse que la existencia de laimpunidad
desestimulauna cantidad de acciones econémicas parael desarrollo), donde no haya
corrupcion en laadministracion delosrecursos publicos, dondelos funcionarios sean
responsablesy rindan cuentas, donde haya credibilidad y confianza, base de un de-
sarrollo econémico interdependi ente, donde cada uno puede depender del desarrollo
de los demas.

Pero no se puede esperar a que haya otra democracia. Hay que ir desarrollan-
do otras estructuras econdmicas que ellas mismas sean equitativas. Y eso fortalece
las bases de autonomia de la ciudadania, hoy atrapada por la necesidad extrema en
el aparato clientelista. No es cierto que si logramos crecer se va a derramar el
resultado del crecimiento y vaadesaparecer ladesocupacion, lamiseriay lapobre-
za. Esto no est& pasando, porque incluso donde hay crecimiento puede ser con més
desempl eo, por |as nuevastecnol ogias, por las nuevas relaciones econdémicas, por la
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globalizacion de los mercados. Es imprescindible generar estructuras econémicas
nuevas, economias centradas en el factor que hoy el capital considera sobrante: €l
trabajo. El capital no necesita tantos trabajadores ni tanta poblacion trabajadora,
pero desde el punto de vista de los Derechos Humanos, el trabajo y larealizacion a
través del trabajo son un recurso fundamental que estructuras motivaciones bésicas
parael desarrollo socio econémico.

Desarrollar estructuras econdmicas centradas en el trabajo no quiere decir dar
crédito alas empresas que méas empleo dan. Eso también hay que hacerlo, pero no
es suficiente. Hay que desarrollar |a economia doméstica, |os trabajos individuales
autonomos, los microemprendimientos, |as pegquefias y medianas empresas, formas
asociativas, redes de productores, redes de abastecimiento. Hay que posibilitar que
las mayorias usen el poder colectivo de compra que tienen y que hoy no usan y
desconocen. Porque lamayoriasigue siendo mercado —sigue comprando leche, arroz,
fideos, artefactos, ropas, materiales de construccion, libros y cuadernos, etc.—, y
para la industria o el comercio ese mercado es importante. Puede ir cada uno a
comprar al precio que le imponen o pueden gercer todos juntos un poder en el
mercado, como compradores, para bajar |os precios o para cambiar lacalidad. Esto
se ve muy claramente en los movimientos de usuarios de servicios publicos, que
pueden forzar alas empresas privatizadas a dar a publico otra clase de servicios o
impedir el alzadelastarifas.

La inversion fundamental para esta economia es la educacion. Si el activo
fundamental de la economia del futuro no es tanto latierra o el acceso a crédito
como el conocimiento y lainformacion, es preciso ver como prioritarialainversion
en el sistema educativo. Hoy se sigue planteando como problema central e acceso
alaescuela. Pero lo central es que, aln accediendo la educacion, esa educacion es
de dos tipos:. la educacion para pobres y la educacion para ricos y, posiblemente,
ambas de muy baja calidad en relacion alas exigencias del futuro. Una economiay
una democracia efectivas exigen revolucionar y democratizar laeducaciony el ac-
ceso a conocimiento. Esto implica transformar en serio el sistema de educacion
porque esaeslaprincipal inversion parael desarrollo futuro.

Hay que transformar |os sistemas fiscal es, que tienen que ser progresivosy no
tiene que haber evasion como la hay hoy. Es necesario desarrollar formar publicas
de control de presupuesto y participacion en la definicion del presupuesto. Con un
Estado més democrético y con una ciudadania que no esté atrapada en las relacio-
nes clientelares, porque esté en niveles de carencia méxima, sino que pueda com-
portarse como ciudadano. Porque definir al ciudadano como portador de un voto
igual al delos demas esretdrico cuando hay amplios sectores que viven en el limite
de la sobrevivencia, y el voto deja de ser un derecho para ser un recurso que da
acceso a medios de vida

Unasociedad y un Estado fortalecidos pueden crear bases para otro desarrollo
socia y politico, refundarse a si mismos, recuperando las formas de soberania que
corresponden a un mundo globalizado. Sigue existiendo y deberia potenciarse €l
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sistema de las Naciones Unidas, hay una Organizacion Mundial del Comercio, hay
directorios de la banca internacional, y alli estamos representados por tecndcratas
que no representan |os intereses de las mayorias, porque las bases nacionales de la
democracia son débiles, porque se compite antes que cooperar. Con otras bases
podriamos tener otra voz conjunta desde esta region en el mundo.

Quisieradecir finalmente, parafraseando aGuillermo O’ Donnel, un compatrio-
ta politdlogo, que debemos hacer una critica democrética ala democracia. Es decir
gue no hay que salirse de lademocracia paracriticarlay pretender sustituirla desde
afuera, sino que hay que usar las libertades remanentes que la democracia ain nos
permite para criticar esa democracia rea y perfeccionarlay transformarla. Desde
ese punto devista, tenemos que hacer quelasdemandasy losintercambiosclientelares
se conviertan en derechos y responsabilidades bien establecidos. Para ello hay que
luchar desde dentro de este sistema politico y conjugar esa lucha con otra desde
dentro de este mercado. Desde ese punto de vista, uno de esos elementosinstalados
en el sentido comun es que la politica es necesariamente algo contaminante, sucio.
Hay que romper con eso creando otras experiencias, otras ejemplaridades, recu-
perando el valor de la politica, porque renegar de la politica es renegar de la
democracia.
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CIUDADANIA, DESARROLLO MORAL Y EDUCACION
EN DERECHOS HUMANOS!

Javier Flax

Si seindaga en qué consiste precisamente el mayor bien de
todos, el cual debe constituir €l fin de todo sistema de legis-
lacidn, se encontrard que se reduce a dos objetos principa-
les: la libertad y la igualdad. La libertad, porque toda
dependencia particular es fuerza que se resta a cuerpo del
Estado; laigualdad, porque lalibertad no puede subsistir sin
dla

Yahedicho lo que eslalibertad civil; en cuanto alaigual-
dad, no debe entenderse por esta palabra que los grados de
poder y de riqueza sean absol utamente |os mismos, sino que,
en cuanto al poder esté por debajo de toda violenciay no se
gerza nunca sino en virtud del rango y de las leyes y, en
cuanto a la riqueza, que ningln ciudadano sea lo bastante
pobre como para verse obligado a venderse.

Jean-Jaques Rousseau, El contrato social, Capitulo X1 (1762)

1. Introduccién

1.1. Una democracia empobrecida

El proposito de este trabajo es ver en qué medida la educacién en derechos
humanosy laconstitucién delasubjetividad ciudadana, son condiciones de posibili-
dad paralograr unaauténticademocraciaconstitucional . Si lademocracia, lapracti-
ca de la ciudadania y el gercicio pleno de los derechos humanos se suponen
reciprocamente, |las carencias en alguna de |as instancias significa una disminucion
de las otras. Recordemos que una democracia constitucional supone mucho més
quelaeleccion de autoridadesy lareglade lamayoria; significatambién lasubordi-
nacion detodosalaley, ladivision entrelos poderesdel Estado, laindependenciade

LEl presente trabaj o fue escrito especia mente paraeste volumen, apartir de lapropuestade Educacion
en Derechos Humanos realizadaen el médul o correspondiente del Seminario de Derechos Humanos de
laUniversidad Nacional de General Sarmiento. Estas cuestiones constituyen parte de una unidad del
programadelaasignaturaFilosofiadel Derechoy Derecho Constitucional que seofreceen el Profesorado
en Filosofiay enlaLicenciaturaen Estudios Politicos de lamismauniversidad.
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la Justicia, lalimitacion de la regla de la mayoria por los derechos fundamentales
reconocidos constitucionalmente, lapublicidad, etc.

Los paises que primero llegaron atener regimenes democréticos, antes de lle-
gar al gercicio delosderechosy deberes politicos, habian vencido enormes obstacu-
los para acanzar sus derechos civiles que permitieron conquistas en sus derechos
sociales, econdmicosy culturales. El avance en un sentido fue apuntalando el avan-
ceen otrosy realimentando el proceso mediante una accion reciproca. Esos proce-
sos fueron generando mejores condiciones parael avance de los derechos humanos
y, @ mismo tiempo, un aprendizaje parael gercicio delaciudadania.

En nuestro paislarecuperacion delos derechos politicos se dio en el contexto
de un retroceso de los derechos sociales y del gjercicio de las libertades representa-
das por los derechos civiles. En tanto el gjercicio de la ciudadania supone la consti-
tucion de subjetividades con capacidades para gjercerla, deberiamos preguntarnos
por las condiciones para €l desarrollo de esas capacidades. También deberiamos pre-
guntarnoss serequiere un minimo de derechoseconodmicos, socidesy culturalesparael
gerciciodelaciudadaniao s dcanzacon disponer delosderechospaliticosy € régimen
electoral, mientras existen enormes dificultades parael acceso alajudticia

Cuando comenz6 latransicion haciala democracia, se tenia la expectativa de
quelafinalizacion deladictadurasignificariael restablecimiento pleno del Estado de
derecho. El autodenominado “Proceso de Reorganizacion Naciona” avasallé dere-
chos humanos tan elementales como el derecho a laviday a laidentidad y fue
responsable de un plan sistemético de desaparicion de personas y eliminacion de
militantes del campo popular, como quedo6 expresado en el Nunca mas? y fue plena-
mente probado en el Juicio alas Juntas Militares. Pero ese plan sistematico tuvo un
objetivo de mayor acance: instalar un orden econémico y social que fuera muy
dificilmentereversible.

El Presidente Alfonsin llegd a la maxima magistratura del pais recitando el
predmbul o dela Constitucion Nacional einstalando el discurso de que“con lademo-
cracia se come, se curay se educa’. Desde nuestro punto de vista, fueron muchos
los avances que se lograron entonces. Sin embargo, quedd evidenciado que en mu-
chos sentidos fue un gobierno condicionado por multiples factores de poder que lo
pusieron en jague, apunto tal que podriadecirse que quien ocuparalapresidenciadel
Banco Central durante la dictadura militar -y yaeraministro en el “gabineteenlas
sombras’ de Carlos Menem— Domingo Cavallo, fue un operador destacado para
darleel golpedegraciaquelo obligd adejar entregar €l gobierno a presidente quelo
sucedio, seis meses antes de |0 previsto.® Por entonces, se discutiasi €l gobierno de
Alfonsin no pudo, no supo 0 o quiso.

2En el NUNCA MAS, editado por EUDEBA en 1984, se presentan las conclusiones de la CONADEP
(Comision Nacional sobre la Desaparicion de Personas).

3Debemosrecordar que hastaentonceslaeleccion presidencial eraindirectay el tiempo entrelaeleccion
y laentregadel mando erasumamente prolongado, con el riesgo de generarse un vacio de poder, como
efectivamente ocurrio.
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El gobierno siguiente asumio en 1989, el mismo afio en que cay6 el Muro de
Berliny se agudizaron las politicas neoliberales y globalizadoras. Fue la década de
aplicacion del Consenso de Washington por parte del entonces mejor alumno del
Fondo Monetario Internacional, el Presidente Menem. Actualmente, tedricos de la
derecha neoconservadora como Francis Fukuyama, se preguntan —como si nada
hubieran tenido que ver— ¢cémo es que se aplicaron las politicas del Consenso de
Washington (desregul acin, aperturaindiscriminadade laeconomia, privatizaciones,
flexibilizacion laboral) en paises que carecian de un Estado consolidado con capaci-
dad y calidad institucional parallevarlas acabo? Aquelladebilidad estatal era evi-
dente por entonces, como eraevidente |afalacia de concepciones econdémicas como
el “efecto derrame”.

Resulté claro que larecuperacion de lademocraciano condujo inmediatamente
al establecimiento de un Estado de derecho en el que se respetaran, garantizaran,
protegieran o promovieran los derechos fundamentales como se esperaba. Peor
aun, durantelos’ 90 se produjo lamayor transferencia de riquezas de | os sectores de
ingresos medios y bajos a sectores econdmicos concentrados, se concretd la enaje-
nacion del patrimonio nacional acumulado por generaciones de argentinos, la des-
truccion de las capacidades tecnol 6gicas, €l aumento deladesigualdad, lapérdidade
calificacion laboral, ladecadenciadel sistemaeducativo, el aumento delacorrupcion
y asi podriamos seguir. Con lo cual, el acceso a los derechos politicos se dio en €l
contexto de una creciente pérdida de derechos econdmicos, socialesy culturales.
Vastos sectores no pudieron gjercer sus libertades porque no podian acceder a bie-
nes primarios elementales que posibilitaran ese gercicio. Si 1a década del 80 fue
[lamadala“ décadaperdida’ para L atinoaméricaporque no hubo el crecimiento eco-
nomico indispensabl e, [os 90 fueron en Argentina una década de crecimiento econd-
mico acompariado por lamayor desigualdad, conlo cual e desarrollo humano sevio
estancado y se generaron condiciones de violenciaestructural .> Laviolenciaestruc-

4Puede verse Fukuyama, Francis, La construccién del Estado. Hacia un nuevo orden mundial en el
siglo XXI, BuenosAires, Ediciones B, 2005, p. 20y ss. Por supuesto, desde la postura de Fukuyamael
problemano estaen las politicas neoliberal es, sino que éstasfallaron por lafaltade calidad institucional.
5Existen datos estadisti cos contundentes con respecto a aumento de ladesigualdad en nuestro pais, que
brindan precision alas evidencias cotidianas. La participacion de |os asalariados en la renta nacional
actualmente es del 21,2%, la mitad que al comenzar los 70. El desempleo aument6 del 6,5 en 1991 al
17,5% en 1995. Actual mente—datos oficialesdejunio de 2004—esdel 14,4%, incluyendo como empleados
alostitulares de un Plan Jefas y Jefes de Hogar Desocupados. Segun |os datos que proporcionan los
informes estadisticosdel Instituto de Estudiosy Formacion dela CTA (www.cta.org.ar) las desocupacion
real esdel 19% delapoblacién econdémicamente activay si se cuentaalos subocupados, llegaal 30% de
la PEA. Debemos recordar que los desalentados no son tenidos como PEA por la metodologia de la
Encuesta Permanente de Hogares. L as proyecciones sobre el crecimiento delapoblacion, el crecimiento
del PBI y los compromisos de superavit fiscal para pagar la deuda publicaindican que el ingreso por
habitante aumentaria el 6,19% en 25 afios, lo cual esincompatible con salir de la pobreza. Pero puede
cambiar ladistribucion.

Lasusinasideol égicasinsistieron unay otravez en quee problemadelaeconomiaargentinaerael gasto
publico, pero €l gasto publico de Argentina, del 26,6% en 1994 es no menos del 10% menor al de
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tural no se vio traducida en una escalada de violencia gracias a las préacticas no
violentas de | as organizaciones de | os trabajadores empleados y desempl eados.

1.2. Algunos obstaculos para la democratizacion de la democracia

Esasi que surgio ladecepcion y el escepticismo hacialademocraciapor parte
de sectores de la poblacién gue tenian enormes expectativas que se vieron defrau-
dadas.® Pero entonces habria que preguntarse de qué democracia estamos hablando
y cuéles son los obstacul os para acceder a una democracia asentada en los valores

aquellos paises desarrollados que menor gasto publico tienen con respecto al PBI. Por supuesto, se
requiere un equilibrio entre ingresosy egresos, pero los ingresos del Estado son através de uno de los
sistema impositivos mas regresivos del mundo, en el cual labase de la recaudacidn esta en impuestos
indirectoscomo el 1VA que gravan el consumo delos productosdela CanastaBasicaAlimentaria, conla
perversidad de que quienes estan por debajo de lalinea de indigencia pagan igua que cualquiera. El
impuesto alas ganancia, en cambio, corresponde al 5% de larecaudacion fiscal, mientras que en Brasil
esdel 8%, en Franciay Alemaniaesdel 12 %y en USA esdel 15%.

Si lalineadeindigenciaestaubicadaen $324.- parael grupo familiar y el Plan Jefasy Jefesvigente es
de $150.- no podemos quedarnos muy tranquilos ni pensar que estamos avanzando hacia una mayor
justiciadistributiva, cuando el 10% més aventajado delapoblacion sellevael 36,4 delarentay el 10%
menos aventajado trata de sobrevivir con el 1%. Por supuesto, recibir $150.- o no recibirlos puede ser
ladiferenciaentrelaviday lamuerte, pero el plan mencionado ni siquierafue universalizado, tal vez
parano aumentar laestructuraclientelar perversadel punterismo argentino. Esrazonable avanzar hacia
planes sociales basados en emprendimientos productivos y en la creacion de empleo mediante obra
publicay estimulos al sector privado, pero €l problema es € “mientras tanto” de quienes estan por
debgjodelalineadelas* necesidades absolutas’. A su vez, se debe avanzar en unapoliticaredistributiva
auténtica. En el peor momento postdevaluacion el 44,7% de 37 millones de argentinos estuvo por
debajo delalineade pobrezay e 17% debajo de lalineadeindigencia. Luego de unadisminucion del
desempleoy algunasrecomposiciones salariales|osindicadoresdel INDEC dejulio de 2005 indican que
hay 29,8% de hogares pobresy 10,7% de hogares indigentes. También indica que en esasfranjasdela
poblacion losingresos se redujeron en tanto aumentaron |os precios de la canasta basicay susingresos
permanecen iguales, sean trabajadores en negro o beneficiarios de planes sociales. Lo inaceptable deesta
situacion declara“injusticialegal” —quejustificaclaramente | as protestas pacificas de los trabajadores
desempleados- es que revertir la“ deuda social” en Argentina para que no haya nadie por debajo dela
linea de pobreza selogracon invertir sélo el 3% del PBI.

SEl “quesevayantodos’ fue unaexpresion espontaneaeinorganicadelapoblacion haciaunadirigencia
politicaelitizaday con intereses propios que termind de defraudar laconfianzapublica. En Democracia,
desarrollo humano y ciudadania. Reflexiones sobre la calidad de la democracia en América Latina,

Homo Sapiens, Rosario, 2003, de Guillermo O’ Donnell et al. —realizado en €l marco del Programade
Naciones Unidasparael Desarrollo (PNUD)—, se presentaun estudio pormenorizado sobreindicadores
decalidad delademocraciaen AméricalL atina. El estudio incluye entre sus secciones encuestasrealizadas
en diferentes paises |atinoamericanos que indican un estado de opinion crecientemente desfavorable
haciael desempefio delas nuevas democracias. L adecepcién mencionadaes cuantificadapor O’ Donnell:
“ Observamos que hay unasensible caidaen laaceptacion de“lademocraciacomo tipo de gobierno” en
¢ relativamente breve periodo de 1996-2001 —una caida promedio de no menosdel 11 % del total delos
entrevistados’, p. 89. Enel Anexo 1, p.137, se observaque en ese periodo en Argentinase pasadel 76%
deentrevistados que estan de acuerdo con lafrase“Lademocraciaes preferibleacua quier otraformade
gobierno” a 58 %. Con lo cual Argentina estaba en ese afio con un —18%, es decir un 7% peor que €l
promedio deAmérical atina.
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sustantivosdelalibertad, laigualdad y lasolidaridad, enlaque existaplenavigencia
delos derechos humanos, tanto delos derechos civilesy politicos (DCyP), como los
derechos econdmicos, sociaesy culturales (DESC), todos igual mente fundamenta-
les, pero desigual mente considerados.

Podriamos enunciar una serie de obstaculos y distorsiones para el avance de
la democracia constitucional. Sin lugar a dudas existen intereses sectoriales que
guieren mantener o extender su poder corporativo. Pero no hace falta unadictadura
militar o un estado abiertamente autoritario para que poderes econémicos concen-
trados colonicen agencias administrativas fundamentales del Estado colocando en
puestos clave a sus personeros e impongan politicas antipopulares sin mayoresresis-
tencias.’

Si lalibertad de prensay de expresion son derecho civiles indispensables para
el gercicio delosderecho politicos, podriamos referirnos a sucedaneos de la censu-
racomo un obstécul o parael avance democratizador. Si en otrostiempos|os gobier-
nosautoritarios g ercian lacensurasobrelas criticas, expresiones culturaesaternativas
y cualquier clase de disenso, actualmente las tecnologias de dominacién
massmediaticas hacen innecesaria la censura. Basta con la multiplicacion de la
informacion y de la confusion que genera para lograr efectos paralizantes para la
inteligenciay parala voluntad. La concentracion de los medios de comunicacion,

"Lapérdidade autonomiadel Estado esel resultado de politicasimplicitas que esindispensablerevertir.
Algo seintent6 al respecto con lasincompatibilidades establecidasen el CapituloV delalLey N°25.188,
Ley de Eticaen laFuncion Pablica, que pretendianeutralizar obvios conflictos de intereses. Debemos
recordar quelasancion de esaley fue ordenadapor unanormaconstituciona: € art. 36 delaConstitucion
Nacional reformada en 1994, articulo que se refiere precisamente ala defensa de lademocracia. Entre
otrasnormeas, € articul o establece que“ Atentaraasimismo contrael sistemademocréatico quienincurriere
en grave delito doloso contra el Estado que conlleve enriquecimiento, quedando inhabilitado por el
tiempo quelas|eyes determinen paraocupar cargos 0 empleos publicos. El Congreso sancionaraunaley
sobre éticapublicaparael gercicio delafuncion.” Del mismo modo, laArgentinafue signatariadela
Convencion | nteramericana ContralaCorrupcion (1996), ratificadapor laley 24.759 (1997). LaLey de
Eticaen laFuncion Publicase sanciond afines de 1999, cuando el menemismo explicito comenzabasu
retirada. Sin embargo, €l decretismo deci sionistacontinuaria. Lasincompatibilidades establecidas por la
ley fueron eliminadas mediante el decreto 862/2001 (B.0O.02/07/2001), débilmente fundamentado, firmado
por Fernando delaRua, Domingo Cavalloy Christian Colombo, apesar de quelaOficinaAnticorrupcion
habia dictaminado en contra de su sancion —seguin expreso un atisimo funcionario de la OA aquien
suscribe. El decreto mencionado modificasustancialmentelosarts. 14y 15 delaley y habilitaparaque
proveedores del Estado 0 quienes presten servicios a éste, tengan una concesién o realicen actividades
reguladas por Estado puedan asumir como funcionarios publicos con solo renunciar atales actividades
0 abstenerse de tomar intervencion durante su gestion en cuestiones particularmente rel acionadas con
las personas o asuntos alos cual es estuvo vinculado en los Ultimostres afios. Asimismo, se habilitapara
ocupar funciones en entes reguladores a aquell os funcionarios que hayan tenido intervencién decisoria
en laplanificacion, desarrollo y concrecion de privatizaciones o concesiones de empresas o servicios
publicos, una vez que hubieran transcurrido tres afios. La desaparicion de esas incompatibilidades
habilité nuevamente la “puerta giratoria’ que posibilita las situaciones anfibias de quienes pasan de
tener las actividades arriba sefialadas en el sector privado a ocupar funciones decisorias en el sector
publico.
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posibilitada por la Ley de Radiodifusién sancionada por la dictadura militar, conti-
nla hasta la fechay los directorios de las empresas propietarias de |os medios son
guienes gjercen los condicionamientos para que periodistas asalariados se atengan a
sus reglas. Cuando no hay autocensura, esos directorios se ocupan de filtrar las
notas consideradas indeseables. Aunque la libertad de expresion y la libertad de
prensas son derechos fundamentales que posibilitan el gercicio ciudadano, los go-
biernos democraticos no revirtieron esa situacion hasta la fecha, aunque se avanzé
timidamente en lalimitacion de algunos multimedia

Otro obstéculo para la democracia podemos encontrarlo en la concentracion
del poder en el estado de derecho mediante el recurso alaexcepcionalidad. Esbien
sabido que la division de poderes, |os controles reciprocosy contrapesos se vieron
vulnerados por las facultades extraordinarias que asumieron presidentes en contex-
tos de desorden e inestabilidad. Lo que nunca quedd en claro fue si el desorden era
genuino, era exagerado o fue provocado. En cualquier caso, esas facultades sdlo se
justifican transicionalmente. Sin embargo en los’ 90 se constituyeron en régimen de
gobiernoy posibilitaron implementar las politicas del Consenso de Washington me-
diante leyes de emergencia que delegaron facultades para que el PE. gobernara
mediante decretos de necesidad y urgencia.®

Podriamos referirnos a la situacion de la justicia como otro obstéculo en el
avance haciaunademocraciaconstitucional. Pareceinjusto atribuirle al propio Esta-
do de derecho situaciones de abuso de poder como laevidenciada por ladenominada
“mayoriaautomética’ dela Corte Supremade Justiciadurante el menemismo. Tam-
poco es inherente al Estado de derecho que el fuero federal —responsable de inves-
tigar alapropiaAdministracion Publica— que susjuecesfueran losllamados “jueces
delaservilleta’ por el modo en que fueron designados en linea con los intereses de
un poder gecutivo que tuvo muy poco de republicano. Podriamos agregar aello que
el marco doctrinario arraigado en los jueces, sigue siendo €l de privilegiar los dere-
chosciviles, por ejemplo el derecho de propiedad, alos Derechos Econémicos, So-
cidlesy Culturales, a pesar de que éstos Ultimos tienen rangos constitucional desde
que €l Pacto Internacional sobre Derechos Econdmicos Socialesy Culturales fue
incorporado a nuestra Constitucion Nacional en 1994.

Lasaturacion popul ar, manifestadaatravés de diferentes expresiones de movi-
lizacion y protesta, parece tener actualmente un correlato en los comportamientos
gubernamental esy en expresiones de mejoramiento institucional evidentes. Yapare-
ce estar fuera de duda que la composicién de la nueva Corte Suprema esté lejos de
ser la de una Corte “adicta’. La actual Corte Suprema de la Nacion dio varias
muestras de independencia y de avance con respecto a la defensa integral de los
derechos humanos. La reciente declaracion de nulidad de las Leyes de Obediencia

8 Por eso creemos que se fue mas alla de la disyuntiva entre “la democracia como el gobierno de los
politicos o el gobierno del pueblo”, a decir de José Nun. En este caso excedi6 ese esquemaal operarse
una concentracion del poder abusivay decisionista.
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Debida y de Punto Final constituyeron un hito. Si algo faltaba para demostrar la
independenciade esta Corte con respecto al Poder Ejecutivo, lainminente acordada
de la Corte Suprema con respecto a la invalidez de los decretos de necesidad y
urgencia (DNU) que no fueran ratificados por el Congreso. Entonces, |a honestidad
intelectual y laargumentacién en serio requiere un dobl e reconocimiento: un recono-
cimiento porque el actual gobierno cred nuevos mecanismos paraladesignacion de
los jueces de la Corte Suprema de laNacion y el reconocimiento sobre el gjercicio
independiente de sus funciones por parte delos nuevos ministros de la Corte Supre-
ma, a punto deinvalidar el recurso abusivo delalegislacion delegaday |os decretos
de necesidad y urgencia.

Esosinstrumentos politico-juridicos, propiosde“ situaciones de excepcion”, fue-
ronllevadosal paroxismo por el gobierno de Carlos Menem. Incluidos en laConsti-
tucion Nacional en la reforma de 1994 con una serie de limitaciones para su uso,
jamas se aprobo la ley que reglamentara el mecanismo de control por parte del
mismo Congreso. En consecuencia, lo que se iba a convertir en un limite al
hiperpresidencialismo, terminé reforzéndolo. Cuando asumio e gobierno Carlos
Menem, lasituacion de inestabilidad fueinterpretada—de maneraexageradaanues-
tro juicio— como una “situacién excepcional” y e Presidente entrante asumio seis
meses antes con lacondicién de que el Congreso salientevotaradosleyes: laLey de
Emergencia Econdmicay la Ley de Reformadel Estado, que incluian una delega-
cion legidativa que habilité aMenem arealizar reformas estructural es por decreto.
Si laexcepcionalidad eradiscutible entonces, lacontinuidad del decretismo através
detodo su mandato constituy unaconcentracion del poder injustificable. Las* situa-
ciones excepcionales’ habilitan unaconcentracion del poder transicional hastavol-
ver a una “situacion de normalidad”. Pero la excepcionalidad puede ser genuina,
puede ser provocada, puede ser exagerada o puede ser meramente invocada. Cémo
el limite es muchas veces impreciso, no puede ser previsto por € ordenamiento
normativo. En consecuencia, el aprendizaje ciudadano y lapréacticadel gjercicio del
control ciudadano son fundamentales para evitar abusos de poder en un sistema
institucional en e que el Poder Ejecutivo puede estar acompafiado por un Poder
Legidativodisciplinado.®

Podriamos considerar también un serio obstaculo a la naturalizacién de las
desigual dades econdmicas artificiales —en términos de Rousseau— y de situaciones
injustas que son internalizadas en las concienciascomo s fueran un destinoinexorable.
Aungue algunos pensadores posmodernos cuestionen € concepto de ideologia domi-
nante, al menos tienen que reconocer que existen discursos hegemoni cos que constitu-
yen las subjetividadesy facilitan que quienes son dominados no ofrezcan resistencias.

9En Flax, Javier , La democracia atrapada. Una critica del decisionismo, Biblos, BuenosAires, 2004,
realizamos un pormenorizado estudio del gercicio decisionista del poder por parte del gobierno de
CarlosMenem, delos antecedentes tedricos de laconcepci dn decisionistay proponemos unaconcepcion
alternativa parala comprension del poder.

UNGS ¢ 61



Derechos Humanos para estudiantes

Podriamos mencionar unalargalistade obstécul os que seinterrel acionan cons-
tituyendo una madeja dificil de desenredar. Todos ellos indican que la calidad de
nuestra democracia es muy deficiente y que se requiere avanzar en mejorar las
instituciones paraavanzar en lademocratizacion delademocraciay enlaconsolida-
cién de un Estado de derecho que atienda de manera equilibradalos Derechos Civi-
lesy Politicosy los Derechos Econémicos, Socialesy Culturales, de maneratal de
salir de unasituacion de desigualdad einjusticiaintol erable.

En este contexto, € inminentefallo delaCorte Supremadeclarando lainvalidez
de los decretos de necesidad y urgencia que no sean refrendados por el Congreso
significara una mejoria en la calidad de nuestro Estado de derecho. Pero no nos
llamemos aengario. El unico poder que puededirimir los conflictos entrelos poderes
del Estado y que puede limitar los abusos de poder, es el poder de la ciudadania. Y
acallegamos al objetivo de este modesto trabajo. En esta ocasién queremos referir-
nos a uno de los obstécul os mayores para € desenvolvimiento de una democracia
constitucional: nuestras dificultades para constituirnos como ciudadanos que g erce-
mMos nuestros derechos.

2. Algunas condicionesy capacidades para el gerciciodela
ciudadania

Existe un largo debate en el contexto de |as teorias de la democracia sobre las
condicionesy capacidades para€l gercicio de la ciudadania. Asumiendo que es un
tema controversial, nos parece razonable detenernos en el mismo para afirmar la
necesidad de avanzar en el cumplimiento de los derechos econémicos, sociales y
culturales, los cuales retrocedieron de manera indeseable y a la vez peligrosa en
nuestro pais.

En Democracia, Desarrollo Humano y ciudadania. Reflexiones sobre la
calidad de la democracia en América Latina, Guillermo O’ Donnell afirmaque “la
democracia, € desarrollo humano y los derechos humanos estédn basados en una
similar concepcion del ser humano como un agente.”° Un agente es definido como
“alguien que estanormal mente dotado de razdn préacticay autonomiasuficiente para
decidir qué tipo de vida quiere vivir, que tiene capacidad cognitiva para detectar
razonablemente las opciones que se encuentran a su disposicion y gque se siente
responsable por los cursos de accién que elige.”* En la medida en que existe una
privacion de esas capacidades, €l acceso alas mismas se constituye en un derecho.

1 Guillermo O’ Donnell, Jorge Vargas Cullell y Osvaldo lazzetta (comps), Democracia..., p. 29.
11bid., p. 33. Parece bastante claro que el concepto de agencia se inspiraen el concepto kantiano de
autonomia. Sin embargo, unadiferenciaimportante alos efectos delas concepciones delaeducacion, es
que el sujeto kantiana es una conciencia constituyente ya constituida. En cambio, actualmente nos
referimos a un sujeto que se constituye mediante su interaccién con su mundo cultural y en esa
interaccion puede desarrollar también sus capacidades.
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O’ Donnell propone que en paises “no iniciadores’ como el nuestro —que llegamos a
los derechos politicos antes de haber conquistado y gjercitado |os derechos civilesy
economicos, como ocurrio con losiniciadores— se avance haciaunaigual acion bési-
ca sustentada en el acceso universal aun minimo de bienes primarios.

Estaclaro que el minimo de derechos no deben ser meramente programéti cos
ni tampoco una dédivafocalizada, sino que son unacondicion de posibilidad parala
constitucion de la subjetividad ciudadana, es decir, de sujetos capaces de accion,
produccion y disfrute. Si bien la discusion sobre cua debe ser el minimo puede
aparecer como indecidible en contextos sociales que no padecen carencias graves,
en nuestro contexto social se pueden identificar situacionesde privacion grave equi-
valentes a las peores de las coerciones, las cuales niegan cualquier posibilidad de
desarrollo alas personas.

La agudizacion de la desigualdad artificial se transforma en una violencia
estructural en la cua quedan atrapados |os més débiles, aunque no solo ellos. Pero
son los mas débiles —que no son tenidos en cuenta, 0 son considerados super fluos—
los que padecen diferentestipos de violenciay, en algunos casos reaccionan violen-
tamente al carecer de capacidades para elaborar respuestas no violentas.’? Son
integrantes de lamisma poblacién carenciadalos recluidos en un sistemapenitencia-
rio carcelario cadavez mas superpoblado por procesados por delitos menores contra
la propiedad. En muchos casos carecen de condenay en muchos otros fueron con-
denados mediante el cuestionable sistemade juicio abreviado a que accedieron por
sugerencia de defensores oficiales. Como expresa O’ Donnell, no sdlo carecen de
derechos sociales bésicos, sino que “ se le niegan también derechos bésicos civiles:
no gozan de proteccion antelaviolenciapolicia ni ante diversasformasdeviolencia
privada; se les niega el f&cil y respetuoso acceso ainstituciones del estado y alos
tribunales; sus domicilios pueden ser alanados arbitrariamente y, en general, son
forzados a llevar una vida que no es solo de pobreza sino también de sistematica
humillaciony miedo alaviolencia, amenudo perpetrada por las mismas“fuerzasde
seguridad” que se supone destinadas a protegerlas. Estas personas, alas que llama-
ré el sector popular, no son sélo materialmente pobres, son también legal mente po-
bres.”

Como expresamos en otro trabaj o, su propiacondicién convierte alos* super-
fluos” en“enemigos potenciales’. Terminan siendo victimas delarepresion policial
y, a mismo tiempo, se generan las condiciones o pretextos que necesitan quienes
pretenden seguir concentrando el poder. Por eso no puedo dejar de repetir lapregun-
tapolitica, ami juicio fundamental: “ ;quién custodiaalos custodios?’ . Estapregunta
tiene respuesta solamente en un sistema democrético en el que ciudadanos capaces

2En“ Sobrelaviolenciaestructural, John Rawlsy desobedienciano-violenta”, Agora Philosophica. N©
8, Mar del Plata, 2003, nos referimos mas pormenorizadamente a la correlacion entre la violencia
estructural por el aumento de ladesigualdad econémicay losfenémenosdeviolencia.

B0’ Donnell, op. cit., p. 91.
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de agencia puedan gjercer controles ciudadano del gobierno y de las fuerzas de
seguridad. En todo caso, alos efectos de este trabajo también se puede formular la
siguiente pregunta: ¢por qué en un Estado de derecho el sistemaeducativo le brinda
tan pocaimportanciaal conocimiento del derecho? ¢Por qué |a ensefianza del dere-
cho selimitaa cuestiones superestructural es de derecho constitucional y no se ense-
fian losrecursos parael acceso alajusticia? Finalmente, asi como el mundo termina
siendo “ancho y gjeno” lajusticia se percibe como unainstancia que le pertenece a
otros. Y asi es
Como dijimos, en algunos paises se siguié una secuencia en torno a la con-
quista de los derechos, mientras que en otros se siguio otra. Los paises iniciadores
siguieron unasecuenciaque comenzo por laextension delosderechosciviles, luego
los politicosy méstarde |los sociales. En la secuencia prusiano/germana se al canza-
ron primero los derechos civiles, luego los sociaes y finamente los politicos. En
ambos casos |os derechos civiles precedieron a los otros. “En contraste con los
paises iniciadores —sefidla O’ Donnell—, en lamayor parte de América Latina (y, en
términos de poblacion, para la gran mayoria de la poblacion de esta region), los
derechos politicos fueron obtenidos, o0 han sido recuperados recientemente, antes de
completarse unageneralizacion de los derechos civiles. A su vez, dependiendo dela
trayectoria seguida por cada pais, a gunos derechos social es fueron otorgados antes
0 después de los derechos politicos, pero en todos los casos estos derechos fueron
limitadosy ultimamente han sufrido, en muchos paises, retrocesos significativos.”
Pero lasugerenciade O’ Donnell consiste en invertir lasecuenciahistéricay utilizar
los derechos politicos como trampolin paraal canzar |os otros derechos humanos. En
consecuencia, ya no se trata de considerar alos derechos politicos “ puramente for-
males’, sino que sirven como escal 6n para acanzar |os restantes derechos. En este
sentido es coincidente con la corriente de la Teoria Critica del Derecho cuando se
refiereal “ efecto paradojal del derecho”: cuando se prometelaigualdad, seocultala
efectivadesigualdad, pero seinstalaun lugar parael reclamo delaigualdad. Si como
discurso juridico el derecho promete o que no otorga, en las situaciones de crisis,
cuando los conflictos se acenttian, ese discurso de convierte en unaimprescindible
herramienta transformadora.’® Al respecto, se puede ver mas adelante el gjemplo
elegido para el enfoque histérico de la educacidn en derechos humanos.
Evidentemente, el acceso a unos derechos potencia las posibilidades de acce-
der a otros mediante una accion reciproca. En la practicala conquistade unosesla

14 Sobrelasdificultades paraacceder alajusticia, laaienacion juridicay el desconocimiento del derecho
podemos mencionar, entre otros valiosostrabajos, Gargarella, Roberto, “Lalltimacarta. El derechode
resistenciaen situaciones de alienacion legal”, en Violencia y derecho. Seminario Latinoamericano de
Teoria Constitucional y Politica, Edicionesdel Puerto, BuenosAires, 2004y Carcova, CarlosMaria, La
opacidad del derecho, Trotta, Madrid, 2000.

O’ Donnéll, op. cit. p.94.

16\ éase Carcova, CarlosMaria, “ Acercadelasfuncionesdel derecho”, en Enrique Mari, Enriqueet al.,
Materiales para una teoria critica del derecho, Abeledo-Perrot, BuenosAires, 1991.
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plataforma para la conquista de otros, en tanto sean adecuadamente aprovechados.
Sin embargo, considero que para el desarrollo de las capacidades de agencia mejo-
rar |as condiciones econdmicas es condicion necesaria pero no suficiente. Serequie-
re al mismo tiempo un enorme esfuerzo en el campo educativo para posibilitar un
desarrollo cognitivo e ementd y un corrdaivo desarrollomora (end sentido deK ohlberg).
En consecuencia, serequiere avanzar smulténeamente en ambos sentidos:

1°- serequiere avanzar en laexigibilidad delos DESC

2°- serequiere realizar un esfuerzo en la educacion en derechos humanos.

2.1. La exigibilidad de los derechos econdmicos, sociales y culturales

Es cierto que en las mdltiples declaraciones internacionales sobre derechos
humanos sefueron plasmando val ores fundamental es ampliamente reconocidos. Estas
declaraciones se pueden considerar no sélo consensos amplios, Sino consensos su-
perpuestos —en el sentido que Rawls da a esta expresion.

En principio, las declaraciones internacional es de derechos humanos no tie-
nen valor vinculante, y los Pactos I nternacionales tienen valor vinculante para los
paises signatari os cuando existe un nimero determinado de paises convalidandol os,
pero frecuentemente son tomados como declaraciones meramente programaticas.
Este es el caso del Pacto Internacional sobre derechos Econdmicos, Sociales y
Culturales, a cual nuestro paisadhirio en 1986. Pero en 1994 paso aconstituir parte
de nuestro ordenamiento juridico, entanto fueincluido como hormaconstitucional en
la reforma de la Constitucion Nacional de 1994. Sin embargo, a pesar de que €l
PIDESC obliga constitucionalmente al Estado a garantizar, respetar, proteger frente
aterceros o promover derechos fundamentales—como el derecho alaalimentacion,
al trabgjo, al descanso, alaeducacion, alasalud, alavivienda, alarecreacién—hasta
lafechano se advierte su eficacianormativani en las normas subordinadas ni en las
politicas publicas, es decir, que no se observa que se haya ganado suficientemente
en coherencia y consecuencia. Si fuera honestamente opinable que el Estado no
pueda proveer algunos bienes —en una situacion en la cual la pobreza no es por
escasez, sino por ladistribucion de lariqueza—, en cualquier caso no puede excusar-
se de proteger a quienes estdn mas desaventajados con respecto a quienes concen-
tran el poder econdmico—por gempl o, aplicando laL ey de Defensadelacompetencia
y suben los precios de los alimentos mediante maniobras especulativas de
cartelizacién. Menos alin de proteger a toda persona contra el hambre (PIDESC,
art.11°,inc. 2).

Por otro lado, la dogmatica juridica que suele orientar las decisiones de los
jueces, actualmente sigue priorizando ciertos derechos civilesy por eso pesa en sus
fallos unaponderacion mayor del derecho de propiedad sobre €l derecho alaaimen-
tacién. Asi es como nuestras cérceles y comisarias alojan en condiciones
infrahumanas a personas que hurtaron un alimento. Esta claro que €l hurto no se
justifica, pero tampoco se justifica que se tenga que llegar a ese extremos. Esos
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jueces no ponen el mismo esfuerzo en hacer cumplir 1os derechos elementales. Por
eso podemos afirmar que miran la Constitucion con un solo ojo: el derecho.

Debe tenerse en cuenta que la proteccion y las seguridades que debe brindar el
Estado son larazon del “ contrato social”. Pero parece impedir su cumplimiento la
pérdidade autonomiadel Estado frente alos grupos econdémicos mas poderosos que
lo condicionan. Es asi que se llega a situaciones que ponen en peligro el contrato
socia y alanan el camino paraaumentar laconflictividad anivelesintolerables para
lasociabilidad.

En e imprescindible libro Los derechos sociales como derechos exigibles,
Victor Abramovichy Christian Courtis expresan que “Lahistoriadel nacimiento de
los Estados Sociales eslahistoriade latransformacion delaayudaalospobresenla
caridad y en ladiscrecionalidad de laautoridad publica, en beneficios concretos que
corresponden a derechos individuales de los ciudadanos’.*” En tal sentido, poder
exigir los derechos es muy diferente a que el Estado |os otorgue discrecional mente.
Acceder mediante |a exigencia de universalidad alos derechos de ciudadania signi-
ficaquelaconstitucion delas subjetividades seradiferente alade clientel as rehenes
de gestores y punteros.’

1 Abramovich, Victor y Courtis, Christian Los derechos sociales como derechos exigibles, Trotta,
Madrid, 2002, p.37. Creemos pertinenteen el contexto de este trabajo mencionar que en su libro Courtis
y Abramovich cuestionan la diferenciacién abstracta e ideol 6gica entre derechos civiles y politicosy
derechos econdmicos, sociales y culturales, que hasta ahora hacia exigibles judicialmente sélo a los
primeros. “ Algunos delos derechos clasicamente considerados 'civilesy paliticos han adquirido indudable
cariz socia. Lapérdidade caracter absoluto del derecho de propiedad, sobre labase de consideraciones
sociales, esel ggemplo mascabal al respecto, aunqueno el Unico (...) Laconsideracién tradicional dela
libertad de expresion y prensa ha adquirido dimensiones sociales que cobran cuerpo a través de la
formulacion delalibertad deinformacion como derecho de todo miembro delasociedad (...) En suma,
muchos derechos tradi cional mente abarcados por €l catdlogo de derechos civilesy paliticos han sido
reinterpretados en clave social, de modo que | as distinciones absol utas también pierden sentido en estos
casos.” op. cit., p. 26. Asimismo, exhiben que tampoco puede sostenerse su distincion con respecto al
Estado como derechos de no hacer (civiles) u obligaciones de hacer (sociales). “ Por gemplo, sefialavan
Hoof, lalibertad de expresién no requiere solo el cumplimiento de la prohibicion de censurasino que
exigelaobligacion de crear condiciones parael pluralismo favorables parael gercicio delalibertad de
manifestarse —mediante la proteccion policial—, y del pluralismo de la prensa y de los medios de
comunicacién en general.” op. cit., p. 29. Més adelante muestran con prolija argumentacién que €l
esquemade “niveles’ de obligacién (respetar, proteger, garantizar y promover) que G. H. J. van Hoof
aplica al derecho alaalimentacion en The Legal Nature of Economic, Social and Cultural Rights es
perfectamente aplicable atodos|os derechos, sean civilesy paliticos o socia es, econémicosy culturales.
18 Amnistia Internacional, que desde hace décadas viene ocupandose de las lesiones a los derechos
humanos mediante la violencia estatal, esta por incorporar |os DESC. Independientemente de ello, el
Comité paralos DESC de Naciones Unidas el evaanual mente sus Observaciones sobrelaslesionesalos
DESCYy aello se agregan los contrainformes delasONG' S. Cadavez esmasclaro quetanto los DCyP
como los DESC deben formar parte de los derechos de ciudadania. Pero en los hechos el acceso en
Argentinael acceso alos derechos sociales pasapor el acceso al trabajoy alasindicalizacion, méas que
por laciudadania. Por su parte en Europa, por otrasrazones, |os derechos humanos no coinciden conlos
derechosde ciudadania. Ejemplo de€ello esel otrorauniversal iusmigrandi, arrojado al mar junto conlos
migrantes subsaharianosyy orientales.
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2.2. La necesidad de una educaciéon en derechos humanos

Algunas corrientes de pensamiento consideran que el gjercicio de la libertad
puede superar obstaculos y carencias. Sin entrar en esa discusion y aceptando que
la satisfaccion de un minimo de necesidades béasi cas es condicion necesariaparaun
gjercicio pleno delaciudadania, no resulta claro que sea una condicion suficiente.

Puede observarse que en paises avanzados en |a satisfaccion de necesidades
basi cas de sus habitantes existe unatotal indiferenciapor |os asuntos publicos. Més
aln, hay quienes sostienen gue las sociedades satisfechas 0 10s sectores satisfechos
en las sociedades desigual es tienen a evadirse de las responsabilidades ciudadanas.
En consecuencia, si bien resulta claro en nuestro pais que hay que comenzar por la
subsistencia, no setrata solamente de enfatizar |os aspectos econdmicosdelos DESC,
sino particularmente |os aspectos socio-culturales y educacionales. Quienes se en-
cuentran por debajo de la linea de indigencia, quedaron afuera de los bienes de la
civilizacion mercantil a no poder acceder a empleo. Pero tampoco disponen en
muchos sentidos de la cultura—en el sentido mas antropogenético del término—en
tanto yano cuentan con modos de produccion artesanal o agricolatradiciona mente
heredados, pierden su calificacion laboral y, con el empleo, el acceso a sus derechos
y alos conocimientos elemental es para acceder a sus derechos. Pero algunas defi-
ciencias culturales nos afectan atodos casi por igual.

Retomando el interroganteinicial por |os obstacul os paralademocratizacion de
lademocracia, podriamos preguntarnos si nuestro orden institucional puede funcio-
nar adecuadamente sin un gjercicio intenso de la ciudadania para al canzar 10s obje-
tivosvdiososdelalibertad, lajusticiay lasolidaridad. Quienestenemoslasnecesidades
basi cas satisfechas—y hasta unaformacion profesional—frecuentemente subordina-
MOS nuestro involucramiento con |os asuntos publicos 0 comunes anuestrosintere-
ses particulares.

No resulta evidente que la satisfaccién de las necesidades se traduzca en una
disposicién ainvertir nuestro tiempo paralaatencion de asuntos publicos. Ademas,
en buena medida nuestras practicas siguen arrastrando habitos arraigados propios
de una cultura complementariamente autoritariay anémica.’®

Uno delospraoblemas paralaconsolidacion del Estado de derecho eslatenden-
ciaquetenemos, ocupemosel lugar que ocupemos, al incumplimiento o inobservan-
ciadelaley y aladesconsideracion hacia nuestros conciudadanos. Estatendenciaa
lailegalidad fue denominada “ anomiaboba’ por Carlos Santiago Nino. No se trata
de uno delostipos de anomiatan estudiados por la sociologia desde Durkheim hasta
Merton. La“anomiaboba’ consiste —expresado sucintamente— en unainobservan-
ciade normas propiade un comportamiento individualistaincapaz derealizar siquie-
raun elemental calculo utilitarista—i que hablar de un comportamiento kantiano.

¥ Puede consultarse al respecto €l estudio realizado por Hernandez, Antonio Maria, Zovatto, Daniel y
Moray Araujo, Manuel, Argentina, una sociedad anémica. Encuesta de cultura constitucional, UNAM,
México, 2005.
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Por ello, “anémico bobo” esquien priorizael interésinmediato frente al propio inte-
rés mediato, en un temporalidad o en un contexto mas amplios. Como ocurre con la
inobservanciade las reglas de trénsito, €l interésinmediato del “ventajero” termina
paralizando el transito y la accion mismadel propio “ventgjero”.? Este comporta-
miento es explicado de diferentes maneras que van desde explicaciones histoérico-
culturaleshastael enfoque sistémico sobreladesconfianzainstitucional. En cualquier
caso, parece claro que es imprescindible revertir esatendencias se pretende cons-
truir un Estado de derecho en el que exista un reconocimiento reciproco entre los
conciudadanos, ocupen la posicion social que ocupeny se respete un piso elemental
de derechos béasicos que constituya el suelo para la convivencia democrética. Es
evidente que hasta los comportamientos egoistas 0 competitivos requieren un suelo
cooperativo. Solo el respetoy el cumplimiento delas reglas de juego posibilitan se-
guir compitiendo en el juego que sea. Toda sociedad tiene reglas constitutivas cuyo
incumplimiento terminapor trabar o paralizar lainteraccion social.

Otra forma de anomia instalada en nuestra sociedad es aquella resultante de
las carencias en el desarrollo moral. Este tipo de anomia no consiste ya una tenden-
ciaalailegalidad, ni en una conducta desviada en €l sentido de una transgresion
normativa paraal canzar un objetivo siguiendo un camino incorrecto o desviado. La
anomiapor carenciasen €l desarrollo moral implicaunadificultad paralacompren-
sion de las normas. En consecuencia, en esos caso no hay plena conciencia de la
transgresion.

L as cuestiones enunciadas nos conducen aafirmar que el gjercicio delaciuda-
daniay el respeto alos derechos humanosy, en consecuencia, la consideracion por
los otros, no conviene dejarlas a la espontaneidad. Es verdad que ese aprendizaje
puede ser informal y realizarse de un modo asi stemético mediante ensayoy elimina-
cién deerrores. Este camino no solamente eslargo y costoso, sino que puede condu-
cir aenormesfrustracionesy a fracaso. Ese aprendizaje se puedelograr participando
en actividades micropoliticas en instituciones educativas que pueden aprovecharse
luego en organizaciones intermedias, hasta llegar a participar del modo que sea, de
acuerdo con lapropiavocacion, enlos asuntos publicos de mayor a cance. Pero para
que esta participacion no se conviertaen lareproduccion de précticasindeseables se
requiere apuntalar ese aprendizaje de un modo sistematico en el sistema educativo
formal.

2 Carlos Santiago Nino, juristay filésofo del derecho autor de importantes aportes sobre derechos
humanos'y teoria constitucional expone su punto de vista al respecto en Un pais al margen dela ley,
BuenosAires, Emecé, 1992. Afortunadamente, luego de afios de estar agotado estelibro imprescindible
fue reeditado por editorial Ariel. En Un pais al margen de la ley, Nino sostiene la tesis de que €
subdesarrollo argentino se debe en buenamedidaanuestratendenciaalainobservanciadelaley. En“Las
limitaciones delasteorias econémicasdelacorrupcion”, Revista Juridica de Buenos Aires, vol.1-11-111,
Facultad de Derecho delaUBA, 1997, recogimos—entre otros— el enfoque de Nino, €l cual podriamos
decir que estd hoy bastante extendido, a punto que el estudio mencionado en lanotaanterior [o tomaen
buena medidacomo marco tedrico.
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3. Unapropuesta sobr e la educacion en der echos humanos

Muchos aprendizajes se suelen producir a partir de una praxis que puede
consolidarse como précticas sociales, es decir, como comportamientos regulares
arraigados culturalmente. En el &mbito de la educacién formal, laformacion de la
ciudadania con capacidades de agencia se puede estimular mediante |a realizacion
de actividades, de modo tal que laeducacidn no selimite a contenidos conceptual es,
sino gque se estimulen aprendi zaj es vivencial es, tanto procedimentales—como el dela
argumentaci 6n—como actitudinales—como laconsideracion del otro, lacooperacion,
laautonomia, la serenidad, ladisposicién critica, etc.?

Los DDHH representan valores altamente consensuados. Y |os valores tienen
correlatos actitudinales. Si laverdad es un valor, las actitudes correspondientes son
la veracidad, la busqueda de la verdad, la honestidad intelectual. Tomando como
gjemplo laveracidad, veremos que puede entrar en conflicto con otros val ores —por
ejemplo, laamistad—y debe eval uarse como se ordenan estosvalores. Asimismo, en
el momento de la fundamentacién puede trabgjarse con el modelo del imperativo
categdrico kantiano paraver en qué medidalauniversalizacién delamendacidad (1a
actitud de mentir) conduce aladestruccion de la confianza elemental para que pue-
daexistir laveracidad. Si todos mentimos, finalmente nadie creera nada. Habra que
evaluar quéimpacto tiene en lainteraccion social y en qué medidala publicidad, la
transparenciay laveracidad son imprescindibles en un sistema auténticamente de-
mocrético.

El respeto y laconsideracion hacia el otro son también actitudes imprescindi-
bles. Estas actitudes tienen que poder traducirse en capacidades procedimental es,
por eiemplo, en competencias para el didlogo. La capacidad de escuchar es una
actitud imprescindible parael didogoy ladiscusion fructiferafrenteaconflictos. No
es mismo la polémica retérica que el debate dialégico. No se trata de imponer €l
propio punto de vista, sino de reconocer lapluralidad en los limites de una eticidad
minima que nadie pueda dejar de reconocer y, en consecuencia, compartir eintentar
respetar. Poder expresarse en forma clara es imprescindible para la dialogicidad.

2 La propuesta de educacion en derechos humanos que leyera alguna vez en un trabajo de Xabier
Etxeberriame resulté sumamente fecunda paratomarlacomo punto de partida paranuevas reflexiones
y propuestas. Escierto que el trabajo de Etxeberria—realizado en pleno debate de lareformaeducativa
espafiola—no se gjusta plenamente anuestrasituacion y esperfectible. Sin embargo, en lamedidaen que
consisteen un programaadesarrollar, podemos afirmar que estamos en lineacon ese programa, sumando
alasdimensiones propuestas por Etxeberria(ambiental, histéricay delas actividades) algunos elementos
delapsicologiadel desarrollo mora —que entendemos que constituyen su soporte. Asimismo, desplegamos
ladimensi6n de lafundamentaci on como unainstanciaavanzadadel programacon especificidad propia.
Hecha esta aclaracion, agregamos que nuestra propuestay |os contenidos de la misma corresponden a
probleméti cas socio-politicas de nuestrarealidad. Paramayor informacién sobrelapropuestade Etxeberria
puede verse Etxeberria, Xabier “ Educacion en valoresy derechos humanos’, Paideia N°9-10, Madrid,
1990.
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Pero, ¢qué sera mas dificil: aprender a expresarse adecuadamente o aprender a
escuchar?

En laformacion en DDHH se requiere construir competencias |égicas parala
argumentacion y el diadlogo, tanto méas cuando se requerird—como veremos luego—
que en cada situacion conflictiva se establezcan prioridades diferente sobre los mis-
mos derechos fundamental es.

Una primera cuestion a plantear, entonces, es que debemos distinguir entre la
ensefianza de los derechos humanos como contenidos conceptuales de la educa-
cion en derechos humanos. Esto se puede indicar recurriendo a un caso —
¢caricaturesco?— de doble discurso como € que se puede observar en ladramatizacion
sguiente:

Dramatizacion (el profesor mirael listado y empieza a preguntar, para luego
“gastar” alos estudiantes por no “saber” contenidos conceptual es muy especificos,
esdecir, por no haber adquirido un conocimiento superficial y memorista):

—*A ver Ud, Susana, ¢me puede decir que dice el articulo 52 de laConvencion
sobrelaEliminacion de Todas |as Formas de Discriminacion contralaMujer? j ¢ Como
que no sabe? ¢Serd posible que estas chicas nunca entiendan nada? A ver, por
favor, un chico me puede decir qué expresael art. 13% del Pacto Internacional sobre
los Derechos Econémicos Socialesy Culturales con respecto alaeducacion?A ver,
Ud., Esteban...”

—*¢COmo que no saben? ¢Para que vienen aca?, porque no los soportan en la
casa? No quiero excusas. No entiendo como el Estado gastadinero en indtiles como
ustedes, que jamas van a entender nada de nada. jjPor qué no se dedicaran a otra
cosal!” —expresa de manera airada.

Como puede verse, esta pequefia dramatizacion muestra que puede haber
unatotal incoherencia entre qué se ensefiay como se o ensefia. A ello nos vamos a
referir cuando expresamos gque debemos tener cuidado con la coherencia entre el
plan de estudios o curriculum explicito y qué actitudes se tienen, las cuales suelen
formar parte de un curriculum oculto que requiere ser tematizado y cuidado.

3.1. La educacion en DDHH es algo muy diferente a la ensefianza de los
DDHH: transversalidad, especificidad, curriculum explicito y oculto

- La educacion se realiza a través de actividades.
- Debe ser una educacion transversal para generar competencias a través de dife-
rentes materias para:

-que no hayaincoherencias entre contenidos, objetivosy practicas.

-que se generen competencias desde edad temprana.

2Serefierealaeliminacién de prejuicios sobre lainferioridad delamujer y alos estereotipos sobrelos
rolessociales.
BSerefiereal derecho alaeducacién en un contexto de respeto alapersonalidad y dignidad humana.
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En consecuencia, debe formar parte de los consensos que constituyen el pro-
yecto educativo institucional (PEI) para que €l curriculum oculto acomparie al
curriculum explicito. Como veremos enseguida, se requiere comenzar desde edad
temprana atrabajar en actitudes y procedimientos, por ejemplo, a través de jue-
gos. Asimismo es fundamental acceder a competencias |6gico-lingisticas que
incluyan capacidades para razonar y argumentar, pero también de un |éxico
ampliado. Si se tiene en cuenta que la constitucién de la propia subjetividad es
condicién de posibilidad paralaconstitucion delaobjetividad y delasrelaciones
intersubjetivas linguisticamente mediadas, |as carencias linguisticas empobre-
cen el mundo del sujeto y sus posibilidades de cognicion y realizacion. Actual -
mente el lenguaje se esta empobreciendo de un modo alarmante y obtura las
posibilidades de comprensién delos sujetos. Si no se pueden percibir matices ni
comprender normas elementales, es dificil pensar en el gjercicio de una ciuda-
dania responsable.

Por otro lado, si durante el cursado de algunas materias se ven sometidos
a comportamientos incompatibles con la esa formacion, los jévenes muy pro-
bablemente seran refractarios a un discurso dual en el que los enunciados van
en un sentido y las practicas |o contradicen cotidianamente. Cualquier materia
puede permitir la educacion en derechos fundamental es o |a obstaculizacién de
lamisma. Uno puede preguntarse en unadisciplinaformal como laMatemética
qué posibilidades hay al respecto: como minimo se espera que el docente no
descalifique al estudiante con expresiones como “quien no tiene aptitudes “ na-
turales” no puede aprender matemética’. La Geografia puede posibilitar com-
prender el pluralismo cultural como condicion para aprender a respetar las
diferencias. La Educacion Fisica es fundamental para el aprendizaje de las re-
glas constitutivas de un juego: cualquier juego competitivo es siempre alavez
cooperativo. No se trata solamente de la cooperacion entre los jugadores del
mismo equipo, sino que también se coopera con los adversarios a cumplir con
lasreglas que definen el juego. En términos de John Searle, el game posibilitael
play. Delo contrario, el propio juego seriaimposible. Se puede aprender de qué
manera las transgresiones van empobreciendo el juego hasta que pasado un
limite esimposiblejugar: “No juego més” indicalainterrupcién del juego antes
de su fin. Cuando hace unos afios se decia que las mujeres consideraban que el
fatbol consistia en veintidds descerebrados corriendo detras de una pelotita, en €l
relato se expresaba que, en la medida en que no tenian interés en ese juego y no
conocian susreglas, el juego no les resultaba significativo ni tampoco, por lo tanto,
comprensible, del mismo modo que no comprendemos otros juegos. Més alla del
chiste, las reglas sociaes y las normas juridicas y morales pueden resultar incom-
prensibles para quienes estan fuera de juego. Pero quedaclaro que laprécticade un
juego bajo reglas es muy diferente a conocer un reglamento.
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Educacion en Derechos Humanos» Ensefianza de las declar aciones de DDHH |
(competenciasy actitudes) (meros contenidos conceptuales)
CURRICULUM EXPLICITO
Transversal — - aprender competencias desde edad temprana
- desde juegos a discusion de dilemas
- en todas las materias (Ed.Fisica, Matematica...

- = incorporar a PEI — consenso institucional

Espacio curricular especifico (Ciudadaniay DDHH)
- Historia

- Realidad socio-ambiental

- Fundamentacion

- Actividades (discusién de dilemas)

CURRICULUM OCULTO
Coherente (supone un consenso institucional)

I ncoher ente (supone un doble discurso): contraproducente.

3.2. La psicologia del desarrollo moral como soporte de la educacién en
DDHH

Laeducacién en DDHH tiene que comenzar desde la nifiez porque laforma-
cion deactitudesy competencias suponen un desarrollo cognitivo, un desarrollo moral,
competencias linguisticas y un aprendizaje especifico. Para ello se recurre a los
juegos para el aprendizaje de las reglas constitutivas de la sociabilidad, la coopera-
ciény laautolimitacion enlacompeticion. El juego esparael nifio como el trabajo es
parael hombre: ambos posibilitan laconstruccion delaculturay laconstitucion dela
propiasubjetividad en interaccion con losotrosy con el medio. En etapastempranas
es necesario el juego reglado, luego hay que agregar otros recursos, por eiemplo, la
estimulacién del aprendizaje mediante el planteo de dilemas, como veremos luego.

Lapsicologiadel desarrollo moral fue comenzadapor Jean Piaget y continua-
da por Kohlberg. Actualmente otros autores se ocuparon de la psicologia del desa-
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rrollo moral, por gemplo, Carole Gilligan presentadiferencias con respecto aK ohlberg
apartir delas diferencias de género, particularmente en la etapa posconvencional .*

El desarrollo moral va desde una condicién de heteronomia (obediencia a la
autoridad) a la autonomia intelectual y moral (obedecer las reglas autoimpuestas).
Losdiferentes estadiosindican lanecesidad de unasecuencialidad en el aprendizaje
y un trabajo acorde con las competencias disponibles por los nifios y jovenes como
punto de partida para su desarrollo.

Losdiferentes estadiosimplican secuencialidad en el aprendizaje

Dogmatismo — Relativismo — Convencionalismo — Pluralismo — Principios

Los estadios del desarrollo moral de Kohlberg, expuestos sucintamente,
son:

Prerreflexivos

Nivel preconvencional (egocéntrico)
Estadio 1: se obedece porque una autoridad 10 manda. Miedo al castigo.
Estadio 2: se actlia atendiendo sblo |os propios interesesy se tienen en cuenta
los intereses de otros sblo si esto significa un intercambio. Relativismo.

Nivel convencional (de reglas)

Estadio 3: Seesun@ “buen chic@”. Se actiadetal o cual forma*“porque esta
bien”. Se obra de acuerdo con las expectativas que las personas cercanas tienen de
nosotros. Se respeta al otro desde el pensamiento concreto expresado por la“regla
de oro” de ponerse en el lugar del otro (“No hagas a otro |o que no quieres que te
hagan ati mismo” que algunos estudiantes suelen confundir con “Haz alos otros|o
gue quieres que te hagan avos mismo”, lo cua no es equivalente).

Estadio 4: orientado al mantenimiento delaleyy el orden social. El respeto de
las reglas se vuelve més abstracto. Existe un fuerte respeto alalegalidad formal y
el orden.

Se desarrollael valor delaconfianza para hacer posible lacooperaciony pre-
visiblelainteraccion social (cumplimiento delas promesas 0 compromisos) .

Reflexivo

Nivel posconvencional (de principios auténomas)
Estadio 5: El respeto a la ley se funda en el contrato social. Se accede a
reconacimiento del pluralismo de opinionesy valores (diferente al relativismo, en

% Puede verse Piaget, Jean, La nueva educacion moral, Losada, BuenosAires, 1967; Kohlberg, L., De
lo que es a lo que debe ser, Almagesto, Buenos Aires, 1998; Gillian, Carole, La moral y la teoria.
Psicol6gia del desarrollo femenino, FCE, BuenosAires, 1994; Paya, Montsé, “ Discusion dedilemas”,
en Propuestaspara el aula, Formacion Eticay Ciudadana, Ministerio de Educaci6n delaNacion, 2000;
Rubio Carracedo, José, “La psicologia moral (de Piaget a Kohlberg)”, en Camps, Victoria (editora),
Historia dela ética 3, La ética contemporanea, Critica, Madrid, 1989.
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tanto se apoyaen el suelo de un minimo normativo compartido). Sevalorael consen-
soy laimparcialidad . Se comprende quelaley y lamoral pueden estar en conflicto.
Laley se puede cambiar s esinjusta (ver luego el método de la posicién original
enlaseccion 3.4). Selimitalareglade lamayoria
Estadio 6: se considera que las leyes son validas si son coherentes con princi-
pios de justicia que protegen a todos | os ciudadanos, construidos mediante un pro-
cedimientoimparcial. Si ello no ocurre se debe obrar seguin |os propi os principiosde
universalidad, igualdad de derechosy dignidad delas personas.
- ¢Quépasasi los chicos no juegan?
- ¢Quépasasi los adultos no realizan actividades productivas —en el sentido de
mas amplio de pbiesis?

3.3. Los enfoque en €l espacio curricular especifico

Ademés de laformacidn transversal y desde edad temprana, se requiere dis-
poner de un espacio curricular especifico en e cual se tematicen especificamente
las cuestiones relativas a los derechos humanos y ala ciudadania, desde diferentes
enfogues convergentes que atiendan ala historia de |os derechos humanos, lareali-
dad socio-ambiental, actividades de aprendizaje, incluidalafundamentacion.

- La historia de la conquista de los DDHH: debe tematizarse enfatizando
gue éstos no fueron concesiones de |os poderosos sino €l producto de laluchay la
resistencia contra los abusos y la opresién. Hacer una mera cronologia de algunos
hitos es en consecuencia insuficiente. En una época se conquisto lalibertad de ex-
presion, en otras el derecho a unajornadalaboral de ocho horas (quizés algunos la
recuerden), en otras el derecho a voto universal. Ahora—cuando hay concentracion
econdémicay desempleo casi estructural— podria ser la reivindicacion de un salario
de ciudadania y de los derechos econdmicos, sociales y culturales en genera. La
génesisdelosderechos deberia permitir tener en cuentaque lahistoriacontintay se
requiere no solamente el reconocimiento de nuevos derechos, sino larealizacion de
losreconocidosformal mente.

A modo de brevisimo gjemplo, podemos citar €l fragmento de un comentario
gue realiza José Nun de las ya clésicas conferencias de Thomas Marshall sobre la
ciudadania, parailustrar el “efecto paradojal del derecho” mencionado més arriba:

En el siglo XVIII, al erigir alaley como principal ideologia legitimante del
orden establecido, los sefiores optaron por una institucion dotada de una
|6gicaespecial, que eraportadora de reglas particulares de equidad y univer-
salidad y que, en Ultima instancia, no podia quedar reservada para su uso
exclusivo. Si, por unapartelaley serviaparaprotegerlosdel poder arbitrario
del rey, por laotra, era susceptible de ser utilizada ala vez por los hombres
comunes en su propia defensa, tal como ocurrié. Dicho de otro modo, €l
hecho de que |as rel aciones de clase fuesen mediadas por laley gener6 efec-
tos especificos y supuso que, al menos en parte, quienes mandaban también
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tuvieran que subordinarse a €ella, so pena de que esa mediacion apareciese
COmo un puro engafio. %

- Larealidad socio-ambiental: e relevamiento de las carencias que hay en
larealidad circundante. Se puede recurrir alaexperiencia directa o informacion de
diversos medios de comunicacion. Si bien algunos estudiantes padecen las caren-
cias, éstas mismas pueden estar naturalizadas, es decir, se asumen como s fueran
naturales por el arraigo del discurso hegemonico en sus conciencias. En consecuen-
cia, serequieretrabajar paradesmontar ese discurso. Del otro lado, hay estudiantes
gue no tienen cabal concienciade los padecimientos que sufren conciudadanos fue-
radesu circulo social y pueden realizar actividades que |os acerquen, de manerade
poder aproximarse no solo de un modo congnitivo, sino también mediante un proceso
empatico. En algunos casos, se le propone a los estudiantes algunos trabajos de
campo con entrevistas para conocer las condiciones de vida en inquilinatos, villas
miseria, acartoneros mientras realizan su tarea, etc. Estas experiencias permiten un
reconocimiento del otro que disminuye esaalteridad.

- Fundamentacién: desde nuestro punto de vista es necesario recurrir a la
reflexion metalegal o ética, en tanto incluso cuando existaunainclusion en el dere-
cho positivo (g. en nuestra Constitucion Nacional) de los DDHH, sean derechos
civilesy politicos (DCyP) como derechos econdmicos, sociales culturales (DESC)
pueden resultar insuficientes por aparecen conflictos normativos por falta de co-
nexion de DCeyPy DESC, por ejemplo. Volveremos luego sobre esto.

- Practicas o actividades: a través de ellas se aprende la consideracion, el
respeto, lacomprension, laautoestima, laautonomiaintel ectual y moral, lacoopera-
cién, lacomunicacion, lacapacidad paralaescucha, lacapacidad parael didogo, las
competencias |6gicas y argumentativas paralafundamentacion y la critica

Si laeducacion se limita ala ensefianza de la historia, |as declaraciones 0 mo-
dos de fundamentacion —de los que el estudiante no se apropia— sin atender a las
instancias de aprendizaje transversal desde edad temprana, es muy probable que a
los adolescentes sean refractarios y miren con justificado escepticismo que se les
ensefie un monton de derechos que no se cumplen, en un contexto de creciente
desigualdad artificial einjusticia.

ZNun, José, Democracia, ¢gobierno del pueblo o gobierno delos politicos?, FCE, BuenosAires, 2000,
p. 57. En lanota correspondiente expresa Nun: “ Cuando afines del siglo XVI1l y comienzos del X1X
cambié en Inglaterrael equilibrio de fuerzasy se ingresd auna etapa de gran conflictividad social, los
sectores dominantes oscilaron entre apelar alafuerzao someterse alaley. Como recuerda Thompson,
si bien se dieron variosy sangrientos pasos en la primeradireccion, finalmente preval ecieron 150 afios
delegalidad constitucional afavor delasegundaalternativa, que acabarialiquidando lapropiahegemonia
aristocrética. El contraste con la historia latinoamericana me exime de otros comentarios acerca de la
enorme trascendencia que han tenido estas cuestiones.”
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En consecuencia, hay que realizar un esfuerzo para evitar que la educacion en
DDHH sea merainstruccion intrascendente o, 1o que seria peor, contraproducente.

Unaposibilidad de actividad, luego de los aprendizajes anteriores, consiste en
el trabajo con dilemas que estimulen lareflexidn y el razonamiento moral. En estas
actividades interesa més aprender arazonar y dialogar que las respuestas mismas,
entanto provisorias (falibilismo). Estas actividades complementan | as propuestas en
el enfoque ambiental y preparan las competencias del estudiante paralas activida-
des de fundamentacion.

L os dilemas suponen la previacomprensi on | 6gicade unaalternativaincompa-
tible (p w q) como diferente de una alternativa compatible (p v q) que representa un
pseudodilema. Distinguir un auténtico dilemade una pseudo aternativaes parte del
aprendizaje. Los dilemas presentan un problema que reguiere una decision por una
de las alternativas, pero frecuentemente se presentan trampas pseudodileméticas.
En estos casos se plantean como alternativas compatibles como si fueran incompa-
tibles. Ejemplo: “O aumento los salarios o cierro lafébrica’.

En estaactividad se pone en juego el esclarecimiento delos propiosvalores, en
el doble sentido de la ética de la conviccion —basada en principiosy valores-y su
complementaria ética de la responsabilidad —que atiende a las consecuencias de
nuestra accion. El esclarecimiento supone unadoble critica:?®

a Unacriticareflexivao dia écticao criticadelaideol ogia (vinculadas con los
propios principioso ala“éticadelaconvicciéon”) supone comparar |os propiosvalo-
res (incluidas las priorizaciones de derechos) con valores de otros. Esta actividad
posibilita un didogo con enfoque aternativosy el esclarecimiento de los propios
valores. Propiadel didlogo intercultural, esta critica se puede extender alas diferen-
cias en |la propia sociedad.

b- Una critica empirica supone:

b.1- Evaluar lacoherencia entre los diferentes val ores que sostengo o su prio-
ridad. No setrata meramente dela coherencialdgica, sino de lacoherencia practica.
En qué medidalos val ores que sostengo se plasman en los comportamientosy préc-
ticas. ¢Quiero realmente mejorar la educacion y la salud publicas, en lamedidaen
gue trato de eludir el pago de impuestosy me opongo al pago de impuestos progre-
sivos alarenta?

b.2- Evaluar |as posibles consecuencias deseabl es o indeseabl es de mis accio-
nes (vinculada a la ética de la responsabilidad). Esto vale paralas acciones indivi-
duales, pero mucho més paralas paliticas eimplementaciones de politicas, las cuales
pueden adolecer del defecto de no prever consecuencias indeseables previsibles s
se aplicaunametodol ogiainterdisciplinariay serealizan audiencias publicas.

B Estadoblecriticaestatomadade Weber, Max, “Losjuiciosdevalor en cienciasocia”, incluidoen La
accion social, ensayos metodol 6gicos, Barcelona, Peninsula, 1984. En La democracia atrapada. Una
critica del decisionismo, dedicamos el capitulo VI aestas cuestiones.
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b.3- Evaluar lafactibilidad y sustentabilidad delo que pretendemos. En lame-
didaen que no serealice estaevaluacion, se puedeiniciar unaaccionirreaizable, la
cual ademés puede ser contraproducente si no se midieron los medios parasu reali-
zacion. Luego hay que evaluar qué otros recursos se requieren para hacerlo susten-
table en el tiempo.

Se puede trabajar con dos tipos de dilemas que evidencien conflictos
vaorativos:#

- Dilemas hipotéticos: ficciones que permiten tomar distanciay facilitan la
actitud deimparcialidad.

- Dilemasreales: los casos rea esinvolucran mas en ladiscusion, pero lafata
de distancia puede traducirse en falta de imparcialidad. De todos modos, un dilema
real se puede convertir en hipotético.

L as respuestas se pueden dar desde:

- diferentesnivelesdel desarrollo moral (obedienciaalaautoridad, interésparti-
cular, autonomiadelaimparcialidad)

- pero también se puede acceder a diferentes perspectivas valorativas o dispo-
nerse de diferente informacion. Es conveniente a veces dosificar lainforma-
cion en € tratamiento del caso parair elaborando las respuestas con mayor
informacion. Los casos se pueden presentar de diferentes modos hastaincluso
ser provocativos si es necesario parala motivacion.

Ejemplos:

Dilema 1:

Unaasistente social visitaunaviviendaprecariaporqueloschicosdearon deir
alaescuela. Alli encuentra que los chicos estén en un total estado de abandono y
desnutricién. Los padres no permiten laatencion delos chicos. ¢Qué se debe hacer?

Dilema 2:

Un reportero gréfico esta parado encima de una loma en Anillaco y ve que
vieneunaFerrari TestaRosaatodavel ocidad conducidapor unindividuo ex-patilludo.
De pronto laFerrari chocacon un &rbol y comienzaa prenderse fuego. El fétografo
tiene tiempo o bien para salvar a ocupante del auto o bien paratomar unafoto que
lo consagrara. ¢Qué dilema se le presenta a reportero gréfico?®

Dilema 3, version 1:
Algunosempleadostienen dificultades parair a trabajo porque pero unamani-
festacidn cortalas calles como medio para plantear sus reclamos. Los automovilis-

27 Sobre este aspecto puede verse Paya, Montsg, “ Discusion de dilemas’, en Propuestas para €l aula,
Formacion Eticay Ciudadana, Ministerio de Educacion delaNacion, BuenosAires, 2000.
B Este dilema, expresado de otro modo, selo escuché Lalo Mir, aquien le quedo agradecido.
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tasy pasajeros del transporte publico se quejan porque no pueden circular y llegan
tardead trabajo, perdiendo el cobro por presentismo. Algunos de estos Ultimos expre-
san que hay que aplicar el codigo pena a quienes cortan las calles porque lo que
hacen esilegal. ¢Cud es el dilema que se presenta?

Dilema 3, versién 2:

Supongamos que estamos en un pais sudamericano en €l cual se produjo un
enorme aumento de | as desigualdades a partir de un proceso econémico que dejaa
cercadel 20% delapoblacion por debajo delalineade pobreza, dentro del 50% que
pasa a estar por debagjo de la linea de pobreza. Aquellos que fueron excluidos del
sistema econdmico y no pueden acceder a bienes imprescindibles (alimentacion,
abrigo, educacion) hicieron todos|os reclamos mediante | os canalesinstitucionales,
pero no se les dio respuesta. Fueron a los medios de comunicacion para que los
atiendan, pero no les dan espacio a sus reclamos. Finalmente, apelan a un recurso
extremo para que los escuchen: toman el espacio publico de manera pacifica para
recuperar lalibertad de expresion y reclamar por derechos elementales. ¢Se puede
considerar que este modo de reclamar es razonable? ¢Qué derechos se encuentran
en conflicto?

- Escribir respuestas, discutir, escuchar |as diferentes posiciones.

- ¢Consideraquelosdilemas estén bien planteados o realizaria un planteo alter-
nativo? ¢Por qué?

- Sepropone luego trabajar sobre:

a Rawls, John “Lajustificacién de la desobediencia civil” en Justicia como equi-
dad y otros ensayos, Madrid, Tecnos, 1989.

- Vinculeé texto de Rawls con los niveles del desarrollo moral de Kohlberg.

- ¢Quéelementos conceptual es proporcionael texto paraanalizar 1os casos plan-
teados? ¢Considera que lajustificacion de formas de protesta o desobediencia
civil planteadas por Rawlsfrente asituacionesdeinjusticialegal son adecuadas
para aplicar alas protestas de |os movimientos de trabajadores desocupados?
Fundamente por qué.

b- Abramovich, Victor y Courtis, Christian Los derechos sociales como derechos
exigibles:

Establezca de que manera se oponen o conectan derechos fundamental es civi-
les (como el derecho alapropiedad o lalibre circulacion) y derechos econdmicos,
socidlesy culturales como el derecho ala aimentacion, ala salud, a trabajo, ala
educacion.
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Los 4 nivelesde obligaciones del Estado con respecto alos DDHH valen tanto
paralos DCyPy y los DESC) Derechos involucrados: Derechos alaaimentacion,
derecho a peticionar, derecho alalibre expresion, derecho a transito.

- Respetar (negativao pasiva): nointervencion ni obstaculizacion.

- Proteger (positiva o activa): impedir que terceros intervengan, obstaculicen o
abusen.

- Garantizar (activa): asegurar queel titular de un derecho accedaal bien cuando
no puede hacerlo por si mismo.

- Promover (activa): desarrollar condiciones para que los titulares de derechos
accedan a esos bienes.

¢Puede considerarse que €l Estado es neutral si no interviene en una situacion
de enormes desigualdades y asimetrias entre diferentes sectores?

3.4. Sobre la fundamentacion

Como viéramos con anterioridad, Etxeberriatomacomo punto de partidaalos
valores reconocidos en las Declaraciones de Derechos Humanos, en tanto produc-
tos de un didlogo raciona y un consenso por parte de los paises signatarios. Sin
embargo, no se nos puede pasar desapercibido que en muchos casos esas declara-
ciones son refrendadas para la vidriera por algunos paises 'y, para otros, son expre-
siones programaéticasdedificil cumplimiento.

Por su parte, Courtis y Abramovich, con el propésito de explorar estrategias
para la exigibilidad de los DESC, parten del hecho de su positivacién en nuestra
Constitucién Nacional y se desentienden de otros aspectos de su fundamentacion.
Sin embargo, los conflictos que se dan entre diferentes grupos de derechos requie-
ren unatarea de continua reflexién critica para una articul acién equilibrada de los
derechos fundamental es 0 para establecer una priorizaci6n en determinados contex-
tos. Setratade poder evaluar en qué casos lalegalidad esinjusta. No nos referimos
ainjusticias en un sistemainstitucional equitativo, sino que nosreferimos a situacio-
nes de injusticia arraigaday sistematica como lafatade libertad o desigual dades que
impiden satisfacer las* necesidades absolutas’ que hacen posiblela subsistencia.

Cuando se expresa que “1os derechos de unos terminan donde empiezan |os de
losdemas’, no se expresamas que unaabstraccion inexistente en lacomplejidad de
los entramados de derechosy obligaciones. No existen limites precisos eidénticos a
través del tiempo. Hay que ver qué derechos estan en juego en cada caso y de qué
manera estan lesionados. No hay més que pensar en que los valores de libertad e
igualdad pueden ser reconocidos abstractamente, pero en los hechos cuando
interactlian entre si, se producen desequilibrios que conducen o bien alapérdida de
libertad o bien alapérdida de equidad. Unosy otros derechos estan en permanentes
tensionesy conflictos que requieren unaeval uacion permanente parasu articulacion
y priorizacién. Sobre |los derechos pueden establ ecerse principios como el principio
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juridico “afavor del mas débil” (favor debilis) que no terminade tener el reconoci-
miento debido.

Por ello, como veremos, |as declaraciones de derechos humanos no reempla-
zan ala fundamentacion reflexivay critica, sea porque requieren su perfecciona
miento o porgue existen derechos en conflicto que requieren ser conectados de un
modo satisfactorio. En términos de Ronald Dworkin o Robert Alexy, se presentan
“casos dificiles’ o situaciones dilematicas que requieren una elucidacion reflexiva.
Delo contrario, sueleincurrirse en soluciones ideol 6gicas encubiertas. Lareflexion
sisteméticay dial 6gicaposibilitapresentar argumentos con pretensionesdevalidez y,
aunque finalmente no se llegue a una solucion satisfactoria para todos, al menos
tendré carécter publico la propuesta de articulacion y priorizacion de derechos. Por
ello no se puede renunciar alafundamentacion como unainstancianecesariaparala
elaboracién decriteriosy el posicionamiento criticos frente aconflictosindecidibles
desde el derecho positivo. Por supuesto, tampoco se puede renunciar alasinstancias
politicas de decision democrética cuando no se puede llegar a una solucion, pero
cuando lameraaplicacion delaregladelamayoriasin fundamentos puede conducir
asoluciones discrecionalesy precarias.

No se trata de proponer una formacion fil osofica especializada sobre las con-
vergentes corrientes de fundamentacion y critica. Pero la educacion en derechos
humanos puede avanzar un poco mésy realizar experiencias de priorizacion de de-
recho en condiciones deimparcialidad.

Se puede tomar en cuentalaexperiencia hipotéticade un contrato social en una
posicién original, planteada por John Rawls como uno delos recursos metodol 6gicos
paralafundamentacion de principiosdejusticia®® A partir dealli sepuederealizar la
experiencia con un grupo de jovenes que tengan que elegir unos principios basicos
en condiciones deincertidumbre que posibiliten unaeleccion imparcial. Rawls parte
del supuesto de que serén individuos egoistas formateados por nuestra civilizacion
mercantil (homo economicus) y, en consecuencia, se suelen manejar con el criterio
de maximizar sus beneficios. Pero el mérito del método rawlsiano es que permite
derivar el “interésgenera” apartir de individuos que procuran su interés particular.
A) Rawls propone lograr esa imparcialidad mediante un “velo de ignorancia’ que
consiste en suponer que cada uno de |os contratantes desconoce su posicion social,
esdecir, no sabe s esta entre los més aventajados o entre |0s menos aventajados en
una sociedad desigual. En esas condiciones de imparcialidad, se propone B) una
regla de eleccion tomada de la Teoria de los juegos, para los juegos bajo incerti-
dumbre, como €l propuesto: lareglamaximin. Si en general losindividuos egoistas

2 a fundamentacion rawlsiana es mucho mas compleja porque requiere un “equilibrio reflexivo” o
busqueda de gjustes reciprocos entre los juicios de la cultura pdblicay los principios en la posicién
origina (Al respecto nos referimos en €l capitulo 8 de La democracia atrapada. Una critica del
decisionismo). Sin embargo, tomar laposicidn original paraunaexperienciade aprendizaje no significa
incurrir en ningn reduccionismo.
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tienden a maximizar sus beneficios, en el contexto de la posicion origina bajo un
“velo deignorancia’ —al no tener en cuenta su posicion social— o més plausible es
que tenderén a disminuir los perjuicios. En ese contexto A y con esa regla B,
deberén elegir C) los principios de justicia ala base del sistemainstitucional entre
unalistade principios posibles. Para estaexperiencia, puede proponerse que laelec-
cioén serealice comparando |os principios de justicia propuestos por Rawls con con-
cepciones utilitaristas y egoistas. En el caso de estudiantes que finalizan la escuela
mediaseradificil comparar |apropuestade Rawls con las concepciones utilitaristas,
formul adas en términos econdmicos. En consecuencia, se propone comparar alguna
formulacién delos principios dejusticia planteados por Rawls:

Todos los bienes sociales primarios —ibertad, igualdad de oportunidades,
renta, riqueza, y las bases de respeto mutuo—, han de ser distribuidos de un
modo igual, a menos que una distribucién desigual de uno o de todos estos
bienes redunde en beneficio de los menos aventajados.®

CON concepciones egoistas:
como la“dictaduraunipersonal” : todos han de servir amisintereses; privile-

giado: todos han de actuar justamente, excepto yo, si asi |o deseo; General:
todos pueden promover sus intereses en la medida en que les plazca.®

Estaexperienciano esmuy dificil dellevar a aula. En nuestro medio serealiz6
incluso en condiciones menos favorables que las de cursos formal es.®
Cabe mencionar que estudios empiricos como losrealizados por N. Fohlichy
J. Oppenheimer para estudiar las visiones dominantes de justicia distributiva dan
mayor asidero a método rawlsiano. Al respecto O'Donnell sefidlaque“ solicitaron a
estudiantes de graduacion de Canadd, Poloniay Estados Unidos que intentaran un
acuerdo unanime acerca de qué sujetos no conocen de antemano qué posicion les
correspondera ocupar (el “velo de ignorancia’ de Rawls). Esto principios eran: 1.
“Maximizar el ingreso minimo o bésico en la sociedad”; 2. “Maximizar el ingreso
promedio” (el principio de“maximautilidad promedio” de Harsanyi) ; 3. Maximizar
el ingreso promedio sélo después de haber garantizado que la diferencia entre los
individuos méas pobres y los individuos mas ricos...no supere una medida
determinada’ (el “ principio dediferenciade Rawls); 4.” Maximizar el ingreso medio
s0lo después de haber garantizado paratodos cierto minimo especificado”, 0 5. Cual-
quier otro principio que los sujetos quisieran formular. Los autores condujeron un
total de 76 experimentos; un notable 78% de estos grupos estuvo de acuerdo con
elegir € criterio 4 sintecho; esdecir, en establecer un minimo garantizado paratodo
el mundo y arriba de eso ningunarestriccion acercade laposibilidad de cadauno de
elevarse por encima de €.”*

%Teoriadelajusticia, p. 341.

31 Puede verse Rawls, John, Teoria de la justicia, FCE, 1993, p. 150.

32En la Expociencia realizada por laUniversidad de BuenosAires, lacatedrade Martin Farrell [levaa
cabolaexperiencia.
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Una consider acion final

No queremos terminar estalineas sin citar un parrafo del imprescindible libro
de José Nun, Democracia, ¢gobierno del pueblo o gobierno de los politicos?:

Para percibir mejor lo que esta ocurriendo ahora, es Util contrastarlo con lo
sucedido en los comienzos de la civilizacidn industrial. Entonces, la exclu-
sién era definida sobre todo en clave politica: una clase obrera que seincor-
porabaen grandes nimeros a sistema productivo exigiaque se le diesen los
mismos derechos que alos demas. Su objetivo eraentrar. Hoy, en cambio, la
exclusion es definidaen clave sobre todo socioecondmicay datestimonio de
la crisis de la sociedad salarial de la posguerra: ciudadanos perfectamente
normales e integrados corren a diario €l riesgo de ser declarados indtiles o
redundantes y de verse lanzados asi a la precariedad y a la pobreza. Su
objetivo esno salir.*

Esperemos que en estas pocas paginas haber podido argumentar que cada
ciudadano deberia tener autonomia como para evaluar en qué casos lalegalidad es
injustay contar con de capacidades para poder gjercer sus derechos efectivamente
disponibles para avanzar en la ampliacién de otros derechos. Como quedd dicho, a
nuestro juicio ese camino es posible en la medida en que se consolide mediante la
formacion ciudadana através del gercicio de los derechos civilesy politicos en €l
contexto de una recuperacion de los derechos culturales. Si se avanza solamente en
los derechos econdmicos y sociaes, se corre €l riesgo de volver a perderlos en
cual quier momento. El propio Nun lo destaca cuando se refiere ala serie de confe-
rencias sobre |la ciudadania que Thomas H. Marshall dictara en diferentes ocasio-
nes. Marshall “ criticaba—expresa Nun—las distorsi ones que habia experimentado el
Estado de Bienestar a causa del ascenso de la sociedad de consumo, cuyo materia-
lismo individualistaerosionacontinuamentelasolidaridad.”*

En nuestro pais muchos derechos fueron avasallados a sangre y fuego durante
la dictadura sanguinaria del Proceso. Frente a ello la memoria es imprescindible.
Pero la memoria debe extenderse a nuestras propias omisiones si no queremos ser
autocomplacientesy pretendemos evitar nuevos despojos como |os perpetrados lue-
go enlos’90. ¢Cuantos derechos se resignaron entonces por |as propias omisiones
en nuestras responsabilidades ciudadanas?

3 0O'Donnell, Guillermo, Democracia..., Homo Sapiens/PNUD, Rosario, 2003, p. 114. Cabe comentar
que en lo sucesivos gjuste que tuvo la teoria de la justica de Rawls, €l punto 4 se gjusta a su postura
cuando acepta un principio de precedenciay suscribe la idea de “ingresos basicos garantizados”’, al
respecto merefiero en La democracia atrapada. Una critica del decisionismo, pp. 223-4.

%Nun, José, Democracia..., FCE, Buenos Aires, 2000, p. 119

* |hid., p. 61.
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DELITO AMATEUR, TRABAJO Y LEY?!

Gabriel Kesdler

1. Introduccion

El aumento del crimeny del temor a crimeninstal alainseguridad en el centro
del espacio publico argentino a mediados de los 90. El tema en los medios y la
opinioén publica se ha estructurado en torno atres g es. En primer lugar, la aparente
aparicion y répida difusion de formas de delito novedosas y cambiantes. Primero
fueron los robos en taxis, luego |os secuestros express, mas tarde hombres arafias
entrando por lanoche en |os edificiosy muchos otros mas. Cada uno de ell os desen-
cadend un periodo de “panico moral”2: amplia cobertura mediatica, reaccion de la
poblacion, opinidn de especiaistasy promesas de accion del poder publico. En se-
gundo lugar, del lado de las paliticas de seguridad, un creciente consenso socia en
pos de politicas de “toleranciacero” fue ganando alapoblaciony alos politicos. Su
contracarafue un creciente movimiento de ONGs denunciando laviolacion de dere-
chos humanos, en concreto |los abusos de una policia caracterizada por el “gatillo
facil”, en particular contra los jovenes pobres. Este es € tercer gje, puesto que si
hubo un objeto de temor constante, ése fue lajuventud, o, més especificamente, los
jévenes varones de sectores populares. Se hainstalado en laopinion publicalaima-
gen deladrones muy jévenes, producto delacrisis econdémicay social, no adscriptos
alos codigos de comportamiento delictivo delos antiguos profesionales, que no sa-
ben dosificar la violencia, actuando bajo el efecto de la droga. Su representacion
maés acabada es la figura de “10os pibes chorros’, acufiada recientemente, caracteri-
zados por un look particular y hasta por un tipo de musica (lacumbiavillera) cuyas
letras harian la apologia de sus acciones.

En esta abundanciade discursos eimagenes en |os medios, acciones colectivas
ante el delito, endurecimiento delalegislacion penal y demés, el gran ausentefuela
investigacion social. El delito hasido un temamuy incomodo paralasciencias socia-
les locales. Durante los 90 se ha desarrollado un vasto campo de estudios sobre la
cuestion social, pero sinincluir al crimen. El temor acontribuir areforzar |os prejui-
Cios que asocian pobreza, juventud y delito, asi como laconviccion de quelas causas
del crimen estaban en la cada vez més degradada situaci én socioecondmica, entre
otros factores, han obstaculizado la emergencia de la sociologia del crimen en €l

1Enestearticul o se presentan algunasideas extraidas de mi libro Sociologia del delito amateur, Paidos,
BuenosAires, 2004.
2Cohen, S., Folk Devils and Moral Panics: The Creation of the Mods and Rockers, MacGibbon and
Kee, Londres, 1972.
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mundo académico. Por su parte, |os gestores de politicas tampoco se interesaron en
estudiar el fendmeno. Urgidos por una opinién publica que pedia“solucionesy no
diagndsticos’, adscribieron en su mayor parte a las teorias de la disuasion. Dieron
entonces por sentado sus presuposiciones implicitas sobre las caracteristicas del
delincuente. Fue en este contexto, afines de los 90, que comencé ainvestigar sobre
jévenes que habian cometido delitos contralapropiedad con violenciacon €l objetivo
de contribuir alaconstruccién de un campo de estudio. Los hallazgos principa esde
lainvestigacion estan en mi libro Sociologia del delito amateur®. Alli se muestrala
emergenciade un segmento de poblacidn que alternaentre acciones legales e ilega
les para sobrevivir y establece en consecuencia una particular relacion con laley.
Este articulo plantea |as caracteristicas principales del “delito amateur”. Luego de
presentar datos estadisticos, se analiza la relacion entre delito y trabajo, las
racionalidades que subyacen a sus acciones, €l lugar imaginario delaley, el tipo de
relacion entre pares y con la policiay, finalmente (dada su relacion directa con la
problemética de los derechos humanos), la situacion de los jovenes en el sistema
judicia.

2. Datos sobre violencia juvenil

La cantidad de delitos se duplicd alo largo de la década de 1990, pasando de
560.240 en 1990 a1.062.241 en 1999. Medidas en tasas de delito?, paratodo el pais,
el aumento fue de 1.722 hechos cada 100.000 habitantes en 1990 a 2.904 en 1999,
mientras que para Buenos Aires fue de 2.046 en 1990 a 6.301 en 1999. Mas del 70
por ciento son delitos contrala propiedad. ¢Qué ha sucedido con los homicidios? Si
bien las tasas de homicidios son significativamente més bajas que en otros paises de
laregién, hahabido unincremento en | as Ultimas dos décadas. Entre |l as décadas del
80y del 90 latasaseincrementade 3.9 a4.8 sobre 100.000 habitantes, mientras que
en el afo 2000 la tasa de homicidio era mayor en Argentina (7,2) que en Estados
Unidos (5,5), lo que era el caso inverso en 1990 (7,5 y 9,2 respectivamente). Se
produce un cambio cualitativo en el tipo de homicidio, disminuyen losdetipo pasional
(realizados por un conocido y sin motivosdedolo) y aumentan lasmuertesa cometerse
un delito contrala propiedad.

Las encuestas de victimizacion en la Ciudad de Buenos Aires sefidlan que
entre 1997 y 2000 alrededor del 50% de |os agresores en robos con violenciatenian
entre 18 y 25 afios y que el grupo de 15 al7 era responsables del 10%, segln la
percepcion delas victimas. También haaumentado el nimero dejévenesen el siste-
majudicia y penal. El 20% delas sentencias pronunciadas en el afio 2000 recayd en

SEl trabajo de campo fue realizado en distintas etapas entre septiembre de 1999 y marzo de 2002 en la
Ciudad y laProvinciade BuenosAires. Serealizaron aproximadamente un centenar de entrevistas con
70 jovenes (60 varonesy 10 mujeres) en Buenos Aires menores de 25 afios que habian protagonizado
delitos contralapropiedad con violencia.

4Expresadas como cantidad de hechos deli ctuosos registrados por cada 100.000 habitantes.
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lafranjade edad de 18 a20 afios.> Como es|dgico, esto influye luego en lacomposi-
cién delapoblacion carcelaria: el sistemapenal haconocido un proceso de disminu-
cién de la edad de la poblacién encarcelada, que pasa de 31 afios en 1984 a 21 en
1994.% (Citara, 1995). Una amplia proporcion carece de antecedentes previos. Con
una opticamés ampliasobrelaviolencia, Pablo Bonaldi sefialaquetodas|as causas
de“muertesviolentas’ (accidentes, suicidios, homicidios) seincrementan enlos afios
90 entre los jovenes varones, mientras que las cifras se mantienen estables en el
resto de la poblacién.”

El supuesto descenso de |a edad de los victimarios es motivo de debate: para
algunos es el resultado de la mayor proporcion de jévenes que delinquen, mientras
gue otras voces argumentan que es resultado de un mayor encarnizamiento del po-
der judicial y policia contralajuventud de sectores populares. El debate local esta
fuertementeideol ogizado, casi no hatomado en cuentalos hallazgos de la sociol ogia
del crimen en otros paises. En efecto, como o muestran los estudios en Estados
Unidos® e Inglaterra®, los delitos contrala propiedad son mayoritariamente protago-
nizados por jévenes. Asimismo, la gran mayoria de dichos jévenes afios més tarde
desistir& solo unamuy pequefiaparte de los que realizaron tales hechos continua-
rén una trayectoria delictiva en la adultez. Por ende, es esperable que en un
periodo de aumento del nimero de delitos también se registren en val ores abso-
lutos mésjévenes implicados sin que esto implique sostener un incremento dela
“desviacionjuvenil”.

En sintesis, el panorama cuantitativo muestra que algo sucede con la po-
blacion juvenil en las tasas de delito, en la poblacién carcelaria, en el sistema
judicial y en larelacion con la policia. Al mismo tiempo, otros datos muestran
unapoblacion en laquetrabajoy delito, escuelay delito, tradicional mente pen-
sadas como excluyentes, ya no lo son. En efecto, datos de 1999 sefialan que €l
58% de menores imputados por delitos contrala propiedad declaran concurrir a
la escuela. Este desdibujamiento de fronteras entre esferas de accion se trata
en las siguientes secciones.

SGuemureman, S., “ Lacontracaradelaviolenciaadol escente-juvenil: laviolenciapublicainstitucional
delaagenciade control social judicia”, en Gayal, S.y Kessler, G, Violencias, delitosy justiciasen la
Argentina, UNGS-Manantial, Buenos Aires, 2002.

5Citara, R., “El Plan penitenciario bonaerense”, en Revista del Servicio Penitenciario BonaerenseN° 8,
Buenos Aires, 1995, pp. 56-69.

“"Bonaldi, P, “Evolucion de las muertes violentas en laArgentina, 1980-1999”, en Gayol, S. y Kessler,
G, op. cit.

8Sampson, R. J.y Laub, J. H., Crimein the Making. Pathways and tur ning pointsthrough life, Harvard
University Press, Cambridge, Mass., 1993.

9Farrington, D. P, “ Explaining the beginning, progress and ending of antisocial behaviour from birth to
adulthood”, en McCord, J. (ed.). Facts, frameworks and forecasts: Advanced in criminological theory,
Vol. 3, New Brunswick, N. J., 1992.
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3. Délito, trabajo y provision

Unacaracteristicadelapoblacién estudiada es el desdibujamiento de fronteras
entre trabajo y delito. Esto se enmarca en una controversia sobre la relacion entre
delito y desempleo en una década en la que ambos han aumentado en forma parale-
la. En la Argentina ciertos estudios dan cuenta de una correlacion entre estas dos
variables.® Otros adjudican un peso méas determinante al aumento de ladesigualdad
enladistribucion del ingreso.! Asi, seguin estos Ultimos, unincremento del 10%enla
desigualdad del ingreso aumentaria un 3% latasa de criminalidad.

Lainterpretacion econdmica del delito adolece de dos falencias. Una consiste
en dos errores metodol égicos clésicos: por un lado, confundir correlacion con
causalidad, y por otro, la“falaciaecolbgica’, es decir, laextrapolacion de rel aciones
vélidas en un nivel macro parautilizarlas como explicacion de hechos individuales.
Mas concretamente, presuponer que una eventual correlacion entre desempleo y
delito en un periodo dado signifique necesariamente que sean los mismos
desempleados los que delinguen. La segunda falacia consiste en no diferenciar las
caracteristicas del desempleo enlaArgentinade otros paises. Lasituacionlocal més
frecuente no es el desempleo de larga duracién®2, como en el caso europeo, sino la
inestabilidad laboral. Lamayor parte delos puestos de trabajo creados en los 90, en
efecto, corresponden a posiciones precarias, con bajas remuneraciones, sin cobertu-
ra social ni seguro de desempleo. Consecuentemente, su volatilidad es muy alta,
implicando unaelevadainestabilidad delosingresos. A estos puestos acceden, sobre
todo, aquellos con menor nivel educativo y calificacion, en particular jovenes. Del
lado de la sociedad se van entonces configurando trayectorias laborales inestabl es:
una alta rotacién entre puestos distintos, todos ellos precarios, de corta duracion,
poco calificados, intercalados por periodos de desempl eo, subempleoy aln de salida
del mundo laboral como producto del desaliento de encontrar trabgjo. Lainestabili-
dad laboral tiene consecuencias especificas, que se diferencian del desempleo.™

©Navarro, |., “EnArgentinael crimen paga’”, en Novedades Econdémicas, abril de 1997, pp. 17-28.

1 Pompel, E., “Las consecuencias sociaes de la distribucion”, en Enoikos, abril de 1999, pp. 69-79;
Cerro, A., y Meloni, O., Andlisis econémico de las politicas de prevencion y represion del delito enla
Argentina, EUDECOR, C6rdoba, 1999.

2En el caso europeo se consideradesempleo delargaduracién apartir de 12 meses. En el caso argentino,
apartir de 6 meses.

13 Como gjemplo de | as consecuencias especificas de lainestabilidad en unainvestigacion en laque se
comparaban datos sobre adol escentes en edad escol ar perteneci entes ahogares deingresos medios cuyo
padrestenian unaocupacion inestabley aquellos viviendo en hogares deingresos bajos pero estables, la
tasade desercion del secundario eramayor entrelosjovenes del primer grupo que del segundo. Esto se
debe aque lainestabilidad laboral de los padres |levaba a que |os adol escentes debieran salir a buscar
algunaocupacion, abandonando laescuela. (Beccaria, L. y Kesder, G, “Heterogeneidad social y fuentes
de desventgjas: el caso argentino”, trabajo presentado al 1V Encuentro de la Red de Economia Social,
Lima, 1999.)
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Lamayoria de nuestros jovenes habian trabajado alguna vez, ya fuera antes o
durante larealizacion de actividadesilegales. No se trataentonces de una poblacion
dedicadaal delito atiempo completo, sino que combinaban —simulténea o consecuti-
vamente— actividades ilegales con otras legales. Fueron cadetes, repartidores, tra-
bajadores de limpiezay manteni miento, empleados de pequefios comercios, fleteros,
cuidadoras de nifios, lavador de autos, entre otras ocupaciones corrientes en jovenes
de bgjas calificaciones. En los casos para los que fue posible comparar las tres
Ultimas ocupaciones, losingresos promedio delas primeras fueron de 400 pesos, 305
de las segundas y 299 de |as terceras. También la duracién de las ocupaciones fue
disminuyendo: en las primeras el promedio fue de 20 meses, mientras que en las
segundas y terceras descendio a 10 meses.

Ahorabien, ¢cudl eslarelacion entrelainestabilidad y €l delito? Ante todo, se
trata de un problema que tiene més de una década: es una segunda generacion con
insercion inestable. Sus padres, en general jovenes, han ingresado al mercado de
trabajo a mediados de | os afios 80, presentando biografias |aboral es signadas por la
inestabilidad. Lainestabilidad laboral senaturalizaamedidaquelaimagen del traba-
jo como situacion estable va desdibujandose de la experiencia transmitida por |os
padresy otros adultos de su entorno. Los jévenes ven frente aellos un horizonte de
precariedad duradera en el que es imposible vislumbrar algin atisbo de “carrera
laboral”. Si lainestabilidad laboral dificultaimaginar algunamovilidad ascendente
futura, en el presentellevaaque el trabajo se transforme en un recurso de obtencion
deingresosentreotros: € pedido enlaviapublica, € “apriete’, e “pegje” (obstruir el
paso de una calle del barrio y exigir dinero a los transeiintes) y €l robo, pudiendo
recurrir aunos o aotros segun laoportunidad y el momento. Nuestros entrevistados
combinan de diferentes formas trabajo, robo y otras acciones. Algunos aternan en-
tre puestos precarios y, cuando éstos escasean, perpetran acciones delictivas para
maés tarde volver atrabajar. Otros mantienen una tarea principal —en algunos casos
el robo, en otros €l trabajo—y realizan la actividad complementaria para completar
sus ingresos. En ciertos casos, salen a robar 10s fines de semana con 1os mismos
comparieros del trabajo.

¢COmo pensar este pasaje del trabajo a su combinacion con otras actividades?
Lo llamo el pasaje de unalégica del trabajador a unaldgica de proveedor. La dife-
renciase ubicaen lafuente delegitimidad delos recursos obtenidos. En lalogicadel
trabajador, ésta reside en el origen del dinero: fruto del trabajo honesto en una
ocupaci on respetabl ey reconocidasocia mente. En lalégicadelaprovision, en cam-
bio, lalegitimidad yano se encuentraen el origen del dinero, sino en su utilizacién
para satisfacer necesidades. O sea, cualquier recurso provisto eslegitimo si permite
cubrir una necesidad, no importa el medio utilizado. Las necesidades no se restrin-
gen a aquellas consideradas basicas (por jemplo, la comida), sino que incluyen
todas asi definidas por 1os mismos individuos: necesidad puede ser ayudar alama-
dre, pagar unimpuesto, pero también, comprarseropa, cerveza, marihuana, festejar-
le un cumpleafiosaun amigo y hastarealizar un viaje paraconocer |as Cataratas del
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Iguazu. Cuando combinan trabajo y robo tienden aestablecer el régimen delas” dos
platas’: el dinero dificil, que se ganadificilmente, en el trabajo, y que costea rubros
importantes (ayudaen lacasa, transporte, etc.), y la“platafécil”, que se obtiene mas
facilmenteen un delitoy delamismamanerase gasta: en salidas, cerveza, zapatillas
de marca, regalos, entre otras.

El dinero no es para ellos un valor de cambio neutro. El régimen de las dos
platas es un indicador de que el desdibujamiento de las fronteras no es unahomolo-
gacion de todas | as acciones sino que perduran ciertos marcadores, en este caso la
existenciade doscircuitos de “ origen del dinero —tipo de gasto”, que actla sefial an-
do una diferencia entre actividades legales e ilegales. Hay también una diferencia
valorativa: el trabajo aparece en el discurso normativo como “mejor” queel robo; no
hay unaconstruccion subcultural en el sentido de unaadopcién devaloresdel grupo
diametralmente opuestos a los de corte més general: no se privilegia el robo ni se
rechaza el trabajo. Pero ciertamente establecen una relacion solo instrumental con
el trabgjo. Y no setratasolo delainestabilidad delosingresos, sino de que cuando se
ahonda en sus experiencias laborales, es evidente que éstas no podrian haber gene-
rado el tipo de socializacion historicamente asociadaal trabajo. En efecto, setratade
pasajes cortos por ocupaciones diversas, que nolos califican en un oficio o actividad
determinada. Lainestabilidad dificultala construccion de unaidentidad laboral de
alguntipo: deoficio, sindical 0 aun de pertenenciaaunaempresa. También obstacu-
lizalageneracion delazos con los compafieros; es poco probabl e laconformacion de
vincul os duraderos en grupos laborales en los que todos son inestables.

En resumen, todos |os aspectos calificantes y socializantes del mundo laboral
estén restringidos por la calidad de los empleos a los que acceden. Desprovisto de
susatributostradicionales, €l trabajo se reviste de un sentido meramente instrumen-
tal, acercdndose a las restantes formas de provisiéon. En esa mutacion, laley como
fronteraentrelostiposde acto arealizar se desdibuja, constituyendo sin dudaunade
las consecuencias més crudas del eclipsamiento del trabajo como experiencia cen-
tral en laconstruccion identitaria.

4. Desdibujamiento delaley

Las transformaciones en la experiencia laboral afectan otras esferas. Algo
sorprendente en todo el trabajo de campo fueladificultad que tenian parapercibir la
existenciadelaley, entendidacomo unaterceridad que legitimamente podiainterve-
nir enlos conflictos privados. Esasi que no comprendian por quérazén si robabanyy,
cercados por la policia, devolvian € botin a la victimay hasta le pedian perdon,
igualmente eran detenidos. M enos ocultaban su indignacion cuando contaban que un
vecino los habia denunciado por robar en otro barrio: “ no entiendo... ¢y é por qué
se mete, si yo a é no lo robé...?

Tal dilucion detodainstancia facultada paraintervenir en los conflictos priva-
dos llegaba al punto de obviar cualquier referenciaa Estado como responsable de
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sussuertes. Cuando a término de unadescripcion de sus padeci mientos econdmi cos
seles preguntaba qué rol cabriaal Estado en su resolucién, amenudo la preguntani
siquiera era comprendida: “ ¢...el estado de qué?” preguntaban un tanto perplejos.

¢Quéllevo al desdibujamiento delaley? Por supuesto quelo primero que surge
es una historia nacional donde sobran los jemplos de una sociedad —y, sobre todo,
de sus grupos més poderosos- actuando contralaley. Enlaexperienciacotidianade
estosjGvenes ningunainstitucién aparece como representante delaley y, menosque
menos, lapolicia. Paraellos se trata de otra banda, potentemente armaday prepara-
da, alaque seteme mucho méas por laposibilidad de morir o de ser lastimado al caer
entre sus manos que por la certeza de que los conduzca ante la ley.

Pero, volviendo a tema del trabajo, también su precarizacion influye en el
desdibujamiento de laley. En el pasado reciente, el trabajo era un terreno de expe-
riencia de derechos sociales y laborales.* Parte de la formacién en el trabajo con-
sistiaenir conociendo y apelando aleyes que regulaban larelacion con los patrones,
yasealimitando laexplotacion, mediando |los conflictos o en lapujadistributivapor
beneficios. La ley estaba también presente regulando las compensaciones ante la
adversidad, en un accidente o una enfermedad. Nada de esto seinsindiasiquieraen
los relatos de nuestros entrevistados. Ni en su propia experiencia ni en la de sus
padreslaley y el derecho estén presentes en el trabajo. Se refieren a ocupaciones
delasquelosecharon sin siquierapagarleslosdiastrabajados, sin que supieran bien
por qué los despedian. Relatan arreglos de palabra paratrabajar en los que ninguna
reglafue explicitada, ni siquieralapaga. Algunos sufrieron accidentes trabajando y
fueron enviados a sus casas, heridos, en el momento mismo, sin siquiera recibir
atencion médica. Es decir, e mundo del trabajo desaparece como un espacio de
experienciadelaley: el trabajo parece ser unaesferaregida por lasolavoluntad del
empleador, sin ningunavinculacion con laley.

Ahorabien, €l desdibujamiento deley no implicaladesaparicion dejuicios mo-
rales sobre las propias acciones. Un caso paradigmético es el de un joven que cuen-
ta indignado una ocasion en la que fue a robar a una casa. Coloca el cafio del
revolver en lacabeza delos hijos del duefio y el hombre niegatener dinero. Recién
cuando pone el armaen su cabezalavictimasacael botin escondido. Nuestro entre-
vistado no puede ocultar suiramientrasrelatael hecho “ jQué clase de padre es, le
importa méas su vida que la de sus hijos! jDeberia haberlo matado!” Y antes de
irse, le clava su cuchillo en el muslo “para que aprenda” . Su indignacion y la
aparente legitimidad del juicio esincomprensible sin pensar en esa ausencia de una
idea mayor de legalidad que, justamente, enmarque la accion en tanto delito y, por
ende, invalideel juiciomoral personal.

La légica de la provision también cuestiona los fundamentos tedricos de las
politicas criminales actuales. En su casi totalidad, ellassontributariasdela*“teoriade

14 Jelin, E. (ed.), Vida cotidiana y control institucional en la Argentina de los 90, GEL, Buenos Aires,
1996.
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ladisuasion”. En basealostrabajosde G. Becker, que consideran al delito como una
actividad econdmica’®, se propone un aumento de las penasy de la probabilidad de
ser aprehendido como principal factor disuasivo en el célculo previo a accionar.
Estateoria presupone que estamos frente a actores racional es, un homo economicus
que se maneja con célculos de costo-beneficio antes de emprender cada una de sus
acciones. Sin embargo, esto debe ser discutido, y nuestrainvestigacion nos permite
hacerlo. Enun extremo, juiciosdel tipo “ estdbamos ahi y vimos pasar unaviejay nos
mandamos’ pueden hacer pensar en la preeminenciade acciones repentistas. Ahon-
dando en ladescripcidn delas acciones, se detectaa gunaeval uacion deriesgo, pero
en general muy acotadas. En efecto, el mismo testimonio citado —’...vimos pasar
una vieja...”— permite advertir atisbos de evaluacion previa, pues se ha elegido a
“una vigja’, laimagen por antonomasia de la victima fécil que no puede oponer
resistencia. Es decir, € tipo de calculo que los jovenes delincuentes amateur pare-
cen desplegar en |las acciones es particularmente limitada, porque son acciones rapi-
das, lavictimase elige a tanteo, sin mucha premeditacion. En muchos casos, salen
y cometen un nimero importante de acciones, con poco cuidado al elegir a una
victima que los proveerd de un escaso botin. Se trata entonces de detectar en qué
secuencias de accién hay célculos de costo-beneficio (o calculo racional) y cuando
Se observan otras racionalidades.

Un obstéculo central paralarealizacion de un calculo raciona eslalimitacion
del horizonte temporal imaginario. Para poder sopesar de antemano |las consecuen-
cias de las eventuales acciones se requiere vislumbrar un tiempo mas all4 de la
accién misma cuyo costo-beneficio se esté evaluando; en este caso, un futuro en el
cual se padecerdn los resultados de haber optado por el delito. Cuando nuestros
entrevistados narran los diferentes sucesos, describen escenas cortas, fragmenta-
das, con objetivos especificos: “ necesitaba plata, sali abuscar”; “ consegui un traba-
jo, necesitaba plata para vigjar, sali a robar para el colectivo”. Cada escena es
auto-referente, tiene un principio y un fin y las decisiones que se toman no parecen
realizar unaevaluacion mésalladeloslimitesy objetivosdelasituacion. Faltaen sus
narraciones un hilo conductor entre las distintas acciones, presentes y futuras que
vayan esbozando un campo imaginario futuro en el cual la amenaza del peso de la
ley —que en el momento de la decisidn de robar solo puede ser imaginaria— disuada
a seguir un curso de accion.

Lalogicadelaprovision se articulacon otraque es unasuerte de codigo infor-
mal de procedimientos para estas escenas cortas: €l “ventajeo”. Se puede definir del
siguiente modo: en todainteraccion en laque medie un conflicto deintereses con el
otro, se debe “ventajear” a competidor, es decir obtener o deseado apelando a
cualquier medio a alcance. No hay un Unico curso de accién, sino que la eleccion

BBecker, G, “ Crime and Punishment: An Economic Approach”, en Journal of Palitical Economy, Vol.
4, N° 76, 1968, pp. 169-217.
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dependedel desarrollo delainteraccion. Asi, un pedido dedinero enlacallesin éxito,
puede transformarse en un “apriete” vy, si este también fracasa, terminar en un robo.

Ventgjear es una cualidad de la accién: tener buenos reflgjos para hacer el
movimiento necesario antesquee rival, anticipandose sobrelajugadadel otro, como
en las peliculas de cow boys, en las que sobrevive e primero que desenfunda su
revolver y dispara. El ventajeo ayuda a comprender el aumento de los homicidios
ante peguefios crimenes, cuando la victima hizo un gesto que a agresor le pudo
parecer amenazante. Es que el ventajeo autorizaaactuar ante el minimo movimien-
to que hiciera sospechar que la victima pudiera tener un arma. Lo que nos interesa
seflalar es que en lalégicadel ventgjeo, en su focalizacion en |os objetivos de cada
escena*“cortd’, parece tener poca posibilidad de desplegarse un horizonte temporal
maés ala de la accion en la que un pensamiento estratégico, en tanto parte de un
célculo deriesgosy de perjuicios ulteriores de laaccion, pueda ser pensable, como
esel lugar que lateoria de ladisuasion adjudicaalaley. Finalmente, el ventajeo es
unalégicaque privilegia exclusivamente los fines, alos que en Ultimainstancia no
debe subordinarse ningiin medio ni ningunaley.

5. Logicadeprovision y grupos de pares

Laprimaciade laldgicade provision contribuye aconfigurar lasrelacionesen
el grupo de pares, diferente alos findings de la literatura en Estados Unidos, Fran-
ciay otros paises |atinoamericanos. En primer lugar, parala mayoria, el robo rara-
mente es una actividad que sellevaa cabo en solitario, pero hay unadivision en las
formasde sociabilidad entrelo quellamo “ proveedores’ y losquellamo “* barderos’.
Paralos primeros, €l delito tiene un objetivo exclusivamenteinstrumental y estable-
cen relaciones paraestefin, sinllegar acompartir otras actividades. Paralos segun-
dos, el delito es parte de actividades grupal es caracterizadas por € “bardo”. Estaes
unadisrupcién delasreglas de convivenciacomunitaria, tanto detipo delictivo como
no delictivo. Por ejemplo, poner misicafuerte alahoradelasiesta, sentarse en una
esguinay molestar (“bardear”) alos vecinos que pasan, es una forma de “bardo”;
robar en grupo es otra. A diferencia de los proveedores, que suponen relaciones
establecidas casi exclusivamente entre hombres, 10s grupos de barderos pueden ser
mixtos. Enlosbarderosesdificil sefialar unamotivacionindividual. El robo esparte
de unaactividad grupal y son tan importantes |os objetivos instrumentales como los
expresivos. Decideny realizan susaccionesen grupo 'y, sobretodo, el botin se utiliza
colectivamente en salidas, comida, bebidas o drogas.

Mas aladelas diferencias, existen dos rasgos compartidos por proveedoresy
barderos. No son pandillas, como aparece en |os estudios norteamericanos o en las
maras centroamericanas. Ninguno de los rasgos tipicos de las gangs —una fuerte
cohesidnidentitaria, anclajeterritorial, liderazgosfuertes, jerarquias, ritosdeinicia-
ciony pasaje— surgen como caracteristicos de los grupos conformados por losjéve-
nes entrevistados en este estudio. Mas aln, si adoptamos|a*“ definicién minimalista’
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de F. Dubet (1991), esto es, que existe una banda cuando los actores del grupo se
definen como pertenecientes a ella', no habria en nuestro universo ninguna banda
constituida. En segundo lugar, larealizacion de actividades delictivas en comun no
conduce a la conformacién de un colectivo cerrado, con criterios de exclusion del
grupo. Losjévenes participan simultaneamente de circul os diversos, aternando en-
tre grupos que desarrollan actividades diferentes (ilegales o no), y, dentro de un mismo
circulo de amigos hay quienes participan de acciones delictivasy otros que no.

Lalégicadelaprovision esta presente en un circulo social més allade quienes
roban. Encontramos que parte de sus relaciones no hacen una apologia del delito,
sino que suspenden el juicio normativo sobrelasinfracciones de susamigos, sin que
tampoco esto sea una motivacion para la accion. Ahora bien, si el robo no es un
criterio de separacion fuerte, el consumo sistemético (y laventa) de drogas si o es.
Lalogica de la provision puede justificar € robo pero no e consumo de drogas.
Asimismo, losrequerimientos de cadaunadelasacciones configuralatramarelacional .
El consumo regular de drogas exige conseguir dinero, ir acomprar, normas de distri-
bucidny otras précti cas que reclaman una organizacién més aceitada—y por |o tanto
un grupo mas “ cerrado” — que la de robos de poca planificacion y magnitud.

Dos son las consecuencias delaextension delaldgicadelaprovision. Una, sin
dudanegativa, esladebilidad del control social informal local paradisuadir aquienes
participan de elladeromper laley. Otra, positiva, esque disminuyen |a probabilidad
de que se creen subculturas cerradas, al no haber entre sus pares |os “ emprendedo-
res morales” que H. Becker consideraba imprescindibles para desencadenar los
procesos de etiquetamiento.r” Asi, eventuales programas de “reintegracién social”
no se enfrentariaaunafuerte estigmatizacion y discriminacién socia delacomuni-
dad contralos jovenes en conflicto con laley.

6. Larelacion con la policia

Laviolenciadelapoaliciacontralajuventud es un temade preocupaci on nacio-
nal. En las Ultimas dos décadas ha habido muchos casos famosos de jévenes asesi-
nados en comisarias. Casi diariamente jovenes de sectores populares caen victimas
del llamado “gatillo facil” delapoliciaen laProvinciade BuenosAires. Latorturay
apremiosilegales por parte delapoliciason un hecho cotidiano. En el afio 2002, por
ejempl o, hubo 1150 denuncias de menorestorturadosy apremios en laProvinciade
Buenos Aires.'®

Paralosjdvenes de nuestrainvestigacion, el vinculo con lapoliciaestasignado
por unaconviccioninicial: lapoliciatiene poco quever conlaley, esunabandamas,

%Dubet, F., “Lesbandes, de quoi parle-t-on?’, en L'Actualité des bandes, CRIV, Vaucresson, 1991.
"Becker, H. S., Outsiders. Sudiesin the Sociology of Deviance, The Free Press, Nueva York, 1963.
18 Subsecretaria del Patronato de Menores de la Suprema Corte de Justicia de la Provincia de Buenos
Aires.
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mejor armaday mas potente. A |0 sumo, aparece como sociay protectoradela“alta
delincuencia’, delaque nuestros entrevistados no forman parte. Pero esta distancia
entre ellos y la policia como entidad colectiva tiene como contraparte relaciones
individuales, aveces estrechas. L os policias no son un sujeto desconocido: son veci-
nos, provienen del mismo barrio, aveces hasta parientes. De hecho, algunos entre-
vistados muy jovenes afirmaban queen el futuro dejarian derobar y querrian trabajar
de policias, percibiendo que sus competencias y formas de accionar eran bastante
similares.

Losrelatos delosladrones més veteranos presentan unarel acion distinta. Ellos
describen un equilibrio, sin dudaidealizado, entre lapolicia, losvecinosy losladro-
nes. Un ladrén no robaba en su barrio. Esto manteniatranquilaalapoliciadel lugar
dado que no se cometian crimenes en su territorio y recibian alguna parte del botin
paradgjarlostranquilos. Al mismo tiempo, | os profes onal es di sciplinaban o cooptaban
alos*“amateurs’, que, de este modo, tampoco molestaban ni realizaban delitosen el
barrio.

El supuesto equilibrio de una edad dorada parece haber llegado a su fin. Mu-
chos de nuestros entrevistados robaban en su barrio, alli se enfrentaban con la poli-
ciay como sus botines son muy exiguos, no tienen tampoco mucho para negociar.
Esto influye en cambios en larelacion con la policia, que por su parte se ha vuelto
més violenta, generandose enfrentamientos cada vez més feroces. Los jovenes los
consideran alavez enemigos mortal es eindividuos con quienes es posible negociar,
dualidad presente en las dos acepciones de la palabra “ perder”. “Perder” es tanto
ser apresado en un robo, y por ende tener que negociar para quedar en libertar, y
“perder” es, lisay llanamente, perder lavidafrentealapolicia. Cuando “perder” es
caer preso, jovenesy mayores describen dos fases sucesivas: primero los golpean y
luego se sientan a negociar. De hecho, los profesionales de vieja data rel ataban que
era habitual tener una reserva de dinero para “comprar la libertad” si perdian. El
punto con los amateurs es que, paraque hayanegociacion, debe haber algun botin de
cierto valor. Como nuestros entrevistados, como sedijo, en general obtienen poco de
susdelitos, se explicaen parte el menor interés de negociar por partedelapolicia, y,
por ende, e menor reparo en matarlos.

7. Losjovenesen € sistema judicial®®

Los jovenes (menores de 18 afios) estédn en una situacién de transicion en el
sistemajudicial. Por un lado, las instituciones para menoresinfractoresy el tipo de
leyesvigentes son consideradas caducasideol gicay juridicamente. Entre 1919 (Ley
Agote) hasta la ratificacion en 1994 de la Convencién de los Derechos del Nifio
(CDN) lasituacién delosjovenesinfractores serigio por el llamado “ paradigma de

| asituacion delosjovenesen € sistemajudicial no hatratadadirectamente en nuestrainvestigacion,
por lo que meremito alabibliografiaexistente.
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lasituacionirregular” . En 1919 la Ley Agote congtituye lafiguradel “menor” que
amalgama significaciones como huérfano, vagabundo y delincuente. En esa direc-
cion, tal ley creaba la figura del “juez de menores’ con amplias facultades para
intervenir sobre nifios si consideraba que corrian “riesgos de abandono”. Lanocion
de “abandono” era central, y sus méargenes, poco claros: era dificil diferenciar la
infraccion de laley pena de otros comportamientos sociales, en particular conse-
cuencias de la pobreza, asi como tampoco eran claras las fronteras entre medidas
asistencialesy penales. Dentro de este paradigmael “menor” no eraresponsable de
sus actos. Esto hacia que ante la comision de un delito quedara sin las garantias
propias de debido proceso, a merced de la discrecionalidad de la justicia juvenil.
Ingresabaen un entramado deinstituciones, supuestamente destinadas a*“ reeducarlo
y reintegrarlo alasociedad”, cuyaineficaciaya ha sido sobradamente demostrada.

Laratificacion delaCDN en 1994, laconformacion deinstituciones de defensa
delos derechos del nifioy las criticas al vigjo paradigmallevan aque el entramado
institucional para menores infractores subsista, pero sin ninguna legitimidad. ¢Por
qué se hace tan dificil lareformade lajusticiajuvenil a punto que unaespeciaista
recientemente declaré que “en justicia para jovenes todavia vivimos en el pasa-
do”?? La reforma carece, en primer lugar, de las leyes necesarias. faltan en la
mayoria de las provincias (Argentina tiene un sistema federal) leyes penales para
menores adecuadas ala Convencion, asi como unadiscusién sobre el tipo de progra-
mas alternativos parajévenes en conflicto con laley. De este modo, las vigjasinsti-
tuciones de menores sobreviven sin que nadie espere ninguin resultado positivo de
ellas. ¢Por qué perduran? Unamirada, con unaparticular lecturafoucaultiana(Codina
1999, Guemureman y Daroqui 2001) postula que las instituciones tradicionales si-
guen cumpliendo su verdaderorol: el control sobrelos cuerposde un grupo conside-
rado muy peligrosos: franjas marginal es dejOvenes de sectores populares.? Otros|o
explican por los intereses corporativos de |os agentes publicos que en é trabajan.
Talesinstituciones persisten no por su funcion de control socia —de hecho, se docu-
mentael descontrol generalizado delas mismas—, sino por lapresién corporativade
sus agentes, sumado a desinterés del Estado en encarar una reforma profunda. En
todo caso, dentro de laprofusion mediéticade discursos sobre el delito, lasinstitucio-
nes para menores casi no ha sido un tema de debate. Es que todo e optimismo

2 GarciaMendez, E. y Beloff, M. (eds.), Infancia, ley y democracia en América Latina: Una cuestion
dejusticia, De Palma, BuenosAires, 1998.

2 Mary Beloff, experta en derecho infanto-juvenil, en el diario Clarin (3-4-2005).

2 Codina, G, Stuacion de la infancia en la Provincia de Buenos Aires, Fundacion Accion para la
Comunidad, Buenos Aires, 1999; Guemureman, S. y Daroqui, A., La nifiez ajusticiada, del Puerto,
BuenosAires, 2001.

ZMiguez, D. y Gonzdlez, A., “El Estado como palimpsesto. Control social, anomiay particularismo
en el sistema pena de menores de la Provincia de Buenos Aires’, en Idla, A. y Miguez, S., Heridas
urbanas. Violencia delictiva y transformaciones sociales en los noventa, Editorial de las Ciencias,
Buenos Aires, 2003.
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positivista que caracterizd la construccion del sistemapenal afinesdel siglo XIX'y
que los medios de la época contribuyeron adifundir, hoy se ha esfumado.* Nada se
espera de la cércel en genera o de los institutos de menores, salvo que mantenga
apartado el mayor tiempo posible alos considerados indeseabl es.

Parafinalizar, creo quelaalternanciade accioneslegaleseilegalespropiadela
|6gica de la provision debe ser tomada en cuenta en el necesario debate sobre qué
hacer con losjovenes que quiebran laley. Enlaadn incipiente discusion sobre politi-
cas alternativas ala prision, me parece que perduralaidea de que un crimen oculta
una personalidad o experiencia socia previa particular: la marginalidad social, la
rupturafamiliar, en suma: agun tipo de problemasocia —en genera varios, combina-
dos en el joven delincuente—, conviccion que se evidenciaen el peso dado alarein-
tegracion, laformacion o lareeducacion en ladiscusion sobre politicas alternativas.
De hecho, existen algunos programas, y creo que hechos con buenas intenciones,
para “jévenes en riesgo” (¢riesgo de qué?: de quebrar la ley), y sus indicadores
son... pobreza, abandono escolar, familia no intacta, etc. El desdibujamiento de las
fronteras cuestionatanto laexistenciade unaidentidad particular traslacomision de
un delito como la pretension de que tal delito sea el predictor de una futura carrera
delictivaaevitar hoy. Accionesilegalesno parecen implicar subculturas ni identida-
destan diferentes al resto. Al menos, no como se las imaginaba hasta ahora, donde
esferas como escuelay delito, o trabajo y delito, eran mutuamente excluyente. La
fragmentacion espacio-temporal de la experiencia de estos jovenes que parecen
optar entre una gama de recursos seguin la oportunidad y el momento exige formas
pensar programas particulares. No es el riesgo del modo en que se lo ha pensado,
ligado aun déficit en los procesos de socializacion en un contexto social complicado.
Més bien diriamos que es un proceso de socializacién con caracteristicas particula-
res, donde el trazado de fronteras entre esferas de accion no es el de antes. En esta
direccion, la baja estigmatizacion del delito en sus contextos tiene, como dijimos,
consecuencias negativas en cuanto a bajo control social informal. Pero en otro sen-
tido, sin procesos de estigmatizacion local, se hace mas facil poner en marcha pro-
gramas a escalacomunitaria. Esto es un desafio. Porque, desde nuestra perspectiva,
se trata de combinar acciones en las que se considere a los jovenes que delinguen
responsables por |os hechos, pero en las que lainstitucion penal seadl Ultimo delos
recursos pensables. Paraello se debe generar unaampliagamade leyes, programas
einstituciones de los que todavia carecemos, y que es, sin duda, horade comenzar a
debatir democraticamente y construir.

2\er Caimari, L., Apenasun delincuente. Crimen, castigo y cultura enla Argentina, 1880-1955, Siglo
Veintiuno, BuenosAires, 2004.
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PERSONA CON DISCAPACI DAD, EMPLEO E
IGUALDAD DE OPORTUNIDADES

Adelma LuisaMolinari

L a personacon discapacidad, como persona plenamente humana con sus dere-
chosinnatos, sacroseinviolables, manifiestalagrandezay dignidad del hombre. Por
esto, debe participar delavidaen sociedad en los niveles que le sean accesiblesasu
posibilidad.

Como ser humano, con caracteristicas diferentes —diferencias que € mismo
hombre ha sefial ado—, tiene el derecho alanormalizacion, participacion, integracion
y aser reconocido como ciudadano incluido en el medio social. Pero tambiéntieneel
deber de gjercer ese derecho.

La persona con discapacidad debe tener una formacion para que pueda inte-
grarse a una actividad productiva. El trabajo debe estar subordinado a sujeto del
trabajoy su dignidad: el hombre, no importasu circunstancia.

Cada comunidad debe darse las estructuras necesarias para que toda persona
trabaje, sea productiva y participe del sentido solidario del trabajo, que en
complementariedad de esfuerzo, capacidad, voluntad, responsabilidad, seraunaper-
sona digha que pueda subvenir a sus necesidades propiasy de |os suyos.

El compromiso es trabajar la capacidad real de la persona sin desconocer las
dificultades.

Hablar deinclusion laboral de personas con discapacidad no es solamenterefe-
rirse ala capacitacion de un oficio o alaposibilidad de incorporacién aun empleo.
Lainclusion laboral implicaunanuevamirada, un nuevo paradigma, un nuevo posi-
cionamiento de la persona con discapacidad, un pasaje en la centracion en la
discapacidad ala capacidad del sujeto. Remite a proyecto propio de vida, alaposi-
bilidad de eleccidn y deseo personal.

El trabajo no sélo consiste en una actividad dirigida a la satisfaccion de las
necesidades humanas, mediante la produccién de bienes y servicios, sino que tam-
bién posibilitaun lugar propio dentro delasociedad.

Desde el punto de vistapsicol dgico, € trabajo esuno delos caminos obligados
paratransitar el pasgjedela“nifiezalaadultez”, del mundo familiar al extrafamiliar,
de la dependencia infantil a la independencia o codependencia adulta. El trabajo
también responde ala necesidad humana de autorrealizacion, al completamiento de
laidentidad. Apuntainexorablemente al desarrollo de las capacidades humanas.

Desde su dimension social, tanto el acto como el producto, ya sean bienes o
servicios, estan dirigidos ala satisfaccion de las necesidades de lacomunidad, por lo
tanto el trabgjo anclaa sujeto en la sociedad.
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En el acto humano del trabajo siempre esta presente “un otro” hacia el cua
estadirigidasu accion, desde el cual su accion cobrasentido. Laaccion laboral tiene
incluiday presente la necesidad de |os otros, es decir de la comunidad. Por eso €l
trabajo circuita a la persona desde un rol laboral, rol desde el cual se esperan
determinadas cosas del que dan responsabilidad y sentido social a la relacion
con el mundo.

El trabajo tiene una estructura propia que implicael cumplimiento de determi-
nadas caracteristicas tales como:

*  responder alosintereses del sujeto.

*  gustarse asus habilidades.

e suproducto debe ser comercializable en el mercado.

» gozar del beneficio del salario ( parala satisfaccion de las necesidades huma-
nas en forma auténoma ).

*  debe ser unarelacion sujetaaleyesy contratos propios, de |os que emanan €l
sistema de sanciones.

» tieneun funcionamiento especifico en un ambito propio, conrolesy vinculosno
primariosdistintosal &mbito familiar y educacional.

» unfuncionamiento especifico segiin sea su tipo de organizacion ( fébrica, em-
presa, microemprendimiento, profesion, etc. ).

La conceptualizacion y andlisis del trabgjo servira para poder evaluar si una
determinada organizacion o experiencia es laboral o un “como si” laboral, y si un
sistema educativo es capacitador o no para el ambito laboral.

En los dltimos afios se ha planteado un consenso socia sobre la necesidad de
generar politicas dirigidas a la proteccion e integracion laboral de las personas con
discapacidad afin de promover y mejorar su calidad de vida

De acuerdo a lo establecido en las Normas Uniformes sobre la igualdad de
oportunidades para las personas con discapacidad —Naciones Unidas, 1993-
podemosdecir que el Principio delalgualdad de Derechos, significaquelas necesi-
dades de | as personas tienen igual importancia, que esas necesidades deben consti-
tuir la base de planificacion de las sociedades y que todos los recursos han de
emplearse de manera de garantizar que todas las personas tengan |as mismas opor-
tunidades de empl eo.

Lalegidacion argentinay las politicas de insercion laboral para las personas
con discapacidad distinguen entre:

a) Las personas con discapacidad que se encuentran en condiciones de ingresar
al mercado laboral competitivo, para las que se preveen medidas de fomento

para su contratacion y capacitacion laboral, y
b) Laspersonas con discapacidad que no se encuentran en condiciones de ingre-

sar al mercado laboral competitivo, o que para hacerlo requieren de un proceso

de adaptacion labora y capacitacion, alas que se deberiaorientar en un merca-
do protegido de trabajo, mediante su incorporacion a Talleres Protegidos de

Produccioén.
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Teniendo en cuenta que & Taller Protegido de Produccion es una aternativa
laboral para las personas con discapacidad, esta alternativa debe ser considerada
TEMPORAL, pues mediante ésta la persona con desventgja laboral puede prepa-
rarse para su posterior incorporacion a medio laboral corriente. Este supone enton-
ceslafluidez entre las aternativas de incorporacién al trabajo.

En concordancia con este concepto, deberian ser pocas las personas con des-
ventgjalaboral que requieran un trabajo en condiciones especial es como opcion per-
manente de empleo.

El proceso de evaluacion, por gjemplo, permite obtener un perfil del usuario,
de sus capacidades, y del trabgjo, a través de técnicas de andlisis ocupaciona y €l
estudio y descomposicion delaactividad laboral.

Unavez evaluada |a persona debe ser orientada, proceso que va evolucionan-
do favorablemente, dado quelafamiliay el operario van entendiendo lanecesidad de
laformacion. Cuando la personaasume el compromiso de integrarse, se comienzan
acrear las condiciones necesarias paralograr lainsercion a empleo competitivo.

Finalmente, el proceso de colocacién debe estar acompafiado por el de segui-
miento. En el tema de la colocacion de la persona con discapacidad intelectual, €l
seguimiento es un proceso que e permite sentirse acompafiada para vencer ciertos
tables que pueden neutralizar su rendimiento productivo.

En todos|os casos de colocacion, lafamiliadel operario tiene un papel relevan-
te, dado que puede o no ofrecer a sus hijos | os elementos necesarios para unaarmoé-
nicaautonomiaemocional .

Sin el acuerdo y el compromiso de la familia es imposible dar salida socio-
laboral ala persona con discapacidad por muy preparado que se encuentre.

Conceptualizaciones en torno a la discapacidad

De acuerdo ala Organizacion Mundia dela Salud:

Enfermedad: es un quebranto de salud por situaciones clinicas especificas o
por un accidente. S6lo la persona evidencialas consecuencias. dolor, temor, angus-
tia, etc.

Deficiencia: es cualquier pérdida o anormalidad de la estructura o funcion
psicol 6gica, anatdmica o fisiol 6gica. Puede ser temporal 0 permanente, innata o ad-
quirida. Se exterioriza en sintomas de laenfermedad o lesion.

Discapacidad (actividad limitada): es cualquier restriccion o carenciade la
capacidad de realizar una actividad en la misma forma o grado que se considera
normal para un ser humano segun su edad, sexo y cultura. Puede ser temporal o
permanente, reversible o irreversible, progresiva o regresiva, innata o adquirida. Es
evidente para las otras personas.

Minusvalia (participacion restringida): eslapérdidao limitacién delasopor-
tunidades de las personas para participar en comunidad con losdemés. Esunasitua-
¢ion desventaj osa, consecuenciade unadiscapacidad, quelimitael desempefio social
en funcion de laedad, sexo y factores socio culturales.
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Rehabilitacion Profesional

Se debe entender la Rehabilitacion Profesional como el proceso por €l cual la
personalogra compensar, en el mayor grado posible, las desventajas originadas en
unadeficienciao unadiscapacidad, que afecten su desempefio laboral, dificultandole
o impidiéndolelaintegracion socio- abora mediantelaconsecucion, € mantenimiento
y la promocion en una actividad productiva. Se debe entender por apoyos para la
Rehabilitacién Profesional, de unlado, a conjunto de medidas de diferente naturale-
za, de aplicacion individualizada, dirigidas ala persona con discapacidad, y de otro
lado, alas medidas sobre el medio paralaequiparacion de oportunidades, que contri-
buyan a compensar las desventgjas que puede tener la persona para su integracion
socio-aboral. (GLARP — Grupo Latinoamericano de Rehabilitacion Profesional—
“Curso Bésico en Rehabilitacion Profesional” — Santafé de Bogoté, Colombia, 1992.)

Evaluacion

Laevaluacion puede definirse como la*“ estimaci 6n y medicidn delas potencia-
lidades totales de |a persona para desempefiar una actividad productiva de acuerdo
con |os estandares establ ecidos para ella, 1o cual exige que no solo sea de su forma-
cion profesional y de sus aptitudes potencial es para emplearse, sino también de los
factores conexos médicos, sociales, psicol6gicosy escolares que influyen en su ca-
pacidad y en sus posibilidades de trabajo”?

Orientacion

Laorientacion profesional hasido definidacomo el proceso por € cua seayudaa
unindividuo aresolver problemas de €l ecci6n de ocupaci on, habidacuentade sus carac-
teristicas y delaforma en que corresponden alas oportunidades de empleo”2.

“Escriterio esencia en el proceso de orientacion profesional, que éste se base
enlaeleccionlibrey voluntariadel interesado, quien através delaayudasistemética
prestada por una persona o grupo de personas, adquiere un mayor conocimiento de
sus posibilidadesfisicas, psiquicas eintelectualesy de susintereses, lo cual |e permi-
teir definiendo con mayor claridad sus objetivos proximosy remotosy alcanzarlos
con mayor seguridad, logrando asi su satisfaccion y realizacion en el trabajo.”?

Adaptacion

El proceso de adaptacién puede definirse como “la preparacién y gjuste de la
persona paraadecuarse alas exigenciasy requerimientos del medio laboral y social
en el desempefio de un papel productivo (...) Laadaptacion esun proceso activo, en

1OIT, “Centros de evaluacion de aptitudes y preparacion de los invalidos para € trabajo”, Ginebra,
1973, p. 1.

20IT, “Principios fundamental es delareadaptacion profesional delosinvaidos’, Ginebra, 1974, p. 16.
3GLARR, “Curso Bésico en Rehabilitacion Profesional”, Santafé de Bogota, Colombia, 1992.
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el cua el individuo através de lainteraccion continua con el medio, toma parasi y
responde alas exigencias que éstele hace, y asu vez, el medio es modificado por €l
actuar delapersona, y es, en este intercambio entre la personay el medio, donde se
producen los procesos adaptativos.”4

Formacion profesional

“Laformacion profesional, dentro de un contexto general, puede definirse como
laactividad quetiene como fin satisfacer las necesidades de capacitacién del indivi-
duo para poder desempefiar una ocupacion, a diferentes niveles de calificacion y
dentro de las condiciones existentes a nivel nacional en el mercado de trabgjo. La
formacion profesiona no debe restringirse a la capacitacion para el desempefio de
un puesto de trabaj o especifico, sino que debefacilitar lacomprension del significado
del trabajoy el medio en que sedesarrolla, contribuyendo alaconcienciay valoriza-
cion del trabagjo.”®

Colocacion

“Lacolocacion puede ser definidacomo laaplicacion de una serie de medidas,
técnicasy procedimientos, paralaintegracion delapersonaaunaactividad produc-
tiva, remunerada, acorde con sus capacidades y que satisfaga sus necesidades.”®

Seguimiento

“El seguimiento post-empleo esel que en Ultimas permitiraevaluar losresulta-
dos del proceso, es decir, si la colocacion realmente se ha dado en un empleo ade-
cuado o no. Este seguimiento debera realizarse hasta tanto se compruebe que
realmente la persona esta integrada en su actividad productiva, habida cuenta que la
integracion delapersonaaun trabajo asignado, reportatresmomentos: 1) Integracion al
medio de trabgjo; 2) Adaptacion alatarea; 3) Dominio del puesto detrabgo.””

“La persona con limitaciones comprueba que €l funcionario del servicio del
empleo no se desinteresa en € en cuanto logra colocarlo.

Existe la posibilidad de remediar cualquier detalle que pueda obstaculizar la
feliz integracién de la personaal trabajo.

Si se observa gque lacolocacion no tiene probabilidades de éxito, se puede pen-
sar en buscar otro puesto.

Se puede reunir informacién parajuzgar €l acierto de los procesos de Readap-
tacion Profesional.”®

“1bid.
51bid.
¢1bid.
"1bid.
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Igualdad de oportunidades

Las “Normas uniformes sobre la igualdad de oportunidades para las per-
sonas con discapacidad” fueron aprobadas por la Asamblea General de las Na-
ciones Unidas en su cuadragésimo octavo periodo de sesiones, mediante resolucion
48/96, del 20 de Diciembre de 1993.

De acuerdo al contenido de la Norma citada se pueden expresar algunos con-
ceptos que se enuncian en lostitul os siguientes de Rehabilitacion, Logro delalgual -
dad de Oportunidades, Serviciosde Rehabilitaciony Empleo

Rehabilitacion

Articulo 23. Larehabilitacion es un proceso encaminado alograr quelas perso-
nas con discapacidad estén en condiciones de alcanzar y mantener un estado funcio-
nal éptimo desde e punto de vistafisico, sensorial, intelectual, psiquico o social, de
manera que cuenten con medios para modificar su propia viday ser més indepen-
dientes. La rehabilitacion puede abarcar medidas para proporcionar o restablecer
funciones o para compensar la pérdida o la falta de una funcién o una limitacion
funcional. El proceso de rehabilitacion no supone la prestacion de atencién médica
preliminar. Abarcaunaampliavariedad de medidasy actividades, desde |arehabili-
tacion més basicay genera hasta las actividades de orientacidn especifica, como
por ejemplo larehabilitacion profesional.

Logro de la Igualdad de Oportunidades

Articulo 24. Por logro de laigualdad de oportunidades se entiende el proceso
mediante el cual losdiversos sistemas delasociedad, el entornofisico, losservicios,
las actividades, lainformacién y la documentaci én se ponen a disposicion de todos,
especialmente de las personas con discapacidad.

Articulo 25. El principio delaigualdad de derechos significa que |l as necesida-
des de cada personatienen igual importancia, que esas necesi dades deben constituir
la base de la planificacion de las sociedades y que todos |os recursos han de em-
plearse de manera de garantizar que todas | as personas tengan las mismas oportuni-
dades de participacion.

Articulo 26. Las personas con discapacidad son miembros de la sociedad y
tienen derecho a permanecer en sus comunidades locales. Deben recibir € apoyo
gue necesitan en el marco delas estructuras comunes de educacion, salud, empleoy
serviciossociales.

Articulo 27. A medida gue | as personas con discapacidad logren laigualdad de
derechos, deben también asumir |as obligaciones correspondientes. A su vez, con €l
logro de esos derechos, las sociedades pueden esperar més de las personas con
discapacidad. Como parte del proceso encaminado alograr laigualdad de oportuni-

8Q0IT, “Recomendacion 99", Parégrafo 11, 1955.
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dades deben establecerse disposiciones para ayudar a esas personas a asumir su
plenaresponsabilidad como miembros de la sociedad.

Servicios de Rehabilitacion®

Articulo 3. Los Estados deben asegurar |aprestaci on de servicios de rehabilita-
cion paralas personas con discapacidad afin de que logren alcanzar y mantener un
nivel dptimo de autonomiay movilidad.

1. LosEstadosdeben elaborar programas nacional es de rehabilitacion paratodos
los grupos de personas con discapacidad. Esos programas deben basarse en
las necesidades real es de esas personas y en |os principios de plena participa
cion eigualdad.

2. Esosprogramasdeben incluir unaampliagamade actividades, como la capaci-
tacion basica destinadaamejorar €l gjercicio de unafuncion afectada o acom-
pensar dichafuncion, el asesoramiento alas personas con discapacidad y asus
familias, el fomento de la autonomiay la prestacion de servicios ocasionales
como evaluaciony orientacion.

3. Deben tener acceso a la rehabilitacion todas las personas que la requieran,
incluidas las personas con discapacidades graves o mdltiples.

4. Las personas con discapacidad y sus familias deben estar en condiciones de
participar en laconcepciony organizacién delos servicios de rehabilitacion que
les conciernan.

5. Losserviciosde rehabilitacion deben establecerse en lacomunidad local enla
gue vivala persona con discapacidad. Sin embargo, en algunos casos, pueden
organizarse cursos especiales de rehabilitacién adomicilio, de duracion limita-
da, si se estima gque esa es laforma més apropiada para alcanzar una determi-
nada meta de capacitacion.

6. Debe dentarse a las personas con discapacidad y a sus familias a participar
directamente en larehabilitacion, por € emplo, como profesores experimenta-
dos, instructores 0 asesores.

7. Los Estados deben valerse de la experiencia adquirida por las organizaciones
de las personas con discapacidad cuando formulen o evallen programas de
rehabilitacion.

Empleo

Articulo 7. Los Estados deben reconocer €l principio de que las personas con
discapacidad deben estar facultadas para gjercer sus derechos humanos, en particu-
lar en materia de empleo. Tanto en las zonas rurales como en |as urbanas debe haber

9El servicio derehabilitacion, uno delos conceptos fundamental esde lapoliticaen materiade discapacidad,
sedefineen el parrafo 23 delalntroduccién delas* Normas uniformes sobrelaigual dad de oportunidades
para las personas con discapacidad” , Naciones Unidas, 1993.
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igualdad de oportunidades para obtener un empleo productivo y remunerado en €l
mercado de trabagjo.

1

Lasdisposicioneslegidativasy reglamentarias del sector laboral no deben dis-
criminar contra las personas con discapacidad ni interponer obstéculos a su
empleo.
Los Estados deben apoyar activamente la integracion de las personas con
discapacidad en el mercado de trabajo. Este apoyo activo se podrialograr me-
diante diversas medidas como, por € emplo, lacapacitacion profesional, lospla-
nes de cuotas basadas en incentivos, el empleo reservado, préstamos o
subvenciones para empresas pequefias, contratos de exclusividad o derechos
de produccion prioritarios, exenciones fiscal es, supervision de contratos u otro
tipo de asistenciatécnicay financiera paralas empresas que empleen atraba-
jadores con discapacidad. Los Estados han de estimular también a los
empleadores a que hagan gjustes razonables para dar cabida a personas con
discapacidad.

L os programas de medidas estatal es deben incluir:

a) Medidas paradisefiar y adaptar loslugaresy locales de trabajo de forma
gue resulten accesibles a las personas que tengan diversos tipos de
discapacidad;

b) Apoyo alautilizacién de nuevas tecnologiasy a desarrollo y la produc-
cidn derecursos, instrumentosy equiposauxiliares, y medidas parafacili-
tar el acceso de las personas con discapacidad a esos medios, afin de que
puedan obtener y conservar su empleo;

c) Prestacion de servicios apropiados de formaciény colocacion y de apoyo
como, por jemplo, asistenciapersonal y serviciosdeinterpretacion.

Los Estados deben iniciar y apoyar campafias para sensibilizar a publico con
miras alograr que se superen las actitudes negativas y |os prejuicios que afec-
ten alos trabajadores aquejados de discapacidad.
En su calidad de empleadores, |os Estados deben crear condiciones favorables
para el empleo de personas con discapacidad en el sector publico.
L os Estados, |as organizaciones de trabajadores y los empleadores deben co-
operar paraasegurar condiciones equitativas en materiade politicas de contra-
tacion y ascenso, condiciones de empleo, tasas de remuneracion, medidas
encaminadas amejorar el ambientelaboral afin de prevenir lesionesy deterio-
ro de la salud, y medidas para la rehabilitacion de los empleados que hayan
sufrido lesiones en accidentes laborales.

El objetivo debe ser siempre que las personas con discapacidad obtengan em-

pleo en el mercado de trabajo abierto. En el caso de las personas con

discapacidad cuyas necesidades no puedan atenderse en esa forma, cabe la
opcion de crear pequefias dependencias con empleos protegidos o reservados.

Es importante que la calidad de esos programas se evalUe en cuanto a su per-
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tinenciay suficienciaparacrear oportunidades que permitan alas personas con
discapacidad obtener empleo en el mercado de trabajo.

8  Deben adoptarse medidas paraincluir apersonas con discapacidad en los pro-
gramas de formacién y empleo en el sector privado y en el sector no estructu-
rado.

9 Los Estados, las organizaciones de trabajadores y 1os empleadores deben co-
operar con las organi zaciones de personas con discapacidad en todas |as medi-
das encaminadas a crear oportunidades de formacion y empleo, en particular,
el horario flexible, lajornada parcial, la posibilidad de compartir un puesto, €
empleo por cuenta propia, y €l cuidado de asistentes para las personas con
discapacidad.
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EL GENERO Y LAS PARADOJAS DEL DERECHO

Gabriela Domecq

Querria mostrar agui como la introduccion de la perspectiva de género en la
problemética de los Derechos Humanos nos remite ala dimension politica de estos
Derechosy nos permite cuestionar cierto uso de lanocién de universalidad sobre la
cua sefundan. En efecto, desde el punto de vistade launiversalidad del derecho es
una contradiccidn sostener la existencia de una perspectiva de género. En tanto el
derecho es universal supone un sujeto universal, es decir, al Hombre como denomi-
nacion genéricadel género humano. EI Hombre en tanto sujeto genérico del derecho
no tiene ni sexo ni religion ni raza, ni ningun tipo de pertenenciasocia quelo identi-
fique. El sujeto del derecho, a ser universal, es neutro. Esta neutralidad, a la vez
gue elimina la identidad sexual y sociolégica del sujeto de derecho, neutraliza la
dimension politica de los Derechos Humanos. Aparecen como verdades eternas
ligadas alanaturalezadel hombre, que lacreciente madurez delahumanidad permi-
te realizar. No es extrafio encontrar autores que, con las mejores intenciones, afir-
men tautol ogiastales como “1os Derechos Humanos son innatosy congénitos porgue
todos|os seres humanos nacemos con ellos’ ... Si todos | os seres humanos nacemos
con ellos, entonces los Derechos Humanos son verdades eternas que la naturaleza
nosautorizaaexigir.

Estareferenciaalanatural ezacomo fundamento del derecho velaladimension
histérico-politicade estos derechos. Cadaderecho cristalizalaposicion quelasocie-
dad toma sobre sus miembros, |as libertades que | es reconoce, |as obligaciones que
les asigha y también las libertades y las obligaciones que se atribuye respecto de
ellos. En suma, el derecho cristaliza unarelacion de poder en la cual 1o que estaen
juego es el reconocimiento de lalibertad y laigualdad del otro.

Laluchapor el reconocimiento de las mujeres como sujetos de derecho contri-
buy6 tanto adesmitificar y cuestionar el concepto de natural eza, en tanto fundamen-
to del derecho, como a demostrar el potencial emancipador de la lucha por los
derechos apoyandose en su universalidad. Es decir, no en lo que la naturaleza pres-
cribe sino en aquello que no se le puede desconaocer a otro. Estaluchaemancipé no
sblo alas mujeres sino alas sociedades de la tutela de una supuesta naturaleza que
asignabarolesy funciones.

Launiversalidad, y no la naturaleza, es el fundamento del derecho. Nos pre-
guntaremos entonces qué nocion de lo universal sustenta su potencial emancipador,
y en qué medida la lucha por el reconocimiento de las mujeres como sujetos de
derecho esta asociado a €.

Laintroduccion de una perspectiva de género en los Derechos Humanos es, en
una primera aproximacion, contradictoria con el concepto de derecho y la abstrac-
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cién que suponelo “humano”. Lo humano esaquello que define alaespecie humana
mésaladelasdiferencias delosindividuos que lacomponen. El derecho enunciala
superacion de las diferencias en la determinacion de lo que es universal, es decir,
comun atodos|os hombres sin distincion. Mas precisamente, tomando ladefinicion
kantiana del derecho, podemos decir que es el conjunto de condiciones bajo las
cualeslavoluntad individual deuno puede unirsealavoluntadindividual del otro en
conformidad con unaley universal delalibertad. En tanto lacondicion delaasocia-
cién de las voluntades es unaley universal, las diferencias (de género, de religion,
etc.) conspiran contralaconformidad a derecho. El derecho seinstituyé suponiendo
un sujeto “abstracto” . Esta abstraccion era pensada como la condicién de launiver-
salidad. La neutralizacion de | as diferencias como condicién del derecho la encon-
tramos en la Declaracion Universal de los Derechos Humanos (1948), donde la
libertad y laigualdad son cualidades atribuidas sin diferencias de sexo, raza, etc., a
todo ser humano.

Lasmujeres, al reivindicar su reconoci miento como sujetos de derecho en tanto
mujeres, introducen una voz disonante, paraddjica, dentro del derecho. Los movi-
mientos de lucha por el reconocimiento de los derechos de las mujeres proclaman
que sin el reconocimiento de las diferencias, la universalidad no es més que una
méscara que encubre el dominio de un sexo sobre otro. Como la gramética nos
ensefia, y nuestras précticas sociales de comunicacion lo confirman, jbien sabemos
que el sujeto neutro es masculino! La afirmacion de la neutralidad del sujeto de
derecho conduce alaexclusién de uno delos dos sexos de las garantias del derecho.
El derecho se constituye por abstraccion y se deforma en exclusion.

Lahistoria de los Derechos Humanos refleja esta exclusion y este predominio
de un sexo sobre otro. La Revolucién Francesa, por supuesto, reconocio que las
mujeres eran seres humanosy que por |o tanto tenian los mismos derechos que los
hombres. Sin embargo, argumentado que eran seres humanos todavia en estado de
minoridad, |as desconoci 6 como sujetos de derecho. Es decir quelasmujeres, parala
Revolucion Francesa, eran sujetosbgjotutela, del padre, del tio, del marido o € Estado.
Latutela se gerce tanto sobre sus bienes como sobre su personay su cuerpo.

Es asi como en Francia las mujeres adquieren el derecho de votar recién en
1944 (en Argentinaen 1947, en Suizaen 1971), y en 1966 €l derecho de gjercer una
actividad profesional y de disponer de la herencia sin autorizacion del Marido. El
derecho adecidir sobre la procreacion es otro de los derechos recientes. En Francia
el derecho alacontracepcion legal y gratuita se adquiere en los afios 60; en Argen-
tina estamos accediendo timidamente a €l recién hace 4 afios (2001), con Ley que
creo el Programa Nacional de Salud Reproductivay Procreacion Responsable. Es-
tos son sblo algunos ejemplos delo que quiere decir estar bajo tutela, esdecir, no ser
reconocido como sujeto de derecho.

Hemos mostrado hasta aqui la contradiccion entre el derecho y laintroduccion
de una perspectiva de género. Esta contradiccion es doble, y como hemosvisto esta
centradaen el concepto de universalidad. En primer lugar hay contradiccion entrela
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perspectiva de género y el derecho, en tanto éste se construye por abstraccion de
toda diferenciay agquella reivindica una genuinainclusion. Pero hay contradiccion
también cuando el derecho se deforma en exclusion. Entonces la universalidad su-
puestadel derecho dejade ser tal. Esen nombre de esta universalidad incumplida, es
decir, delaigualdad de derechosy de oportunidades de todos | os seres humanos, que
los movimientos feministas' han combatidos las leyes y costumbres patriarcales.
Leyes que, ostentando el derecho pero transgrediendo su universalidad, excluyen a
las mujeres del dominio del derecho y perpettian la dominacién masculina que se
extiende delafamiliaalapolitica pasando por €l trabajo y la cultura.

Estacontradiccion en el seno del derecho quelos movimientos feministas (pero
también el movimiento obrero, los movimientosindigenistas, el MovimientodelosSin
Tierras, etc.) ponen de manifiesto nosrevelael potencial emancipador delanocion
deuniversalidad. El pardmetro delauniversalidad revelalaexclusion constitutivadel
orden que el derecho sanciona. Laexigenciade universalidad permite denunciar que
hay algo fuera del derecho en el derecho. Etienne Balibar describe este potencial
emancipador de lanocion de universalidad creando tres conceptos que expresan sus
distintos matices: la universalidad como realidad, la universalidad como ficcion
y la universalidad como ideal.? Para describir la manera en que la lucha por los
derechos de las mujeres, alavez que revelalas contradicciones del orden juridico,
manifiestael potencial emancipador del derecho, nos apoyaremos en lo que Balibar
[lama la universalidad como ficcion y la universalidad como ideal.

Balibar Ilamaficcion aaguello que en el orden de launiversalidad es objeto de
una construccion o de una elaboracion. Ficcidn no remite aqui a falso. Tampoco
buscarepetir el lugar comin que enunciaquetodo hecho social esuna* construccion
cultural”. Lo que estaen juego en laideade universalidad ficticia son los elementos
normativos, los model osde individualidad que ellacomprendey que no son ni natura-
les ni arbitrarios. Es esta doble negacion implicita en lanocion de universalidad [o
quedesignalapalabra“ficcion”.® Launiversalidad ficticiaes unaconstruccion poli-
tico-cultural, que se construye, como hemos visto, por abstraccion, y se instituye
como normay modelo de individualidad en los cuales |a sociedad se reconoce. El
derecho posee un potencial emancipador en tanto estas normasy model os deindivi-
dualidad “universales’ permiten construir subjetividad. Es decir que permiten una
puesta adistanciade laidentidad primaria, del rol o delafuncién quelacomunidad
naturalmente asigna. En el caso que nos ocupa, laidentidad primariadice “madre”,
“esposa’, “familia’. Las mujeres, através de susluchas, se apropian del modelo de
individualidad que subyace a derecho republicano, y anteponen “Ciudadanas’. En

1 No setratade movimientos de mujeres o por las mujeres sino movimientos que exigen lano-exclusion
de las mujeres del dominio de la universalidad del derecho. Esto implicalainclusion de ladiferencia
sexual como parte congtitutivade estauniversalidad y lano discriminacion en el orden juridico existente.
2Badlibar, Etienne, La Crainte des Masses, Galilée, Paris, 1997.

3 1bid., p. 431.
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tanto ciudadanas, ponen de manifiesto laexclusion constitutivadel orden vigente. En
tanto ciudadanas, reclaman sus derechos y actualizan las Constituciones.

Més alla de los modelos de individualidad y de las normas, la universalidad
remite también aaquello quetodaviano hasido instituido. Que no se hacristalizado
en norma. A estadimension de launiversalidad Balibar la ha denominado universa-
lidad como ideal. Se trata de una universalidad que toma la forma de “exigencias
absolutas o infinitas susceptibles de ser invocadas simbdlicamente contratodalimi-
tacidningtitucional”4. Universalidad ficticiay universalidad ideal no seexcluyen. Las
dos dimensiones son constitutivas de la nocion de derecho. La universalidad como
ideal expresa el devenir del derecho. Pone de manifiesto estas “ exigencias infinitas’
ante las cuales € derecho aparece sempre como una realidad inacabada, siempre por
mejorar, por completar. A diferenciade la universalidad como ficcion, launiversaidad
como ideal ponede manifiesto lafatadel ordenjuridicoy no su contradiccion interna.

Laintroduccion de una perspectiva de género marca esta falta cuando designa
ladiferenciacomo € limiteolalimitacion del orden queel derechoingtituyey fuerza
su inclusion. Como ya hemos visto, el derecho se construye por abstraccién de la
diferencia, y estaabstraccion culminacon laexclusion del otro como sujeto de dere-
cho. Lainclusion del otro, y més precisamente la redefinicion de los limites de la
alteridad por extension del dominio del derecho, desordenay reordenael orden juri-
dico vigente. Esta extensién se harealizado, por g emplo, cuando seincluyd lama
ternidad dentro del dominio del derechoy el orden juridico garantiz6 alas mujeres
poder elegir ser madres legalizando la contracepcion y —en algunos paises—
despenalizando el aborto, garantizando la licencia por maternidad sin pérdida del
empleo, etc.

Detrés de esta extension del orden del derecho estén laresistenciay las luchas
delos movimientosfeministas que, en nombre de“ exigencias absolutasy infinitas’,
transforman las practicas sociales. Si retomamos € gemplo de la maternidad, el
derecho a“ elegir” no sereduce adecidir entre tener o no tener hijos, sino quelibera
larelacion con la sexualidad y revoluciona los vinculos entre hombres y mujeres.
Como deciamosal principio, laluchapor |os derechos delas mujeresno emancipaa
las mujeres; emancipaa conjunto de la sociedad de los rolesy funciones tradicio-
nal mente asignados.

Querriamos terminar estas paginas con las palabras de Etienne Balibar &fir-
mando ladimensién politicadelosmovimientosfeminista: “ Estaluchatienemasbien
como objeto, potencialmente, transformar ala.comunidad como tal. De estamanera
esinmediatamente universalista, ellanos permiteimaginar o que podriaser latrans-
formacién de lanocion mismade politicay de sus formas de autoridad, de legitimi-
dad, de representacion, que por mas democréticas que sean, aparecen de repente
tefiidas de particularismo.”®

“Ibid., p. 441.
5 Ibid., p. 448.
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MUJERES Y DERECHOS HUMANOS.
UNA MIRADA A LA PARTICIPACION DE LAS MUJRES EN
LA IMPLEMENTACION DE LAS POLITICAS SOCIALES

Marisa Fournier*

Hace tan solo 20 afios que en Argentina padres y madres tienen iguales dere-
chos sobre sushijos e hijas. Hasta 1985 la patria potestad no era compartida. Recién
€l 11 de noviembre de 1951 las mujeres votaron por primeravez aquienes ocuparian
puestos decisorios en las estructuras de gobierno. Hubo que esperar hasta 2002 para
gue se sancionaralaley Naciona de Salud Sexual y Procreacion Responsable (ley
25.673/2002), por medio delacual el Estado deberiagarantizar el acceso alainfor-
macion sobrel os diferentes métodos anti conceptivos existentes, como asi también a
los métodos mismos. El 15% de los nacidos vivos del pais son hijos de mujeres
menores de 19 afios (Pagina 12, 14-9-04). Se calcula que existen dos casos diarios
de muerte por aborto clandestino e inseguro y que las que mueren son mujeres
pobres. Los hogares con jefatura femenina son el 30% del total, y el 70% de ellos
son pobres. Se calculague el 25% de las mujeres argentinas padece violenciaen su
hogar, siendo més agudaen las quetienen entre 25y 35 afios. El 42% delas mujeres
victimas de homicidio (cuyo autor es descubierto) fueron asesinadas por sus parejas
y el 37% de las que son golpeadas por sus esposos lleva 20 afios 0 més soportando
laviolenciafisica. (Informe dela CEDAW, 2002)

L os datos precedentes son elocuentes: enuncian —y denuncian— la pobreza de
politicas socialesy publicasen general dirigidasarevertir tales situaciones. El esce-
nario politico y cultural en el que se producen los acontecimientos citados estén
atravesados por un fuerte ocultamiento, en el se entremezclan el silencio de las
mujeresy laaccién delos aparatosinstitucional es (escuel a, politicas estatal es, parti-
dospoaliticos, iglesias, familia, medios de comunicacion, organizaciones social es, hos-
pitales, universidades, etc.) que propiciany construyen unasuerte de“ mordazasocial”
gue obtura la problematizacion publica de estos temas. Ademas, la produccion y
reproduccion de determinados estereoti pos acerca de “ qué es ser una buena mujer”
y de “qué es ser varén” y de cuales son las relaciones normales y esperadas entre
los sexos actlian permanentemente en 10s niveles subjetivos, culturales, précticosy
politicos.

" Unaparte sustantivadelo que estavol cado en este articul o fue pensado junto a Jocel yn GéligaVargas,
con quien compartimos el dictado del Seminario “LasMujeresy los Derechos Humanos® (2003-2004)
y laorganizacion delaJornadalnteruniversitariaEN-REDES, en Conmemoracién del Dialnternacional
delaNo ViolenciahacialaMujer.
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En este articul o pretendo poner en debate algunas implicancias de ciertas poli-
ticas sociales de focalizacion en la pobreza extrema en la configuracion de estereo-
tipos y précticas femeninas y su incidencia en la ampliacion o condicionamiento
restrictivo de los derechos humanos de las mujeres. En este sentido, recupero algu-
nos lineamientos del enfoque de género enfatizando sus rasgos generales.?

Respecto de |os derechos humanos de las mujeres, realizo una brevey apreta-
dareconstruccion delos debates vigentes, de modo tal de poder vincular las politicas
socialesy su relacién con la produccion de derechos.

Finalmente, recupero algunos rasgos de |as politicas de focalizacion, en rela-
cién a las cuestiones enunciadas en los parrafos anteriores. Particularmente me
referiréal PlanVida Lacentrdidad delasmujerestanto enlaimplementacion territorial
como en la recepcion de los recursos distribuidos a través de dicho programa (entre
otrasrazones) o constituyen en espacio de observacion privilegiado pararevisar larela
cion entre politicasocial y derechos humanos desde |a perspectiva de género.

Hacia el final del escrito me centro en el andlisis de nueve entrevistas realiza-
das las trabajadoras vecinales que tienen a su cargo la implementacion del Plan
“Vida’" en dos asentamientos de la zona Noroeste del Gran Buenos Aires, més
especificamente de los distritos de José C. Paz y San Miguel .2 El criterio utilizado
respondié, mas bien, aunahipotesis general sobre laimplicanciaquetienen las con-
figuraciones social es historico/territorial es en laapropiacion, resignificacion, repro-
duccién, transformacion (y sus posibles combinaciones, aveces contradictorias) en
ladefinicién tltimadelaspoliticasdel Estado.®

El barrio elegido en el Municipio de San Miguel es un asentamiento que se
formo6 a mediados de 1988 a partir de una ocupacion colectiva de tierras privadas,
con altos grados de organizacion y pluralidad de actoresintervinientes (ONGs, gru-
poseclesiales, activistas de diferentes partidos politicos). El asentamiento del Muni-
cipio de José C. Paz (también producto de unatoma de tierras privadas) se cred en
1982 con fuerte apoyo de mediadores politicos del partido Justiticalista. Lastrabaja-
dorasvecinal es entrevistadas forman parte de la cotidianidad de estos asentamientos.
Otras de las fuentes de indagaci6n fueron algunos documentos oficiales del progra-
may diferentes registros de observacion en campo.

El enfoque de género

La vulgarizacién de la categoria de género se ha traducido en una ecuacion
simpleenlaque*“género” seidentificadirectamente con“mujer”. Contrariamente a

1Si bien existe unamultiplicidad de produccionesy enfoques diversos sobre géneroy teoriasfeministas,
este articul o no se propone unareconstruccion exhaustivadel campo, por cierto, altamente heterogéneo,
diversificado, especializado y en constante, y productiva, problematizacion.

2 Se trata de dos de los municipios més pobres del Conurbano Bonaerense.

3Me refiero a proyecto de investigacion “La implementacion de politicas sociales a nivel local.
Componente: Modos de vida de |os sujetos receptores’, Instituto del Conurbano, UNGS.
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lo que ello supone, los estudios de género ponen el centro de su atencidn en la
indagaci én acercadel modo en que hombresy mujeres se apropian diferencialmente
de los recursos materiales y simbolicos que se producen en una sociedad historica-
mente situada. Género es, entonces, una categoria eminentemente relacional. El
hecho de que dicha apropiacion seadiferencial y se traduzca en desigualdad y sub-
ordinacion de unas respecto de otros no estd, en absol uto, rel acionada con supuestas
naturalezasintrinsecas alos sexos sino con el “complejo de relaciones de poder que
determina la desigualdad entre hombres y mujeres’*. Asi, e enfoque de género
deconstruye la concepcion hegemdnica que asigna ala biologiala explicacion y e
fundamento de los comportamientosyy |as préacticas femeninasy masculinas; desar-
ma estos supuestos afirmando que lo que se entiende por hombre y por mujer “no
son conjuntos de datos anatémi cos sino construcciones socialesy culturales con una
apoyatura biol 6gicaambigua e inestable’®.

L as desigual dades social es, econémicas, politicasy culturales entre hombresy
mujeres estructuran —y son estructuradas por— un determinado modo de ordena-
miento de lo social. Ordenamiento por el cual las mujeres tendrian por funcién y
mision lareproduccion biol 6gica de |os seres humanos (engendrar, parir, alimentar,
cuidar, vestir, comprender, educar, ser “amas de casa’), mientras que los varones
deberian dedicarse atareas “productivas’ y “publicas’ (trabajar en forma remune-
rada, participar en politica, dominar lacalle, participar en guerras).

Lavisién que asigna a las muijeres la especializacion reproductiva obligato-
ria esinterpelada desde el enfoque de género, cuestidn que abre la discusion acerca
de los derechos y obligaciones de unas/osy otras/osy el lugar que ocupa, en estas
relaciones, € poder de decisiény autodeterminaciénindividualesy colectivas.

Al cuestionarselamaternidad y el trabajo doméstico como estructurantes natu-
rales de lo femenino se abre un campo de discusion mucho més amplio sobre las
posibilidades de proyeccion de mujeresy varones, sus derechosy sus responsabili-
dades. En otros términos, se plantea la democratizacion de las relaciones humanas,
no solo poniendo en escenalo que sucede en la“vida publica’, sino reubicando 1o
publico en €l espacio doméstico y cotidiano.... y viceversa.®

4Cazés, Daniel, La perspectiva de género. Guia para disefiar, poner en marcha, dar seguimiento y
evaluar proyectosdeinvestigaciony accionespublicasy civiles, AsesoriadeMarcelal agarde, colaboracion
deBernardo L agarde, Consgjo Nacional de Poblaciony ProgramaNacional delaMujer, México, 1998.
SRiveraGarretas, M., Nombrar el mundo en femenino. Pensamiento de las mujeresy teoria feminista,
Icaria, Barcelona, 1994. Disponible en wwuw.creatividadfeminista.org/articul os.

6L a apelacion a sexo —condicion bioldgica— como justificativo de las diferencias que existen entre
hombresy mujeres parael acceso abienestar y participacion en ladefinicion delas cuestiones plblicas
hasido enunciaday denunciada en diferentes momentos de la historia por ciertas mujeresen general y
particularmente por el movimiento feminista. Lateoriade género encuentraen ellos su punto germinal.
El concepto de género se institucionalizé en los afios “70, momento en el que la investigacion méas
estrictamente académica, los gobiernos y las agencias de desarrollo comienzan a incorporar en sus
discursoslaprobleméticadelamujer, haciéndose eco de algunas delasreivindicacionesy pensamientos
feministas.
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En alguna medida, las teorias de género son tributarias de |os pensamientos de
Simonede Beauvoir, quien, avanzadaladécadadel 40, y desde un enfoque feminista
y existencialista, publicé El Segundo sexo’. En su obra establece una linea
demarcatoria entre sexo (como atributo fisioldgico) y sexualidad (como construc-
cién social, historicay cultural). A partir de laafirmacion de que “mujer no se nace,
sehace” desarrollasu criticaa montaje politico, econébmicoy cultural delos apara-
tosinstitucionales (escuela, familia, iglesia, fébrica, etc.) de los cuales las mujeres
somos parte. La separacion entre sexo y sexualidad, y entre sexualidad y reproduc-
cidn, genera unarecuperacion de la sexualidad resignificaday dotada de contenido
histérico.

La sexualidad en tanto construccién cultural queda despojada de sus ataduras
biologizantes. La mujer en tanto “ser para otros’, como agente y responsable en la
reproduccion de los otros, es desplazada por |a potencialidad de construir un “ser
parasi”, proceso deindividualizacin necesario en sistemas en los que el modelo de
varon —adulto-blanco-trabajador-heterosexual— oficié como paradigmay punto de
referenciauniversal. Segiin de Beauvoir, €l “ser en funcion delosotros’ se encuen-
tra, ademés, secuenciado en los diferentes ciclos vitales femeninos. Durante la ado-
lescenciay lajuventud se construye unaimagen estereotipada de lo femenino como
objeto de consumo y/o satisfaccion sexual masculina (las empresas mediéticas de
comunicacion masiva tienen mucho que ver en esto), mientras que en laadultez la
imagen y el estereotipo mas instalado es el de mujer madre/ esposa.®

Ambas construcciones culturales (Mujer-objeto y Mujer-madre/esposa) en-
carnan en historias de mujeres cuyas realidades cotidianas no son expresadas, en su
totalidad, por dichosmodelos. Laconcienciaindividual y colectivasobreladistancia
entre estereotiposy experiencias produce tensionesy conflictos que, crecientemente,
van ganando espacio en los debates publicosy cotidianos (més o menos verbalizados
y seglin |os escenarios de enunciacion que se propicien). Yano estan “normal” que
el esposo tenga el derecho adecidir como se viste su conyuge, lacontinuidad delos
estudios de su pareja o su decisién de trabajar en forma remunerada o de participar
en algunaactividad extra-doméstica. Lasmuiltiples prohibiciones g ercidas sobrelas
mujeres estén hoy en proceso de revision.

Claro esta que el avance en la conciencia de género se relaciona directamente
con lasluchasy reivindicaciones de |os movimientos de mujeres, por un lado, y con
las transformaciones que se vienen generando a nivel socioeconémico y politico
institucional, por otro. Ladesocupacién estructural, laincorporacion de las mujeres

"Cabe aclarar que no todas |as teorias de género se inspiran en las ideas de |a fil6sofa francesa. Sin
embargo, El Segundo Sexo es unade |as primeras producciones sisteméti cas “ desde las mujeres, sobre
las mujeres y paralas mujeres’. Mabel Bellucci y Flavio Rapisardi (“Alrededor de laidentidad. Las
luchas politicasdel presente”, mimeo, Salade L ectura, BibliotecaVirtual del Consgjo L atinoamericano
deCiencias Sociaes, CLACSO, g/f) identifican otras dos producciones pioneras. SetratadeLaMistica
dela Feminidad (1963), de Betty Friedan y La Dialéctica del Sexo (1970), de Shulamith Firesto.
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en el mercado de trabajo (flexibilizado y precarizado) y la creciente participacion
femeninaen actividades socialesy comunitarias contribuyeron a que gran cantidad
de mujeres de sectores populares iniciaran un camino de exploracion en espacios
extra-domésticos.

L as transformaciones acontecidas anuncian cierto resquebrajamiento del dis-
curso de la domesticidad dominante tanto en el sentido comin como anivel juridi-
coy legidativo.® Respecto de lo primero, es notable el crecimiento cuantitativo y
cualitativo delos* Encuentros Nacionales de Mujeres’ 1%, o laexistenciade espacios
de formacion/reflexidn sobre laviolenciahacialas mujeresen el hogar. A nivel juri-
dicoy legislativo se han realizado avancesimportantes al menosen el tratamiento y/
osanciéndeleyes(Ley deviolenciafamiliar, tratamiento legislativo del Protocolo de
laCEDAW, Ley dedivorcio vincular, Ley de salud sexual y procreacion responsa-
ble, entre otros), construcciones juridico-legales que no siempre son aplicadas o di-
fundidas, pero que constituyen un respaldo importante para la accion de grupos y
organizaciones que trabajan por el reconocimiento y/o ampliacion de derechos.
La direccion y el resultado de las tensiones emergentes dependerédn en gran
medida de |la persistencia en la construccion de derechos desde las mujeres 'y
desde las instituciones, y del modo en el que la sociedad en su conjunto las
procese. En otros términos, ain esta pendiente la cuestion de “quiénes podran
decir qué en el proceso de definicion de cuédles son los problemas sociales co-
munes y coOmo seran abordados’ .

8De Beauvair, Simonne, El Segundo sexo, Sudamericana, BuenosAires, 1999.

9El discurso deladomesticidad “ concebiacomo opuestosirreconciliablesmaternidad y trabajo asalariado
y asignaba papel es eidentidades paralas mujeresy losvarones. Fue asi como lafeminidad fue definida
por lamaternidad, mientras que lamasculinidad |o fue por €l trabajo asalariado” . (Queirolo, Graciela, “El
trabajo femenino en laciudad de Buenos Aires (1890-1940)”, en Nuevo Mundo, Mundos Nuevos N° 4,
BuenosAires, 2004, disponible en http://nuevomundo.revues.org. Queirolo, quien asu vez seinspiraen
la conceptualizacion de Joan Scott, revisalos estudios de género producidos sobre €l trabajo femenino
entre 1890y 1940, identificando en ellos el cuestionamiento delanaturalizacion delaecuaci on feminidad/
maternidad.

10]_os Encuentros Nacional es de Mujeres son encuentros plurales, abiertos y auténomos destinados al
debate y la reflexion sobre diferentes teméticas (aborto, sexualidad, identidad, ruralidad, economia,
violencias, trabajo, etc.). Se realizan sisteméticamente desde el afio 1986 en diferentes provincias del
pais. Fueron impulsados por militantes feministas y académicas. El primer encuentro se realiz6 en la
Ciudad Auténoma de Buenos Aires y asistieron aproximadamente 1.000 mujeres. El crecimiento y
popularidad de este espacio fue exponencial en los Ultimos afios. Se calcula que 30.000 mujeres se
congregaron en agosto de 2005 en la Ciudad de Mar del Plata para debatir en mas de 40 talleres
teméticos.

Van Gunsteren, citado en Jelin, Elizabeth, “Los Derechosy laculturade género”, en Hola, Eugeniay
Portugal, Ana(eds.), La ciudadania a debate, IsisInternacional y EdicionesdelaMujer, Santiago, 1997.
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Las mujeresy los derechos humanos: lo personal es palitico

Si nuestras necesidades o nuestra realidad hubiesen sido
tomadas en cuenta, ¢seria posible que el trabajo doméstico
no fuese considerado trabajo? ¢Se habria hecho una
division tan tajante entre trabajo por salario y trabajo por
amor? Si nosotras hubiésemos participado en ladefinicion
de los derechos fundamentales, sabiendo que sélo somos
duefias del 1% de latierra ¢Je habriamos dado tanta
importancia ala propiedad privada? Si nosotras hubiése-
mos definido lo que se debe entender por integridad fisica
¢existiriaacaso lamaternidad forzada o las
clictoridectomias?

AldaFacioMontegjo

Clase, género, sexualidad y etnia son algunos de |os el ementos conceptualesy
politicos que desnudan los limites de la Declaracion Universal de los Derechos Hu-
manos, derechos Ilamados —engafiosamente— universales. La vision liberal de los
Derechos Humanos no toma en consideracion estas diferencias, que en nuestras
sociedades capitalistas, predominantemente euro y androcéntricas'?, son base de
opresion y desigualdad. Lavisibilizacidn de esta cuestion ha sido uno de los pilares
tedrico/politicos delasinvestigaciones con enfoque de género y/olasteoriasfeministas.

Existe una vasta literatura sobre Derechos Humanos y Derechos de las Muje-
res tanto desde la perspectiva histérica como desde la tedrica y filosofica®® La
primeras recuperael derrotero de lasluchas de las mujeres por laampliacion de sus
derechos, centrandose en el protagonismo femenino en la definicion de la cuestion
publicay en los escollos y logros obtenidos en dichas trayectorias. La segunda se
centra en la discusion —tensién— entre igualdad y diferencia, entre derechos forma-
lesy sustantivos, entre universalidad y particul aridad.

Aquellas posturas que se afirman en la igualdad y la universalidad como
principios desde |os cuales plantear os derechos femeninos parten del supuesto de

2Nos basamos en laconceptualizacién de DianaMaffiaen “Eticasy feminismos’ . Disponible en http:/
/agendadelasmujeres.com.ar. A decir de M affialas sociedades androcéntricas son aquellasen lasque se
tomaen consideracion el punto de vistadel varony selo universalizaatodo el género humano.

B Giberti, Eva, “Lafamiliay los modelos empiricos’, en Vivir en familia, 1994; Mafia, Diana, Eticas
y feminismos’, disponible en http://agendadel asmujeres.com.ar; CEDAW, “ Derechos Humanosdelas
Argentinas: Asignaturas Pendientes del Estado. Contrainforme. Convencién sobre la Eliminacion de
todas|asformas de Discriminacion contralaMujer”, BuenosAires, 2002; Faur, Eleonor y Lamas, Alicia
(coord), Derechos universales, realidades particul ares: reflexionesy herramientas parala concrecion
de los derechos humanos de mujeres, nifios y nifias, UNICEF, Buenos Aires, 2005; Hola, Eugeniay
Portugal, Ana (eds.), op. cit.; De Miguel, Ana, Los feminismos a través de la historia, s/f, caps. I-1V,
disponible en www.creatividadfeminista.org/articulog/, entre muchos otros.
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que hombres y mujeres deben participar por igual en la definicion de la agenda
publica, como miembros plenos delasociedad y eniguales condiciones. Este tltimo
topico (laigualdad de condiciones) garantizarialaincorporaciony el debate sobrelas
opresiones especificas de género. Aqui laigualdad esalavez supuesto 'y aspiracion.
Enlamedidaen que leyes e instituciones generen politicas no sexistas seiriaavan-
zando en laigualacion genérica. El debate, entonces, se centra en la discusion de
igual aigual con los otros a partir de una participacion activa en los espacios
instituci onal es actual mente existentes.**

Otravertiente tedrica plantea unadiferencia—casi ontol 6gica— entre |0os sexos.
Lamujer seriala portadora de una“éticadel cuidado”, delaescuchay lacompren-
sion, de un conjunto de valores en los que lareciprocidad y |a cooperaci én estan por
encimadel individualismo. Desde el punto de vistade este enfoque el desafio parala
ampliacion de derechos pasaria por la conformacion de espacios formados exclusi-
vamente por mujeres, en los que se afirmen dichos valores, exigiendo que la socie-
dad en su conjunto los asuma como universales.

Sin embargo, un rasgo comun gue atraviesaambos abordajes eslaurgenciade
incorporar en €l debate publico lacotidianidad, aquello que por siglos, y en unintento
ideol 6gico de separacion entre economia/politicay vida cotidiana, ha sido asumido
como perteneciente ala esfera“privada’. Asi, o que sucede adiario en las casas y
en los diferentes espacios en los que se desarrolla la vida deja de verse como un
asunto privado e individual. En la cotidianidad se define lo que se concibe como
normal y anormal (decidir tener hijos o no, trabajar o no fueradelacasa, |as el eccio-
nessexualesy de pareja, el uso del tiempo, |as aspiraciones|egitimas, |os sentimien-
tos, etc.). Recuperando aAgnes Héller, Grassi afirma que |o cotidiano es, ademas,
“el @mbito en el que hombresy mujeres de diferentes clases socialesy pertenencias
étnicas o de raza se apropian de los recursos y herramientas necesarias para desen-
volverse como sujetos de su sociedad”’?®, y més adelante agrega: “pero, por otra
parte, éste no es solo un &mbito de apropiacion, sino simultaneamente de transmi-
sion”. Normatizacion e historia, reproduccion y cambio, son procesos siempre pre-
sentes en la vida cotidiana. Por ello uno de los lemas mas difundidos por los
movimientos feministas en sus luchas por la ampliacién de los derechos ha sido 1a
afirmacion de que “lo personal es politico”. Desde |a perspectiva que nos convoca,
los derechos de las mujeres dependen de lareciprocidad e igualdad tanto dentro del
hogar como fuera de él.1°

14 Estas posiciones se asientan en el “Feminismo de la igualdad”, corriente del feminismo cuyas
principales vertientes politicas provienen, por un lado, del socialismoyy, por otro, del liberalismo. Para
una reconstruccion de las corrientes feministas ver Bellucci y Raspisardi: “Identidad: diversidad y
desigualdad en lasluchaspoliticasdel presente” y DeMiguel “Losfeminismosatravésdelahistoria’.
B Grass, Estela, LaMujer yla profesion deasistente social. El control delavida cotidiana, Humanitas,
BuenosAires, 1989.

¥ Molineux, Maxime, “ Debates sobre comunitarismo, moralidad y politicas deidentidad”, en Holay
Portugal (eds.), op. cit.
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Al introducir lo doméstico y las realidades cotidianas en e marco delos dere-
chos humanos, lo particular se universaliza (pasaaser un problemapublicoy politi-
co) y lo universal se particulariza (en tanto |os derechos universales no caben en las
realidades particulares que viven las mujeres diaa dia).

Launiversalidad de los derechos tuvo sentido para generalizar laideade acce-
so alaciudadania, impulsando alas/os que se sentian excluidas/osaexigirla. Ello fue
asi tanto parael movimiento obrero como paralos grupos étnicosy de mujeres, entre
otros. Asimismo, el reconocimiento de la diferencia aparece como fundamental en
una perspectiva democratica.

A mi criterio el énfasis en lo particular y o diferente tiene la virtud de hacer
visible lo invisible, de enunciar —denunciar— la no inclusion, como asi también de
ponerlevalor aaquello que no esval orado por |as sociedades actuales. Por sulado la
apelacion alaigualdad y laintervencion activa en espacios multiactorales tiene la
posibilidad delegitimar ladiferenciasin que ellase conviertaen subordinacion.

En este sentido, tanto la visibilizacion de las situaciones de opresion como el
reconocimiento de | 6gicas de relacion mas tipicamente, aunque no exclusivamente,
femeninas (puesto que son construidas histéricay culturalmente), son uno de los
desafios que, resignificados, podrian garantizar la ampliacion de los derechos. El
camino hacia laigualdad es, justamente, eso: un trayecto en el que se van descu-
briendo y val orando potencialidadesy exigencias de reconocimiento publico, juridico,
social, econémico, etc. En cuestiones de género y derecho son tan necesarias las
politicas de autoafirmacién como lasdereivindicacioniguditaria: partir deladiferen-
cia para construir laigualdad, seria, entonces, latarea.”

La puesta en pie de igualdad de los asuntos considerados “privados’ y los
asuntos“ publicos’, laafirmacion de quelo personal es politico, implicadar statusy
relevancia a agquellas cuestiones que no entran en las agendas institucionales. El
trasvasamiento de fronterastiene y hatenido fuertesimplicancias en la politizacion
delosocia y en lasocializacion delapolitica.’®

Mujeres, politicas sociales y género

La literatura latinoamericana sobre el tema se multiplicd afinalesdelos 80y
principiosdelos 90, y ello no es casual. Es en este periodo cuando se hacen eviden-
tes y se consolidan las transformaciones econdmicas e institucionales producidas
por & nuevo patrén de acumulacion capitalista. Laglobalizacion, ladesindustridizacion
selectiva, la desocupacién crecientey la precarizacion laboral tuvieron expresiony
fueron propiciadas por la modificacién de la ingtitucionalidad del Estado y de las
politicas social es predominantes. En un escenario de deterioro distributivo, desem-

Fraser, Nancy, “Lajusticiasocial enlaeradelas politicas deidentidad: redistribucion, reconocimiento
y participacion”, en Apuntes de investigacion del CECYP N° 2y 3, BuenosAires, 1998.

BMarques Pereyra, Bérengére, “Los derechos reproductivos como derechos ciudadanos’, en Holay
Portugal (eds.), op. cit.
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pleo, aumento de la pobrezay reduccion del gasto social del estado se plantea una
preguntacentral: ¢quién se hace cargo delareproduccién material y simbdlicadelas
mayorias?

Enlossistemas capitalistas, el modoy el grado de satisfaccion de las necesida-
des esta relacionado con €l énfasis relativo que ocupan diferentes instituciones en
esta tarea. En la perspectiva de Esping Andersen existen tres instituciones funda-
mentales: el estado, el mercado y lafamilia (que aqui haremos extensivaalas orga-
nizaciones comunitarias). La particular combinacién que se da entre ellas ha dado
lugar adiferentes nivel es de bienestar social . Historicamente |os model os que depo-
sitan en el mercado el acceso a bienestar producen sociedades altamente desigua-
les, mientras que aquellos modelos que enfatizan las intervenciones estatales con
carécter universal/ciudadano (no focalizado en pobl aciones especificas) minimizan
las desigualdades sociaes, y tienen claros efectos desmercantilizantes en tanto las
personas, por derecho ciudadano, tienen acceso a determinados estandares de bien-
estar. En el esquema de Andersen la familia aparece como el tercer nicleo (mas
bien residual en las sociedades modernas) a partir del cual se resuelven las necesi-
dades.*®

EnArgentinaen particular y en Latinoaméricaen general, lafamiliao el espa-
Ci0 socio-comunitario siempre haocupado un lugar relevante en lareproduccion. Sin
embargo, su grado de participacion en lareproduccion cotidianay socia havariado
histéricamente de acuerdo a tipo de politicas sociales predominantesy alas varia-
ciones en el mercado de trabajo.° El casi pleno empleoy las politicas de seguridad
socia dirigidas aregular larelacion entre los asalariados y 1os empresarios fueron
centrales entre los 40 y los 70, cuando €l acceso a derechos estaba ligado a la
condicion de trabajador asalariado.?

Entre los cambios mésrelevantes delos 90 nosinteresaresaltar: a) lainterven-
cion directay explicita por parte del Estado en el escenario barrial y comunitario
—focalizacion territorial—; b) El deterioro del status de ciudadano y/o trabajador como
condicion para el acceso a bienestar y su reemplazo por el “pobre o carente”

¥ Espig-Andersen, Gosta, Los tres mundos del Estado de Bienestar, Alfons El Magnanim, Generalitat
Vaenciana, Vaencia, 1993.

2 Para Danani las politicas sociales son un tipo particular de intervenciones sociales del Estado. Son
aquellas que se orientan en formadirecta hacialas condiciones de viday de reproduccién delavidade
diferentes sectoresy grupos sociales, asimismo en lamiradade estaautora, paraentender |o que sucede
en el mercado detrabajo hay quetener en cuentael rol y el tipo de politicas sociales estatal es, yaque €l
Estado es un agente activo en la mercantilizacion o desmercantilizacion del trabajo humano. (Danani,
Claudia, “La politica social como campo de estudio y la nocién de poblacién-objeto”, en Hintze, S.
[org.], Paliticas social es. Contribucionesal debate tedrico-metodol égico, Eudeba/CEA, BuenosAires,
1996.)

2L A esta intervencion del estado debemos agregar otras dos: las politicas educativas y de salud. Las
primeras se destacan por su carécter universal (educacion pablicay gratuita); |as segundas por arreglos
particulares y complejos en donde se combina la universalidad (sistema hospitalario y de atencion
gratuita) con el sistema corporativo de obras sociales.
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—focalizacién por condicion econémica—; ) laprogresivasustitucion delanocion de
derecho por lade asistencia; d) la proliferacion de programas paliativos de corto o
mediano plazo; €) ladescentralizacién operativadelas paliticas; y f) laincorporacion
de agentes no estatales en laimplementaci én de politicas del Estado.

Instaladaladesocupacion estructural selectiva, con su correlato de empobreci-
miento desigual, y la creciente privatizacion de bienes y servicios fundamentales
(salud, educacion, vivienda, etc.), sumadas al crecimiento relativo y absoluto delas
politicas focalizadas en sectores empobrecidos (relativo en términos presupuesta-
rios, absoluto en relacion al lugar que ocupan en las agendas politicas de los gobier-
nos), los resultados que se obtienen de dicha ecuacién es la consolidacion de
estructuras atamente desiguales y notablemente fragmentadas. Para amplias fran-
jas de poblacién, la asistencia por medio de programas focalizados a los cuales se
accede via titularidad de pobreza (complejamente articulados con incentivos a la
participacion comunitariaen su fase de implementacion); para otros politicas socia-
les de promoci6n de autoempl eo (apoyo amicroemprendimientos productivosy/o de
servicios) y paraagunos pocos la creacion y sostenimiento de un mercado provee-
dor de satisfactores, cuya garantia de accesibilidad es el pago en dinero.

Focalizacion, terriorializacion y participacion de agentes no estatales en la
implementacion de politicas pasan a ocupar un lugar estratégico en los modos de
intervencién del Estado. Bajola“nocidn paraguas’ de participacion social y/o comu-
nitaria muchas de estas politicas-programas se implementan a través de organiza-
ciones de base 0 de personas con agun tipo de reconocimiento publico en espacios
territorialesminimos, esdecir, barriales. El caracter territorializado delafocalizacion
y laconcentracion territorial delapobrezay la desocupacion son fenémenos que se
refuerzan reciprocamente. Asi, estos programas se enlazan y entrecruzan con las
dinadmicas propias de los barrios empobrecidos en | 0s que |as mujeres ocupan un
lugar preponderante en el desarrollo de acciones cotidianas de supervivencia
familiar.

Son ellaslasque, teniendo a barrio como espacio méasamplio que el hogar pero
intimamente ligado al mundo doméstico, desarrollan, cotidianamente, acciones de
supervivencia.? Incorporar lamiradade género en el andlisis de las politicas socia-
lesimplicamirar atentamente, el modo y lamedidaen quelasintervenciones socia-
lesdel Estado habilitan, construyen, refuerzan, garantizan u obstaculizan laautonomia
individual y colectivade mujeres de sectores popul ares en su dimensi6n econémica,
familiar, palitica, cultural y social.

2|_acentralidad delas mujeres en laresolucién delos problemas cotidianosy lasimplicancias queello
tiene enlasubjetividad femeninahasido trabajado por laprofesoraJocel yn GéligaVargas, quien através
dereuniones de mujeresde barrios populares analizael modo en el que ellas experimentan y construyen
su/s identidad/es. Ver Géliga Vargas, Jocelyn (UNGS), “Género y diversidad: Una aproximacion ala
participacion delasmujeresen laconstruccion deladiversidad en el espacio barria”, ponenciapresentada
enlasJornadas* ExerienciasdelaDiversidad”, Centro de Estudios sobre Diversidad Cultural (CEDCU),
Facultad de Humanidades y Artes, UNR, Rosario, mayo de 2003.
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El programaVIDA desdeel enfoquedegénero
El Vida, sus rasgos centrales

El Vida®® es un programa provincial alimentario focalizado en nifios de 0 a5
anos, mujeres embarazadas y nodrizas que residen en zonas atamente empobreci-
das. Particularmente en el Conurbano Bonaerense, el Vida es una de las politicas
asistenciales alimentarias que se ha sostenido sisteméticamente. Llevayaonce afios
de implementacién ininterrumpida. Otro de |os rasgos central es es su amplia cober-
tura: Ilegaa688.100 familiasy participan en su g ecucion directa 38 mil trabajadoras
vecinales(Ministerio de Desarrollo Humano delaProvinciade BuenosAires, 2005).2

El rasgo distintivo de este programa es su particular modo operativo. Las que
implementan directamente el Vida son trabajadoras vecinales voluntarias |lamadas
comuUnmente “manzaneras’, quienes son las efectoras directas a nivel barrial. El
disefio del programa contempla que cada manzanera tenga a su cargo aproximada-
mente 4 manzanas'y que cada 20 trabajadoras vecinal es se designe una coordinado-
ra. Las coordinadorasy |as trabajadoras vecinales deben recibir diariamente en sus
casas|as raciones de | eche adjudicadas a cada grupo familiar (seglin lacomposicion
interna del hogar y de acuerdo a los criterios de focalizacion) y una vez por mes
reciben una canasta alimentaria basica para cada unade las familias.® Unavez que
los alimentos estén en las casas de las manzaneras deben ser retirados por las “ be-
neficiarias’ del programa. Otra de |as tareas asignadas a | as trabajadoras vecinales
es la deteccion de potenciales receptores a partir de la elaboracion de un censo de
poblacion en susbarrios, € informe sistemético dedtasy bajasalacoordinacidn muni-
cipa (laCasaVida) y provincial del programa; la asistencia alas capacitacionesy re-
uniones (unilateralmente definidas) y laarticulacion con e Programa Comadres.

B Este programahasido rel ativamente modificado en los Ultimos afios. Hace dos afios, ademas de haber
cambiado su denominacion (ahorasellamaMas Vida), diversificd |os bienes alimentarios distribuidos
segun las caracteristicas especificas de cadagrupo familiar (de acuerdo alas edades de los nifios/as que
laintegran), anteriormente el paguete alimentario era homogéneo para todos/as |os/as receptores/as.
Unasegundamodificacion programética, que seguin funcionarios provinciaesno hapodido consumarse,
ha sido lapromocién de unamayor articulacion con los sistemas de atencion de lasalud.

2El Plan se implementa en los siguientes 51 distritos de la provincia: Almirante Brown, Avellaneda,
Azul, BahiaBlanca, Berazategui, Berisso, Brandsen, Campana, Cafiuelas, Chivilcoy, Coronel Rosales,
Ensenada, Escobar, Esteban Echeverria, Ezeiza, Florencio Varela, General Rodriguez, General San
Martin, Hurlingham, Ituzaing6, José C. Paz, LaMatanza, LaPlata, LanUs, Lomas de Zamora, L ujan,
Malvinas Argentinas, Mar del Plata, Marcos Paz, Mercedes, Merlo, Moreno, Morén, Municipio dela
Costa, Necochea, Olavarria, Pergamino, Pilar, Presidente Perdn, Quilmes, SanIsidro, San Fernando, San
Miguel, San Nicolés, San Vicente, Tandil, Tigre, Tres Arroyos, Tres de Febrero, Vicente Lopez y
Zarate. Seguin lainformacion brindada por € Ministerio de Desarrollo Humano del a provincia, este
programallega a 688.100 familias y participan en su implementacion 38 mil manzaneras, comadresy
trabajadoras vecinales. Asimismo este programa cuenta con un presupuesto global de 342 millones de
pesos. Documentos del Ministerio de Desarrollo Humano, 2005.

%L a canasta basica esta compuesta fundamentalmente por arroz, aceite, sémola, postres, legumbres,
huevos, azlcar, entre otros.
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Este Ultimo programa asigna a las “comadres’ el seguimiento de las mujeres
puérperas y embarazadas. Basicamente la labor de estas vecinas es redlizar visitas
domiciliarias; brindar informacion sobre crianzay promover |a lactancia materna,
controlar la asistencia periédica de las mujeres a centro de salud (obstétrica 'y
pediétrica) y distribuir ajuares de nacimiento alas parturientas.

Mujer/familia 'y reproduccién social

Manzanerasy comadres, sin pertenecer ala estructura estatal, son intermedia-
rias entre las vecinas 'y las instancias decisorias gubernamentales. Lo que a nuestro
entender resultamas que significativo es el hecho de que hayasido el Estado quien
las configuré como tales, institucionalizando lafigurade estas mujeres, con politica,
recursos, capacitaciones variasy dispositivos comunicacional es especificos.

El Vidafue acompafiado por una publicacién, un boletin, cuyos contenidos eran
definidos unilateralmente y que se distribuia entre manzanerasy beneficiarias. Las
paginas de este boletin estaban plagadas de recetas de cocina, recomendaciones
parala crianza, propaganda oficial y testimonios de manzaneras.?® Evidentemente
las destinatarias del medio eran lasmujeresy el mensgje eraclaroy contundente: A
ellaslescorrespondia, erasu mision, laconservacion delafamiliaatravésdel cuida-
do desushijos. Ellasdebian agudizar laimaginacion culinariaparaestirar al maximo
losinsumos alimentariosrecibidos, ir abuscar lalecheentiempoy forma, asistir (en
caso de ya estar embarazada) a las consultas obstétricas, amamantar hasta los seis
meses eintentar prolongar laingestade leche maternadenifiosy nifas, enlo posible,
hasta los dos afios de edad.

Y esto no es casual, ni nuevo, tal como afirma Donzelot en La policia de las
familias: “Ni destruidani conservada, lafamiliaesunainstanciaen laquelahetero-
geneidad de las exigencias socid es puede ser reducidao funcionalizada, estableciendo
una practica que ponga en flotacién las normas socialesy los valores familiares y que
cree d mismo tiempo unacircularidad funcional entrelo socia y lo econémico.”?

En sus documentos originales el Programa Vidaa ude directamente alafigura
femeninadel siguiente modo:

Nuestras mujeres han estado siempre presentes, voluntariamente, en todala
iniciativa de asistencia, promocion y organizacion de la comunidad. Movili-
zadas por la salud de sus hijos, por lo general provienen de los barrios més
humildes. El Estado Provincial comprende laimportancia de coordinar con
ellas, acciones conjuntas que contemplen sus necesidades basicasy alavez
desarrollen sus potencialidades y extiendan su profunda sabiduria hacia la
comunidad.?®

%Paraun excelente andlisisdel ProgramaVidadesde el discurso oficial ver Masson, Laura, La politica
en femenino. Género y poder en la Provincia de Buenos Aires, IDES, BuenosAires, 2004.
2’Donzelot, Jacques, La policia de las familias, Pre-Textos, Valencia, 1979.

2 Folleto oficial de presentacion del Plan Vida.
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El desinterés personal, laentregavoluntariay laparticul aridad sensibilidad pa-
recerian ser 1os atributos premiados y promovidos por €l programa. Las mujeres de
sectores populares son, en el discurso oficial, las portadoras de ciertos valores mora-
les, que las alejan de cualquier planteo en el que los intereses politicos o colectivos
(extrafamiliares) tengan un espacio legitimo y habilitado. Asimismo, el conocimiento
préximo e intuitivo, “ su profunda sabiduria hacia la comunidad”, es asumida
como caracteristicainherente alamujer. Desde un sesgo deshi storizante se asocian
dichas caracteristicas a una supuesta naturaleza femenina.

De este modo, €l Vida retomay profundiza ciertos estereotipos de género,
atribuyendo a las mujeres de barrios populares (sean manzaneras o beneficiarias)
roles especificosde promociony asistencialigadasalasalud deloshijos, laatencion
médicadurante el embarazoy laadquisicion, distribuciény procesamiento de bienes
alimentarios.

En los documentos revisados no aparecen cuestionamientos alas responsabili-
dades tradicional mente asumidas por —o delegadas en— las mujeres sobre la repro-
duccién del espacio doméstico. Yaseaen calidad de manzaneras, de comadres o de
simplesreceptoras del Vida, el programainterpelaa“lamujer”, exige ladedicacion
de tiempos y tareas que, realizadas por ellas, redundan en €l fortalecimiento del
nucleo familiar y del rol tradicional de las mujeres. Parafraseando a Lindemboin 'y
Danani, “es en este proceso de intervencion social del estado en el que | as socieda-
des definen | os sujetos, objetos y medios |egitimos de satisfaccion de las necesida
des. Asi las politicas social es son parte activa en la construccion de un determinado
orden social.”®

Si retomamos el esquemaque nos propone Esping Andersen podemosver como
el retraimiento del Estado en su rol de garante de ciertos derechos de ciudadaniafue
desplazado por acciones estatales claramente destinadas al reforzamiento e
institucionalizacion de las estructuras familiares y barriales en la satisfaccion de
necesidades minimas. Lafamiliay el papel delas mujeres/madresen ellas, sonen el
Vidael nicleo fundamental deintervencion. Lasyaconocidasy analizadas* estrate-
gias de supervivencia’* fueron acompafiadas por dispositivos institucionales que,
asentandose en configuraciones culturales favorables, lograron echar raices. En la
triada que plantea Sping Andersen, el Estado, Igjos de retirarse o estar ausente,
aparece con una nueva cara: detras de cada mediadora, detrés de cada manzanera,

#Danani, Claudiay Lindenboim, Javier, “Trabajo, politica, politicas sociales en los 90: ¢hay algo de
particular en el caso argentino?’, en Lindenboim, J. y Danani, C. (coords.), Entre el trabajoyla politica.
Las reformas de las politicas sociales argentinas en perspectiva comparada, Biblos, Buenos Aires,
2003.

% Barrig, Maruja, “Quejas y contentamientos. historia de una politica social. Los municipios y la
organizacion femeninaenlaciudad deLima’, y Montafio Virreina, Sonia, “Mujer, donacionesaimentarias
y poder local en Ciudad del Alto, Balivia’, ambos en Raczynski, Dagmar y Serrano, Claudia (ed.),
Politicas sociales, mujeresy gobiernolocal, CIEPLAN, Santiago de Chile, 1992.
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estael Vida, fortaleciendo lainstitucion familiar, e rol y laresponsablizacion femeni-
naen lareproduccion cotidianay social.

Las manzaneras en el escenario barrial

Paralaempresa enunciada se acudi6 amujeres de barrios empobrecidos. Como
yadijimos las manzaneras fueron creadas ainstancias de un programa de gobierno.
En sus trayectorias personales, muchas de ellas, comparten la experiencia de haber
participado en laimplementacion de otros programas del Estadoy lacercaniaperso-
nal o através de sus esposos con el Partido Justicialista. No obstante, el Plan Vida
imprimi6 un cambio sustantivo en suscotidianidadesy lasdel barrio. Ellasreciben en
sus casas el camion de lalechey casi todos los dias del afio sus vecinas se acercan
para € retiro de laracion.

Bastallegar aun barrio y preguntar por la casade lamanzaneraparaquelasy
los pobladores—sean nifios, ancianos, paraguayos, argentinos o bolivianos—no duden
enindicar el camino. Evidentemente, |os hogares delas*“ damas de leche” han pasa-
do aser un punto de referenciabarrial. Sus casas se distinguen deladel resto delos
vecinos, no por la calidad de lavivienda, sino por los carteles identificatorios, los
amontonamientos de cajones de leche en los frentes o laterales, y por la asistencia
de las vecinas en horarios clave.

Para ser manzanera, ademas de acondicionar la casa paralarecepcién y distri-
bucién delaleche, fue condicion asistir alas capacitaciones. formarsetécnica, ideo-
|6gicay administrativamente.

Tal como nos contaban |as trabajadoras vecinal es visitadas:

Nosotros tuvimos talleres de todo tipo, antes de ser manzaneray después de

Ser manzanera, entonces que pasa eso a vos te hace crecer como personay

te hace entender muchas cosas que a veces vos no entendés o te rompes la

cabeza, por gemplo ahoravamosaMinoridad y Familiay nos hace entender

muchas cosas, antes si yo veia a una mama que le pegaba a chico agarraba

un palo y le rompia la cabeza, ahora se que hay otros caminos. (Rosa)

Estamos haciendo un taller parala casadel joven, hacemos prevencion, va
mos a la casa Vida, andamos en accion social por algan tramite, hacemos
talleres, andamos por todos lados. (Alicia)

Nosotras tenemos que hacer el listado, € censo, somos las que damos las
altasy lasbajas, [lenamos | as planillas que después van a provincia, después
con eso ellos nos mandan la cantidad de cupos, bueno ellos nos ensefian
como tenemos que hacer, nosotros vamos a la Casa Viday les pasamos la
informacion. (Juana)

Tan recurrente es la apelacion alas capacitaciones que reciben como a movi-
miento territorial que despliegan “andamos por todos lados’, “vamos de aqui para
alld’, “donde vayas vas a encontrar una bruja’ son las formas que €ellas eligen para
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presentarse. Para capacitarse toman colectivos, Sse mueven en espacios extra
barriaes, cuestion que es valoraday jerarquizada en su trabajo de manzaneras.

Asi las capacitacionesy lamovilidad territorial las distinguen de susvecinas, de
sus congéneresy del vecindario en general, las dotan de contactos, de conocimien-
tosy de informacion alos que las otras no acceden.

Recordemos que en estos barrios empobrecidos el afincamiento en el hogar, ya
no es exclusivamente cosa de mujeres. Como constata Géliga Vargas “el hogar,
‘rein0’ histérico de la mujer, ha pasado hoy a convertirse en abergue de un ato
numero de hombres desocupados’ 3. En un contexto de restricciones monetarias, el
tomar un colectivo implicaun esfuerzo yaque no siempre se puede asignar parte del
presupuesto familiar a este fin. Desempleo + falta de dinero + politicas sociales
focalizadas territorial mente se refuerzan reciprocamente generando o profundizan-
do lo que en otro trabajo hemos denominado “ proceso de insul arizacion” .

En este marco estructural, las manzaneras del Vida asumen una visibilidad
indiscutida. Son unadelas principal es mediadoras entre las receptoras de alimentos,
el barrio, el municipioy laprovincia Ellas, ademasdedistribuir laleche, dan, reciben,
regulan y dosifican |las cuotas de informacion hacia“abajo” (fundamentalmente las
vecinas) y hacia “arriba’ (el municipio y la provincia). En la cotidianidad barrial
marcan los tiempos y € recorrido que dia a dia realizan cientos de mujeres para
acceder a laleche. En definitiva cumplen un rol relevante en €l disciplinamiento
barrial educando a sus congéneres sobre |os beneficios delalechey sobrelarespon-
sabilidad que ellas tienen (manzaneras 'y “beneficiarias’) en el buen desarrollo de
nifiosy nifas.

Veamos como |o expresan Mariay Juana:

El Plan Vida, es para acostumbrarlos, cosa antes los chicos no sabian lo que

eraleche, porque leche tomaban los que tenian plata. Se veia que los chicos

no rendian en el colegio, ahora no rinden porque no quieren. Esta comproba-

do que los chiquitos tenian que desayunar antes de las 9:30 de la mafiana,

paraestar bien despiertosa mediodiaparael colegio, o alamafana. (Maria)

La gente no entiende, a veces dicen que somos unas hinchas porque los
obligamos que vengan temprano... Pero no, mi amor, ala gente hay que...
yo siempredigo. A lagente hay que educarlami amor porque sino lagente no
aprende nunca. (Juana)

La cuestion del horario para la entrega de la racién aparece recurrentemente
en losrelatos de las trabajadoras entrevistadas, constituyéndose en uno de lostemas
clave. Pensemos que la dinamica sus hogares estén, en gran medida, atravesados
por el tiempo de las receptoras. Sin embargo el problema, tal como o manifiestan

%1 GéligaVargas, op. Cit.

%2 Fournier, Marisay Soldano, Daniela (UNGS), “Vecinasy politicas: notas acercade las paradojas de
lafocalizacion en el Plan Vida’, ponenciapresentadaen el 1% Congreso Nacional de Politicas Sociales,
UNQ, Bernal, mayo de 2002.
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ellas mismas, no se liga tanto con la falta de disposicion persona a atender a“sus
beneficiarias’ sino con argumentacionesderaiz cientificay técnicasobreel vinculo
entre alimentacion y desarrollo infantil. Las receptoras que no acuden aretirar la
leche en horario son las “irresponsables’ , las “ vagas’, |as que desatienden a sus
crias. En la apreciacion de estas mujeres, su mision es garantizar que los bienes (la
leche) lleguen a cada hogar “ a quienes lo necesitan” . El hecho de que su tarea se
concrete depende de “las otras’. Las buenas mujeres, las buenas madres, son aque-
[las que efectivamente asumen el cuidado y la alimentacion de sus hijos e hijas, en
tiempo (llegar en horario a retiro delaracién) y forma (ensayando recetas de cocina
economicas con los productos que vienen en el paquete mensual).

En linea con la responsabilizacion, diriamos casi exclusiva, delas“beneficia-
rias” en el desarrollo de laprimerainfancia, Perla, unadelastrabajadoras visitadas,
criticabaalasguarderias, viendo en estainstitucion ladesnaturalizacion del rol delas
mujeresen lafamilia

La mama se tiene que hacer responsable del chico, no la guarderia porque
sino todo el mundo se rasca y anda todo € dia en la cale y tu hijo esta
depositado ahi en laguarderia, si ese chico no es un bote de basura, ni esun
adorno, ni es cuadro. Yo siempre digo las guarderias tendrian que ser de un
par de horas, no como es ahora, las guarderias estan hechas para la comodi-
dad delamujer. (Perla)

Si bien no estamos en condiciones de afirmar que lamirada de Perla es exten-
sible a resto de las manzaneras, en nuestras conversaciones con las trabajadoras
vecinaes, no aludian alanecesidad de revisar losroles a interior de lafamilia. La
presenciade los hombres en el escenario domeéstico —producto de la desocupaci 6n—
no es visualizado por estas mediadoras como posibilidad de redistribucion de las
responsabilidades de crianza y cuidado de los hijos. El andlisis que realiza Laura
Masson en relacion al discurso oficial del Programa se expresa, de otro modo, en €l
escenario territorial. Laeducacion deloshijosy “laluchapor lacrid’ aparece como
funcién natural de las mujeres.® De este modo las manzaneras de los barrios visita-
dos, desde sus lugares de mediacion, tienden a la reproduccion y actualizacion de
estereotipos de género, presentes en laformulacion del programa.

Tradiciones y tensiones

Entre las premisas estructurantes del Vida en su relacion con las que serian sus
gjecutoras directas, se destacan @) que el trabajo debia ser voluntario —no remunera
do-y b) que ellas debian desvincular la entrega de la leche de cualquier tipo de
précticapoliticay partidaria

El primer gje se liga con la reduccién de costos operativos que implica la no
retribucién, en dinero, del trabajo que realizan las 38 mil trabagjadoras vecinales.

% Masson, Laura, La politica en femenino. Género y poder en la Provincia de Buenos Aires, IDES,
Buenos Aires, 2004.
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Pasados once afios, manzaneras y comadres no han conseguido reconocimiento
salarial o estimulos monetarios sistematicos. A 10 sumo estan habilitadas para que-
darse con las raciones que no son retiradas y a conservar unaracion para sus fami-
liasmasalladeno cumplir con losrequisitos defocalizacion. También tienen algunas
facilidades para conseguir zapeatillas para sus hijos, turnos en la salita de atencion
médica con mayor celeridad, evitar largas colas para la recepcion de las bolsas de
comidaquedistribuye el municipioy el acceso adeterminadainformacion oficial.

Sobretodo |o que ellasreciben es un fuerte reconocimiento simbdlicoy un lugar
ingtitucionalizado enlos nivelesdel gobierno municipal y provincial. Lamisticaconla
que se cred e programa es actualizada permanentemente en las reuniones con los
funcionariosdelaCasaViday del gobierno provincial, con larealizacion de encuen-
tros de manzanerasy laentrega de premios. En el imaginario de estas mujeres ellas
pasaron a ser “aguien”, personas que pertenecen a espacios mas amplios que el
barrio y que ademés cuentan con reconocimiento del estado y algun tipo de
titularidad.

Nosotras, con mis compafieras, tuvimos que hacer cursos para ser
manzaneras. Ser una manzanera no es entregar la leche y punto. Tenés que
sentirlo, tenés que tener esa dedicacion, porgue es una cosa, una cuestion de
piel. (Alicia)

Nosotras somos una cadena, en realidad somos unared... el Vida es como,
como te voy adecir aparte de ser unared, es unared que se mueve en todos
lados, en la salita, en los comedores, en todos |ados adonde vos vayas vas a
encontrar una bruja, siempre digo yo, a donde vayas vas a encontrar una
bruja. (Zulma)

Respecto delaintencionalidad del gobierno provincial de desvinculacion entre
el Programay laaccion politicay/o partidariadelas mediadoras, |os funcionarios del
Consgjo estaban convencidos de que en un marco de crecimiento y concentracion
territorial de lapobrezalos favores particularizados que podrian hacerse en funcion
de determinadas afinidades politico partidarias no tendrian la capacidad de garanti-
zar € voto masivo. La eficiencia en la distribucion del recurso, e que los bienes
[legasen prolijamente aquienes estaban destinados, alavez de construir unaimagen
de transparencia de sus impul sores —Eduardo Duhalde e Hilda “ Chiche” Gonzé ez
de Duhal de—tendria efectos de demostracion sobre el compromiso de |os gobernan-
tes en la satisfaccion de | as carencias alimentarias de nifios y nifias.

Sin embargo, la supuesta “ apoliticacidad” del programa es fuertemente cues-
tionada por las manzaneras. Tal como afirmo un funcionario del Consejo Provincial
delaFamiliaen sus declaraciones auno de los medios de comunicacion graficamas
importantesdel pais, “lo mésdificil esmantener alamanzanerafueradelo politicoy
sostenerla dentro de lo comunitario”*.

% Clarin, lunes 27 de enero de 1997.
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Ellas consideran que € Vida es palitica, pero otro tipo de politica. Tal como
afirmé una de las entrevistadas, “hoy la verdadera politica es la politica socia”, es
decir, la que ellas hacen y para la cua tienen un recurso central: el acceso a una
proporcion significativade vecinasy el uso delapalabra.

El Programa Vidahabilitd y/o potencié en estas mujeres un protagonismo terri-
torial indiscutido. En estos barrios empobrecidos numerosas familias cuentan con la
presenciade nifias/osentrelos 0y 5 afios (hijos directos de | os que estédn acargo del
hogar, nietos o sobrinos), ademas de existir unacantidad relevantejovenesy adultas
embarazadas.

En lalabor cotidiana de recibir alas vecinas en sus hogares, las manzaneras,
juntan y dan informacién, se enteran de los problemas y de lo que sucede en cada
una de las casas. Tienen conocimientos minuciosos que administran y regulan de
acuerdo acriterios e intereses complejamente construidos a partir de susvinculosy
relaciones con: @) losfuncionariosy técnicos del programa, b) las otras manzaneras,
c) susfamilias, d) lasvecinasy €) sus propias historias personales. En estasintrinca-
das redes de relaciones ellas se constituyen como talesy asi [o expresan:

El Vida me cambi6 la vida porque vos haces cosas para los demas, ayudas a
los demas, soy més reconocida. Antes me reconocian en mi casa ahora me
reconocen en el barrio y en todos lados donde voy me conocen, voy a ac-
cion social y me conocen, voy a la salita y me conocen, me conocen en
todos lados. (Zulma)

Es como que la gente te hace algo propio, ya no sos vos Juana la vecina de
al lado, sos la Juanala de todo el barrio. (Juana)

La manzanera es la chusma del barrio, es dofia Rosa del barrio ¢por qué?
porque sabe todo. (Maria)

Relacion diariacon vecinas, ayudaconcretay acceso directo afuncionariosdel
Estadoy lainformacién que circulaen este ambito, las convirtié en figuras publicas.
Susvidas no se circunscriben alaesferadomésticay familiar. Formar parte del Vida
implicé no solo latransformacion de sus hogares, sino otro sentido de pertenencia.

Para ellas su principal capital politico eslapalabra: Decir, en el imaginario de
estas mujeres, es un recurso de poder que ponen en escena en situaciones concretas
y ante diferentes interlocutores. Ante el gobierno provincial y municipal —os que
estan “arriba’— son protestonas y rebeldes. Con sus vecinas —{as que estén “aba-
jo"—, contenedorasy pedagdgicas.

El politico es como queletiene miedo alamanzanera. Porque yo puedo salir

adecir a barrio que fulanito es un genio, un tipo macanudo, quete dabolilla.

Y s yo me pongo en bruja, como y empiezo a despotricarte...eso eslo que

puede llegar a hacer lamanzanera con el politico. No se s me entendés. Por

ahi le llaman politica a eso, que |la manzanera puede decir... (Maria)

Como manzanera no me voy a poner a decirle a la gente si vamos a hacer
kilombo, vamos aromper todo. Yo mevoy aallegar alagentey levoy adecir
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mire si los reclamos son legitimos, porque yo no estoy en contra de los

reclamos, hay que saber hacer los reclamos, a donde corresponde, como

tiene que ser. (Alicia)

El poder de Decir esta unido directamente con €l dar. La politica que ellas
realizan no esladelos punteros, lade lapromesa. En su percepcion susvoces estan
respal dadas, legitimadas, por € recurso materia que distribuyen. Constantementeinten-
tan diferenciarse de los punteros barriales —quizas sus competidores mas cercanos—
quienes utilizan su relacién con € aparato politico partidario paraladistribucion discre-
ciona derecursos. Elloslospoaliticossonlosquehacen lamaapoalitica, losque prometen
sin cumplir y los que solo se acuerdan del barrio durante el calendario electord.

La leche es palitica pero de otra forma porque aca hay beneficio para la
gente, por o menos esto se ve. (Zulma)

Yo siempre hice politica, antesla hacia practicamente en lacalle... fueradel
horario de la leche. Pero ahora ya no me gusta mas eso. Yo no les voy a
hacer el caldo gordo a€llos. Ellos cuando vasy les pedis no te responden. Yo
no les voy a mandar a la gente para que la degjen ahi parada, ¢entendés?
Nosotras estamos aca todos los dias, no, no podemos hacer eso.

Laclaridad quetienen sobrelapoliticidad del programa, sin embargo, no termi-
naalli. Son concientes que su trabajo cotidiano de decir, dar y recibir es capitalizado
por alguien més, basicamente por quienes aparecieron como sus creadores: € go-
bierno provincia en lafigura de Chiche y Eduardo Duhalde. Reconstruyendo una
discusion con los funcionarios del municipio en la que instaban alas manzaneras a
dedligarse de “lapoalitica’, Juananos comenta:

Yo lesdije qué mevan adecir que el Plan Vidano es palitica, todo es palitica

papa, vos que te crees, que reparten huevos porque Dios es grande y porque

tienen la gallina de oro. No, es una técnica, nada méas que ahora lo que
inventaron es que los reparta un vecino de barrio. Laleche es politica porque

Duhalde en su tiempo era politico, entonces es politica. (Perla)

Las manzaneras, constituidas en mediadoras de una politica alimentaria de
focalizacion en la pobreza extrema se resisten a la total instrumentalizacién de su
trabajo: lastrabajadoras entrevistadas sereservan laposibilidad de“ rebelién” bajola
figura de la amenaza hacia “arriba’. Sin embargo, en tanto esa amenaza no se
traduce en accidn colectiva, termina siendo funcionalizada en una estrategia de go-
bierno que penetralacotidianidad barrial, cristalizando ladesigualdad y produciendo
diferenciaciones multiples entre quienes comparten unamismasituaci én estructural
de clase y de género.

Reflexiones finales

Las manzaneras no han surgido de un proceso de lucha por la ampliacién o
conquista de derechos. Fueron producto del cruce entre la oferta de un programa
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destinado fundamental mente amejorar lanutricion infantil, las necesidades aimentarias
y laexistencia de mujeres con trayectorias de participacion socid y politica.

Tras once afios de implementacion ininterrumpida del Vida estamos pareciera
que, por el momento, la participacion femeninaen la g ecucion de politicas sociales
de este tipo no necesariamente llevaalapromocién o problematizacion de los dere-
chos de las mujeres. Mas bien podriamos decir que este programa tiende al
reforzamiento del estereotipo de mujer/madrey alaresponsabilizacion, casi exclusi-
va, de estas Ultimas en lareproduccion cotidianay social.

Lasimégenesy |os estereotipos que atraviesan el Vidason labondad, el trabajo
voluntario, la postergacién de los propios deseos, la vocacion de servicio y el
reforzamiento de los lazos familiares. Lafigura que enlazalos atributos menciona-
dosesel delamujer/madre/nutricia, ya seadistribuyendo laleche, cuidando y ama-
mantando a hijos e hijas o agudizando laimaginacion para el procesamiento de los
escasos insumos alimentarios que el programa provee. Las unas y las otras son
afincadas en roles nutricios, educativos y reproductivos. Ello se expresa notable-
mente tanto en los contenidos de las capacitaciones, |las declaraciones publicas de
los funcionarios y los materiales didécticos y de difusién que se producen desde el
Programa.

Lavisibilidad publicay el protagonismo territorial delasmanzaneras seinscri-
ben en una determinada forma organi zativa que, como vimos, contribuye ala gene-
racion de distinciones y jerarquias entre quienes comparten una misma situacion
estructural de clase y de género. Las manzaneras son ala vez bisagray punto de
friccion entre las vecinas comunes y |os/as tomadores/as de decisiones estratégicas.
En nuestro trabajo no hemos identificado situaciones en |as que las mediadoras del
Vida hayan promovido espacios de enunciacion més horizontales e igualitarios con
las vecinas en los que sus jerarquias funcional es sean puestas en suspenso. Quizés
ello implicaria una suerte de negacion de si mismas.

Como vimos en |os primeros puntos de este articulo meterse con los derechos
humanos de las mujeres en general y de las mujeres pobres en particular implica
mirar atentay criticamente dos de loslugares en los que ellas ocupan un rol central:
lafamiliay lacomunidad. Lasteorias de género y los movimientos de mujeres vie-
nen desarrollando, desde hace siglos, ideas, investigacionesy accionestendientesa
ladeconstruccidny transformaci én delas rel aciones erigidas sobre estereotiposrigi-
dos que fijan alas personas en un determinado rol y en una determinada funcién,
obturando de este modo el desarrollo de las potencialidades que toda/o ser humana/
0 posee. Tal como afirma Graciela Di Marco, la democratizacion de las familias
exige laconstruccién de un discurso de derechos que, con voz de mujer —aunque no
exclusivamente— permitadevelar, elaborar, resistir y negociar |os sistemas de autori-
dad hegemonicosy las relaciones de poder tradicionales.

Se trata de encontrar en la cotidianidad los elementos que estructuran/rees-
tructuran/desestructuran un determinado orden social general —siemprevinculantey
relacional; material, smbolico y emotivo— De diferentes modos tanto amujeres como
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avarones se les niega la posibilidad de plantear la relacién entre lo persona y |o
politico. Laoperacion discursiva de separacion entre la cotidianidad y lareproduc-
cién social y sistémicaesanuestro criterio uno delos principal es cimientos sobrelos
que se erigen las multiples opresiones. El varon desempleado es responsable por su
condicion de desocupado, su supuesta natural eza debiera llevarlo alabuscar estra-
tegias para proveer alafamilia de |os recursos necesarios para la reproduccion. El
trabajo de lamujer en el hogar no es valorado ni revisado, su funcion —natural— es
tener hijos, alimentar y cuidar a su grupo primario. Mientras tanto la maquina que
produce desigualdad y opresién sigue funcionando y las més perjudicadas son las
mujeres.
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